UMOWA EA.271.....2024

Zawarta w dniu ...... 2024 r., pomiedzy:

Regionalng Dyrekcja Laséw Panstwowych w Krakowie, 31-159 Krakow, al. Juliusza
Stowackiego 17a, NIP 675-000-65-24; REGON 350545719; reprezentowang przez:

zwang w tresci umowy ,Zamawiajgcym”,

a

Firma

z siedzibg w ..., kod pocztowy: ..., ul...., NIP ..., REGON ... KRS...

reprezentowana przez: ...

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”;

0 nastepujgcej tresci:

§1.

[przedmiot umowy]

Na podstawie Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji dostaw swiezych
owocow [zwane dalej ,produktami’] do biura Zamawiajgcego mieszczgcego sie przy
al. Juliusza Stowackiego 17a w Krakowie w ilosci i terminach uzgodnionych
w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy. Zatgcznik nr 1 — harmonogram dostaw, stanowi
integralng czes¢ niniejszej umowy.

Umowe zawiera sie na czas okreslony na 12 miesiecy od dnia ....2024 r. do dnia
....2025'r.

§ 2.

[dostawa owocow]

Zgodnie z postanowieniami umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
produktéw zgodnie ze specyfikacja oraz harmonogramem dostaw uzgodnionymi
z Zamawiajgcym w Zatgczniku nr 1.

Skrzynki lub wiklinowe kosze zwrotne [dalej zwane tgcznie ,opakowaniami zwrotnymi”],
w ktérych dostarczane sg produkty, sg wtasnoscig Wykonawcy i sg przekazywane
w depozyt do Zamawiajgcego do czasu kolejnej dostawy zrealizowanej zgodnie
z harmonogramem dostaw.

W przypadku braku zwrotu opakowan zwrotnych, w ktérych byty dostarczone produkty
do Zamawiajgcego, przy kolejnej realizowanej dla Zamawiajgcego dostawie, zgodnie
z harmonogramem dostaw, Wykonawca ma prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztem
niezwréconych opakowan, zgodnie z ich aktualng ceng. Maksymalna cena takiego

opakowania nie moze przekroczy¢ kwoty 50 (piecdziesigt) ztotych netto za sztuke.
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4. Wykonawca zapewni obstuge niezbedng do realizacji dostaw na rzecz Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy ma prawo do biezgcych zmian w terminach i specyfikacji dostaw
okreSlonych w Zatgczniku nr 1. Ewentualne zmiany bedg dokonywane przez
Zamawiajgcego w formie mailowej na adres Wykonawcy podany w Zatgczniku nr 1, nie
pozniej niz o godz. 14. (czternastej) dnia roboczego poprzedzajgcego termin dostawy,
wynikajgcy ze specyfikacji okreslonej w Zatgczniku nr 1.

6. Zamawiajgcy ma prawo do czasowego wytgczenia lub ograniczenia dostaw produktéw,
o ktéorym poinformuje  Wykonawce 2z odpowiednim wyprzedzeniem wynoszgcym
minimum 5 dni roboczych przynajmniej w formie elektronicznej. Zamawiajgcy ma
obowigzek podania powodu takiego czasowego wytaczenia oraz doktadnej daty
wznowienia petnych dostaw. W sytuacji, gdy nie ma mozliwosci doktadnego okreslenia
daty wznowienia petnych dostaw, Zamawiajgcy jest zobowigzany podac przyblizong
date (np. konkretny tydzien danego roku kalendarzowego).

7. Zamawiajgcy ma prawo do przesytania dodatkowych zlecen do Wykonawcy na dostawy
i produkty nie ujete w harmonogramie dostaw. Kazdorazowo takie zamodwienie musi
zosta¢ wycenione przez Wykonawce i potwierdzone przez Strony przez osoby
wyznaczone do kontaktu zgodnie z Zatgcznikiem nr 1.

8. Dostawy, ktorych realizacja - zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 - przypada na dzien
ustawowo wolny od pracy, bedg realizowane w innym dniu roboczym tego samego
tygodnia, po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym nowego terminu dostawy.
W celu unikniecia kumulacji dostaw w tym samym tygodniu, Zamawiajgcy ma prawo
zrezygnowac z innej dostawy zaplanowanej w danym tygodniu. Wigzgca w tym zakresie
bedzie korespondencja wystana pocztg elektroniczng do osoby (oséb) wyznaczonej do
kontaktu ze strony Zamawiajgcego zgodnie z Zatgcznikiem nr 1.

9. Wykonawca zastrzega sobie prawo do dni wolnych od s$wiadczenia dostaw lub
Swiadczenia jej w ograniczonym zakresie w okresach skumulowanych swiat lub dni
wolnych od pracy. Dni takie przypadajg zwlaszcza w okresie dtugiego weekendu
majowego oraz w okresie miedzy Swietami Bozego Narodzenia do Nowego Roku.
Wykonawca bedzie kazdorazowo, z odpowiednim wyprzedzeniem, informowat
Zamawiajgcego o0 wyzej wymienionej sytuacji. W przypadku tych okresow punkt 8
niniejszego paragrafu, nie bedzie miat zastosowania. Wigzacy bedzie komunikat
Wykonawcy wystany za posrednictwem poczty elektronicznej do osoby wyznaczonej
(os6b wyznaczonych) do kontaktu ze strony Zamawiajgcego zgodnie z Zatgcznikiem nr
1.

10.W przypadku woli zmiany przez Zamawiajgcego specyfikacji lub harmonogramu

dostaw, w szczegolnosci ilosci lub rodzaju produktow albo czestotliwosci dostaw, Strony
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ustalg nowg specyfikacje lub harmonogram, przy czym, aby zmiany takie byty dla Stron
wigzgce, muszg zosta¢ one w sposob jednoznaczny potwierdzone co najmniej za
posrednictwem poczty elektronicznej przez osoby wyznaczone do kontaktu zgodnie
z Zatgcznikiem nr 1. Jezeli zmiana opisana w punkcie powyzej dotyczy statej rezygnacii
z dnia lub dni dostaw, to Zamawiajgcego obowigzuje okres wypowiedzenia tej czesci

dostaw réwny okresowi wypowiedzenia niniejszej umowy.

§ 3.

[obowigzki wykonawcy]

. Wykonawca oswiadcza, iz posiada wszelkie umiejetnosci i kwalifikacje oraz kontakty
handlowe do $wiadczenia dostaw bedgcych przedmiotem umowy w sposéb terminowy,
nalezyty i profesjonalny.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie zamdwienia, tj.
dostawe Produktéw nalezytej jakosci i sSwiezosci zgodnie ze specyfikacjg
i harmonogramem okreslonymi w Zatgczniku nr 1 oraz zamowieniem Zamawiajgcego.

. Wykonawca w miare swojej najlepszej wiedzy i mozliwosci informuje Zamawiajgcego
o zdarzeniach Ilub okolicznosciach, ktére mogg skutkowaé niewykonaniem lub

opoOznieniem wykonania dostawy.

§ 4.

[procedura reklamacyjna]

. W przypadku zastrzezeh do dostawy lub braku jej realizacji w ustalonym terminie,
Zamawiajgcy moze zgtosi¢ swoje uwagi do catej dostawy lub jej czesci do biura obstugi
klienta Wykonawcy.

. Dane kontaktowe w sprawach reklamacyjnych po stronie Wykonawcy to w pierwszej
kolejnosci dane kontaktowe z Zatgcznika nr 1, a w przypadku nieobecnosci danej
osoby: ... oraz numer telefonu ....

. Kazda reklamacja musi zostaé zgtoszona przez Zamawiajgcego w dzieh zrealizowanej
dostawy, najlepiej w momencie jej przyjmowania, jesli wady widoczne sg juz przy
odbiorze zamodwienia, ale nie pdzniej niz do godziny 14:30 w dzieh dostawy, ktorej
dotyczy reklamacja.

. Wykonawca moze odmowié rozpatrzenia reklamacji zgtoszonej w pozniejszym terminie
ze wzgledu na brak mozliwosci wiasciwej weryfikacji ztozonej reklamaciji.

. Reklamacja jakosciowa musi zawiera¢é dokumentacje zdjeciowg reklamowanych
produktow oraz informacje o ilosci produktow z danej dostawy kwestionowanych przez

Zamawiajgcego.
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. Reklamacja ilosciowa musi zawiera¢ informacje o rozbieznosciach pomiedzy
zamowionymi ilosciami produktow, a faktycznym stanem w momencie odbierania
dostawy od Wykonawcy.

. Wykonawca ma maksymalnie 3 (trzy) dni robocze, liczgc od dnia ztozenia reklamacji, na
jej rozpatrzenie oraz uznanie lub odrzucenie jej zasadnosci.

. Wykonawca, uznajgc zasadnos¢ reklamacji, ma obowigzek zrekompensowania
reklamowanej dostawy lub jej czesci.

. Wartos¢ rekompensaty przyznanej przez Wykonawce musi przynajmniej wyrownywac
wartos¢ produktow uznanych za wadliwe w danej procedurze reklamacyjnej. Typowa
rekompensata to dostarczenie nieodptatnie przy okazji nastepnej dostawy dodatkowych
Produktéw, ktérych wartos¢ wyréwnuje lub przewyzsza warto$¢ reklamowanych
wczesniej produktow. Inng formg rekompensaty jest naliczenie odpowiedniego rabatu

za dostawe lub jej czesc.

10.Jesli formg rekompensaty jest rabat, zostanie on naliczony na pierwszej fakturze

wystawianej po dacie uznania reklamacji przez Wykonawce.

§ 5.

[wynagrodzenie Wykonawcy]

. Za wykonanie niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
wynikajgce z ilosci dostarczonych w ciggu miesigca dostaw produktdéw, w oparciu
o stawke okreslong w Zatgczniku nr 2 do Umowy — formularz ofertowy Stawka
okreslona w zatgczniku nie ulegnie zmianie do konca okresu trwania umowy.

. Zamawiajagcy zobowigzuje sie do zapfaty wynagrodzenia na podstawie prawidiowo
wystawionej faktury VAT w ciggu 14 dni od daty dostarczenia faktury Zamawiajgcemu,
przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Za dzieh dostarczenia faktury uznaje sie dzieh jej prawidlowego wystania z systemu
informatycznego Wykonawcy

. W przypadku opdznienia w zaptacie ze strony Zamawiajgcego za fakture VAT
wystawiong i dostarczong do Zamawiajgcego przez Wykonawce, Wykonawca ma
prawo do wstrzymania realizowania dostaw wynikajgcych z harmonogramu bez
dodatkowego ostrzezenia, pod warunkiem uprzedniego wezwania Zamawiajgcego do
zaptaty drogg mailowg na adres mailowy podany przez Zamawiajgcego w umowie lub
Zatgczniku nr 1 do umowy i wyznaczeniu dodatkowego terminu uregulowania zalegtej
naleznosci nie krotszego niz 7 dni. Dostawy zostang automatycznie wznowione po
zaksiegowaniu przez Wykonawce zalegtych wptat. Wykonawca zachowuje prawo do

wynagrodzenia za niezrealizowane dostawy, ktore byly spowodowane brakiem
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ptatnosci ze strony Zamawiajgcego, jezeli uzna, ze sytuacja byta ztamaniem warunkéw
niniejszej umowy i spowodowata znaczng utrate korzysci.

Wykonawca ma prawo rowniez do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym bez
zachowania okresu wypowiedzenia w zwigzku z sytuacjg opisang w ustepie 4, jezeli
opo6znienie w ptatnosciach za przynajmniej jedng fakture przekracza 30 (trzydziesci)
dni.

§ 6.

[forma faktury]
Wykonawca oswiadcza, ze od dnia podpisania umowy zobowigzuje sie do wystawiania
i wysytania faktur, korekt faktur oraz duplikatow faktur [zwanych dalej ,fakturami’]
w formie elektronicznej.
Do kwoty wynagrodzenia zostanie doliczony podatek od towaréw i ustug VAT
w obowigzujgcej wysokosci.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze akceptuje wystawianie i wysytanie faktur w formie

elektronicznej.

. W przypadku wystgpienia przeszkod technicznych lub formalnych dostarczenia faktur

w formie elektronicznej, Wykonawca po wczesniejszym poinformowaniu Zamawiajgcego
jest uprawniony do przesytania dokumentéw w wersji papierowej. Tymczasowa zmiana
formy faktury na papierowg nie wymaga zgody Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzuje sie do wyspecyfikowania numeréw faktur wystawionych i wystanych w tej
formie i przestania takiej informacji w formie elektronicznej na adres do kontaktu

Zamawiajgcego podany w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

. Faktury beda wystawiane w formie elektronicznej, w formacie PDF (Portable Document

Format). Programem stuzgcym do podglgdu Dokumentéw w powyzszym formacie jest
Adobe Acrobat Reader.

. Wykonawca oswiadcza, ze faktury bedg przesytane z jednego z nastepujgcych adreséw

e-mail: ... lub .... Gtébwnym adresem do wysytki faktur jest adres: .... Adres: ... jest
adresem alternatywnym i bedzie wykorzystywany wytgcznie w przypadku wystgpienia

trudnosci z wystaniem faktury z maila gtéwnego.

. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze adresem e- mail wlasciwym do przesytania dokumentéw

jest: rdip@krakow.lasy.gov.pl

. Zamawiajgcy oswiadcza, ze zobowigzuje sie przesta¢ potwierdzenie otrzymania korekt

faktur drogg elektroniczng na adres e-mail, z ktérego otrzymat dokument od

Wykonawcy.
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9. Autentycznos¢ pochodzenia faktur wystawionych w formacie PDF zapewniona jest
poprzez akceptacje otrzymania ich wytgcznie z adresow e-mail wymienionych w punkcie
6.1 7. niniejszego paragrafu.

10. Jesli adres podany w § 6.6 lub § 6.7 ulegnie zmianie, Wykonawca ma obowigzek
przesta¢ takg informacje do Zamawiajgcego, a Zamawiajgcy ma obowigzek przestac
taka informacje do Wykonawcy, przynajmniej w formie elektronicznej na adresy do
kontaktu podane w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy. Termin przestania informac;ji
0 zmianie to 7 (siedem) dni roboczych od dnia wprowadzenia takiej zmiany. Zmiana
adresu do wysylki faktur nie wymaga podpisywania aneksu do niniejszej umowy.
W przypadku braku powiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu e-mail, za

dostarczone uznaje sie faktury wystane na ostatni podany adres e-mail.

§7.

[przetwarzanie danych]

1. Dane kontaktowe wymienione w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy lub w innym
miejscu umowy sg danymi stuzbowymi i sg udostepnione pracownikom Stron na czas
wykonywania ich obowigzkow stuzbowych.

2. Dane kontaktowe mogg byC wykorzystywane przez przedstawicieli stron
dedykowanych do realizacji tego kontraktu w celach stuzbowych, w celach sprawne;j
realizacji niniejszej umowy i w celach marketingowych powigzanych z realizowanymi
dostawami.

3. Administratorem Panstwa danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem
oraz realizacjg niniejszej umowy jest Regionalna Dyrekcja Lasow Panstwowych
w Krakowie. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail:
rdlp@krakow.lasy.gov.pl lub adres korespondencyjny: al. Juliusza Stowackiego 17a,
31-159 Krakéw, wiecej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie na

stronie internetowej https://www.krakow.lasy.gov.pl/ochrona-danych-osobowych

4. Wykonawca zobowigzuje sie w zwigzku z realizacjg umowy do przekazania w imieniu
Zamawiajgcego wszystkim osobom, ktorych dane jej udostepnita, informacji, o ktérych
mowa w art. 14 RODO. Klauzula Informacyjna Zamawiajgcego jest okreslona
w zatgczniku nr 3.

5. Klauzula informacyjna dotyczgca udostepniania i przetwarzania przekazanych danych
osobowych zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie
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danych) (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1) zwanego RODO, stanowi odpowiednio Zatgcznik
nr 4 (klauzula informacyjna Wykonawcy)

6. Zatgcznik stanowi integralng czesS¢ umowy.

§ 8.

[sita wyzsza]
Zadna Strona nie naruszy niniejszej Umowy ani nie bedzie odpowiedzialna za opdznienie
w zakresie opOznienia w wykonaniu, niewykonania lub niepetnego wykonania swoich
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, jezeli takie opoznienie w wykonaniu,
niewykonanie lub niepetne wykonanie bedzie spowodowane zdarzeniami, okolicznosciami
lub przyczynami bedgcymi zdarzeniem losowym, ktérych Strony nie mogly przy
zachowaniu nalezytej starannosci przewidzie¢ w momencie zawierania niniejszej Umowy,
a takze nie mogty im przy zachowaniu nalezytej starannosci, zapobiec. Jezeli okres
op6znienia w zakresie wykonania zobowigzan umownych lub okres ich niewykonywania
lub niepetnego wykonywania bedzie trwac 4 tygodnie, Strony sg zobowigzane do powziecia
dodatkowych ustaleh zwigzanych z realizacjig Umowy. W przypadku braku porozumienia
dla przynajmniej trzech wigzgcych propozycji rozwigzania wyzej wymienionych sytuaciji,
druga Strona jest uprawniona do rozwigzania Umowy bez zachowania terminu
wypowiedzenia, chyba Zze w okresie negocjacji Strona dotychczas niewywigzujgca sie
z umownych obowigzkow, zacznie w petni realizowa¢ zapisy umowy. W takiej sytuacji

umowa pozostaje wigzgca w pierwotnym ksztatcie.

§ 9.

[rozwigzanie lub wygasnigcie umowy]

1. Kazda ze stron moze rozwigzaCc umowe w drodze pisemnego o$wiadczenia
z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na Kkoniec
miesigca kalendarzowego.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia w razie:

a. niezrealizowania dostawy produktéow w terminach wskazanych w Zatgczniku nr 1
i niepowiadomienia o tym Zamawiajgcego przynajmniej trzykrotnie w okresie trwania
umowy,

b. wielokrotnego dostarczania przedmiotu umowy w stanie niezgodnym z zawartg
umowg (w zakresie jakosciowym i ilosciowym) i potwierdzenia tego faktu
reklamacjami zgtoszonymi przez Zamawiajgcego. Przez wielokrotne rozumie sie trzy

takie dostawy zrealizowane pod rzgd przez Wykonawce.
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3. Wypowiedzenie umowy przez Zamawiajgcego nie zwalnia go z obowigzku przyjecia
dostaw wynikajgcych z harmonogramu dostaw zawartego w Zatgczniku nr 1 do umowy
w trakcie trwania okresu wypowiedzenia oraz terminowego optacenia wystawionych

przez Wykonawce faktur rowniez po rozwigzaniu umowy.

§ 10.
[postanowienia korcowe]

1. Umowe sporzgdzono w formie elektronicznej.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z tym zastrzezeniem, ze nie dotyczy to Zatgcznika nr 1 ani wybranych punktow umowy,
ktére dopuszczajg wprowadzenie zmian bez potrzeby podpisywania aneksu.
W przypadku takich punktow modyfikacja moze nastgpi¢ po obustronnej akceptaciji
zmian przez Strony dokonanej za posrednictwem poczty elektronicznej.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy stanie sie niewazne powinno
zostac przez Strony odpowiednio zmienione. Jezeli modyfikacja taka nie jest mozliwa
do przeprowadzenia, niewaznos¢ takiego postanowienia nie wptywa na waznosc¢
pozostatych postanowien Umowy.

4. Zadna ze Stron nie ma prawa do przekazania swoich praw i zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej Umowy stronom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.
6. Wszelkie spory wynikte na tle stosowania niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad

wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Zatgczniki:

1. Harmonogram dostaw

2. Formularz ofertowy

3. Klauzula Informacyjna Zamawiajgcego (RODO)
4. Klauzula Informacyjna Wykonawcy (RODO)

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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