Znak sprawy: ADM.261.9.2024 Przemysl , dnia 10 czerwca 2024 r.

Zamawiajacy:

Muzeum Narodowe

Ziemi Przemyskiej w Przemyslu
Plac ptk. Berka Joselewicza 1

Odpowiedzi na pytania dotyczace wyjasnien treSci SWZ i zmiana tresci SWZ
Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenia zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy pn. ,,ZAKUP SPRZETU KOMPUTEROWEGO,
PROGRAMU DO INWENTARYZACJI ORAZ WYPOSAZENIA SALI AUDIOWIZUALNEJ DLA
MNZP W PRZEMYSLU” z podziatem na nastepujqce czesci:

Czes¢ I ZAKUP WRAZ Z WDROZENIEM KOMPUTEROWEGO SYSTEMU DO EWIDENCJI 1
ZARZADZANIA MUZEALIAMI

Czes¢ Il ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU IT

Cze$¢ ITI ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU DO WYPOSAZENIA SALI
AUDIOWIZUALNEJ

Dziatajac w oparciu o art. 284 oraz 286 ust. 1 ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz.U.2023.1605 ze zm.), Zamawiajacy udziela odpowiedzi na
pytania z dnia: 07.06.2024 r. oraz wprowadza zmiany do tresci SWZ — w zakresie zal. nr 1b
i zat. nr 1.1b do SWZ.

Pytania do: Czes¢ I ZAKUP WRAZ Z DOSTAWA SPRZETU IT

Pytanie 1:

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o ponowne rozwazenie warunkoéw ogloszonego zamoéwienia
publicznego, w szczegolnosci dotyczacych wymogu posiadania certyfikatu TCO dla komputerow.
Wprowadzenie takiego wymagania wydaje si¢ narusza¢ przepisy Prawa Zaméwien Publicznych, jako
ze obowigzek ich posiadania jest nieproporcjonalny do przedmiotu zamoéwienia i moze prowadzi¢ do
naruszenia zasady uczciwej konkurencji.

Certyfikat TCO Certified jest uznawany za znak ekologiczny przyznawany przez prywatng organizacje
non-profit, ktora nie jest powszechnie dostepna dla wszystkich producentow sprzgtu komputerowego.
Taki stan rzeczy moze ogranicza¢ mozliwosci uczestnictwa w postgpowaniu przetargowym Wwielu
potencjalnych wykonawcéw, co stoi w sprzecznosci z zasada réwnego traktowania i otwartosci
konkurencji. Wymog certyfikatu TCO, udzielanego przez szwedzka organizacje, w polskich
postgpowaniach o udzielenie zamowienia publicznego moze faworyzowa¢ duze, globalne korporacje,
ktoére majg wigcej zasobow (szczegolnie finansowych) na uzyskanie przedmiotowej certyfikacji.



Uzyskanie oraz regularne odnawianie certyfikatu TCO to koszt nawet kilkudziesieciu tysigcy EUR w
skali roku dla jednego, konkretnego modelu komputera. Zamawiajacy, wymagajac takiego certyfikatu,
eliminuje mozliwo$¢ udziatu lokalnych podmiotéow, ktére réwniez produkuja komputery wysokiej
jakosci, lecz nie sa w stanie ponosi¢ regularnych kosztow certyfikacji.

Warto zauwazy¢, ze certyfikaty TCO, obecnie wymagany przez Zamawiajacego nie jest jedynym
wskaznikiem zréwnowazonego standardu i istnieja inne standardy i certyfikaty, ktére réwniez moga
$wiadczy¢ o wysokiej jakosci i odpowiedzialnosci srodowiskowej produktéw IT. Rozsadne mogloby
by¢ zastosowanie bardziej elastycznego podejscia, ktdre pozwalaloby na uwzglednienie r6znorodnych
certyfikatow i standardow, dajac tym samym szans¢ wigkszej liczbie wykonawcow na uczestnictwo w
postgpowaniu przetargowym. Taka zmiana mogtaby przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia konkurencji.

W zwiazku z powyzszym, proponujemy rozwazenie usuni¢cia wymogu posiadania certyfikatu TCO
oraz wprowadzenia wymogu posiadania certyfikatow bardziej dostgpnych dla polskich firm oraz
wystawianych rowniez przez polskie firmy akredytacyjne, np.:

* ISO 9001 - migdzynarodowy standard zarzadzania jakos$cia, ktory jest stosowany przez organizacje w
celu zapewnienia spojnosci i satysfakcji klienta, jak rowniez cigglego doskonalenia procesow
biznesowych. Wdrozenie tego systemu zarzadzania jako$cia pozwala firmom na zwickszenie
efektywnos$ci operacyjnej, poprawe zarzadzania ryzykiem oraz lepsze zrozumienie potrzeb klientow.
Posiadanie certyfikatu ISO 9001 jest czgsto wymagane przez klientow i partneréw biznesowych jako
dowod na to, Ze organizacja dziata zgodnie z uznawanymi na catym $wiecie standardami jako$ci. Dla
przedsiebiorstw, certyfikacja ta jest rOwniez narzgdziem marketingowym, ktére moze zwickszy¢ ich
wiarygodnos¢ 1 konkurencyjno$¢ na rynku.

* ISO 14001 - norma dotyczaca systemow zarzadzania sSrodowiskowego, ktora pomaga organizacjom w
identyfikacji, priorytetyzacji i zarzadzaniu ryzykiem $rodowiskowym jako cze$cig ich normalnych
praktyk biznesowych. Certyfikat ten jest dowodem na to, ze firma jest zaangazowana w ochrong
srodowiska poprzez minimalizacj¢ negatywnego wptywu swoich dziatan, produktéw lub ustug na
otoczenie. Wdrozenie ISO 14001 moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia kosztow operacyjnych poprzez
efektywniejsze wykorzystanie zasobow i redukcje odpadéw, a takze moze poprawié reputacje firmy i
zwigkszy¢ jej dostep do nowych klientow i rynkow.

» ISO 27001 - migdzynarodowy standard zarzadzania bezpieczenstwem informacji, ktory odgrywa
kluczowa role w ochronie danych w organizacjach na caltym $wiecie. Jest to zbior najlepszych praktyk
dotyczacych metod zarzadzania i ochrony informacji, ktore sa niezbedne dla zapewnienia poufnosci,
integralnosci oraz dostepnosci danych. Posiadanie tego certyfikatu §wiadczy o tym, Ze organizacja
wdrozyla system zarzadzania bezpieczenstwem informacji (ISMS) zgodny z najwyzszymi standardami,
co jest szczegolnie istotne w dobie rosngcych zagrozen cybernetycznych. Certyfikacja ISO 27001
wymaga przeprowadzenia audytu przez niezalezng jednostke, ktora ocenia, czy procesy i procedury w
firmie spetniajg okres§lone wymagania. Audyt ten obejmuje rozne aspekty dziatalnosci organizacji, takie
jak zarzadzanie ryzykiem, kontrola dostepu, szkolenia pracownikow, a takze procesy zwigzane z IT i
bezpieczenstwem fizycznym. PrzejScie przez proces certyfikacji nie tylko zwigksza zaufanie klientow i
partnerow biznesowych, ale takze pomaga w spelnieniu wymagan prawnych i regulacyjnych
dotyczacych ochrony danych. Certyfikat ten potwierdza, ze firma stosuje najlepsze praktyki w zakresie
ochrony danych, co moze by¢ decydujacym czynnikiem przy wyborze dostawcy przez klientow.
Wdrozenie ISMS zgodnie z ISO 27001 pozwala na ciaggte doskonalenie proceséw, co przektada si¢ na
lepsza jako$¢ ushug 1 produktywnos¢.

» ISO 50001 - standard zarzadzania energia, ktory koncentruje si¢ na ciggtym doskonaleniu
efektywnosci energetycznej organizacji. Certyfikacja ta pomaga firmom w systematycznym podejsciu
do planowania, zarzadzania i monitorowania zuzycia energii. Jest to szczego6lnie wazne w kontekscie
rosnacych kosztow energii i globalnych wysitkow na rzecz redukcji emisji gazéw cieplarnianych. ISO



50001 dostarcza organizacjom narzedzi do identyfikacji i wdrazania technik oszczgdzania energii, co
moze prowadzi¢ do znacznych oszczednos$ci finansowych oraz poprawy zréwnowazonego rozwoju i
wizerunku firmy.

Wymienione przez Wykonawce certyfikaty sa szeroko uznawane i dostgpne dla wigkszosci
producentdw na rynku. Akredytacja dla tych certyfikatow odbywa si¢ przez wiele firm (rowniez
polskich) poprzez przyjety, miedzynarodowy standard, gdzie w przypadku TCO, nalezy spetni¢ szereg
wymagan ustalonych przez jedna, konkretng organizacje. Zaproponowane certyfikaty zapewniaja
wysoki standard zarzadzania jakoscia, Srodowiskiem oraz energia, co jest zgodne z duchem promowania
zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialno$ci spotecznej przedsigbiorstw.

Jednoczes$nie pragniemy doda¢, ze Zamawiajacy moze na inne sposoby opisa¢ specyfikacje w taki
sposob, aby otrzyma¢ produkt lepszej jakosci - w przypadku komputeréw moze to by¢ np. wymog
zasilacza z odpowiednim certyfikatem 80 Plus lub wymog obudowy wyprodukowanej z lepszej jakosci
tworzywa.

Mamy nadziejg¢, Ze nasza propozycja zostanie przyjeta z uwaga i ze Zamawiajacy podejmie kroki w celu
zapewnienia uczciwe]j konkurencji oraz rownego traktowania wszystkich uczestnikow postgpowania
przetargowego.

W przypadku decyzji odmownej, prosimy o odpowiednie uargumentowanie swojego postepowania.
Jednoczesnie przypominamy, ze Wykonawcom przystuguje uprawnienie do wniesienia do Krajowej
Izby Odwotawczej, a na obecnym etapie wystarczajgce bedzie wskazanie jedynie hipotetycznej szkody,
polegajacej na niewlasciwym sformutowaniu tresci SWZ, ktore moze utrudnia¢ Wykonawcom dostep
do zaméwienia. Tym samym, wystarczajaca jest dla uznania interesu danego Wykonawcy jedynie
deklaracja, ze jest zainteresowany uzyskaniem tego zamoOwienia i nie ma obowigzku tego faktu
udowadniac.

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajacy rezygnuje z wymogu posiadania certyfikatu TCO oraz wprowadza wymog posiadania
certyfikatow ISO 9001 oraz ISO 14001

Pytanie 2:

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego, nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu?

Odpowiedz na pytanie 2:
Tak

Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy wymaga by oprogramowanie systemowe bylo fabrycznie zainstalowane przez
producenta komputera?

Odpowiedz na pytanie 3:

Fabrycznie nie, ale zainstalowane tak.



Pytanie 4

Czy Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie byto dostarczone wraz ze stosownymi, oryginalnymi
atrybutami legalnosci, na przyktad z tzw. naklejkami GML (Genuine Microsoft Label) lub naklejkami
COA (Certificate of Authenticity) stosowanymi przez producenta sprzetu lub inng formag
uwiarygodniania oryginalno$ci wymagang przez producenta oprogramowania stosowng w zalezno$ci
od dostarczanej wersji?

Odpowiedz na pytanie 4:

Tak wraz z oryginalnym opakowaniem.

Pytanie 5

Czy zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia weryfikacji oryginalnos$ci dostarczonych
programéw komputerowych u Producenta oprogramowania w przypadku wystapienia watpliwosci co
do jego legalnosci?

Odpowiedz na pytanie 5:
Tak

Zamawiajacy informuje, ze odpowiedzi na wnioski Wykonawcow, a takze wyjasnienia staja sie
integralna czescig specyfikacji i sa wigzace dla wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie
o udzielenie przedmiotowego zaméwienia przy skladaniu ofert.

Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania wyjasnienia
i odpowiedzi na wnioski Wykonawcow, bez dodatkowego wyodrebniania wprowadzonych zmian.



