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Wykonawcy

Wasze pismo znak: Data: Nasz znak: Data:
zp. H( .DPiZP.2610.36.2019.ZA /| /) grudnia 2019 r.

Sprawa: postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Zakup i wdrozenie systemu informatycznego do Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi w ARiIMR oraz jego utrzymanie i rozwo6j do 2024 roku”.

Dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg
w Warszawie i adresem: Al. Jana Pawta II 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,Zamawiajacym”, udziela wyjasnien
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w nizej opisanym zakresie.

PYTANIE 1.

Dotyczy : SIWZ; rozdziat III Warunki udziatu w postepowaniu (..) ppkt. 1.2.1. zdolnosci technicznej lub
zawodowej. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu w we wskazanym zakresie, jezeli
Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres (...)
- w tym okresie wykonat co najmniej:

- dwie ustugi polegajace na dostawie i wdrozeniu zintegrowanego systemu informatycznego w obszarze Kadr i
Ptac lub systemu informatycznego klasy ERP, w zakresie ktorego byt modut Kadr i Ptac. Wykazane ustugi
wdrozenia powinny obejmowac dostawe i wdrozenie systemu informatycznego o wartosci nie mniejszej niz
2.000.000,00 PLN brutto (stownie: dwa miliony ztotych) kazda i ktére facznie spetniaja warunki: obstugujg pod
wzgledem kadrowym i ptacowym min. 4000 pracownikéw oraz zapewniajg jednoczesng prace uzytkownikow na
min. 100 stanowiskach komputerowych;

- dwie ustugi o wartosci nie mniejszej niz 200.000,00 zt brutto (stownie: dwiescie tysiecy ztotych) trwajace min.
12 miesiecy polegajace na utrzymaniu (w postaci gotowosci serwisowej i gwarantowanego SLA dla bledow,
obstuga za pomoca hotline oraz portalu WWW) zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP w zakresie
co najmniej nastepujacych zadan:

Pragniemy zwroci¢ uwage Zamawiajacego na fakt, iz w ciagu ostatnich kilkunastu lat na rynku zamowien

publicznych, iloé¢ wdrozer obejmujacych zakres, tozsamy z przedmiotem zamowienia, byla ograniczona. W
naszej ocenie czes¢ Wykonawcow moze znalezé sie w sytuacji, gdzie mimo posiadanej niewatpliwie z
wczesniejszych wdrozen wiedzy, doswiadczenia i zaplecza kadrowego, nie bedzie w stanie ztozyc¢ oferty poniewaz
czesé posiadanych referencji, zgodnie z wymaganym zakresem Zamawiajacego (tj. dostawy i wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP), jest starsza niz wymagane 3 lata. Jednakze projekty
zwigzane z wdrozeniem systemow obejmuja nie tylko ich dostawe i wdrozenie ale réwniez swiadczenie ustug ich
utrzymania. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o zmiane w/w warunkdéw udziatu na
1 wersja
(..) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziafalnosci
jest krotszy - w tym okresie wykonat co najmniej:
- dwie ustugi polegajace na dostawie i wdrozeniu oraz utrzymaniu zintegrowanego systemu informatycznego w
obszarze Kadr i Ptac lub systemu informatycznego klasy ERP, w zakresie ktérego byt modut Kadr i Plac. Wykazane
ustugi wdrozenia powinny obejmowac dostawe i wdrozenie systemu informatycznego oraz jego utrzymanie o
wartosci nie mniejszej niz 2.200.000,00 PLN brutto (stownie: dwa miliony ziotych dwiesdcie) kazda i ktére facznie
spetniajq warunki: obstuguja pod wzgledem kadrowym i ptacowym min. 4000 pracownikdéw oraz zapewniajq
Jjednoczesng prace uzytkownikéw na min. 100 stanowiskach komputerowych. W zakresie utrzymania kazda ustuga
utrzymania trwata min. 12 miesiecy i polegata na utrzymaniu (w postaci gotowosci serwisowej i gwarantowanego
SLA dla btedéw, obstuga za pomoca hotline oraz portalu WWW) zintegrowanego systemu informatycznego klasy
ERP w zakresie co najmniej nastepujgcych zadan: (....)
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2 wersja

Jako alternatywna modyfikacje warunkow udziatu w przedmiotowym postepowaniu, wnosimy o wydtuzenie do 5
lat okresu wykonania ustug w ramach wykazu zdolnosci technicznej.

Wykonawca wskazuje, iz zgodnie z trescig § 2 ust. 5 podpunkt 2) Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26
lipca 2016 roku w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ Zamawiajacy od Wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu konkurencyjnosci w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego Zamawiajacy moze dopusci¢, aby wykaz, o ktérym mowa w
ust. 4 pkt. 2 Rozporzadzenia, dotyczyly ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych -
réwniez wykonywanych, w okresie dtuzszym niz 3 lata przed uptywem skiadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

Propozycja zapisu:

(..) w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie wykonat co najmniej:

- dwie ustugi polegajace na dostawie i wdrozeniu zintegrowanego systemu informatycznego w obszarze Kadr i
Ptac lub systemu informatycznego klasy ERP, w zakresie ktorego byt modut Kadr i Plac. Wykazane ustugi
wdrozenia powinny obejmowac dostawe i wdrozenie systemu informatycznego o wartosci nie mniejszej niz
2.000.000,00 PLN brutto (stownie: dwa miliony ztotych) kazda i ktore tacznie spetniajg warunki: obstuguja pod
wzgledem kadrowym i ptacowym min. 4000 pracownikdéw oraz zapewniajg jednoczesng prace uzytkownikdéw na
min. 100 stanowiskach komputerowych;

-dwie ustugi o wartosci nie mniejszej niz 200.000,00 zt brutto (stownie: dwiescie tysiecy ziotych) trwajace min.
12 miesiecy polegajace na utrzymaniu (w postaci gotowosci serwisowe]j i gwarantowanego SLA dla btedow,
obstuga za pomoca hotline oraz portalu WWW) zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP w zakresie
co najmniej nastepujacych zadan: (...)

Podsumowujac, w ocenie Wykonawcy zmiana (wersja 1 lub wersja 2) o jaka wnosimy zagwarantuje zwiekszenie
konkurencyjnosci postepowania bez uszczerbku dla wymaganych kwalifikacji i potencjatu Wykonawcéw, ktorzy
beda sie ubiegali sie o przedmiotowe zamowienie.

Odpowiedz

Zamawiajacy, majac na wzgledzie zwigekszenie konkurencyjnosci w przedmiotowym postepowaniu o

udzielenie zaméwienia publicznego wydtuza do 5 lat okres wykonania ustug w ramach wykazu

zdolnosci technicznej.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy, dzialajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 4 ustawy, zmienia

tresé SIWZ w nastepujacy sposob:

1. Rozdziat IIT Warunki udziaftu w postepowaniu oraz podstawy wykluczenia, pkt 1.2.1. otrzymuje
brzmienie ,1.2.1. zdolnoéci technicznej lub zawodowej. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca
speinia warunek udziatu we wskazanym zakresie, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich pieciu lat przed uplywem terminu skitadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnoéci jest krétszy - w tym okresie wykonat co najmniej:”.

2. Rozdziat IV.3. Oéwiadczenia lub dokumenty, potwierdzajace spefnianie warunkow udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia, pkt 2.2.1. otrzymuje brzmienie ,,2.2.1. wykazu
ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczeri okresowych lub ciaglych rowniez wykonywanych,
w okresie ostatnich 5 lat przed uplywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziafalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych usfugi zostaly wykonane, oraz zafaczeniem dowodow
okreélajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktérego usiugi byly wykonywane, a w przypadku éwiadczenn okresowych lub ciagfych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie
jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczer
okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje bad# inne dokumenty potwierdzajace
ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczeéniej niz 3 miesiace przed uptywem
terminu skiadania ofert. Wzér oéwiadczenia stanowi Zatacznik nr 4 do SIWZ,”.

3. Zalacznik nr 4 do SIWZ wzér Os$wiadczenia - Wykaz ustug, zwrot .wykaz ustug wykonanych w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert” otrzymuje brzmienie ,,wykaz usfug
wykonanych w okresie ostatnich pieciu lat przed upfywem terminu skiadania ofert”.

PYTANIE 2.

Dotyczy: Zatacznik nr 1, Opis wymagan systemu informatycznego, Integracja, pkt. 12.2 oraz 12.8

Pytanie: W wskazanych punktach Zamawiajacy wskazat ze ,zastrzega sobie prawo zmiany zakresu integracji na
skutek zidentyfikowanych potrzeb podczas Analizy Przedwdrozeniowej”. W naszej opinii tego typu zastrzezenie
jest niezgodne z art. 29 pkt 1 Ustawy Prawo Zaméwier Publicznych w my$l| ktérego ,Przedmiot zamoéwienia
opisuje sie w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznoéci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty”. Zastrzezenie
ktorego dokonuje Zamawiajacy prowadzi¢ moze do istotnych zmian zakresu integracji w skutek oczekiwan
Zamawiajacego przekazanych dopiero na etapie analizy przedwdrozeniowej. Tym samym odkfadanie przekazania
i ustalenia tych informacji na etap analizy uniemozliwia oferentom ztozenie konkurencyjnej oferty i wobec braku
rzeczywistej i peinej wiedzy na temat zakresu prac do wykonania moze prowadzi¢ do tego, ze zlozone oferty beda
ze soba nieporéwnywalne (rowniez ze wzgledu na kwestie zwigzane z szacowaniem ryzyka).

W zwigzku z tym wnosimy o wykreslenie wzmiankowanego zapisu z SIWZ lub zapewnienie ze w przypadku
zwiekszenia zakresu integracji na etapie analizy przedwdrozeniowe]j to Zamawiajacy przeznaczy na to dodatkowe
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srodki np. w ramach puli przeznaczonej na udzielenie zaméwieri, o ktérych mowa w art. 67 ust. I pkt. 6) i 7)
ustawy PZP.

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian. Zamawiajacy dokonat opisu z nalezyta starannoscia i
zgodnie ze stanem wiedzy na dzieri przygotowania SIWZ i funkcjonowania systeméw informatycznych
wskazanych w pkt 12.2 i 12.8 i nie przewiduje istotnych zmian w podanym zakresie, tj. dodawania
nowy elementéw integracji ponad te wskazane w opisie w pkt. 12.2 i 12.8. Nalezy mieé jednak na
uwadze, ze na skutek uwarunkowan, np. zewnetrznych, a na takie sytuacje zwraca uwage sam
Wykonawca w pytaniu III dotyczacym migracji, zakres podczas opracowywania projektu
technicznego integracji moze ulec modyfikacjom i zostanie przeprowadzony zgodnie z zapisami
Umowy, gdzie Zamawiajacy zapewnia mozliwos¢ w uzasadnionych przypadkach zmiany zakresu.

PYTANIE 3.

Dotyczy: Zatacznik nr 1, Opis wymagan systemu informatycznego, Integracja, pkt. 12.2 oraz 12.8

Pytanie I: Wnosimy o wskazanie wszystkich niezbednych technicznych informacji, dzieki ktorym bedzie mozliwa
integracja, w szczegdlnosci specyfikacje interfejsu i protokotu wymiany danych wraz z dokumentacja.
Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze dla:

1. pkt 12.2 - Zamawiajacy informuje, ze aktualnie uzytkuje System Oracle E Business Suite 12.1.
Dokumentacja do tego Systemu zostala opracowana przez jego Producenta i udostepniona pod

adresem:
Ksiega gtéwna http://docs.oracle.com/cd/E18727 01/doc.121/e13627.pdf
Kadry i ptace http://docs.oracle.com/cd/E18727 01/doc.121/e13513.pdf
http.//docs.oracle.com/cd/E18727 01/doc.121/e13514.pdf

2. pkt 12.8 - Zamawiajacy wyjasnia, Zze w punkcie 12.8 wymaganie dotyczy przygotowania widoku
z dostarczonego Systemu przez Wykonawce. W zwiazku z tym nie jest w stanie podac
specyfikacji interfejsu i protokofu wymiany danych, poniewaz nie jest on Zamawiajacemu na
dzien dzisiejszy znany. Dla uszczegéfowienia wymagania opisanego w pkt 12.8 Zamawiajacy
wskazuje format danych dla zakresu wykorzystywanego obecnie po stronie Systemu RED.

Dane o pracowniku:

e imie - character varying(60),

e drugie imie - character varying(60),

e nazwisko - character varying(80),

e nazwisko panieriskie - character varying(80),

e identyfikator pracownika (nr KiP) - numeric(9,0),

e data zatrudnienia lub data od kiedy pracownikowi zmienit sie angaz w zakresie danego
stanowiska pracy lub JO/KO, w ktérej jest zatrudniony - timestamp without time zone,

e data zakoriczenia zatrudnienia lub data zakoriczenia sie angazu w zakresie danego
stanowiska pracy lub JO/KO, w ktérej byt zatrudniony - timestamp without time zone,

e kod stanowiska - character varying(4),

e nazwa stanowiska - character varying(60),

e jdentyfikator jednostki organizacyjnej - numeric(9,0),

e kod jednostki organizacyjnej - character varying(20),

e jdentyfikator komorki organizacyjnej - numeric,

e kod komérki organizacyjnej - character varying(20),

e kategoria/rodzaj pracownika - character varying(12),

Dane o jednostkach/komorkach organizacyjnych:

e kod komorki organizacyjnej - character varying(120),

e nazwa komorki organizacyjnej - character varying(250),

e data poczatku obowiazywania jednostki/komorki organizacyjnej - timestamp without time
zone,

e data korica obowiazywania jednostki/komérki organizacyjnej - timestamp without time
zone,

e kod komérki organizacyjnej nadrzednej - character varying(20),

e kod jednostki organizacyjnej - character varying(20),

Pytanie II: Wnosimy o zapewnienie, ze integrowane systemy posiadajg odpowiednie technologiczne mozliwosci
integracyjne (np. API), a Zamawiajacy posiada licencyjnie/gwarancyjnie zapewnione mozliwosci integrowania
owych systemow.

Odpowiedz

Zamawiajacy zapewni odpowiednie mozliwosci integracyjne w zakresie ustalonym pomiedzy
stronami i opisanym w Dokumentacji Projektowej opracowanej w Etapie I realizacji zaméwienia.

Strona3z 4



Pytanie III: Wnosimy o zapewnienie, ze Zamawiajacy bedzie odpowiedzialny za wykonanie prac po stronie
integrowanych systeméw.

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy bedzie odpowiedzialny za wykonanie prac po stronie integrowanych systemow w
zakresie opisanym w Dokumentacji Projektowej opracowanej w Etapie I realizacji zamowienia.

Pytanie IV: Czy przygotowanie widoku (view), prezentujacego opisane dane, spetni wymaganie?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjaénia, ze na tym etapie nie jest w stanie odpowiedzieé twierdzaco, ze taka realizacja
(poprzez widok) bedzie spetniata wymaganie dla wszystkich przypadkéw integracji opisanych w SIWZ
w pkt 12.2 i 12.8. Sposéb integracji poszczegdlnych systemow i zakres danych zostanie opracowany
i opisany w Dokumentacji Projektowej w Etapie I realizacji zaméwienia, a integracja poprzez
przygotowany widok bedzie jedna z analizowanych opcji realizacji.

PYTANIE 4.

Dotyczy: Zatacznik nr 1, Opis wymagan systemu informatycznego, Migracja, pkt. 13.1

Pytanie I: Czy Zamawiajacy dostarczy dane z migrowanych systeméw w uzgodnionym z Wykonawca formacie,
np. csv, xls? Na koniecznos$¢ dostarczenia przez Zamawiajacego wszelkich niezbednych do przeprowadzenia
migracji informacji i danych od producentdw lub autorow eksploatowanych baz danych, z ktorych ma nastapic
migracja danych do KSI wskazuje m.in. wyrok KIO 1207/12

Odpowiedz
Zamawiajacy dostarczy dane z migrowanych Systeméw w zakresie i formacie uzgodnionym
i opisanym w Dokumentacji Projektowej opracowanej w Etapie I realizacji zamowienia.

Pytanie II: Czy Zamawiajacy dysponuje dokumentacja i/lub wiedza wystarczajaca do prawidtowego rozpoznania
struktur danych i metod ich wyznaczania?

Odpowiedz
Tak, Zamawiajacy potwierdza dysponowanie wystarczajaca wiedza w tym zakresie.

Pytanie III: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosC rezygnacji z migracji niektérych danych w przypadku, gdyby
na etapie analizy przedwdrozeniowej zostato jednoznacznie stwierdzone, ze dane te nie bedg Zamawiajacemu
potrzebne (np. w zwigzku ze zmianami stanu prawnego lub innej logiki realizacji zadan w Systemie)?

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy potwierdza mozliwosc zmiany zakresu migracji zgodnie z zapisami Umowy (m.in.
zgodnie z pkt. 5.1.2).

Pytanie IV: Czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania w celu przygotowania
danych do migracji?

Odpowiedz

Tak, Zamawiajacy posiada wsparcie producenta.

Zamawiajacy nie zmienia terminu skladania i otwarcia ofert.
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