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DAZ.262.35.2023

Warszawa, 2 pazdziernika 2023 r.

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia na: ,Swiadczenie ustug medycznych w zakresie

profilaktycznych badan lekarskich (okresowych i kontrolnych) pracownikéw Grupy NCBR, badan wstepnych

0s6b przyjmowanych do pracy, wydawania orzeczen lekarskich o braku przeciwwskazan zdrowotnych do

pracy lub o przeciwwskazaniach zdrowotnych do pracy na okreslonym stanowisku pracy oraz udziat lekarza

w pracach komisji BHP oraz kompleksowej, specjalistycznej opieki medycznej dla pracownikéw Grupy NCBR”.

Do Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (Zamawiajacy) wptynety zapytania o wyjasnienie tresci

Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia. Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy udziela

nastepujacych odpowiedzi:

Lp.

Zapis

Pytanie

plik 35 23 PN zat. nr 3 do
SWz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.7

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie par. 7 ust. 11 i zastgpienie go
zapisem:

Strony oswiadczajg, ze w celu realizacji Umowy wystepujg jako
odrebni administratorzy danych osobowych Uprawnionych. Miedzy
administratorami nastepuje udostepnienie danych osobowych w
nastepujgcym zakresie:

1) Zamawiajgcy udostepniajg Wykonawcy Wykaz Uprawnionych do
Swiadczen Medycyny Pracy W zakresie .........ccocoveennne na
podstawie przepisdOw prawa w zwigzku z obowigzkiem
Zamawiajgcego jako pracodawcy do zapewnienia pracownikom
Swiadczen medycyny pracy, o czym mowa w art. 229 Kodeksu Pracy;
2) Zamawiajacy udostepniajg Wykonawcy Wykaz Uprawnionych do
korzystania ze Swiadczen dodatkowych w zakresie ........... na
podstawie zgody Uprawnionego.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane przedmiotowego
postanowienia. Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
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2 Pytanie Wykonawcy

Wykonawca zwraca uwage na btedne nazewnictwo pliku ,35_23 PN
zat. nr 3 do SWZ Projektowane Postanowienia Umowy” po otwarciu
jest plik ,,Zatacznik nr 4 do SWZ”

Zwracamy sie z prosbg o sprostowanie danych.

OdpowiedzZ na pytanie nr 2

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy potwierdza, ze dokument
»Projektowane Postanowienia Umowy” stanowi zatgcznik nr 3 do
SWZ.

3 35 23 PN SOPZ zat. nr 7 do
PPU Dodatkowe Swiadczenia
Zdrowotne

Wykonaweca zwraca sie z prosbg o usuniecie zapisu z pozycji w 1095.-
1096. Dotyczgcego Ubezpieczenia Zagranicznego.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu z pozycji w 1095.-
1096 dotyczacego Ubezpieczenia Zagranicznego

4 plik SWz, Zatacznik nr 1 do
SWz, Il MP wstepna pkt.13
str,32

3. Czy zamawiajacy zgodzi sie na rozliczenie z za badania wstepne z
zakresu medycyny pracy wykonane na rzecz oséb, ktére nie zostaty
zatrudnione u Zleceniodawcy i tym samym nie zostaty wykazane w
Wykazach Pacjentéw przekazywanych przez Zleceniodawce nie
pdZniej niz w ciggu trzech miesiecy liczonych poczawszy od
nastepnego miesigca kalendarzowego, po miesigcu w ktdrym zostato
wystawione zaswiadczenie, Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy
wynagrodzenie na podstawie faktury VAT wystawionej
Zleceniodawcy, zgodnie z cenami jednostkowymi netto zawartymi w
cenniku Swiadczen stanowigcym do Umowy, do ktérych zostanie
doliczony podatek od towardw i ustug (VAT) wg stawki obowigzujacej
w dniu powstania obowigzku podatkowego. Przed wystawieniem
faktury Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy poczty elektroniczng
na wskazany adres, zabezpieczony hastem, imienny wykaz oséb, na
rzecz, ktérych zostaty wykonane badania wstepne rozliczane poza
optatg ryczattowa, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik do
Umowy. Zleceniodawca oswiadcza, ze wiadome mu jest, iz wykaz, o
ktéorym mowa w zdaniu poprzednim nie bedzie zawierat informacji o
rodzaju wykonanych Badan profilaktycznych na rzecz konkretnych
0sob, aby nie byto mozliwe dokonanie zestawienia danych
osobowych w postaci imienia nazwiska z danymi identyfikujgcymi
rodzaj wykonanych badan. Po akceptacji wykazu zostanie
wystawiona faktura za wykazane Swiadczenia. Wynagrodzenie
okreslone w niniejszym punkcie ptatne bedzie w terminie 14 dni od
dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawce. Faktura VAT
bedzie przesytana pocztg elektroniczng na adres wskazany w pkt....."

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy oSwiadcza, ze odpowiedZ na pytanie jest zawarta w
zatgcznik nr 1 do SWZ w pkt 13, z ktdrego wynika kiedy ptatnos¢
zostanie naliczona. Zamawiajacy nie zgadza sie na wprowadzenie
zapisOw w zaproponowanym brzmienie choéby z uwagi na to, ze
oczekuje przekazania specyfikacji wykonanych ustug w portalu
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klienta, a nie pocztg elektroniczna.

plik 35 23 PN zat. nr 3 do
SWz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4
pkt.6.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na przekazywanie osobnych wykazéw
0s6b uprawnionych do Abonamentu i Medycyny Pracy?

OdpowiedzZ na pytanie nr 5

Zamawiajgcy oswiadcza, ze przekaze jeden raz przed uruchomieniem
programu (przed datg wejscia w zycie umowy) jedng liste
uprawnionych (plik Excel; po uzgodnieniu i zaakceptowaniu szablonu
pliku Excel przez Zamawiajgcego) z przypisaniem rodzaju pakietu do
kazdego Uprawnionego (standard w opcji pracownik lub innej).
Kolejne zgtoszenia, wykreslenia, zmiany w postaci zwiekszen lub
zmniejszen na pakietach, Zamawiajgcy bedzie dokonywat w portalu
klienta, udostepnionym przez Wykonawce Zamawiajgcemu jako
narzedzie do administracyjnej obstugi Programu (patrz: § 4 ust. 3
PPU).

plik 35_23 PN zat. nr 3 do
Swz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4
pkt.6.

Czy zamawiajgcy godzi sie na przekazywanie osobnych wykazow
0s6éb uprawnionych do Abonamentu i Medycyny Pracy dla kazdej ze
spotek oddzielnie?

Odpowiedz na pytanie nr 6

Odpowiedz zgodna z odpowiedzig udzielong w pytaniu nr 5.
Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby kazdy podmiot podany w
komparycji Umowy, miat swojg oddzielng baze w portalu klienta (4
bazy). Zamawiajgcy wyklucza sytuacje, w ktérej w jednej bazie
znajdowaliby sie wszyscy Uprawnieni wszystkich podmiotéw. Kazda
baza bedzie obstugiwana przez upowazinione do tego osoby po
stronie Zamawiajgcego (nie zawsze te same).

plik 35_23 PN zat. nr 3 do
SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4
pkt.6.

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na stosowanie wzoréw list uprawnionych
funkcjonujacych u wykonawcy?

OdpowiedZ na pytanie nr 7

Zamawiajgcy wyraza zgode na podjecie rozméw po podpisaniu
Umowy, w celu ustalenia szablonu pliku migracyjnego. Plik
migracyjny bedzie zawierat niezbedne dane Uprawnionych oraz
przypisanie do pakietu. Zamawiajagcy wymaga, aby dane z pliku
migracyjnego zostaty zaimportowane do odpowiednich baz w
portalu klienta (narzedzia udostepnionego przez Wykonawce, celem
administracyjnej obstugi Programu przez Zamawiajgcego) oraz
uruchomienia pakietdow na pierwszy dziern obowigzywania Umowy.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze po pierwszym imporcie nie bedzie
przekazywat list uprawnionych. Kolejne zgtoszenia, wykreslenia,
zmiany w postaci zwiekszed lub zmniejszen na pakietach,
Zamawiajgcy bedzie dokonywat bezposrednio w portalu klienta.

plik 35_23 PN zat. nr 3 do
Swz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4

Czy zamawiajacy zgodzi sie na stosowanie terminéw przekazywania
list oséb uprawnionych do swiadczen funkcjonujacych u
wykonawcy?
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pkt.6.

(tj. listy oséb uprawnionych w ramach abonamentu medycznego i
medycyny pracy powinny by¢ przekazywane do 25 dnia miesigca
poprzedzajgcego miesigc obstugowy z mozliwoscig aktualizacji listy
do 5 dnia biezgcego miesigca)

OdpowiedzZ na pytanie nr 8

Zamawiajgcy wymaga mozliwosci dokonywania zgtoszen, wykreslen
i zmian na pakietach w czasie rzeczywistym, ze skutkiem od
momentu wprowadzenia zmiany w portalu klienta na rekordzie
Uprawnionego.

9 plik 35_23 PN zat. nr 3 do
SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4 Czy zamawiajacy zgodzi sie na wykazywanie na fakturze kosztu MP?
pkt.6.
Odpowiedz na pytanie nr 9 Zamawiajgcy wymaga podania na fakturze co najmniej 2 pozycji:
koszt medycyny pracy i koszt wszystkich rozszerzen.
10 |plik 35_23 PN zat. nr 3 do|Czy Zamawiajacy zgodzi sie na udostepnienie przez Wykonawce
SwWz Projektowane | portalu ktéry pozwala na:
Postanowienia Umowy, par.4|- zarzadzenie listami oséb uprawnionych oraz przypisywanie
pkt.6. okreslonych pakietéw i zakresdw,
- wystawianie skierowan i kontrole nad terminami badan medycyny
pracy pracownikéw.
Osoba odpowiedzialna po stronie Zamawiajgcego (HR) w systemie
udostepnionym przez Wykonawce wystawia skierowanie na badania
MP, dzieki czemu w systemie Wykonawcy automatycznie tworzy sie
zgtoszenie do realizacji (umoéwienie wizyty na badania MP).
Pracownik informowany jest o terminie i musi zgtosi¢ sie do placowki
z papierowym oryginatem skierowania.
Odpowied? na pytanie nr 10 | Zamawiajgcy wymaga udostepnienia przez Wykonawce portalu
klienta jako narzedzia do administracyjnej obstugi Programu przez
Zamawiajgcego, ktére umozliwi Zamawiajgcemu miedzy innymi
podjecie dziatan podanych w pytaniu.
11 |plik 35_23 PN zat. nr 3 do
SWZ Projektowane Czy Zamawiajacy zgodzi sie na nadanie uprawnien do systemu po
Postanowienia Umowy, par.4 przekazaniu odpowiednio uzupetnionego zatgcznika z danymi
pkt.6. niezbednymi do zatozenia konta?
OdpowiedZ na pytanie nr 11 | Zamawiajagcy wymaga nadania uprawnien do portalu klienta
pracownikom Zamawiajacego, imiennie upowaznionym przez
Zamawiajgcego, na formularzu do tego dedykowanym.
12 |plik 35_23 PN zat. nr 3 do

SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.4
pkt.6.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na przekazywanie specyfikacji przed
wystawieniem faktury drogg mailowa.

Odpowiedz na pytanie nr 12

Zamawiajgcy wymaga udostepnienia w portalu klienta (w
dedykowanej dla kazdego pomiotu bazie) specyfikacji za dany
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miesigc rozliczeniowy, po zakonczeniu tego miesigca, najpdzniej do
5 dnia miesigca nastepujgcego bezposrednio po miesigcu
rozliczeniowym. Specyfikacje uzgodnione z Zamawiajgcym i
zatwierdzone przez Zamawiajgcego sg podstawg do wystawienia
faktur dla kazdego podmiot oddzielnie.

13

plik SWzZ, Zatacznik nr 1 do
SWzZ, lll wytaczenia str,32

Zgodnie z trescig postanowienia opieka medyczna nie obejmuje
okreslonych zadan. Czy zamawiajacy przewiduje procedure
weryfikacji czy dana wizyta wigze sie np. leczenia nawracajgcych
uszkodzen powstatych w wyniku wyczynowego uprawiania sportu
zwigzanego ze zwiekszonym ryzykiem urazow.

Odpowiedz na pytanie nr 13

Zamawiajgcy nie przewiduje procedury weryfikacji
wymienionych w zatgczniku nr 1 do SWZ.

wyfaczen

14 | plik SWZ, Zatacznik nr 1 do |y jaki sposéb Wykonawca bedzie mégt zweryfikowaé czy wizyta nie

SWZ, 1l wytaczenia str,32 dotyczy wytgczonych. $wiadczen.

Odpowiedz na pytanie nr 14 | Zamawiajacy informuje, ze powinno to wynika¢ z regulaminu
Wykonawcy.

15 | plik SWZ, Zatacznik nr 1 do|Czy w przypadku zapisania pacjenta na wizyte i ustalenia w trakcie

SWz, lll wytaczenia str,32 wizyty, ze S$wiadczenie objete jest wytgczeniami bedzie modgt
obcigzyé pacjenta kosztami wizyty?

Odpowiedz na pytanie nr 15 |Zamawiajacy nie wyraza zgody na obcigzenie pacjenta kosztami
wizyty. Wytgczenia sg bardzo charakterystyczne, wiekszo$é wymaga
zapisania sie do lekarzy o okreslonej specjalnosci, a wiec juz przy
samym  rejestrowaniu  wizyty mozna je zidentyfikowad.
Uprawnionemu nie mozna odmoéwi¢ opieki ambulatoryjnej
przystugujacej zgodnie z zakresem Swiadczed. W rozumieniu
Zamawiajgcego dopiero kwalifikacja lekarska (dostepna w ramach
zakresu Swiadczen) w ostateczny sposéb jest w stanie rozstrzygnaé
kwestie podniesione w pytaniu.

16 | Zatacznik nr4 do SWZPPU Par. | \wykonawca wnosi o zmiane wskaznika dot. wynagrodzenia do 60%

Sust.3 maksymalnego wynagrodzenia.

Odpowiedz na pytanie nr 16 |Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane podanego procentu z 15,8
% na 60%. Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

17 | Zatacznik nr4 do SWZPPU Par. | \wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 1000

6 ust. 1 pkt 1 7t

Odpowiedz na pytanie nr 17 | Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej.
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

18 | Zatacznik nr4 do SWZPPU Par. | \wykonawca wnosi o zmiane wysokoéci kary umownej do kwoty 1000

6 ust. 1 pkt 2 7t

Odpowiedz na pytanie nr 18 | Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej.
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

19 | Zatacznik nr4 do SWZ PPU Par. | Wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 200

6 ust. 1 pkt 3 zt
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umowne;.

OdpowiedZ na pytanie nr 19 | Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

20 | Zatgcznik nr4 do SWZ PPU Par. | Wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 200
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6 ust. 1 pkt 4

zt

Odpowiedz na pytanie nr 20

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej.
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

21 | Zatgcznik nr4 do SWZ PPU Par. | Wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 300
6 ust. 1 pkt 5 zt
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umowne;.
Odpowiedz na pytanie nr 21 | Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
22 | Zatacznik nr4 do SWZPPU Par. | wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 5000
6 ust. 1 pkt 7 7
Odpowiedz na pytanie nr 22 | Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej.
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
23 | Zatacznik nr4 do SWZPPU Par. | wykonawca wnosi o zmiane wysokosci kary umownej do kwoty 5000
6 ust. 1 pkt 8 7
Odpowiedz na pytanie 23 Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umowne;.
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
24 | Zatgcznik nr 4 do SWZ PPU
par. 7 ust. 5 Wykonawca wnosi o usuniecie zdania drugiego z par. 7 ust. 5
Odpowiedz na pytanie nr 24 | Przywotany zapis PPU brzmi: ,Wszelkie informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych przez IDEAS jako Administratora
Danych Osobowych znajdujg sie w Klauzuli informacyjnej, o ktérej
mowa w art. 13 RODO, stanowigcej Zatgcznik nr 12 do Umowy”.
Zapytanie niezrozumiate.
25 | Zatgcznik nr 4 do SWZ PPU Par. | Wykonawca wnosi o usuniecie zapisu w zwigzku z odwotaniem stanu
11 ust. 3 pkt 1) epidemii oraz zagrozenia epidemicznego zwigzanego z wirusem
SARS-CoV-2
Odpowiedz na pytanie nr 25 | W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy wykresla pkt 3 ust. 1 z
paragrafu 11 PPU. Pozostata postanowienia paragrafu 11 PPU
pozostajg bez zmian, z uwzglednieniem zmodyfikowanej numeracji.
26 | Zatgcznik nr4 do SWZ PPU Par. | Wykonawca wnosi o zmiane wysokosci wskaznika do 5% (inflacja),
11 ust. 5 pkt 4)
OdpowiedzZ na pytanie nr 26 | Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
27 Wykonawca wnosi o wyjasnienie o jakg warto$é ulegnie zmiana

Zatacznik nr 4 do SWZ PPU
par. 11 ust. 5 pkt 9)

wynagrodzenia w ramach waloryzacji w przypadku spetnienia
przestanek uprawniajgcych do ztozenia wniosku o zmiane
wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, e zmiana
wynagrodzenia moze nastgpi¢ gdy wskaznik uprawniajgcy wzrosnie
o co najmniej 15 %, natomiast maksymalna warto$¢ zmiany nie moze
przekroczy¢ 15%. Wykonawca wnosi o0 wyjasnienie wzglednie zmiane
zapisOw tak, aby obie strony umowy ponosity adekwatne ryzyko
inflacji/deflacji.  Zaproponowane rozwigzania w  praktyce
uniemozliwiajg skorzystanie z klauzuli waloryzacyjnej.

Odpowiedz na pytanie 27

Zamawiajgcy w odpowiedzi na zapytanie informuje, ze wartos¢
zmiany wynagrodzenia zalezy od okolicznosci konkretnego
przypadku, po spetnieniu przestanek uprawniajgcych do ztozenia
wniosku o zmiane wynagrodzenia wskazanych w § 11 PPU.
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Wykonawca, zgodnie z § 11 ust. 5 pkt 5 PPU powinien uzasadni¢, ze
zaistniata zmiana wskaznika ma rzeczywisty wptyw na koszty
wykonania Przedmiotu Umowy.

W pozostatym zakresie zawartym w pytaniu Zamawiajgcy pozostawia
zapisy SWZ bez zmian.

28

Zatgcznik nr 4 do SWZ PPU Par.
12 ust. 1 pkt 1)

Wykonawca wnosi 0 zmiane zapisu na nastepujacy:

w razie niewykonywania Umowy zgodnie z jej postanowieniami przez
Wykonawce, ktdry mimo uprzedniego pisemnego wezwania go przez
Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonywania Umowy lub
usuniecia skutkdw jej nienalezytego wykonania w terminie nie
krétszym niz 21 dni, nie czyni tego w terminie okreslonym w tym
wezwaniu.

OdpowiedZ na pytanie 28

29

Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

plik SWzZ, Zatacznik nr 1 do
SWZ, str.30, | s$wiadczenia
zdrowotne, pkt. 6 pomoc
dorazna

Zamawiajacy pisze o Pogotowiu — tak sformutowane wymaganie
ogranicza udziat w przetargu do kilku firm na terenie kraju ktére
mogy zapewni¢ taka ustuge wtasnymi karetkami i nie zawsze w
kazdej z lokalizacji Zamawiajgcego. Czy biorgc pod uwage powyisze
Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje ze stawianego wymagania
dotyczagcego zapewnienia ustug Pogotowia? Tym bardziej, ze
udzielenie pacjentowi pilnej pomocy medycznej moze sie wigzac z
realizacjg ustugi zgodnie ze standardami dotyczacymi pogotowia
ratunkowego a mozliwos$¢ realizacji takich standardéw posiadajg
karetki udzielajgce pomocy w ramach Panstwowego Systemu
Ratownictwa Medycznego.

Czy w przypadku realizacji ustug transportu medycznego
Zamawiajgcy dopuszcza by zgtoszenie zapotrzebowania na taki
transport byto realizowane z 24h wyprzedzeniem?

OdpowiedzZ na pytanie 29

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z postawionego
wymagania. Zamawiajacy podkresla, ze wskazat pogotowie, a nie
pogotowie ratunkowe.

30

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 39-41. Prosimy Zamawiajgcego O rezygnhacje z wymagania
zapewnienia w stanach zagrozenia zycia interwencji Karetki
Pogotowia (POMOC DORAZNA POGOTOWIE). W stanie zagrozenia
zycia, osoby z otoczenia osoby poszkodowanej nie bedg zastanawiad
sie na jaki numer powinny wykona¢ telefon. By pomoc pozwalajgca
na uratowanie zycia zostat udzielona w jak najkrétszym czasie
powinny wykonac telefon na numer 112, by pomoc zostata udzielona
zgodnie z obowigzujgcymi standardami czasu reakcji dla
Ratownictwa Medycznego. Jesli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
rezygnacje z wymogu prosimy o jego ograniczenie jedynie do
Warszawy. Wynika to rowniez z zasad dziatania Centr Powiadamiania
Ratownictwa Medycznego.

Odpowiedz na pytanie 30

Zamawiajgcy w zataczniku nr 7 do PPU w pozycji 39-41 nie postawit
wymagania ,w stanach zagrozenia zycia”. Nagte pogorszenie stanu
zdrowia, nieszczesliwy wypadek, czy nagte zachorowanie nie oznacza
od razu stanu zagrozenia zycia. Zamawiajgcy podkresla, ze wskazat
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pogotowie, a nie pogotowie ratunkowe.

31

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 45-50. Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na ograniczenie
zapewnienia catodobowe] doraznej pomocy ambulatoryjnej jedynie
do terenu Warszawy. Zgodnie z wiedzg jakg posiadamy zapewnienie
tego wymagania w pozostatych lokalizacjach jest niemozliwe do
spetnienia. Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie
wymogu jedynie to terenu Warszawy to prosimy o zgode na
realizacje w pozostatych lokalizacjach za petnym zwrotem kosztu (po
wczesniejszym  kontakcie z Infolinia Wykonawcy w celu
potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi w placéwkach w
sieci Wykonawcy, dla danej lokalizacji.)

OdpowiedzZ na pytanie 31

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na ograniczenie ambulatoryjnej
catodobowej pomocy doraznej (zatacznik nr 7 do PPU, pozycje 45-50)
do granic miasta stotecznego Warszawy. W miastach, w ktdrych
Wykonaweca nie ma wtasnych placéwek medycznych, ambulatoryjna
catodobowa pomoc dorazna powinna by¢ realizowana w placéwkach
wspotpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych warunkach jak w
placoéwkach wiasnych Wykonawcy. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
realizacje Ustugi za petnym zwrotem kosztow przez Uprawnionego.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby Uprawniony miat prawo wyboru, czy
zrealizuje Ustuge w placéwce wspédtpracujacej z Wykonawca, czy w
wybranej przez siebie placéwce medycznej, niezwigzanej z
Wykonawcy, za petnym zwrotem kosztow przez Wykonawce
(zapewnienie 2 opcji do wyboru).

32

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 96.-103. Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody w przypadku
braku  mozliwosci  zapewnienia dostepu do  konsultacji
specjalistycznej, na jej realizacje za petnym zwrotem kosztu (po
wczesniejszym  kontakcie z Infolinia Wykonawcy w celu
potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi w placowkach w
sieci Wykonawcy, dla danej lokalizacji).

Odpowiedz na pytanie 32

Zamawiajagcy informuje, ze w przypadku braku realizacji Ustugi w
placowce wiasnej Wykonawcy (zatgcznik nr 7 do PPU, pozycje 96-
103), Ustuga powinna by¢ zrealizowana w placéwkach
wspotpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych warunkach jak w
placéwkach wtasnych Wykonawcy, bez kosztowo dla Uprawnionego.
Zamawiajacy dopuszcza, aby Uprawniony miat prawo wyboru, czy
zrealizuje Ustuge w placdwce wspdtpracujgcej z Wykonawca, czy w
wybranej przez siebie placdwce medycznej, niezwigzanej z
Wykonawcy, za petnym zwrotem kosztéw przez Wykonawce
(zapewnienie 2 opcji do wyboru).

33

plik 35_23_PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 703-707. Prosimy Zamawiajacego o wyrazenie zgody w przypadku
braku  mozliwosci zapewnienia dostepu do  diagnostyki
wysokospecjalistycznej (np. scyntygrafia), na jej realizacje za petnym
zwrotem kosztu (po wczesniejszym kontakcie z Infoliniag Wykonawcy
w celu potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi w
placéwkach w sieci Wykonawcy, dla danej lokalizacji).

Odpowiedz na pytanie 33

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku braku realizacji Ustugi w
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placowce wtasnej Wykonawcy (zatgcznik nr 7 do PPU, pozycje 703-
707), Ustuga powinna by¢ zrealizowana w placéwkach
wspotpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych warunkach jak w
placéwkach wtasnych Wykonawcy, bez kosztowo dla Uprawnionego.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby Uprawniony miat prawo wyboru, czy
zrealizuje Ustuge w placéwce wspodtpracujacej z Wykonawca, czy w
wybranej przez siebie placéwce medycznej, niezwigzanej z
Wykonawcy, za petnym zwrotem kosztéw przez Wykonawce
(zapewnienie 2 opcji do wyboru).

34

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 968.-996.Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na
ograniczenie zapewnienia doraznej pomocy stomatologicznej
jedynie do terenu Warszawy. Zgodnie z wiedzg jaka posiadamy
zapewnienie tego wymagania w pozostatych lokalizacjach jest
niemozliwe do spetnienia. Jesli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
ograniczenie wymogu jedynie to terenu Warszawy to prosimy o
zgode na realizacje w pozostatych lokalizacjach za petnym zwrotem
kosztu (po wczesniejszym kontakcie z Infolinia Wykonawcy w celu
potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi w placowkach w
sieci Wykonawcy, dla danej lokalizacji.)

Odpowiedz na pytanie 34

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na ograniczenie zapewnienia
doraznej pomocy stomatologicznej (zatgcznik nr 7 do PPU, pozycje
968-996) do granic miasta stotecznego Warszawy. W miastach, w
ktérych Wykonawca nie ma wtasnych placéwek medycznych,
dorazna pomoc stomatologiczna powinna by¢ realizowana w
placowkach wspdtpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych
warunkach jak w placéwkach wtasnych Wykonawcy. Zamawiajgcy
nie wyraza zgody na realizacje Ustugi za petnym zwrotem kosztéw
przez Uprawnionego. Zamawiajacy dopuszcza, aby Uprawniony miat
prawo wyboru, czy zrealizuje Ustuge w placoéwce wspodtpracujacej z
Wykonawcy, czy w wybranej przez siebie placéwce medycznej,
niezwigzanej z Wykonawcg, za petnym zwrotem kosztéw przez
Wykonawce (zapewnienie 2 opcji do wyboru).

35

plik 35_23_PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 1081-1094. Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody w
przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepu do konsultacji
specjalistycznej stomatologicznej, na jej realizacje za petnym
zwrotem kosztu (po wczesniejszym kontakcie z Infolinig Wykonawcy
w celu potwierdzenia braku mozliwosci zapewnienia ustugi w
placowkach w sieci Wykonawcy, dla danej lokalizacji).

OdpowiedZ na pytanie 35

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku braku realizacji Ustugi w
placéwce wtasnej Wykonawcy (zatgcznik nr 7 do PPU, pozycje 1081-
1094), Ustuga powinna by¢ zrealizowana w placéwkach
wspotpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych warunkach jak w
placéwkach wtasnych Wykonawcy, bez kosztowo dla Uprawnionego.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby Uprawniony miat prawo wyboru, czy
zrealizuje Ustuge w placdwce wspdtpracujgcej z Wykonawcg, czy w
wybrane] przez siebie placdwce medycznej, niezwigzanej z
Wykonawcy, za petnym zwrotem kosztéw przez Wykonawce
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(zapewnienie 2 opcji do wyboru).

36

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

w. 1109. Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na ograniczenie
zapewnienia catodobowe] doraznej pomocy ambulatoryjnej jedynie
do terenu Warszawy. Zgodnie z wiedzg jakg posiadamy zapewnienie
tego wymagania w pozostatych lokalizacjach jest niemozliwe do
spetnienia. Jednoczesnie prosimy o zgode na realizacje wymagania
nie tylko w ramach wtasnych placowek wykonawcy ale réwniez przy
udziale placdwek wspdtpracujgcych z Wykonawca. Jesli Zamawiajacy
nie wyraza zgody na ograniczenie wymogu jedynie to terenu
Warszawy to prosimy o zgode na realizacje w pozostatych
lokalizacjach za petnym zwrotem kosztu (po wczesniejszym
kontakcie z Infolinia Wykonawcy w celu potwierdzenia braku
mozliwosci zapewnienia ustugi w placowkach w sieci Wykonawcy,
dla danej lokalizacji.)

OdpowiedzZ na pytanie 36

Zamawiajagcy nie wyraza zgody na ograniczenie ambulatoryjnej
catodobowej pomocy doraznej (zatgcznik nr 7 do PPU, pozycja 1109)
do granic miasta stotecznego Warszawy. W miastach, w ktdrych
Wykonawca nie ma wtasnych placowek medycznych, ambulatoryjna
catodobowa pomoc dorazna powinna by¢ realizowana w placéwkach
wspétpracujgcych z Wykonawcg, na takich samych warunkach jak w
placéwkach wtasnych Wykonawcy. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
realizacje Ustugi za petnym zwrotem kosztow przez Uprawnionego.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby Uprawniony miat prawo wyboru, czy
zrealizuje Ustuge w placéwce wspodtpracujacej z Wykonawca, czy w
wybranej przez siebie placdwce medycznej, niezwigzanej z
Wykonawcy, za petnym zwrotem kosztéw przez Wykonawce
(zapewnienie 2 opcji do wyboru).

37 w. 1111. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z
ogoélnorynkowa praktykg w przypadku wskazania przez osobe
uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska,
konkretnej placéwki, przedzialu czasowego nie obowigzujg
wymagane terminy dostepnosci. Wykonawcy mogg bowiem

plik 35_23 PN SOPZ zat. nr 7| zapewni¢ realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu
do PPU Dodatkowe | dostepnosci w innej placéwce, u innego lekarza danej specjalnosci,
Swiadczenia Zdrowotne w innym przedziale czasowym.
Zamawiajagcy potwierdza, ze SLA nie uwzglednia preferencji
Uprawnionego do:
osoby lekarza (wskazanego z imienia i nazwiska),
konkretnie wskazanej placowki,
Odpowiedz na pytanie 37 konkretnie wskazanego przedziatu czasowego.
38 w. 1113. Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie czasu realizacji badan

plik 35_23_PN SOPZ zat. nr 7
do PPU Dodatkowe
Swiadczenia Zdrowotne

wstepnych i okresowych z ,do 3 dni roboczych” na ,do 5 dni
roboczych. Uwzgledniajac niedobory kadrowe lekarzy medycyny
pracy oraz fakt zwiekszonej liczby badan okresowych realizowanych
po zakonczeniu stanu pandemii, Wykonawcy mogg miec problem ze
spetnieniem wymagania realizacji do 3 dni roboczych. Jednoczesnie
prosimy by w przypadku badan kontrolnych czas na ich realizacje
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wynosit do 2 dni roboczych. Nie jest mozliwa realizacja w dniu
zgtoszenia, szczegdlnie jesli pracownik dokona zgloszenia w
godzinach  popofudniowych. Istotnym elementem badan
kontrolnych jest tez posiadania przez pracownika zaswiadczenia
wystawionego przez lekarza prowadzacego o zakonczeniu procesu
leczniczo terapeutycznego.

Odpowiedz na pytanie 38

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy modyfikuje poz. 1113 zat.
nr 7 do PPU nastepujaco:

»Czas oczekiwania na medycyne pracy:

badania wstepne i okresowe - 5 dni roboczych od momentu
zgtoszenia sie ze skierowaniem,

badania kontrolne — 2 dni robocze od momentu zgtoszenia sie
Pracownika ze skierowaniem”

39

plik 35 23 PN zat. nr 3 do
SWz Projektowane
Postanowienia Umowy par.3

ust. 3. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w przypadku
ustug Swiadczonych w siedzibie Zamawiajgcego nalezy rozumieé
przeprowadzenie akcji szczepien p/grypie. O ile bedg na to pozwalaty
warunki lokalowe, ewentualne wytyczne prawne i akcja bedzie
obejmowata minimum 20 osdb uprawnionych w danej lokalizacji.

Odpowiedz na pytanie 39

Zamawiajgcy informuje, ze zapis (zatacznik nr 3 do SWZ PPU
paragraf 3 ustep 3):

Wykonawca moze rowniez, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym,
wykonywac w siedzibie Zamawiajgcego czes¢ Ustug medycznych na
rzecz Uprawnionych, o ile nie pozostaje to w sprzecznosci z
przepisami prawa i zasadami wykonywania Ustug medycznych.

nie ogranicza sie do przeprowadzenie akcji szczepienn p/grypie.
Zamawiajgcy dopuszcza réwniez wykonanie innych  Ustug
medycznych.

40

plik 35_23 PN zat. nr 3 do
SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy par.16

ust.2. Prosimy Zamawiajacego o rezygnacje z wymogu wskazania
danych dotyczgcych oséb reprezentujgcych podwykonawcéw. Takie
dane sg ogdlnodostepne m.in. w wyszukiwarce rejestru KRS
(https://wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/). Wymaganie ich
przedstawienia zdaje sie zatem by¢ nadmiernym wymaganiem.

Odpowiedz na pytanie 40

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy modyfikuje zapisy § 16 ust.
2 PPU nastepujaco:

»2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestania Zamawiajgcemu
informacji zawierajgcych dane identyfikujgce Podwykonawcéw
(nazwa Podwykonawcy, adres, NIP, REGON)".

41

plik 35 23 PN zat. nr 3 do
SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy,
Zatacznik nr 8 do Umowy

pkt. I.5. Prosimy Zamawiajgcego o wskazanie czynnikdw narazenia
ktdre wystepujg na stanowiskach pracy u Zamawiajgcego, a z ktérych
to czynnikdw moze wynikaé koniecznos¢ wykonania szczepien
ochronnych.

OdpowiedzZ na pytanie nr 41

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze na dzien udzielania odpowiedzi
czynnikami narazenia, ktdre wystepujg na stanowiskach pracy s3:
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1. Praca biurowa,
2. Obstuga monitora ekranowego powyzej 4 godzin,
3. Stanowisko decyzyjne i zwigzane z odpowiedzialnoscia,

Kierowanie samochodem stuzbowym lub prywatnym w celach
stuzbowych, prawo jazdy kategoria B.

42

plik 35_23 PN zat. nr 3 do
SwWz Projektowane
Postanowienia Umowy,
Zatacznik nr 8 do Umowy

pkt. 1.2. Prosimy Zamawiajagcego o wyrazenie zgody na zgfaszanie
zapotrzebowania na udziat lekarza w komisji BHP z ,minimum 14
dniowym wyprzedzeniem. Pozwoli to na takie utozenie grafiku pracy
lekarza by nie kolidowato to z grafikiem jego pracy w placéwece i
przyjec¢ oséb umowionych na badania medycyny pracy. Jednoczesnie
prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na ewentualng realizacje
udziatu lekarza w posiedzeniu komisji BHP w ramach faczenia online
za pomocg dostepnych komunikatoréow (np. Teams).

Odpowiedz na pytanie nr 42

Zamawiajgcy wyraza zgode na zgtaszanie zapotrzebowania na udziat
lekarza w komisji BHP z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem.
Zamawiajgcy informuje, Zze na dzien udzielania odpowiedzi,
spotkania komisji BHP odbywajg sie stacjonarnie w siedzibie
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza opcje spotkan via Teams,
pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego przed kazdym
spotkaniem.

43 pkt. I. 6. Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania
zapewnienia w stanach zagrozenia zycia interwencji Karetki
Pogotowia (POMOC DORAZNA POGOTOWIE). W stanie zagrozenia
zycia, osoby z otoczenia osoby poszkodowanej nie bedg zastanawiaé
sie na jaki numer powinny wykona¢ telefon. By pomoc pozwalajaca
na uratowanie zycia zostat udzielona w jak najkrétszym czasie
powinny wykonac telefon na numer 112, by pomoc zostata udzielona
zgodnie z obowigzujgcymi standardami czasu reakcji dla
plik 35_23 PN zat. nr 3 do|Ratownictwa Medycznego. Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgody na
SwWz Projektowane | rezygnacje z wymogu prosimy o jego ograniczenie jedynie do
Postanowienia Umowy, | Warszawy. Wynika to réwniez z zasad dziatania Centr Powiadamiania
Zatgcznik nr 8 do Umowy Ratownictwa Medycznego.
Odpowiedz na pytanie nr 43 | Zgodnie z odpowiedzig udzielong na pytanie nr 30
44 Pkt. 1.9. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
wyraza zgode w tym zapisie na stosowanie wzoru skierowania
plik 35 23 PN zat. nr 3 do|obowigzujgcego u Wykonawcy. Jesli Zamawiajgcy nie potwierdza
SwWz Projektowane | takiej zgody na to zgody prosimy o zgode na umieszczenie na
Postanowienia Umowy, | skierowaniu logo Wykonawcy i adnotacje o realizacji badan w
Zatgcznik nr 8 do Umowy oparciu o umowe z Wykonawca.
Zamawiajagcy wyraza zgode na stosowanie wzoru skierowania
obowigzujgcego u Wykonawcy, pod warunkiem spetnienia przez
Wykonawce wszystkich wymogdéw prawnych w zakresie tresci
Odpowiedz na pytanie nr 44 | skierowania.
45 | plik 35_23 PN zat. nr 3 do|Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania zapewnienia w

Swz Projektowane | stanach zagrozenia zycia interwencji Karetki Pogotowia (POMOC
Postanowienia Umowy, | DORAZNA POGOTOWIE).
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Zatgcznik nr 8 do Umowy, pkt
6. POMOC DORAZNA -
POGOTOWIE:

W stanie zagrozenia zycia, osoby z otoczenia osoby poszkodowanej
nie bedg zastanawiac sie na jaki numer powinny wykonac telefon. By
pomoc pozwalajgca na uratowanie zycia zostat udzielona w jak
najkrétszym czasie powinny wykonac telefon na numer 112, by
pomoc zostata udzielona zgodnie z obowigzujgcymi standardami
czasu reakcji dla Ratownictwa Medycznego. Jesli Zamawiajacy nie
wyraza zgody na rezygnacje z Wymogu prosimy o jego ograniczenie
jedynie do Warszawy. Wynika to réwniez z zasad dziatania Centr
Powiadamiania Ratownictwa Medycznego.

Odpowiedz na pytanie nr 45

Zgodnie z odpowiedzig udzielong na pytanie nr 30

46 |SWZ, str.23 podkryterium:
Witasny szpital zapewniajgcy | Wykonawca zwraca sie z prosbg o rezygnacje z wymagania by byt to
opieke medyczng na terenie | Szpital wlasny i mozliwos¢ wykazania Szpitala wspdtpracujacego z
Warszawy Wykonawca lub catkowitg rezygnacje z tego wymogu.
»WS”
Odpowiedz na pytanie nr 46 | Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z wymagania.
47 Wykonaweca zwraca sie z pytaniem w jaki sposéb mamy pokazad cene
Pytanie Wykonawcy za Medycyne Pracy, czy ma ona by¢ dodana do ceny pakietow
pracownika?
Zamawiajgcy informuje, ze sposdb kalkulacji stawek za pakiety jest
Odpowiedz na pytanie nr 47 | podany w zatgczniku nr 7 do SOPZ pozycja 15-24.
48 Wykonawca zwraca sie z prosbg o przestanie wykazu narazen,
ktérym podlegajg pracownicy. Prosimy o uzupetnienie zat.
Pytanie Wykonawcy _u'
czysty plik z
narazeniami.xIsx
Odpowied? na pytanie nr 48 Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 41.

49 | Pytanie Wykonawcy Wykonawca zwraca sie z prosbg o okreslenie czy Zamawiajacy
bedzie sponsorowat sktadke za ustugi medyczne i medycyne pracy
swoim pracownikom?

Odpowiedz? na pytanie nr 49 | Zamawiajacy informuje, ze sposdb kalkulacji stawek za pakiety jest
podany w zatgczniku nr 7 do SOPZ pozycja 15-24, pakiet standard w
opcji pracownik pozycja 16.
50 |Pytanie Wykonawcy Wykonawca prosi o podanie struktury ptciowej pracownikéw

Odpowiedz na pytanie nr 50

stan na
22-09-2023 r.

llos¢
pracownikéw
tacznie

Spotka Kobiety | Mezczyzni

NCBR+ 235 149 86

NCBR 542 402 140
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IDEAS 125 35 90
NIF 6 2 4
51 | Pytanie Wykonawcy Wykonawca prosi o wskazanie spodziewanej partycypacji

pracownikow do pakietu opieki medycznej

Odpowiedz na pytanie nr 51 |Zamawiajacy informuje, ze sposéb kalkulacji stawek za pakiety jest
podany w zatgczniku nr 7 do SOPZ pozycja 15-24, pakiet standard w
opcji pracownik pozycja 16. Zamawiajgcy informuje, ze trudno czynié
szacunki, gdy nie ma finalnych stawek za pakiety.

52 | Pytanie Wykonawcy Wykonawca prosi o wskazanie liczby emerytéw /senioréw, ktorzy
majg by¢ objeci umowg

Odpowiedz na pytanie nr52 | Emeryci 0
Spotka Pakiety SENIOR
NCBR+ 17
NCBR 32
IDEAS 2
53 W celu wyréwnania poziomu posiadanej wiedzy wsréd

Wykonawcéw zwracamy sie z prosbg o udostepnienie danych -
raportu- dotyczgcego wykorzystania ustug medycznych (utylizacja) z
okresu ostatnich 24 miesiecy (wizyty u specjalistdw, badania
laboratoryjne, badania diagnostyczne) z okresleniem $redniej ilosci
na pracownika. Obecny dostawca ustug posiada tg wiedze w zwigzku

Pytanie Wykonawcy z tym ma mozliwos¢ prawidtowego oszacowania kosztow.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na udostepnienie raportu
dotyczacego wykorzystania ustug medycznych przez Uprawnionych

OdpowiedZ na pytanie nr 53 Zamawiajacego.

54 W zakresie badan Medycyny Pracy (35_23 PN SOPZ zat. nr 7 do PPU
Dodatkowe Swiadczenia Zdrowotne oraz zat. nr 8 do Umowy)
wymieniony jest:

- udziat lekarza w posiedzeniach komisji bezpieczenstwa i higieny
pracy dziatajgcej na terenie zakfadu pracy.

Udziat lekarza w posiedzeniach BHP nie jest zwolniony z VAT, nalezy
doliczy¢ 23%VAT, czyli zapis § 5 ust 6 powinien zostac¢ rozszerzony o
doliczenie odpowiedniej stawki VAT do niektérych ustug z zakresu
Medycyny Pracy.

plik 35 23 PN zat. nr 3 do
Swz Projektowane
Postanowienia Umowy, par.5

Czy Zamawiajacy zgodzi sie dokonac¢ zmian zgodnie z powyzsza
sugestig? Poprzez podziat ceny Medycyny Pracy na czes¢ zwolniong
z VAT i opodatkowang stawka 23%. W ramach MP wykonywane sg
czynnosci zwigzane z warunkami pracy, tj. wizytacja stanowisk pracy,
ktére nie korzystaj ze zwolnienia z podatku VAT, tylko sa
opodatkowane stawka 23%. Prawidtowe opodatkowanie ustug
wchodzgcych w zakres medycyny pracy, powinno jasno wskazywa,

14

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCERn»

HWarogowa Cenirum Badan | Rozwoj

ktére wynagrodzenie bedzie opodatkowane, a ktére zwolnione z
VAT.

Jedli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany,
Wykonawca zwraca sie z prosbg o okreslenia czy w ww. miejscu
powinnismy wpisa¢ kwote netto czy brutto?

Odpowiedz na pytanie nr 54

Zmawiajacy informuje, ze koszt udziatu lekarza w posiedzeniach
komisji BHP jest wkalkulowany w wartos¢ catej umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowego wynagrodzenia z tytutu
udziatu lekarza w posiedzeniach komisji BHP.

55

Czy Zamawiajacy oczekuje, aby Wykonawca zapewnit wykonywanie
czynnosci dotyczacych wizytacji stanowisk pracy oraz udziatu lekarza w
komisji BHP?

OdpowiedzZ na pytanie nr 55

Zamawiajgcy informuje, ze wymagania sg zawarte w zatgczniku nr 1
do SWZ.

56

Zatgcznik nr 2 do SWZ ( formularz ofertowy)

Wykonawca prosi o wyszczegdlnienie w postanowieniu (oraz
stosownie do potrzeb w innych dokumentach zaméwienia, w
szczegblnie we wzorze oferty) ustug z zakresu MP podlegajacych VAT,
tj. udziatu lekarza w komisji BHP i przegladzie stanowisk pracy: 1)
Pakiet 1 (medycyna pracy) — za 1 pracownika .................... zt netto, w
tym ustugi podlegajace VAT 23% ...... zt netto, tj. tacznie ...... zt brutto

Odpowiedz na pytanie nr 56

Zmawiajacy informuje, ze koszt udziatu lekarza w posiedzeniach
komisji BHP jest wkalkulowany w wartos¢ catej umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowego wynagrodzenia z tytutu
udziatu lekarza w posiedzeniach komisji BHP.

57

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby na ostatnim etapie postepowania
po wyborze najkorzystniejszej oferty podmiot, ktéry ztozy takows,
miat mozliwos¢ dotaczenia do umowy wzoréw dokumentéw
przygotowanych przez ten podmiot (tj. wzor listy zgtoszeniowe],
wykaz listy oséb uprawnionych, regulamin i wniosek o refundacje,
regulamin Ogdlne Warunki Udzielania Swiadczeri Zdrowotnych
(OWU), skierowanie na badania sanitarno - epidemiologiczne?

W przypadku rozbieznosci pomiedzy Ogdlnymi Warunkami
Udzielania Swiadczen Zdrowotnych, a Umowa rozstrzygajace
znaczenie majg postanowienia Umowy.

OdpowiedzZ na pytanie nr 57

Zamawiajgcy dopuszcza (przed podpisaniem umowy lub po
podpisaniu umowy) mozliwo$¢ dotgczenia do Umowy wzoréw
dokumentéw przygotowanych przez podmiot, ktory ztozyt
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najkorzystniejszg oferte. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze
finalna posta¢ dokumentédw bedzie wymagata akceptacji
Zamawiajgcego.

58 Czy w Zamawiajagcy wyrazi zgode na korzystanie z bezptatnego

narzedzia udostepnionego przez Wykonawce wspomagajacego
dziatanie dziatu kadr/HR, dzieki ktéremu Zamawiajgcy bedzie maégt
samodzielnie, w dowolnym czasie i w wygodny sposdb zarzadzac
online listami aktywnymi osdb zgtaszanych do opieki medycznej, a
dodatkowo mieé¢ dostep do aktualnych formularzy i komunikatéw
Wykonawcy, informacji o akcjach profilaktycznychiin.)

Dodatkowo na wniosek Zamawiajagcego Wykonawca moze
udostepni¢  Pracownikom  Wykonawcy mozliwos$¢ zdalnego
zarzadzania swojg opiekg medyczng, m. in mozliwoscig zgtoszenia
siebie i cztonkdw rodzin do opieki medycznej, dokonywac zmiany
dostepnego pakietu, czy tez zapoznac sie z ich zakresem.

Odpowiedz na pytanie nr 58

Zgodnie z odpowiedzig udzielona na pytanie nr 10

Zamawiajagcy wymaga udostepnienia przez Wykonawce portalu
klienta jako narzedzia do administracyjnej obstugi Programu przez
Zamawiajgcego, ktdre umozliwi Zamawiajgcemu miedzy innymi
podjecie dziatan podanych w pytaniu nr 10 i 58.

59

Dotyczy: Formularz ofertowy prezentacja placéwek wtasnych
Warszawa/ Polska.

Szanowni Panstwo zwracamy sie z uprzejma prosbg o wskazanie,
gdzie wykonawca powinien uwzgledni¢ wykaz placéwek poza
wskazanymi w kryterium oceny (15, 12, 1).

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przedtozenie wraz z ofertg
pozostatej listy placowek ambulatorium/stomatologia/diagnostyka
ktéra bedzie wykracza¢ poza maksymalng ilos¢ w kryterium oceny?

Odpowiedz na pytanie nr 59

Zamawiajgcy opublikowat formularz ofertowy w wersji edytowanej
umozliwiajgcej formatowanie tabeli i wpisanie wszystkich
potrzebnych danych.

Ponadto w odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy odsyta do Dziatu
XIV SWZ , Kryteria oraz opis sposobu oceny ofert”, gdzie w kryterium
,Obstuga” zostato w sposéb jasny i czytelny wskazane, ze
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage wytacznie odpowiednio
pierwszych 15, 12 i 1 lokalizacje

60

Dotyczy: Sposéb prezentacji cen formularz ofertowy

Zwracam sie z uprzejma prosbg o informacje jak w jaki sposdb
wykonawca powinien przedstawi¢ ceny do pakietow partnerskich,
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rodzinnych, senior?

Czy wyzej wymienionych wykonawca prezentuje wytacznie doptate
za jednego cztonka rodziny bez uwzglednienia ceny za pracownika?

Odpowiedz na pytanie nr 60

Zamawiajacy informuje, ze sposdb kalkulacji stawek za pakiety jest
podany w zatgczniku nr 7 do SOPZ pozycja 15-24, pakiet standard w
opcji pracownik pozycja 16.

Przyktadowo:

Pakiet standard:

X jest to cena za pracownika,

Y jest to cena z partnera,

Z jest to cena za rodzine

Catkowita cena za pakiet standard:
W opcji pracownik = x

W opcji partner=x +vy

W opcji rodzina=x+z

W tabeli Wykonawca podaje rozdzielnie: cene za pracownika,
doptate za partnera, dopfate za rodzine, bez sumowania.

Pakiet premium:

X1: suma = X (z pakietu standard) + kwota za rozszerzenie opieki dla
pracownika

Y1 jest to cena za partnera,
Z1 jest to cena za rodzine.

X1, Y1, Z1 to ceny rozdzielnie wzgledem siebie (ale patrz sposéb
kalkulacji ceny X1).

61

Dotyczy: Definicja pracownika § 1 ust. 5
Prosimy o doprecyzowanie gérnej granicy wieku dla pracownika.

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku Pracownikdw nie ma
przewidzianej gérnej granicy wieku.

Odpowiedz na pytanie nr 61

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku Pracownikéw nie ma
przewidzianej gérnej granicy wieku.

62

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 9

Zwracam sie z uprzejma prosbg o zgode na: W przypadku zgtoszenia
Uprawnionych w trakcie miesigca powstanie dodatkowy dokument
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ksiegowy lub korekta faktury.
Uzasadnienie:

Powyzsze wynika z ograniczen systemowych wykonawcy tj. brak
mozliwosci doliczenia do faktury za miesigc kolejny.

OdpowiedzZ na pytanie nr 62

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z PPU:

Podstawq wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie
potwierdzenie przez Zamawiajgcego

nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy bez zastrzezeni, na
podstawie udostepnionej przez

Wykonawce poprzez Elektroniczny Portal Klienta do 5 dnia
nastepnego miesigca rozliczeniowego i

uzgodnionej przez Strony specyfikacji wykonanych Ustug medycznych

Specyfikacja zostanie udostepniona po zamknieciu miesigca
rozliczeniowego, czyli faktura zostanie wystawiona w kolejnym
miesigcu nastepujgcym bezposrednio po miesigcu rozliczeniowym.
W zwigzku tym podniesiony w pytaniu problem nie wystapi.

63 Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 10
Prosimy o potwierdzenie, ze zapis zostanie spetniony w przypadku,
gdy specyfikacja do faktury zostanie udostepniona na platformie dla
Zamawiajgcego w formie PDF.
Zamawiajacy informuje, ze specyfikacja do faktury, w ustalonym i
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego szablonie, ma by¢
udostepniania w elektronicznym portalu klienta w pliku Excel, forma
Odpowied? na pytanie nr 63 pdf jest wykluczona.
64 Dotyczy: Zatgcznik nr. 8 do SWZ ust. 5
Prosze o potwierdzenie, ze wskazane szczepienia wynikajg z narazen
zwigzanym ze stanowiskiem pracy?
Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazane szczepienia wynikajg z
Odpowied? na pytanie nr 64 | "2razen zwiazanym ze stanowiskiem pracy.
65 Dotyczy: Zatacznik nr. 8 do SWZ ust. 7

»REHABILITACIA:

- gotowosc¢ prowadzenia ambulatoryjnej rehabilitacji leczniczej,
uzasadnionej stwierdzong

patologiq zawodowgq.”

Prosimy o potwierdzenie, e Zamawiajgcy w powyiszym zapisie
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oczekuje zapewnienie nielimitowanej rehabilitacji/fizjioterapii w
ramach abonamentu medycyny pracy?

Uzasadnienie: Informacja _jest niezbedna do prawidtowego
skalkulowania oferty przez wykonawce

Odpowiedz na pytanie nr 65

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przywofanym zapisie oczekuje
zapewnienia nielimitowanej rehabilitacji/fizjoterapii w ramach
abonamentu medycyny pracy.

66 Dotyczy: § 5 Wynagrodzenie ust. 11
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu na ponizszy:
LZaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 nastgpi na
podstawie prawidfowo wystawionej i
doreczonej Zamawiajgcemu faktury w formie papierowej albo
odebrania przez Zamawiajgcego
prawidfowo wystawionej faktury przestanej przez Wykonawce w
formie elektronicznej za
posrednictwem adresu e-mail: ..................... albo odebranej przez
Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej ustrukturyzowanej faktury elektronicznej przestanej
przez Wykonawce za
posrednictwem  Platformy  Elektronicznego  Fakturowania, z
zastrzezeniem art. 4 ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U.
72020 poz. 1666 z pézn. zm.),
w terminie do 21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych od dnia jej
doreczenia lub odebrania przez
Zamawiajgcego. Zaptata wynagrodzenia nastqpi przelewem na
rachunek bankowy wskazany na
fakturze wystawionej przez Wykonawce”.

Odpowieds na pytanie nr 66 Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian
67 Dotyczy: § 5 Wynagrodzenie ust. 11

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu na ponizszy:
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W przypadku gdy termin zapftaty za fakture, w zwigzku z wydtuzeniem
terminu ptatnosci, o ktorym

mowa w ust. 10 powyzej, przekroczytby 21 (dwadziescia jeden) dni
kalendarzowych, do ktdrego

zachowania Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie art. 8 ust.
2 ustawy o przeciwdziataniu

nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlowych z dnia 8
marca 2013 r. (Dz. U. 2023 poz. 711

ze zm.), liczonych od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidfowo
wystawionej faktury,

Zamawiajqgcy zrealizuje ptatnos¢ na rachunek wskazany przez
Wykonawce i na podstawie art. 117 ab § 1 w zwiqgzku z § 3 pkt 2
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. 2022

poz. 2651 ze zm.) ztozy zawiadomienie o zaptacie naleznosci na ten
rachunek do naczelnika urzedu

skarbowego wtasciwego dla Wykonawcy w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od dnia

zlecenia przelewu oraz poinformuje Wykonawce drogq elektroniczng
o ptatnosci.

Odpowied? na pytanie nr 67

Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian

68

Dotyczy: § 5 Wynagrodzenie ust. 15

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu na ponizszy:

,Za dzien zaptaty uwaza sie dziern zaksiegowania przelewu z
rachunku bankowego Zamawiajgcego.”

Odpowiedz na pytanie nr 68

Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ bez zmian

69

Dotyczy: par. 6 ust. 3

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapiséw par. 6 ust 3 w ten
sposdb, aby zaptfata naliczonych kar umownych nastepowata
wytacznie po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapfaty?

Zgodnie z Uchwatg Sadu Najwyzszego z dnia 5 listopada 2014 r. w
sprawie o sygn. akt: Ul CZP 76/14 w przedmiocie warunku
skutecznego potrgcenia kary umownej, ktérej termin zapfaty nie
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zostat przewidziany w umowie: ,Wierzytelnos¢ jest wymagalna w
rozumieniu art. 498 § 1 kc w terminie wynikajgcym z art. 455 kc, co
oznacza, iz Sad Najwyziszy przyjat, ze dla skutecznego potrgcenia
wierzytelnosci z tytutu kary umownej, ktdrej termin spetnienia
Swiadczenia nie zostat zastrzezony konieczne jest uprzednie
wezwanie dtuznika do zaptaty ww. kary umownej.”

Odpowiedz na pytanie nr 69

Zamawiajgcy zastosowat potracenie umowne. Przepisy kodeksu
cywilnego regulujgce potrgcenie ustawowe nie majg charakteru
bezwzglednie obowigzujacego.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy SWZ zmian.

70

Prosimy o potwierdzenie, ze zapotrzebowanie udziatu lekarza w
komisji BHP zostanie zgtoszone z dwutygodniowym wyprzedzeniem.

Odpowiedz na pytanie nr 70

Zgodnie z odpowiedzig udzielong na pytanie nr 42.

71

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ § 4 ust. 5

Zwracam sie z uprzejma prosba o zgode na modyfikacje zapisu na:
»,2Zamawiajgcy jest uprawniony do zgtaszania uwag i zastrzezen
dotyczacych wykonywania przez Wykonawce Umowy i przestania ich
drogg elektroniczng na adres wskazany w § 9 ust. 1 pkt 1), a
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 14 (czternastu) Dni
Roboczych od doreczenia przedmiotowych uwag, udzieli¢
Zamawiajgcemu pisemnych wyjasnien w tym zakresie drogg
elektroniczng na adres wskazany w § 9 ust. 1 pkt 2) Umowy”.

Czy powyisze ma rdéwniez zastosowanie do indywidualnych
reklamacji pacjentow?

Odpowiedz? na pytanie nr 71

Zamawiajacy informuje, ze utrzymuje termin 5 (pieciu) Dni
Roboczych od doreczenia przedmiotowych uwag.

Zamawiajacy informuje, ze termin 5 (pieciu) Dni Roboczych ma
zastosowanie réwniez do indywidualnych skarg Uprawnionych.

72

Prosimy o potwierdzenie, ze reklamacje bedg rozpatrywane na
podstawie indywidualnych zgtoszert od Uprawnionych przekazanych
na wskazany e-mail przez wykonawce?

Uzasadnienie:

Przy odpowiedziach, zawierajgcych dane wrazliwe (dane medyczne
etc.) konieczne jest przekazanie informacji zwrotnej na reklamacje
do Uprawnionego. W przypadku innej sciezki konieczne jest
posiadanie przez Zamawiajgcego stosownego upowaznienia.
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Odpowiedz na pytanie nr 72

Zamawiajacy informuje, ze reklamacje bedg rozpatrywane na
podstawie indywidualnych zgtoszen od Uprawnionych przekazanych:
na wskazany przez Wykonawce e-mail lub w formularzu
reklamacyjnym bezposrednio w placéwce medycznej, w ktérej
realizowana byfa Ustuga.

Zamawiajacy informuje, ze odpowiedzi na indywidualne reklamacje
ztozone przez Uprawnionych, beda kierowane bezposrednio do
Uprawnionych wskazang przez nich droga.

73

Prosimy o potwierdzenie, ze do zgtoszenia reklamacyjnego ,
Uprawniony dofgczy imie i nazwisko Pacjenta, date urodzenia lub
pesel, miejsce i czas zdarzenia oraz opis czego dotyczy zgtoszenie.

OdpowiedZ na pytanie nr 73

Zamawiajgcy informuje, ze Uprawniony powinien podaé niezbedne
dane do rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi przez
Wykonawce.

74

Wykonawca zwraca sie z uprzejmg prosbg do Zamawiajgcego o
podanie liczby pracownikdw, ktérzy zostang objeci opiekg medyczna.
Prosze takze o wskazanie struktury liczby pracownikow na
poszczegdlnych pakietach.

Odpowiedz na pytanie nr 74

Zamawiajacy podaje liczbe pracownikdéw na dzien udzielania odpowiedzi:

llos¢
pracownikéw
Spotka tacznie Kobiety | MezczyZni
NCBR+ 235 149 86
NCBR 542 402 140
IDEAS 125 35 90

NIF 6 2 4

Zgodnie z dokumentacjg pakietem standard w opcji pracownik zostanie
objety kazdy pracownik.

Zamawiajacy nie przedstawi liczby pracownikéw przypisanych do obecnych
pakietéw.

Pytanie 75

Czy Zamawiajacy wyraig zgode na modyfikacje paragrafu 7 ust. 1-2 oraz ust. 11 projektowanego
postanowienia umowy w zakresie regulacji o ochronie danych, poprzez zastgpienie ich nastepujacymi

zapisem:

1. Wykonaweca i Zamawiajacy oswiadczajg, ze sg odrebnymi administratorami danych osobowych
W rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

22

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCERn»

HWarogowa Cenirum Badan | Rozwoj

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) —
dalej: ,,RODO” — w odniesieniu do danych osobowych Uprawnionych (tj. pracownikéw i wspétpracownikow
Zamawiajgcych) w zakresie obowigzkéow Stron zwigzanych

z realizacjg ochrony ubezpieczeniowej oséb Uprawnionych.

2. Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych Uprawnionych w celu i w
zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania Umowy. Udostepnione dane osobowe obejmujg
nastepujgce dane: imie, nazwisko, PESEL, podpis, adres zamieszkania, adres e-mail, nr telefonu, wybér
pakietu.

11. W ramach realizacji Umowy dochodzi rowniez do przetwarzania danych osobowych cztonkéw rodzin
Uprawnionych objetych ubezpieczeniem, ktére Zamawiajgcy przetwarza w imieniu Wykonawcy, wobec
czego, zgodnie z trescig art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajgcym przetwarzanie danych
osobowych na podstawie Umowy powierzenia danych osobowych stanowigcej Zatacznik nr .... do niniejszej
Umowy.

Uzasadnienie:

Wyjasniamy, ze Wykonawca - jako podmiot leczniczy — przetwarza dane osobowe osdb, na rzecz ktérych
udziela swiadczen zdrowotnych, jako ich administrator w rozumieniu art. 4 ust. 7 0gélnego Rozporzadzenia
o Ochronie Danych (,,RODO”) na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO.

W przypadku Swiadczenia ustug medycznych przez Wykonawce majg zastosowanie dwie gtéwne
konstrukcje w zakresie przetwarzania danych: udostepnienie jak réwniez powierzenie. Wykonawca jako
Administrator danych (ADO) powierza Zamawiajagcym czynno$¢ zebrania danych Oséb najblizszych od
pracownikéw i przekazanie ich na Listach.

Reasumujac zastosowane modele to:
1. ADO (Zleceniobiorca) — ADO (Wykonawca): obstuga umoéw, medycyna pracy, opieka medyczna
pakiety dodatkowe;
2. ADO (Wykonawca) — Procesor (Zleceniodawca): dane cztonkdw rodziny;

Wobec powyiszego Wykonawca zaproponowal Zamawiajagcym zawarcie porozumienia w zakresie
przetwarzania danych osobowych.

Dodatkowo informujemy, ze osoby uprawnione bedgce cztonkami rodzin nie wyrazajg zadnej zgody na
przetwarzanie ich danych osobowych w zwigzku z objeciem tych oséb opieka zdrowotng przez Wykonawce.

Wykonawca— jako podmiot leczniczy — przetwarza dane osobowe o0séb uprawnionych jako ich administrator
na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO w celu udzielania Swiadczen zdrowotnych i zarzgdzania tymi
Swiadczeniami (podstawg przetwarzania tych danych przez Wykonawce nie jest wiec udzielona zgoda).
Zamawiajacy z kolei przetwarza dane osobowe o0séb uprawnionych (tj. pracownikéw, cztonkéw rodzin) w
zakresie wykraczajgcym poza obligatoryjne badania medycyny pracy (tj. w zwigzku z ,,dodatkowa” opieka
medyczng) w imieniu i na rzecz Wykonawcy, tj. jako podmiot przetwarzajgcy, na podstawie porozumienia w
zakresie przetwarzania danych osobowych. Wykonawca powierza zatem Zamawiajagcym przetwarzanie
danych osobowych oséb uprawnionych w zakresie ich gromadzenia oraz przekazywania do Wykonawcy w
sposdb okreslony w taczacej strony umowie o udzielanie $wiadczen zdrowotnych.
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Zamawiajgcy powinien przekaza¢ osobom uprawnionym (a wiec takze cztonkom rodzin) klauzule
informacyjng Wykonawcy stanowigca zatgcznik do Porozumienia w zakresie przetwarzania danych. Takie
dziatanie moze by¢ zrealizowane w szczegdlnosci poprzez powiadomienie pracownikédw o koniecznosci
przekazania klauzuli inf. zgtaszanym przez nich cztonkom rodzin.

Zatacznik

OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Kto jest
administratorem
moich danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest WYKONAWCA sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie (00-000) ul....... (dalej jako ,W").

Z kim moge sie
skontaktowac w
kwestiach
zwigzanych z
przetwarzaniem
moich danych
osobowych?

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych
przez WYKONAWCE mozesz skontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony

Danych:

e-mail: e

Jakie jest Zzrodto
moich danych -
skad s3
pozyskiwane?

Twoje dane osobowe sg udostepniane bezposrednio przez Ciebie lub przez Twojego

pracodawce lub reprezentowany przez Ciebie podmiot.

Jaki jest zakres
przetwarzanych
przez
WYKONAWCE
moich danych
osobowych?

Przetwarzamy Twoje imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko,
nazwa reprezentowanego podmiotu oraz siedziba tego podmiotu.

Cel przetwarzania

Podstawa prawna
(petne nazwy aktow prawnych
znajdziesz na koncu formularza)

Kontaktujemy sie z Tobg w biezgcych sprawach

lub udzielamy odpowiedzi na kierowane
przez Ciebie do nas pytania lub sprawy.
Zazwyczaj wykonujemy te czynnosci w
ramach realizacji umowy pomiedzy
WYKONAWCA a Twoim pracodawcyg lub
reprezentowanym przez Ciebie podmiotem.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako tzw.

prawnie uzasadniony interes
administratora,  ktérym jest
zapewnienie kontaktu w
biezgcych sprawach
wynikajgcych z  prowadzonej
przez WYKONAWCE, dziatalnosci.

Jako

administrator danych bedacy
przedsiebiorca mamy prawo do
dochodzenia roszczen z tytutu prowadzone;j
przez nas dziatalnosci gospodarczej, obrony
przed tymi roszczeniami i tym samym
przetwarzania Twoich danych w tym celu.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako tzw.

prawnie uzasadniony interes
administratora,  ktérym jest
dochodzenie naszych roszczen i
obrona naszych praw.
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Z racji tego, ze pozostajemy ze sobg w statych
stosunkach gospodarczych, mozemy w
ramach taczacej nas wspotpracy przesytac Ci
informacje o naszej dziatalnosci, oferty czy
inne tresci informujgce Ciebie o mozliwosci
wspotpracy z WYKONAWCA,

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako tzw.
prawnie uzasadniony interes
administratora,  ktérym jest
budowanie i utrzymywanie relacji
z naszymi kontrahentami.

Komu przekazywane
sg moje dane
osobowe??

Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia nam odpowiedniej organizacji np. w zakresie
infrastruktury informatycznej czy biezgcych sprawach dotyczacych naszej
dziatalnosci, jako przedsiebiorcy, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane
nastepujacym kategoriom odbiorcow:
1. dostawcom ustug zaopatrujgcych WYKONAWCE w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce udzielanie swiadczen zdrowotnych oraz zarzadzanie
naszg organizacjg (w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom
kurierskim i pocztowym),
2. dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych WYKONAWCA w
dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegdélnosci kancelariom prawnym, firmom
windykacyjnym).

Czy moje dane s3
przekazywane
poza Unie
Europejska?

Z uwagi na to, ze korzystamy z ustug innych dostawcéw, Twoje dane osobowe mogg
by¢ przekazywane poza teren Unii Europejskiej. Zapewniamy, ze w takim
przypadku przekazywanie danych odbywaé sie bedzie w oparciu o stosowng
umowe pomiedzy WYKONAWCA a tym podmiotem, zawierajgcg standardowe
klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska.

Czy moje dane s3
przekazywane
poza Unie
Europejska?

Z uwagi na to, ze korzystamy z ustug innych dostawcow, np. w zakresie wsparcia
teleinformatycznego Twoje dane osobowe mogga by¢ przekazywane poza teren
Unii Europejskiej. Zapewniamy, ze w takim przypadku przekazywanie danych
odbywac sie bedzie w oparciu o stosowng umowe pomiedzy WYKONAWCA a tym
podmiotem, zawierajgcyg standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez
Komisje Europejska.

Przez jaki czas
przetwarzane sg
moje dane
osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe przez okres wspotpracy pomiedzy WYKONAWCA
a Twoim pracodawcy lub reprezentowanym przez Ciebie podmiotem oraz przez
okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z tej wspdtpracy. Po uptywie wyzej
wymienionych okresdéw Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizacji.

Czy podanie danych
jest moim
obowigzkiem?

Jezeli podajesz nam swoje dane, odbywa sie to na zasadzie dobrowolnosci.
Niepodanie danych moze jednak skutkowa¢ niemoznoscig udzielenia odpowiedzi
na Twoje zapytanie lub przekazania Ci innych tresci, o ktére nas prosisz.

Jakie mam prawa?

Jako administrator Twoich danych, zapewniamy Ci prawo dostepu do Twoich
danych, mozesz je réwniez sprostowacé, zadac ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania. Mozesz takze skorzystac¢ z uprawnienia do ztozenia wobec
WYKONAWCY sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych oraz prawa do
przenoszenia danych do innego administratora danych. Jezeli chcesz skorzystac z
ktoregokolwiek z tych uprawnien - skontaktuj sie z nami poprzez infolinie czy
strone internetowa.

Informujemy takze, ze przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu
nadzorujgcego przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych.

Definicje i skroty

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Odpowiedz na pytanie 75:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane przedmiotowego postanowienia. Zapisy SWZ pozostajg bez
zmian.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i wprowadzonymi zmianami, Zamawiajgcy przesuwa termin
sktadania ofert i w zwigzku z tym zmienia zapisy Rozdziatu XIl pkt. 1 oraz Rozdziatu Xl pkt. 1 i 7 SWZ
odpowiednio:

Xll. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym
pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, przez
okres 90 dni, tj. do dnia 3.01.2024 r.

Xlll. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT
1. Oferte oraz dokumenty lub oswiadczenia, wymagane w SWZ, sktadane razem z ofertg nalezy ztozy¢ za

posrednictwem Platformy, do dnia 6.10.2023 r. do godziny 10:30.
7. Otwarcie ofert, za posrednictwem Platformy, nastgpi w dniu 6.10.2023 r. o0 godz. 11:00, zgodnie z art. 222

ustawy Pzp.

Pozostate zapisy SWZ w Rozdziale Xl i Rozdziale XIII pozostajg bez zmian.

Joanna Bis
Dyrektor
Biuro Dyrektora Centrum i Obstugi Prawnej

/podpisano elektronicznie/
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