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Do Wykonawców  

ubiegających się o udzielenie      

zamówienia publicznego 

 

 

Wyjaśnienia treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) 

 

Zamawiający informuje, że w dniu 24 października 2024 r. do postępowania  

o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym z możliwością negocjacji  

pn. Zakup i dostawa monitorów ergonomicznych, myszek i podstawek pod laptopy  

w ramach projektu pn. Pracownik zdrowy – urząd rozwojowy wpłynęło pytanie.  

Treść jest następująca: 

„W związku z publikacją Specyfikacja Warunków Zamówienia pod nazwą Zakup i dostawa 

monitorów ergonomicznych, myszek i podstawek pod laptopy w ramach projektu  

pn. Pracownik zdrowy - urząd rozwojowy zwracam się o wyjaśnienie zapisów w niej zawartych, 

tj.: Wg zapisów projektu umowy (zał. nr 6 do SWZ ) zamawiający żąda dostarczenia wraz  

z przedmiotem zamówienia instrukcji obsługi oraz karty gwarancyjnej wystawionej przez 

producenta sprzętu. Należy zaznaczyć, że od wielu lat producenci m.in. monitorów  

nie wydają i nie udostępniają kart gwarancyjnych. Jedynym potwierdzeniem, że urządzenie jest  

w okresie gwarancyjnym jest dowód zakupu (paragon, faktura). W przypadku zgubienia dowodu 

zakupu, gdy sprzedawca jest nieznany lub sprzęt został zakupiony od niezarejestrowanego 

sprzedawcy, np. za pośrednictwem kanałów on-line, uważa się, że okres gwarancji rozpoczyna  

się od daty produkcji wskazanej na urządzeniu lub numerze seryjnym i skończy  

się po 27 miesiącach (gwarancja 24 miesiące) lub 39 miesiącach (gwarancja 36 miesięcy). 

Podobnie jest w przypadku instrukcji obsługi - nie jest ona załączana do sprzętu, ale udostępniona 

na stronie internetowej producenta. Zasadnym jest wobec tego zmiana zapisu w projekcie umowy 

lub wykreślenie z niej § 2 ust.4 oraz modyfikacja załącznika nr 1 do SWZ (OPZ - monitory). 

Odpowiedź: 

Zamawiający rezygnuje z wymogu dostarczenia karty gwarancyjnej wystawionej przez 

producenta sprzętu. Wymaga jednak dostarczenia instrukcji obsługi oferowanego sprzętu  

w języku polskim.  W związku z powyższym Zamawiający dokonuje modyfikacji zapisów: 

1) załącznika nr 6 - wzoru umowy w § 2 ust. 4 na następujący: 

„Wykonawca dostarczy instrukcję obsługi w języku polskim.”; 

2) załącznika nr 1 - specyfikacji technicznej dla cz. 1 poprzez wykreślenie w wymaganej 

dokumentacji karty gwarancyjnej.  

Zmienione załączniki Zamawiający udostępnia na stronie prowadzonego postępowania.  
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