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Łódź, 16 grudnia  2021 roku 
WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ

Dotyczy: trybu podstawowego bez możliwości negocjacji na Świadczenie usług w zakresie przeglądów technicznych/kalibracji/legalizacji/wzorcowania/walidacji sprzętu medycznego- dogrywka - numer sprawy: 32/U/21.
Zamawiający, SP ZOZ MSWiA w Łodzi , działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami.
Pytanie 1 do załącznika nr 2

Część 87, pozycja „stół operac. (sala D) Axis-500 z wyposażeniem - (ortopedia)”, producent Schaerer:

1.
Biorąc pod uwagę wymagania SWZ:

a)
Zamawiający w pkt. 3.8 a) SWZ zobowiązuje Wykonawcę do: „…napraw (…) stosowanie do zaleceń producenta…”

b)
obciążenie Wykonawcy w pkt. 3.9. a) SWZ „…odpowiedzialnością odszkodowawczą za podejmowane przez Wykonawcę czynności serwisowe, które mogą być lub będą przyczyną utraty certyfikatów, świadectw technicznych i innych dokumentów danego aparatu, dopuszczających go do użytkowania.”

c)
zobowiązanie Wykonawcy w pkt. 3.9 n) SWZ do „…sporządzenia wykaz części zamiennych lub części niezbędnych do naprawy…”

d)
wymóg w pkt. 3.9. o) SWZ wykonywania przeglądów przez „wyłącznie osoby posiadające kwalifikacje do konserwacji, napraw określonego sprzętu medycznego”

Klaromed Sp. z o.o. jako wyłączny dystrybutor na Polskę stołów operacyjnych i akcesoriów firmy Schaerer Medical AG, informuje, że w kontekście ww. wymogów:

AD-a) Producent Schaerer Medical AG zaleca stosowanie części zamiennych produkcji Schaerer Medical AG, 

a więc wypełnienie tego wymogu spełnia tylko autoryzowany i wyłączny dystrybutor - Klaromed Sp. z o.o.

AD-b) Wątpliwe jest, aby jakikolwiek Wykonawca zgodził się ponieść odpowiedzialność odszkodowawczą za podejmowane przez siebie czynności serwisowe, gdyż niewłaściwy serwis urządzenia, jakim jest stół operacyjny niesie za sobą ryzyko utraty dopuszczenia do użytkowania. W przypadku konieczności wymiany części składowych urządzenia, brak dostępu do części zamiennych (taki dostęp posiada tylko 

Klaromed Sp. z o.o.)  oznacza użycie zamienników nie zalecanych przez producenta. Parametry zamienników mogą znacznie różnić się od oryginalnych części zamiennych producenta. Funkcje i właściwości stołów operacyjnych Schaerer Medical AG nigdy nie były testowane w zestawieniu z częściami zamiennymi pochodzenia innego, niż producenta Schaerer Medical AG. Oznacza to, że serwisowany takimi częściami stół operacyjny może uzyskać gorsze parametry funkcjonalności, a w skrajnym wypadku brak pierwotnej funkcjonalności. Odpowiedzialność odszkodowawczą jest  w stanie ponieść tylko Klaromed Sp. z o.o., jako wyłączny dystrybutor na Polskę stołów operacyjnych i akcesoriów firmy Schaerer Medical AG.

AD- c) Wykaz części zamiennych lub części niezbędnych do naprawy bez zastrzeżeń i wątpliwości sporządzi tylko Klaromed Sp. z o.o., jako wyłączny dystrybutor na Polskę stołów operacyjnych i akcesoriów firmy Schaerer Medical AG. Jak wspomnieliśmy powyżej, zapewniamy dostęp do pełnej gamy części zamiennych producenta, inne firmy nie posiadają dostępu do części firmy Schaerer Medical AG.

AD- d) Kwalifikacje do konserwacji, napraw określonego sprzętu medycznego, jakim jest stół operacyjny 

AXIS-500 potwierdzone przez producenta ww. stołu posiada Klaromed Sp. z o.o. W świetle tego zapisu jedynie Klaromed Sp. z o.o. zapewni w pełni wykwalifikowany zespół serwisowy, a zatem tylko Klaromed Sp. z o.o. spełnia wymóg pkt. 3.9. o) SWZ. 

Biorąc pod uwagę powyższe wymagania SWZ, jako ich jedyną możliwą wynikową, składamy wniosek o wyłączenie pozycji „stół operac. (sala D) Axis-500 z wyposażeniem - (ortopedia)”, producent Schaerer z części 87 do osobnej, niezależnej części.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie powyższej pozycji z pakietu.

Pytanie 2 Dot. zapisów SWZ rozdz. 3.11, 8.1.2 lit. b

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o odstąpienie od wymogu przedstawienia upoważnienia podmiotu przez wytwórcę na wykonywanie czynności serwisowych dla danego typu sprzętu lub aparatury medycznej lub autoryzacji producenta, lub certyfikaty szkoleń u producenta pozwalające na wykonywanie czynności serwisowych dla urządzeń w zakresie części 21, 92, 111 gdyż są to urządzenia ogólnie dostępne, różnych producentów i ich serwis nie wymaga specjalistycznych umiejętności, potwierdzonych przez autoryzowanego przedstawiciela wytwórcy lub wytwórcę. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3 Dot. załącznik nr 2 (3) formularz asortymentowo-cenowy

Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o wyjaśnienie, jak należy rozumieć zapis w nagłówku kolumny „VAT (8%)”? Czy Zamawiający sugeruje, że stawka Vat na proponowane usługi ma wynosić 8 %, czy zastosowanie właściwej stawki VAT pozostawia wykonawcom?

Prosimy również o ujednolicenie numeru załącznika – formularz cenowy, gdyż w nazwie pliku jest: „załącznik nr 3” a w treści załącznika: „załącznik nr 2”.

Odpowiedź: Zamawiający informuje o omyłce pisarskiej dotyczącej zapisu 8%. Zamawiający zastosowanie właściwej stawki VAT pozostawia Wykonawcom. Numer załącznik zostanie poprawiony.

Pytanie 4 Dot. zapisów umowy § 5

Zwracamy się z prośbą o modyfikację zapisów § 5 w taki sposób, aby wysokość kary umownej naliczana była od wartości netto a nie brutto. VAT jest należnością publicznoprawną, którą wykonawca jest zobowiązany odprowadzić do urzędu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma wpływu na korzyści ekonomiczne osiągane przez wykonawcę z tytułu wykonania zamówienia.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę aby kary były naliczane od wartości netto. Odpowiednie modyfikacje zostaną naniesione w umowie.

Pytanie 5 

Chcąc zapewnić Państwu jak najwyższą jakość usług przy jak najbardziej dogodnej cenie. Występujemy z prośbą dotyczącą pakietu nr. 11. Prosimy o wyłączenie z tego pakietu automatycznej termicznej myjni ETD2.

Odpowiedź: Zmawiający nie wyraża zgody na wyłączenie powyższej pozycji z pakietu.

Pytanie  6 dot. SWZ część 3, pkt 3.9, lit. k oraz Załącznika nr 4 do SWZ, Projekt umowy par. 1, ust. 10, lit. j, pakiet nr 60

Prosimy o odstąpienie od wymogu konieczności udzielenia gwarancji na części zamienne dla aparatu USG Acuson CV70. 

Uprzejmie zwracamy Państwa uwagę na fakt, że gwarantowany przez producenta okres dostępności części zamiennych do aparatu Acuson CV70 zakończył się, w związku z czym może okazać się, że nie będziemy w stanie dokonać naprawy aparatu z powodu braku części zamiennych. 

Mając na uwadze wspomniane ograniczenia w dostępności części zamiennych prosimy o wyrażenie zgody na poniższe:
W przypadku braku dostępności u producenta części zamiennych do aparatu Acuson CV70 z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, Wykonawca poinformuje o tym fakcie w formie pisemnej i wykaże przyczynę braku części zamiennych. Wykazanie braku części zamiennych z przyczyn niezależnych od Wykonawcy może stanowić podstawę do rozwiązania umowy przez Wykonawcę w części niemożliwej do wykonania tj. części dotkniętej brakiem dostępności u producenta części zamiennych. Zamawiający w szczególności nie będzie posiadał ani dochodził żadnych roszczeń odszkodowawczych oraz nie będzie uprawniony do naliczenia kar umownych.

Odpowiedź: Zamawiający odstąpi od wymogu konieczności udzielenia gwarancji na części zamienne dla aparatu USG Acuson CV70.
Pytanie 7 dot. SWZ część 3, pkt 3.9, lit. ł, oraz Załącznika nr 4 do SWZ, Projekt umowy par. 1, ust. 10, lit. l, pakiet nr 60
Prosimy o potwierdzenie, że Strony w sposób pełny i wyczerpujący uregulowały podstawy i konsekwencje odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady, poprzez uzupełnienie treści o poniższy zapis:

"Strony ustalają, że uprawnienia Zamawiającego z tytułu rękojmi dotyczące wad fizycznych przedmiotu umowy, jak i okres jej trwania są tożsame z uprawnieniami z tytułu udzielonej gwarancji".

Wydłużenie okresu rękojmi poza okres gwarancji udzielonej przez producenta części, może wpłynąć na przedstawienie niekorzystnej cenowo oferty w przedmiotowym postępowaniu.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę projektu umowy.
Pytanie  8 dot. Załącznika nr 4 do SWZ, Projekt umowy, par 5, ust. 1, pkt 1.2, 1.3 oraz 1.4, pakiet nr 60

Prosimy o zmniejszenie kar umownych do 0,5%.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.

Pytanie 9 Dotyczy zadania 10, 20, 24, 44, 61, 76, 77

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych w postaci certyfikatów szkoleniowych wystawionych przez producenta Zamawiający będzie wymagał, aby dostarczone zaświadczenia były aktualne tj. nie starsze niż 3 lata? Wymienione pakiety zawierają urządzenia wypuszczone na rynek dopiero w 2019 roku oraz urządzenia 
z zaktualizowanymi softami, których procedury przeglądowe znacząco odbiegają od starszych wersji oprogramowania. 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że wymaga zaświadczeń aktualnych tj. nie starszych niż trzy lata.
Pytanie 10 Dotyczy zadania 10, 20, 24, 44, 61, 76, 77

Czy w celu zapewnienia maksymalnego bezpieczeństwa pacjenta, Zamawiający wymaga stosowania wyłącznie oryginalnych części zamiennych i serwisowych?
Odpowiedź: Zamawiający wymaga stosowania wyłącznie oryginalnych części zamiennych i serwisowych.
Pytanie 11 Dotyczy zadania 10, 20, 24, 44, 61, 76, 77

Prosimy o rozszerzenie podmiotowych środków dowodowych o możliwość weryfikacji Wykonawców na żądanie Zamawiającego poprzez wezwanie do złożenia dokumentów potwierdzających posiadanie dostępu do części serwisowych oraz do legalnego i aktualnego oprogramowania i aktualizacji 
w przypadku złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych 
w postaci certyfikatów szkoleniowych wystawionych przez producenta urządzenia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na rozszerzenie podmiotowych środków dowodowych.
Pytanie 12 Dotyczy zadania  10

Czy Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta?

Producent Aparatu do znieczulenia typu LeonPlus produkcji firmy Lowenstein Medical (dawniej Heinen Lowenstein) w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany:

· Wewnętrzny zestaw przeglądowy (filtry), 

· Zestaw przeglądowy stacji dokującej, 

· Zestaw uszczelek wysokociśnieniowych (podtlenek, tlen), 

· Czujnik tlenu
Odpowiedź: Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta.

Pytanie 13 Dotyczy zadania  24 – defibrylatory Nihon Kohden

Prosimy informację, czy nie zaszła omyłka pisarska w opisie defibrylatorów 
w pakiecie 24 poz. Nr 2 i 3 (nr seryjny: 81167 i 81168) -  podane nr katalogowe wg. dystrybutora to model TEC 7731K.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zaszła omyłka pisarska w opisie defibrylatorów w pakiecie 24 w pozycji 2i 3. Jest to model TEC 7731K.
Pytanie 14 Dotyczy zadania  24 – defibrylatory Nihon Kohden

W celu porównywalności złożonych ofert prosimy o informację czy Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty ceny akumulatorów do defibrylatorów zgodnie z tabelą poniżej? 

Zgodnie z zaleceniami producenta akumulatory w defibrylatorach serii TEC 5XXX należy wymieniać co 2 lata, a w serii TEC 7XXX co roku. 

	Nazwa / model defibrylatora
	Ostatnia wymiana (częstotliwość wymian wg producenta)
	Konieczność kalkulacji w cenie oferty na rok 2022 TAK/NIE

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K 

nr seryjny: 81801
	 2021 

(wymieniany co 2 lata)
	NIE

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K (powinno być 7731K) 

nr seryjny: 81167
	 2021 

(Wymieniany co roku)
	TAK

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K (powinno być 7731K) 

nr seryjny: 81168
	2021 

(Wymieniany co roku)
	TAK

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K 

nr seryjny: 81803
	2021 

(wymieniany co 2 lata)
	NIE

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K 

nr seryjny: 81802
	2021 

(wymieniany co 2 lata)
	NIE

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-5531K 

nr seryjny: 81804
	2021 

(wymieniany co 2 lata)
	NIE

	Defibrylator Tec-5631 

nr seryjny: 40
	2020

(wymieniany co 2 lata)
	TAK

	defibrylator Tec-5631 

nr seryjny: 41
	2020

(wymieniany co 2 lata)
	TAK

	Defibrylator Tec-5631 

nr seryjny: 21
	2021 

(wymieniany co 2 lata)
	NIE

	defibrylator dwufazowy z funkcją monitoringu - typ: TEC-7731K 

nr seryjny: 81396
	 2021 

(Wymieniany co roku)
	TAK


Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga kalkulacji w cenie oferty ceny akumulatorów do defibrylatorów.
Pytanie 15 Dotyczy zadania  76

Czy Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta? Respirator typu Monnal T75 produkcji firmy Air Liquide (dawniej TAEMA) 
w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany zestawu serwisowego zawierającego:

· Filtr HEPA, 

· Czujnik tlenu, 

· Uszczelka pod zastawką wydechową.
Odpowiedź. Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta.
Pytanie 16 Dotyczy zadania  77

Czy Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym 
z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta?

Respirator typu Extend XT produkcji firmy Air Liquide (dawniej TAEMA) 
w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany:

· Czujnika tlenu wraz z kalibracją,

· Akumulatorów (2 szt. dla każdego urządzenia),

· Uszczelki, 

· Zawory jednokierunkowe na zasilaniu tlen i powietrze, filtry, 

· Zastawka wydechowa, 

· Wydechowy czujnik przepływu

Respirator typu Osiris 2 produkcji firmy Air Liquide (dawniej TAEMA) 
w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany:

· Filtr zimny, 

· Filtr bakteryjny, 

· Zaworek jednokierunkowy na zasilaniu tlen, 

· Akumulator.

Respirator typu Osiris 3 produkcji firmy Air Liquide (dawniej TAEMA) 
w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany:

· Akumulator,

· Filtr bakteryjny, 

· Zawory jednokierunkowe na zasilaniu tlen, 

· Filtr [zimny].

Respirator typu Monnal T60 produkcji firmy Air Liquide (dawniej TAEMA) 
w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga wymiany:

· Uszczelka zastawki wydechowej

· Filtr wlotowy powietrza

· Zastawka jednokierunkowa MAP

· Nitrylowy O-ring 28x2

· Filtr HEPA Monnal T60

· Filtr M.A.P. T60

Respirator Elisa 600 produkcji firmy Lowenstein Medical (dawniej Heinen Lowenstein) w trakcie rocznego przeglądu technicznego wymaga:

· Filtry na zasilaniu tlen i powietrze wraz z o-ringami, 

· Filtr „zimny” na wentylator chłodzący, 

· Zestaw uszczelek i membran zastawki wdechowej i wydechowej oraz czujnika przepływu wydechowego

Odpowiedź. Zamawiający wymaga kalkulacji w cenie oferty wymiany zestawu przeglądowego tożsamego pod względem ilościowym i jakościowym z zestawem przewidzianym do wymiany przez producenta.
Pytanie 17 Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu przyszłej umowy w zakresie zapisów § 5 ust 1:

                 1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z następujących tytułów:

1.1. za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę, z powodu okoliczności za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy;

1.2. za opóźnienie w wykonaniu przeglądu uwzględnionego w Planie Przeglądów o którym mowa w § 1 ust. 7 niniejszej umowy w wysokości 0,5 % wartości brutto niewykonanego w terminie przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia;

1.3. za opóźnienie w wykonaniu obowiązków informacyjnych o których mowa w § 1 ust. 8 niniejszej umowy w wysokości 0,5% wartości brutto niewykonancyh w terminie obowiązków informacyjnych przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia; jednak nie więcej niż 10 % wartości brutto przedmiotu umowy których dotyczą niewykonane w terminie obowiązki informacyjne.
1.4 za opóźnienie w wykonaniu naprawy lub wymiany części na nowe o których mowa w § 1 ust. 10 lit. n) niniejszej umowy w wysokości 0,5% wartości brutto wadliwej części przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia, jednak nie więcej niż 10 % wartości brutto wadliwej części przedmiotu umowy.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany w projekcie umowy.

Pytanie 18  Czy Zamawiający uzupełni projekt umowy o zapis, że na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w umowie adresów poczty e-mail Wykonawcy?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zapisu do umowy :” Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, Zamawiający  udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w umowie adresów poczty e-mail Wykonawcy.”
Pytanie 19  dot zapisów w umowie

Czy Zamawiający w celu miarkowania prosimy o zmniejszenie kar umownych z 1% w par 5 pkt 1.2 i 1.4 z 1% do 0,5%.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.

 
Pytanie 20  pakiet 9

W przedmiotowym pakiecie znajdują się aparaty do znieczulania wyposażone w kardiomonitory, analizatory gazów i parowniki. Zamawiający nie rozpisał kardiomonitorów w dwóch aparatach Fabius Tiro i aparatach Primus. Czy będzie wymagał wyceny przeglądu tych urządzeń będących częścią składową pełnego stanowiska?

Czy Zamawiający będzie wymagał również wyceny przeglądu analizatorów gazów i parowników w aparatach do znieczulania z serii Fabius?

 Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga wyceny przeglądu analizatorów gazów i parowników w aparatach do znieczulenia z serii Fabius.

Pytanie 21 pakiet 45

W przedmiotowym pakiecie znajdują się aparaty Vista 120, Czy Zamawiajacy w celu umożliwienia złożenia oferty przez autoryzowany serwis wydzieli je do osobnego pakietu lub pakietu nr 9

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wydzielenie aparatów Vista 120.

Pytanie 22
Zamawiajacy w formularzu cenowym określił jako obowiązującą obniżoną stawkę VAT tj 8%. Jednocześnie w sposobie obliczania ceny w SWZ dokonał adnotacji , że ceny należy obliczyć zgodnie z formularzem cenowym. Jako profesjonalny wykonawca w zakresie m.in serwisu sprzetu medycznego , posiadajacy autoryzację to tego typu czynnosci oświadczamy, że przegląd, konserwacja , kontrola bezpieczeństwa sprzętu medycznego polega 23% stawce VAT. Czy zatem wykonawca moze dokonać zmiany stawki vat w formualrzu cenowym dla urządzeń z pakietów 83 i 113?
Odpowiedź: Zamawiający informuje o omyłce pisarskiej dotyczącej zapisu 8%. Zamawiający zastosowanie właściwej stawki VAT pozostawia Wykonawcom. Numer załącznik zostanie poprawiony.

Pytanie 23 Dot. Umowa par.1 ust.8 oraz par.1 ust.10n

Wnioskujemy o wprowadzenie do Umowy poniższego lub równoważnego zapisu:

„W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać naprawy aparatu starszego niż 10 lat z powodu braku części zamiennych, z uwagi na zakończenie okresu gwarantowanej przez producenta dostępności części zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez Wykonawcę), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności cywilnoprawnej z jego strony, postanowień o karach umownych określonych w SIWZ.”

Wniosek motywujemy faktem, iż w przypadku braku dostępności części zamiennych u producenta Wykonawca nie będzie mógł wystawić kalkulacji / wykonać naprawy urządzenia i nie jest to zawinione przez Wykonawcę.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższego zapisu do projektu umowy.

Pytanie 24 Dotyczy zapisów SWZ – załącznik nr 4 – par. 1 
Prosimy o dodanie zapisu w par. 1 „W przypadku braku możliwości wykonania naprawy w terminie, Wykonawca zobowiązany jest udostępnić Zamawiającemu urządzenie zastępcze o takich samych lub zbliżonych parametrach pracy.” – dla pakietu 26, 65,66 i 105.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na dodanie do projektu umowy powyższego zapisu. Powyższy zapis będzie dotyczył wszystkich pakietów.

Pytanie 25 Dotyczy zapisów SWZ – załącznik nr 4 – par. 1, pkt. 8
Prosimy o zmianę zapisu w par. 1, pkt. 8 „…przedstawiając w terminie do 72 godzin od przesłania urządzenia do siedziby Wykonawcy w dni robocze (rozumianych jako poniedziałek-piątek z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) proponowaną kalkulację kosztów naprawy zawierającą: ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin oraz okres, w którym zostanie dokonana naprawa.” – dla pakietu 26, 65,66 i 105.  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie  26
Czy w celu zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom oraz pacjentom, a także zapewnieniu przeprowadzenia usługi zgodnie z pełnymi wytycznymi producenta, Zamawiający w Pakiecie 29 i 75 wymaga poświadczenia o autoryzacji serwisu przez producenta sprzętu?
Odpowiedź: Zamawiający wymaga autoryzacji producenta w pakiecie 29 i 75.


Pytanie 27
Czy w celu zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom oraz pacjentom, a także zapewnieniu przeprowadzenia usługi zgodnie z pełnymi wytycznymi producenta, Zamawiający w Pakiecie 29 i 75 wymaga, aby osoby wykonujące usługę posiadały certyfikaty świadczące o przeszkoleniu w zakresie serwisowania sprzętu medycznego wystawione przez producenta lub autoryzowany serwis producenta na terenie Polski?
Odpowiedź: Zmawiający w pakiecie 29 i 75 wymaga, aby osoby wykonujące usługę posiadały certyfikaty świadczące o przeszkoleniu w zakresie serwisowania sprzętu medycznego wystawione przez producenta lub autoryzowany serwis producenta na terenie Polski.


Pytanie 28
Czy w celu zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom oraz pacjentom, a także zapewnieniu przeprowadzenia usługi zgodnie z pełnymi wytycznymi producenta, Zamawiający w Pakiecie 29 i 75 wymaga sprawdzenia i ewentualnej aktualizacji oprogramowania urządzeń do najnowszej wersji?
Odpowiedź: Zamawiający w Pakiecie 29 i 75 wymaga sprawdzenia i ewentualnej aktualizacji oprogramowania urządzeń do najnowszej wersji.

Pytanie 29
Zgodnie z zaleceniami producenta respiratorów Bennett, urządzenia po każdorazowym przepracowaniu 10 tys. godzin podlegają poszerzonemu przeglądowi obejmującemu remont układu pneumatyki. Czy zamawiający wymaga aby w ramach przeglądu wykonać także poszerzone przeglądy i tym samym wliczyć koszty niezbędnych części do ceny pakietu? Jeżeli Zamawiający wymaga poszerzonego przeglądu, to zwracamy się z prośbą o podanie ilości urządzeń wymagających poszerzonej procedury.
Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga wykonania poszerzonego przeglądu, a tym samym nie wymaga wliczenia kosztów niezbędnych części.

Pytanie 30
Zgodnie z zaleceniami producenta respiratorów Bennett co 12 miesięcy należy wymienić w nich czujnik tlenu, a akumulator co 24 m-ce (w Bennett 840). Czy Zamawiający wymaga aby ceny powyższych akcesoriów zostały uwzględnione w wycenie?

Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga wliczenia w cenę przeglądu akumulatora i czujnika tlenu.
 Pytanie 31
§1 ust. 12 lit. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: 

,,ewentualne reklamacje z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przeglądów składane będą Wykonawcy przez Zamawiającego mailem na adres: …………….. (drogą elektroniczną) i potwierdzone na piśmie, niezwłocznie po ich stwierdzeniu,”? 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę w projekcie umowy.

Pytanie 32
§1 ust. 12 lit. b – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: 

,,wykonawca zobowiązuje się do udzielenia odpowiedzi na złożoną reklamację w ciągu maksymalnie 4 dni roboczych. W przypadku braku odpowiedzi w ww. terminie reklamację uważa się w całości za uznaną zgodnie z żądaniem Zamawiającego.”? 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę w projekcie umowy.
Pytanie 33
§4 ust. 10 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: 
,,Zakazuje się zbywania na rzecz osób trzecich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. Wykonawca zobligowany jest do złożenia papierowej wersji faktury Vat. Zleceniodawca dopuszcza również możliwość przesłania faktury Vat na adres e-mail: dyrekcja@zozmswlodz.pl.”? 

Uzasadnienie: Przedmiotem umowy jest usługa przeprowadzania przeglądów, konserwacji i kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej, a nie dostawa sprzętu. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie powyższej modyfikacji w projekcie umowy.
Pytanie 34
§5 ust. 1 pkt 1.4 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: 

,, W przypadku konieczności wykonania naprawy lub wymiany części na nowe, Wykonawca zobowiązuje się sporządzić wykaz części zamiennych lub części niezbędnych do naprawy (których dostarczenie leży po stronie Wykonawcy). Wykonawca może przystąpić do wykonania naprawy lub wymiany części na nowe po przedstawieniu kalkulacji kosztów naprawy sprzętu i po akceptacji kosztów przez Zamawiającego, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od otrzymania informacji o akceptacji kosztów przez Zamawiającego i skompletowaniu niezbędnych części w razie konieczności ich sprowadzenia lub zamówienia”? 
Odpowiedź; Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany  w projekcie umowy.
Pytanie 35
§5 ust. 2 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: 

,,Wymienione w ust. 1 powyżej kary umowne mogą podlegać sumowaniu. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający ograniczona jest do wysokości 25 % całkowitego wynagrodzenia
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.

 Pytanie 35

§ 1 ust. 9 lit a: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu na: „a) dokonywania kontroli stanu technicznego i kontroli bezpieczeństwa aparatury, napraw zgodnie z dokumentacją techniczną, instrukcją obsługi aparatu i instrukcją serwisową, stosowanie do zaleceń producenta oraz zgodnie z obowiązującymi normami, w szczególności z normą PN – EN 60601-1 lub PN – EN 62353, jeżeli norma dotyczy danego sprzętu;”? 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację paragrafu 1 ust.9 lit.a 

Pytanie 36

 § 5 ust. 1.2: Czy Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie wysokości kary umownej do 0,1 % wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia? 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.

Pytanie 37

§ 5 ust. 1.4: Czy Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie wysokości kary umownej do 0,1 % wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia? 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Pytanie 38, Dotyczy: SWZ, pkt. 3.11., ppkt. a.: 

Czy dla urządzeń kategorii „A”, w przypadku gdy Wykonawca nie wykaże się autoryzacją producenta, Zamawiający uznaje szkolenie za ukończone, jeśli certyfikat jest ważny terminowo i wymienia odpowiednie urządzenie, zgodne z pakietem, a certyfikat nadaje producent urządzenia?

Odpowiedź: Zamawiający wymaga certyfikatów szkoleniowych u producenta aktualnych tj. nie starszych niż trzy lata.
Pytanie 39, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 1 ust. 3.: 

Zgodnie z wymogami SWZ, Zamawiający wymaga oświadczenia ze strony Wykonawcy o realizacji Przedmiotu umowy zgodnie z zaleceniami producenta aparatury. Dla urządzeń objętych pakietami: 11, 34, 124 producent jednoznacznie zaleca, by przeglądy okresowe i naprawy wykonywał jedynie serwis autoryzowany. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na objęcie wymogiem autoryzacji pakietów: 11, 34, 124? Zgodnie z wyrokiem Sądu Okręgowego w Warszawie wydanym 25. Sierpnia 2021 r. (sygn. akt XXIII Zs 30/21), autoryzacja stanowi potwierdzenie, a wręcz gwarancję, że usługi są realizowane zgodnie z procedurami producenta, co zapewnia bezpieczeństwo personelu medycznego i pacjentów.

Odpowiedź: Zgodnie z SWZ.

Pytanie 40, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 1 ust. 4, ppkt. l): 
Czy Zamawiający będzie wymagał, aby wszystkie wymieniane materiały eksploatacyjne i części zużywalne według zaleceń producenta sprzętu medycznego objętego przedmiotem zamówienia były wyłącznie nowe i oryginalne?
Odpowiedź: Zamawiający wymaga aby materiały eksploatacyjne i części zużywalne były nowe i orginalne.
Pytanie 41, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 5 pkt. 1.2.: 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie wysokości kar umownych za opóźnienie w wykonaniu przeglądu uwzględnionego w Planie Przeglądów do 0,5%?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Pytanie 42, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 5 pkt. 1.3.: 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie wysokości kar umownych za opóźnienie w wykonaniu obowiązków informacyjnych do 0,5%?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Pytanie 43, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 5 pkt. 1.4.:
 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie wysokości kar umownych za opóźnienie w wykonaniu naprawy lub wymiany części na nowe do 0,5%?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Pytanie 44, Dotyczy: Załącznik nr 4 do SWZ, PROJEKT UMOWY, § 6 pkt. 1., ppkt. c.:
 Prosimy o doprecyzowanie czy podana wartość 3 dni to dni robocze czy kalendarzowe?
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że są to dni robocze.
Pytanie 45, Dotyczy: Załącznik nr 3 do SWZ, Pakiet 11:
 Prosimy o podanie numeru seryjnego aparatu endoskopowego CF-Q180AL.
Odpowiedź: Numer seryjny 2008203, 21010335,200448
Pytanie 46, Dotyczy: Załącznik nr 3 do SWZ, Pakiet 34: 
Prosimy o podanie wszystkich urządzeń i ich numerów seryjnych wchodzących w zakres pakietu 34.
Odpowiedź: Numer seryjny 7312237 – CV -145; 7301846 – CLE-145
Pytanie 47, Dotyczy: Załącznik nr 3 do SWZ, Pakiet 124: 
Prosimy o podanie numeru seryjnego urządzenia: Myjka dezynfektor na dwa endoskopy ETD4 Basic. Podany numer „WD00223A” to numer katalogowy.

Odpowiedź: Numer seryjny 18132104.
Pytanie 48, dotyczy pakietu 45
Będąc przedstawicielem producenta sprzętu GE Healthcare uprzejmie prosimy o wydzielenie do osobnego pakietu kardiomonitory Carescape B450 z modułem PDM i E-MINIC-00. 

Pozostała część zestawu jest innego producenta i Wykonawca nie świadczy usług w zakresie przeprowadzenia takiego przeglądu. Opisanie przedmiotu zamówienia w ramach wskazanych pakietów poprzez objęcie jednym świadczeniem usług serwisowania wszystkich kardiomonitorów jest sprzeczne z zasadą efektywności postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, ponieważ doprowadzi do otrzymania przez Zamawiającego mniejszej liczny konkurencyjnych ofert.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytania dotyczące Wzoru Umowy 
Pytanie 49, BHP

W przypadku wizyt u Zamawiającego, współpraca Zamawiającego w kwestiach bhp jest kluczowa. Czy zamawiający wyraża zgodę na dodanie do postanowień wzoru umowy postanowienia z odpowiednim obowiązkiem Zamawiającego w tym zakresie:

„ Zamawiający jest zobowiązany do współpracy z Wykonawcą w celu zapewnienia właściwe warunków bezpieczeństwa personelowi Wykonawcy, w trakcie realizacji usług, w tym: 

a)         podjęcia wszelkich kroków mających na celu zapobieżenie przekazaniu czynników zakaźnych przenoszonych poprzez krew i/lub płyny ustrojowe; 

b)         przestrzegania norm postępowania obowiązujących w przypadku zdarzeń dotyczących narażenia na kontakt z krwią lub płynami ustrojowymi,

c)         podjęcia kroków wymaganych w instrukcji urządzenia (w szczególności dezynfekcji sprzętu przed kontaktem z personelem Wykonawcy i potwierdzenia tego piśmie na prośbę Wykonawcy)”?

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na dodanie powyższych postanowień do projektu umowy.
Pytanie 50, Instrukcje i zalecenia producenta

Mając na uwadze bezpieczeństwo urządzeń medycznych, stosowanie najnowszych zaleceń producenta jest kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu do czasu, z uwagi na dokonywane zgłoszenia serwisowe, uwzględniając najnowsze kwestie techniczne związane z danym modelem. 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca oraz Zamawiający będą zobowiązani do stosowania się do najnowszych wymagań producentów (wytwórców) i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzętu będącego przedmiotem umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi?
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że wymaga stosowania się do najnowszych wymagań producentów i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzętu.
Pytanie 51, Gwarancja jakości:
§ 1 ust. 9 lit j)wzoru umowy - gwarancja dotyczy odpowiedzialności gwaranta za pewnego rodzaju niezgodność towaru z umową, wadliwość towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzględnia sytuacji, w których powstała awaria/usterka spowodowane została okolicznościami siły wyższej, normalnego zużycia, ingerencją w sprzęt osób trzecich. Powoduje to niemożność lub istotne utrudnienie wyliczenia kosztu usługi (może prowadzić do zawyżenia kosztu usługi wskutek konieczności objęcia dużego zakresu ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy.

Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie postanowienia, precyzującego w/w okoliczności, który odzwierciedla przyjęte rynkowo standardy wyłączające/ograniczające ryzyko Wykonawcy, a także naturę gwarancji: 

„Gwarancja określona niniejszą umową nie obejmuje awarii/usterek wynikających z: 

a. niewłaściwego użytkowania urządzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcją użytkowania; 

b. mechanicznego uszkodzenia urządzenia, powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady; 

c. samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby); 

d. jakiejkolwiek ingerencji osób trzecich; 

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszącymi znamiona siły wyższej (pożar, powódź, 

f. normalnego zużycia wymienionych części

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zapisu: ”Chyba, że konieczność wymiany tych części będzie wynikała z :
a) Niewłaściwego użytkowania urządzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja użytkowania; 

b) Uszkodzenia urządzenia, powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady.”

Pytanie 52, Rękojmia
§ 1 ust. 9 lit l) wzoru umowy

Mając na względzie fakt, iż rękojmia jest instytucją niedostosowaną do specyfiki rynku serwisu urządzeń medycznych i w związku z tym standardem staje się ograniczanie lub wyłączanie rękojmi w zamian za udzielenie Zamawiającym gwarancji na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiających warunkach wykonywania uprawnień z gwarancji, Wykonawca proponuje zmianę § 1 ust. 9 lit l) wzoru umowy i wskazanie, że uprawnienie do odstąpienia  od umowy w ramach realizacji uprawnień z tytułu rękojmi zostaje wyłączone. Wskazujemy, że Zamawiającemu przysługują szerokie uprawnienia gwarancyjne na zasadach określonych umową, gwarantujące zapewnienie Zamawiającego należytej opieki serwisowej w przypadku wystąpienia awarii sprzętu, a wręcz zapewnia naprawę wszelkich usterek i nieprawidłowości w działaniu sprzętu na dogodnych dla Zamawiającego warunkach. Możliwość jednoczesnej realizacji uprawnień z tytułu rękojmi powinno więc odpowiadać okresowi udzielanej rękojmi. 

Dodatkowo wskazujemy, że zastosowanie instytucji rękojmi wiąże się z ryzykiem możliwości odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, co – z uwagi na charakter umowy – jest niekorzystne i niecelowe również dla Zamawiającego. W związku z  tym, w naszej ocenie, zasadne jest wyłączenie prawa do odstąpienia na podstawie rękojmi, które stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z którego dla Zamawiającego nie będzie stanowiła istotnego zmniejszenia jego praw wynikających z Umowy. Proponujemy wobec tego zmianę § 1 ust. 9 lit l) wzoru umowy w następujący sposób:

„Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiającemu przysługuje prawo wykorzystania uprawnień z rękojmi – na zasadach ogólnych, z wyłączeniem prawa do odstąpienia od umowy.”
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie 53, Siła Wyższa:
§  7 ust. 4 wzoru umowy – Prosimy o potwierdzenie, że z okoliczność Siły Wyższej w świetle definicji zawartej w § 7 ust 4 wzoru umowy stanowią też zdarzenia nadzwyczajne niemożliwe do uniknięcia mimo możliwości ich przewidzenia, w szczególności: klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, stany nadzwyczajne, zagrożenia epidemicznego itp. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany w projekcie umowy.
Pytanie 54, Zwłoka

Kara umowna jako surogat odszkodowania za nieterminową realizację przedmiotu umowy powinna być naliczana wyłącznie w sytuacji, gdy zaistniałe opóźnienie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność. Wykonawca nie powinien odpowiadać zatem za następstwa okoliczności niezależnych od Wykonawcy. 

Wskazujemy, że nowe przepisy prawa zamówień publicznych wyraźnie co do zasady zakazują wprowadzania w umowach o zamówienie publiczne odpowiedzialności wykonawcy za „opóźnienie”. Mianowicie art. 433 pkt 1 ustawy prawo zamówień publicznych wskazuje wprost, że takie postanowienie jest co do zasady niedozwoloną klauzulą abuzywną. .

Dlatego też w zakresie niniejszej umowy w naszej ocenie odpowiedzialność Wykonawcy powinna być oparta się na zasadach ogólnych (tj. zasadzie winy), dlatego prosimy o odpowiednią modyfikację postanowień:  

- § 5ust 1.2, 1.3 oraz 1.4 we wzorze umowy  zmianę sformułowania „opóźnienia „ na „zwłokę”.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany w projekcie umowy.
Pytanie 55, Limit Kar Umownych

§ 5 ust 2 wzoru umowy  - Zwracamy uwagę, że limitu kar ustalony na poziomie 40% wynagrodzenia wykonawcy może doprowadzić do powstania kary rażąco wygórowanej. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie interesów Zamawiającego oraz należytego wykonania zamówienia to uregulowania dotyczące kar umownych nie mogą prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiającego oraz naruszenia zasady proporcjonalności. Wskazać należy, iż celem art. 436 pkt 3) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 2019) i wprowadzenie obowiązku przewidywania łącznej maksymalnej wysokości kar umownych, których mogą dochodzić Strony, było właśnie uniknięcie sytuacji naliczania rażąco wygórowanych. Zastosowanie kary na poziomie 40% wynagrodzenia Wykonawcy w naszej ocenie jest sprzeczne z celem tego postanowienia. 

W związku z tym, proponujemy określenie limitu kar umownych do wysokości 20 % wartości wynagrodzenia wykonawcy, co umożliwi również wykonawcom właściwą ocenę ryzyka i należytą wycenę oferty.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych.
Pytanie 56, Rozwiązanie umowy
W odniesieniu do par. §6 ust 1 wzoru umowy – Rozwiązanie umowy jest czynnością radykalną i nie powinno zaskakiwać żadnej ze Stron, tym bardziej w sytuacji, gdy jest dodatkowo powiązane obarczone obowiązkiem zapłaty kary umownej. Mając na względzie ogólne sformułowanie podstaw do takiego odstąpienia z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wiąże się z istotnym ryzykiem po stronie wykonawcy które nie znajduje obiektywnego uzasadnienia. Proponujemy, aby przed odstąpieniem Zamawiający wezwał Wykonawcę do usunięcia naruszenia z zagrożeniem rozwiązania ze skutkiem natychmiastowym od umowy, udzielając mu odpowiedniego dodatkowego terminu. Dzięki takiemu rozwiązaniu zachowana jest ochrona słusznego interesu Zamawiającego, a Wykonawcy umożliwia rzetelną kalkulację ryzyka. 

Proponujemy zatem dodanie zapisu: „Rozwiązanie umowy przez Zamawiającego na podstawie § 6 ust 1 Umowy powinno zostać poprzedzone pisemnym wezwaniem Wykonawcy do należytej realizacji umowy lub usunięcia przyczyn leżących po stronie Wykonawcy stanowiących podstawę do rozwiązania Zamawiający od umowy lub ich skutków, w wyznaczonym w wezwaniu dodatkowym terminie, nie krótszym niż 5 dni.” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany w projekcie umowy.
Pytanie 57, Potrącenie kar umownych

Prosimy o usunięcie postanowienia § 5 ust 4 wzoru umowy uprawniającego Zamawiającego do potrącania kar umownych z wynagrodzeniem wykonawcy. 

Postanowienie takie narusza zasadę równowagi stron i proporcjonalności.  

Niezależnie od faktu, że postępowanie jest prowadzone poza ustawą prawa zamówień publicznych, wskazujemy, ponadto zwracamy uwagę, iż w obecnej sytuacji związanej z COVID-19 przepisy prawa wprost zakazują Zamawiającemu dokonywania tego typu potrąceń. Bowiem zgodnie z art. 15r¹ ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem covid-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych z dnia 2 marca 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 374, ze zm.) w okresie obowiązywania stanu zagrożenia epidemicznego albo stanu epidemii ogłoszonego w związku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwołania stanu, który obowiązywał jako ostatni, Zamawiający nie może potrącić kary umownej zastrzeżonej na wypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy o zamówienie publiczne z wynagrodzenia wykonawcy lub z innych jego wierzytelności, a także nie może dochodzić zaspokojenia z zabezpieczenia należytego wykonania tej umowy, o ile zdarzenie, w związku z którym zastrzeżono tę karę, nastąpiło w okresie obowiązywania stanu zagrożenia epidemicznego albo stanu epidemii.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany w projekcie umowy.
Pytanie 58, 
Czy zamawiający wyrazi zgodę na podpisanie umowy powierzenia danych osobowych na wzorze wykonawcy? 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na podpisanie umowy powierzenia danych osobowych na wzorze wykonawcy.
Pytanie 59

Dotyczy SWZ, PKT 3 OPZ ppkt 3.8 lit. k) 

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 10 lit. j)

Zwracamy się z prośbą o skrócenie terminu gwarancji w pakiecie nr 90 i nr 123 do 3 miesięcy  zgodnie z gwarancją udzielaną przez producenta. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na skrócenie terminu gwarancji w pakiecie nr 90 i 123 do 3 miesięcy.
Pytanie 60

Dotyczy SWZ, PKT 3 OPZ ppkt 3.8 lit. n) 

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 10 lit. n)

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie terminu przystąpienia do wykonania naprawy do 3 dni roboczych od otrzymania informacji o akceptacji kosztów przez Zamawiającego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 61

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 12 lit. c)

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie terminu, w przypadku uznania reklamacji za zasadną do 72 godzin, licząc od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 62

Dotyczy wzoru umowy w § 5 pkt 1.1  

Mając na uwadze równe traktowanie obu Stron, a w tym przypadku  zabezpieczenie interesów także Wykonawcy, prosimy o określenie również kary dla Zamawiającego z tytułu odstąpienia od umowy przez Strony, z przyczyn, za które Zamawiający ponosi odpowiedzialność. Zwracamy się z prośbą o zastosowanie kary 10% wartości umowy brutto w przypadku kary zarówno dla Wykonawcy jak i Zamawiającego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 63

Dotyczy wzoru umowy w § 5 pkt 1.2 

Zwracamy się z prośbą o obniżenie kary w przypadku opóźnienia w wykonaniu przeglądu uwzględnionego w Planie Przeglądów o którym mowa w § 1 ust. 7 niniejszej umowy do  wysokości 0,5 % wartości brutto przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar.
Pytanie 64

Dotyczy wzoru umowy w § 5 pkt 1.3 

Zwracamy się z prośbą o obniżenie kary w przypadku opóźnienia w wykonaniu obowiązków informacyjnych o których mowa w § 1 ust. 8 niniejszej umowy do wysokości 0,5 % wartości brutto przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar.
Pytanie 65

Dotyczy wzoru umowy w § 5 pkt 1.4 

Zwracamy się z prośbą o obniżenie kary za opóźnienie w wykonaniu naprawy lub wymiany części na nowe o których mowa w § 1 ust. 10 lit. n) niniejszej umowy do wysokości 0,5 % wartości brutto przedmiotu umowy określonego w § 4 ust 1. Umowy za każdy dzień opóźnienia.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar.
Pytanie 66

Dotyczy wzoru umowy w § 5 pkt 2

Zwracamy się z prośbą o obniżenie łącznej maksymalnej wysokości kar umownych, których może dochodzić Zamawiający do 20 % całkowitego wynagrodzenia należnego Wykonawcy za pełen okres obowiązywania Umowy, określonego w § 4 ust.1 niniejszej umowy.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar.
Pytanie 67 Pakiet nr44: 

Czy zamawiający wyrazi zgodę na zmianę w pakiecie nr 44 kategorii sprzętu, z kategorii A na kategorię B. (Pakiet nr. 45 również dotyczy kardiomonitorów, które zostały zakwalifikowane właśnie do kategorii B).
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę kategorii w pakiecie nr 44.

Pytanie nr 68 Pakietu nr 95 oraz Pakietu nr 100:
Dotyczy SWZ pkt. 3.9. litera k w związku z Załącznikiem nr 4 do SWZ projekt umowy § 1

ust. 10 litera j

(…)” jeżeli w czasie przeglądu niezbędna okaże się wymiana zużytych części, Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia na okres 6 miesięcy gwarancji na nowe, wymienione części i jednocześnie zobowiązuje się do wymiany nowych, wadliwych części, jeżeli wady te ujawnią się w terminie 6 miesięcy od daty wykonania przeglądu.”

Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że przedmiotowy zapis dotyczy sytuacji naprawy sprzętu po uprzedniej akceptacji kosztorysu przez Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdzenie, że przedmiotowy zapis dotyczy napraw sprzętu po uprzedniej akceptacji kosztorysu przez Zamawiającego.

Pytanie nr 69 Pakietu nr 95 oraz Pakietu nr 100:
Dotyczy Załącznika nr 4 do SWZ projekt umowy § 5 ust. 2

„Wymienione w ust. 1 powyżej kary umowne mogą podlegać sumowaniu. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający  ograniczona jest do wysokości 40 % całkowitego wynagrodzenia należnego Wykonawcy za pełen okres obowiązywania Umowy, określonego w § 4 ust.1 niniejszej umowy.”

Zwracamy się z prośbą o miarkowanie kary umownej poprzez zmian   przedmiotowego zapisu w następujący sposób:

„Wymienione w ust. 1 powyżej kary umowne mogą podlegać sumowaniu. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający  ograniczona jest do wysokości 25 % całkowitego wynagrodzenia należnego Wykonawcy za pełen okres obowiązywania Umowy, określonego w § 4 ust.1 niniejszej umowy.”

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar.
Zamawiający informuje, iż: 
1) pozostałe zapisy SWZ pozostają bez zmian. 

2) wszystkie zmiany dokumentacji wynikające z udzielonych wyżej wyjaśnień należy uwzględnić przy składaniu ofert powołując się na odpowiedzi Zamawiającego. 

3) wszystkie zmiany dokumentacji wynikające z udzielonych wyżej wyjaśnień dotyczące umowy zostaną wprowadzone do umowy przed ich podpisaniem z Zamawiającym. 

4) termin składania  i otwarcia ofert  nie ulega zmianie.
DYREKTOR

SP ZOZ MSWiA w Łodzi

        dr n. med. Robert Starzec, MBA
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