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Część II SWZ - Przedmiot zamówienia. 

 

 
 

I. Informacje szczegółowe. 
 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa stacji komputerowych i monitorów dla Dolnośląskiego Centrum 

Rehabilitacji i Ortopedii Sp. z o.o. w Kamiennej Górze.  

2. Produkty objęte zamówieniem podzielone są na trzy (3) części:  
 

Część 1 Stacje komputerowe z napędem optycznym 

Część 2 Stacje komputerowe 

Część 3  Monitory 
 

Wykonawca może złożyć ofertę na dowolną ilość części zamówienia.  

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określono w Załącznikach nr 1.1-1.3 do Formularza oferty 

(Formularze asortymentowo-cenowe).  

4. Parametry techniczne zestawów komputerowych: 

Część 1: Stacje komputerowe z napędem optycznym (30 kpl.) 

Nazwa 
komponentu 

Wymagane parametry techniczne stacji komputerowych                          
(komputerów stacjonarnych) 

Typ 
Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz 
producenta. 

Zastosowanie Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji 
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do Internetu oraz poczty elektronicznej, 
jako lokalna baza danych, stacja programistyczna. 

Procesor Procesor min 14-rdzeniowy, min 20-wątkowy, osiągający wynik min. 32 000 punktów w 
teście PassMark CPU Mark według wyników ze strony 
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php 

Pamięć RAM Min. 16GB DDR4 3200MHz. Możliwość rozbudowy do min 64GB. Jeden slot DIMM 
wolny. 

Pamięć 
masowa 

Dysk M.2 SSD min. 480GB dostępnej pojemności PCIe NVMe fabrycznie 
zamontowany, objęty gwarancją komputera 
Obudowa musi umożliwiać montaż dodatkowego dysku 2.5” lub 3.5” 

Wydajność 
grafiki 

Zintegrowana karta graficzna na płycie głównej lub dodatkowa karta graficzna 

Wyposażenie 
multimedialne 

Karta dźwiękowa min. dwukanałowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High 
Definition, wewnętrzny głośnik 2W w obudowie komputera. Port słuchawek i mikrofonu 
na przednim panelu, dopuszcza się rozwiązanie port combo. Wbudowany napęd 
optyczny DVD/RW. 

Obudowa Typu Small Form Factor z obsługą kart wyłącznie o niskim profilu. Umożliwiająca 
montaż 1 x dysku 3.5” lub 1 x dysku 2.5” wewnątrz obudowy. Obudowa fabrycznie 
przystosowana do pracy w orientacji poziomej i pionowej.  
Otwory wentylacyjne usytuowane wyłącznie na przednim oraz tylnym panelu obudowy. 
Możliwość instalacji na panelu przednim filtra powietrza chroniącego wnętrze przed 
kurzem, pyłem itp. Filtr demontowany bez użycia narzędzi. 
 
Moduł konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalać na 
demontaż kart rozszerzeń  bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycia 
wkrętów, śrub motylkowych). Obudowa w jednostce centralnej musi być otwierana bez 
konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycie standardowych wkrętów, śrub 
motylkowych) oraz musi posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z 
oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym. Obudowa musi umożliwiać 
zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej oraz kłódki (oczko w 
obudowie do założenia kłódki). Wbudowany wizualny system diagnostyczny oparty o 
sygnalizację LED np. włącznik POWER, służący do sygnalizowania i diagnozowania 
problemów z komputerem i jego komponentami, sygnalizacja oparta na zmianie 
statusów diody LED (zmiana barw oraz miganie); system usytuowany na przednim 
panelu lub zestaw wyświetlaczy 7-mio segmentowych raportujących stan płyty 
głównej/kod błędu System diagnostyczny musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak 
pamięci RAM, uszkodzenie płyty głównej, awarię BIOS’u, awarię procesora. Oferowany 
system diagnostyczny nie może wykorzystywać minimalnej ilości wolnych slotów na 
płycie głównej, wymaganych wnęk zewnętrznych w specyfikacji i dodatkowych 
oferowanych przez wykonawcę, oraz nie może być uzyskany przez konwertowanie, 

https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php
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przerabianie innych złączy na płycie głównej nie wymienionych w specyfikacji a które 
nie są dedykowane dla systemu diagnostycznego. Każdy komputer powinien być 
oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszczonym na obudowie, oraz 
musi być wpisany na stałe w BIOS. 

Bezpieczeńst
wo 

Ukryty w laminacie płyty głównej układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania 
wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi 
posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku 
twardym przy użyciu klucza sprzętowego.  Próba usunięcia dedykowanego układu 
doprowadzi do uszkodzenia całej płyty głównej. System diagnostyczny z graficznym 
interfejsem użytkownika zaszyty w tej samej pamięci flash co BIOS, dostępny z 
poziomu szybkiego menu boot lub BIOS, umożliwiający przetestowanie komputera a w 
szczególności jego składowych. System zapewniający pełną funkcjonalność, a także 
zachowujący interfejs graficzny nawet w przypadku braku dysku twardego oraz jego 
uszkodzenia, nie wymagający stosowania zewnętrznych nośników pamięci masowej 
oraz dostępu do Internetu i sieci lokalnej. 
Procedura POST traktowana jest jako oddzielna funkcjonalność.  

BIOS BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera, 
zawierający logo producenta komputera lub nazwę producenta komputera lub nazwę 
modelu oferowanego komputera. Pełna obsługa BIOS za pomocą klawiatury i myszy 
oraz samej myszy. BIOS wyposażony w automatyczną detekcję zmiany konfiguracji, 
automatycznie nanoszący zmiany w konfiguracji w szczególności: procesor, wielkość 
pamięci, pojemność dysku. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z 
dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym również 
systemu diagnostycznego) i podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania 
z BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, ilości zainstalowanej pamięci 
RAM, prędkości zainstalowanych pamięci RAM, technologii wykonania pamięci, 
sposobie obsadzeniu slotów pamięci z rozbiciem na wielkości pamięci i banki, typie 
zainstalowanego procesora, ilości rdzeni zainstalowanego procesora, typowej prędkości 
zainstalowanego procesora, minimalnej i maksymalnej  osiąganej prędkości 
zainstalowanego procesora, pojemności zainstalowanego lub zainstalowanych dysków 
twardych, wszystkich urządzeniach podpiętych do dostępnych na płycie głównej portów 
SATA, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, zintegrowanym układzie graficznym, 
kontrolerze audio. 
Do odczytu wskazanych informacji nie mogą być stosowane rozwiązania oparte o 
pamięć masową (wewnętrzną lub zewnętrzną), zaimplementowane poza systemem 
BIOS narzędzia, np. system diagnostyczny, dodatkowe oprogramowanie. 
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych 
urządzeń, możliwość ustawienia hasła użytkownika umożliwiającego uruchomienie 
komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) przy 
jednoczesnym zdefiniowanym haśle administratora. Użytkownik po wpisaniu swojego 
hasła jest wstanie zidentyfikować ustawienia BIOS. Możliwość ustawienia haseł 
użytkownika i administratora składających się z cyfr, małych liter, dużych liter oraz 
znaków specjalnych. Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera SATA (w tym w 
szczególności pojedynczo), Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT” 
(podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB). Możliwość 
wyłączania portów USB pojedynczo.  
Możliwość dokonywania backup’u BIOS wraz z ustawieniami na dysku wewnętrznym. 
Funkcja włączająca przypomnienie o konieczności oczyszczenia lub zastąpienia filtra 
powietrza w jednej z opcji dostępnych: co 15 dni, co 30 dni, co 60 dni, co 90 dni, co 
120 dni, co 150 dni i co 180dni 
Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego 
boot’owania które umożliwia m.in.: uruchamianie systemu zainstalowanego na dysku 
twardym, uruchamianie systemu z urządzeń zewnętrznych, uruchamianie systemu z 
serwera za pośrednictwem zintegrowanej karty sieciowej, uruchomienie graficznego 
systemu diagnostycznego, wejście do BIOS, upgrade BIOS. 

Wirtualizacja Sprzętowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, 
chipsecie płyty głównej oraz w  BIOS systemu (możliwość włączenia/wyłączenia 
sprzętowego wsparcia wirtualizacji dla poszczególnych komponentów systemu). 

System 
operacyjny 

Zainstalowany system operacyjny Windows 11 Professional, musi być zapisany trwale 
w BIOS i umożliwiać reinstalację systemu operacyjnego bez potrzeby ręcznego 
wpisywania klucza licencyjnego. 

Wymagania 
dodatkowe 

Wymagane porty; porty video wlutowane i wyprowadzone bezpośrednio z płyty głównej:  
1 x HDMI 1.4, 1 x DisplayPort 1.4a,  8 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz 
obudowy, na panelu przednim 2 x USB 3.2 gen 1 Typu A oraz 2 x USB 2.0, na panelu 
tylnym  2 x USB 3.2 gen 1 Typu A oraz 2 x USB 2.0,  
Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) wszystkich portów 
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USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek lub 
przewodów połączeniowych itp. Zainstalowane porty wlutowane w płytę główną i 
bezpośrednio wyprowadzone na panel przedni i tylny obudowy, dodatkowo nie mogą 
blokować instalacji kart rozszerzeń w złączach wymaganych w opisie płyty głównej. 
Karta sieciowa 10/100/1000 zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL 
(funkcja włączana przez użytkownika),  
Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, 
trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki, 
dedykowana dla danego urządzenia, wyposażona w: 1 x PCIe x16 Gen.3, 1 x PCIe x1, 
2 x DIMM z obsługą do 64 GB DDR4 RAM, 2 x SATA w tym min. 1 szt SATA 3.0., 
Jedno złącze M.2 dla dysków oraz złącze M.2 bezprzewodowej karty sieciowej. 
Klawiatura USB w układzie polski programisty, wykluczone jest stosowanie naklejek 
spolszczających, długość przewodu min. 1,5m 
Mysz USB z rolką (scroll), długość przewodu min. 1,5m 
Opakowanie musi być wykonane z materiałów podlegających powtórnemu 
przetworzeniu. 

Wsparcie 
techniczne 
producenta 

Dedykowany portal techniczny producenta, umożliwiający Zamawiającemu zgłaszanie 
awarii oraz samodzielne zamawianie zamiennych komponentów. Możliwość 
sprawdzenia kompletnych danych o urządzeniu na jednej witrynie internetowej 
prowadzonej przez producenta (automatyczna identyfikacja komputera, konfiguracja 
fabryczna, konfiguracja bieżąca, Rodzaj gwarancji, data wygaśnięcia gwarancji, data 
produkcji komputera, aktualizacje, diagnostyka, dedykowane oprogramowanie, 
tworzenie dysku recovery systemu operacyjnego). 

Warunki 
gwarancji 

Serwis urządzeń musi byś realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera 
serwisowego producenta. Oświadczenie Wykonawcy potwierdzające, że serwis będzie 

realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta 
należy dołączyć do oferty (oświadczenie to stanowi przedmiotowy środek dowodowy). 

Podmiot realizujący serwis musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych – 
do oferty należy dołączyć dokument potwierdzający, że serwis urządzeń będzie 

realizowany zgodnie z tą normą (przedmiotowy środek dowodowy).  

Wymagany czas trwania wsparcia technicznego producenta (gwarancji): 5 lat  
Sposób realizacji usług wsparcia technicznego: 

 Telefoniczne zgłaszanie usterek w trybie 24h / dobę, 7 dni w tygodniu (w języku 
polskim w dni robocze w godz. 8-17). 

 Dostęp do bezpłatnego portalu technicznego producenta, który umożliwi 
zamawianie części zamiennych i/lub wizyt technika serwisowego, mający na 
celu przyśpieszenie procesu diagnostyki i skrócenia czasu usunięcia usterki. 

 Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem czat online. 
Wsparcie techniczne świadczone przez pracowników producenta urządzeń dla sprzętu i 
wybranego oprogramowania OEM, zakupionego z urządzeniem, dostarczane zdalnie 
lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii.  
W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, 
część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce 
wskazane przez Zamawiającego na następny dzień roboczy od momentu skutecznego 
przyjęcia zgłoszenia przez Dział Wsparcia Technicznego. 
Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla 
urządzeń za pośrednictwem strony internetowej producenta. 
Możliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za 
pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z nieaktywnym 
wsparciem technicznym. 
Przydzielenie zasobu w postaci kierownika technicznego w przypadku eskalacji 
problemów serwisowych. 
Dostawca zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki, zdalnego 
zgłaszania awarii do serwisu i automatycznego zakładania zgłoszeń serwisowych.  
 
W przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym 
wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.  

 

Część 2: Stacje komputerowe (34 kpl.) 

Nazwa 
komponentu 

Wymagane parametry techniczne stacji komputerowych                          
(komputerów stacjonarnych) 

Typ 
Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz 
producenta. 
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Zastosowanie Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji 
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do Internetu oraz poczty elektronicznej, 
jako lokalna baza danych, stacja programistyczna. 

Procesor Procesor min 14-rdzeniowy, min 20-wątkowy, osiągający wynik min. 32 000 punktów w 
teście PassMark CPU Mark według wyników ze strony 
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php 

Pamięć RAM Min. 16GB DDR4 3200MHz. Możliwość rozbudowy do min 64GB. Jeden slot DIMM 
wolny. 

Pamięć 
masowa 

Dysk M.2 SSD min. 480GB dostępnej pojemności PCIe NVMe fabrycznie 
zamontowany, objęty gwarancją komputera 
Obudowa musi umożliwiać montaż dodatkowego dysku 2.5” lub 3.5” 

Wydajność 
grafiki 

Zintegrowana karta graficzna na płycie głównej lub dodatkowa karta graficzna 

Wyposażenie 
multimedialne 

Karta dźwiękowa min. dwukanałowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High 
Definition, wewnętrzny głośnik 2W w obudowie komputera. Port słuchawek i mikrofonu 
na przednim panelu, dopuszcza się rozwiązanie port combo. 

Obudowa Typu Small Form Factor z obsługą kart wyłącznie o niskim profilu. Umożliwiająca 
montaż 1 x dysku 3.5” lub 1 x dysku 2.5” wewnątrz obudowy. Obudowa fabrycznie 
przystosowana do pracy w orientacji poziomej i pionowej.  
Otwory wentylacyjne usytuowane wyłącznie na przednim oraz tylnym panelu obudowy. 
Możliwość instalacji na panelu przednim filtra powietrza chroniącego wnętrze przed 
kurzem, pyłem itp. Filtr demontowany bez użycia narzędzi. 
 
Moduł konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalać na 
demontaż kart rozszerzeń  bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycia 
wkrętów, śrub motylkowych). Obudowa w jednostce centralnej musi być otwierana bez 
konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycie standardowych wkrętów, śrub 
motylkowych) oraz musi posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z 
oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym. Obudowa musi umożliwiać 
zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej oraz kłódki (oczko w 
obudowie do założenia kłódki). Wbudowany wizualny system diagnostyczny oparty o 
sygnalizację LED np. włącznik POWER, służący do sygnalizowania i diagnozowania 
problemów z komputerem i jego komponentami, sygnalizacja oparta na zmianie 
statusów diody LED (zmiana barw oraz miganie); system usytuowany na przednim 
panelu lub zestaw wyświetlaczy 7-mio segmentowych raportujących stan płyty 
głównej/kod błędu System diagnostyczny musi sygnalizować: uszkodzenie lub brak 
pamięci RAM, uszkodzenie płyty głównej, awarię BIOS’u, awarię procesora. Oferowany 
system diagnostyczny nie może wykorzystywać minimalnej ilości wolnych slotów na 
płycie głównej, wymaganych wnęk zewnętrznych w specyfikacji i dodatkowych 
oferowanych przez wykonawcę, oraz nie może być uzyskany przez konwertowanie, 
przerabianie innych złączy na płycie głównej nie wymienionych w specyfikacji a które 
nie są dedykowane dla systemu diagnostycznego. Każdy komputer powinien być 
oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszczonym na obudowie, oraz 
musi być wpisany na stałe w BIOS. 

Bezpieczeńst
wo 

Ukryty w laminacie płyty głównej układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania 
wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi 
posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku 
twardym przy użyciu klucza sprzętowego.  Próba usunięcia dedykowanego układu 
doprowadzi do uszkodzenia całej płyty głównej. System diagnostyczny z graficznym 
interfejsem użytkownika zaszyty w tej samej pamięci flash co BIOS, dostępny z 
poziomu szybkiego menu boot lub BIOS, umożliwiający przetestowanie komputera a w 
szczególności jego składowych. System zapewniający pełną funkcjonalność, a także 
zachowujący interfejs graficzny nawet w przypadku braku dysku twardego oraz jego 
uszkodzenia, nie wymagający stosowania zewnętrznych nośników pamięci masowej 
oraz dostępu do Internetu i sieci lokalnej. 
Procedura POST traktowana jest jako oddzielna funkcjonalność.  

BIOS BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera, 
zawierający logo producenta komputera lub nazwę producenta komputera lub nazwę 
modelu oferowanego komputera. Pełna obsługa BIOS za pomocą klawiatury i myszy 
oraz samej myszy. BIOS wyposażony w automatyczną detekcję zmiany konfiguracji, 
automatycznie nanoszący zmiany w konfiguracji w szczególności: procesor, wielkość 
pamięci, pojemność dysku. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z 
dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym również 
systemu diagnostycznego) i podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania 
z BIOS informacji o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, ilości zainstalowanej pamięci 
RAM, prędkości zainstalowanych pamięci RAM, technologii wykonania pamięci, 

https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php
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sposobie obsadzeniu slotów pamięci z rozbiciem na wielkości pamięci i banki, typie 
zainstalowanego procesora, ilości rdzeni zainstalowanego procesora, typowej prędkości 
zainstalowanego procesora, minimalnej i maksymalnej  osiąganej prędkości 
zainstalowanego procesora, pojemności zainstalowanego lub zainstalowanych dysków 
twardych, wszystkich urządzeniach podpiętych do dostępnych na płycie głównej portów 
SATA, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, zintegrowanym układzie graficznym, 
kontrolerze audio. 
Do odczytu wskazanych informacji nie mogą być stosowane rozwiązania oparte o 
pamięć masową (wewnętrzną lub zewnętrzną), zaimplementowane poza systemem 
BIOS narzędzia, np. system diagnostyczny, dodatkowe oprogramowanie. 
Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych 
urządzeń, możliwość ustawienia hasła użytkownika umożliwiającego uruchomienie 
komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) przy 
jednoczesnym zdefiniowanym haśle administratora. Użytkownik po wpisaniu swojego 
hasła jest wstanie zidentyfikować ustawienia BIOS. Możliwość ustawienia haseł 
użytkownika i administratora składających się z cyfr, małych liter, dużych liter oraz 
znaków specjalnych. Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera SATA (w tym w 
szczególności pojedynczo), Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT” 
(podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB). Możliwość 
wyłączania portów USB pojedynczo.  
Możliwość dokonywania backup’u BIOS wraz z ustawieniami na dysku wewnętrznym. 
Funkcja włączająca przypomnienie o konieczności oczyszczenia lub zastąpienia filtra 
powietrza w jednej z opcji dostępnych: co 15 dni, co 30 dni, co 60 dni, co 90 dni, co 
120 dni, co 150 dni i co 180dni 
Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego 
boot’owania które umożliwia m.in.: uruchamianie systemu zainstalowanego na dysku 
twardym, uruchamianie systemu z urządzeń zewnętrznych, uruchamianie systemu z 
serwera za pośrednictwem zintegrowanej karty sieciowej, uruchomienie graficznego 
systemu diagnostycznego, wejście do BIOS, upgrade BIOS. 

Wirtualizacja Sprzętowe wsparcie technologi wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, 
chipsecie płyty głównej oraz w  BIOS systemu (możliwość włączenia/wyłączenia 
sprzętowego wsparcia wirtualizacji dla poszczególnych komponentów systemu). 

System 
operacyjny 

Zainstalowany system operacyjny Windows 11 Professional, musi być zapisany trwale 
w BIOS i umożliwiać reinstalację systemu operacyjnego bez potrzeby ręcznego 
wpisywania klucza licencyjnego. 

Wymagania 
dodatkowe 

Wymagane porty; porty video wlutowane i wyprowadzone bezpośrednio z płyty głównej:  
1 x HDMI 1.4, 1 x DisplayPort 1.4a,  8 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz 
obudowy, na panelu przednim 2 x USB 3.2 gen 1 Typu A oraz 2 x USB 2.0, na panelu 
tylnym  2 x USB 3.2 gen 1 Typu A oraz 2 x USB 2.0,  
Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) wszystkich portów 
USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek lub 
przewodów połączeniowych itp. Zainstalowane porty wlutowane w płytę główną i 
bezpośrednio wyprowadzone na panel przedni i tylny obudowy, dodatkowo nie mogą 
blokować instalacji kart rozszerzeń w złączach wymaganych w opisie płyty głównej. 
Karta sieciowa 10/100/1000 zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL 
(funkcja włączana przez użytkownika),  
Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, 
trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki, 
dedykowana dla danego urządzenia, wyposażona w: 1 x PCIe x16 Gen.3, 1 x PCIe x1, 
2 x DIMM z obsługą do 64 GB DDR4 RAM, 2 x SATA w tym min. 1 szt SATA 3.0., 
Jedno złącze M.2 dla dysków oraz złącze M.2 bezprzewodowej karty sieciowej. 
Klawiatura USB w układzie polski programisty, wykluczone jest stosowanie naklejek 
spolszczających, długość przewodu min. 1,5m 
Mysz USB z rolką (scroll), długość przewodu min. 1,5m 
Opakowanie musi być wykonane z materiałów podlegających powtórnemu 
przetworzeniu. 

Wsparcie 
techniczne 
producenta 

Dedykowany portal techniczny producenta, umożliwiający Zamawiającemu zgłaszanie 
awarii oraz samodzielne zamawianie zamiennych komponentów. Możliwość 
sprawdzenia kompletnych danych o urządzeniu na jednej witrynie internetowej 
prowadzonej przez producenta (automatyczna identyfikacja komputera, konfiguracja 
fabryczna, konfiguracja bieżąca, Rodzaj gwarancji, data wygaśnięcia gwarancji, data 
produkcji komputera, aktualizacje, diagnostyka, dedykowane oprogramowanie, 
tworzenie dysku recovery systemu operacyjnego). 
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Warunki 
gwarancji 

Serwis urządzeń musi byś realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera 

serwisowego producenta. Oświadczenie Wykonawcy potwierdzające, że serwis będzie 

realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta 
należy dołączyć do oferty (oświadczenie to stanowi przedmiotowy środek dowodowy). 

Podmiot realizujący serwis musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych – 

do oferty należy dołączyć dokument potwierdzający, że serwis urządzeń będzie 

realizowany zgodnie z tą normą (przedmiotowy środek dowodowy).  

Wymagany czas trwania wsparcia technicznego producenta (gwarancji): 5 lat  
Sposób realizacji usług wsparcia technicznego: 

 Telefoniczne zgłaszanie usterek w trybie 24h / dobę, 7 dni w tygodniu (w języku 
polskim w dni robocze w godz. 8-17). 

 Dostęp do bezpłatnego portalu technicznego producenta, który umożliwi 
zamawianie części zamiennych i/lub wizyt technika serwisowego, mający na 
celu przyśpieszenie procesu diagnostyki i skrócenia czasu usunięcia usterki. 

 Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem czat online. 
Wsparcie techniczne świadczone przez pracowników producenta urządzeń dla sprzętu i 
wybranego oprogramowania OEM, zakupionego z urządzeniem, dostarczane zdalnie 
lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii.  
W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, 
część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce 
wskazane przez Zamawiającego na następny dzień roboczy od momentu skutecznego 
przyjęcia zgłoszenia przez Dział Wsparcia Technicznego. 
Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla 
urządzeń za pośrednictwem strony internetowej producenta. 
Możliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za 
pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z nieaktywnym 
wsparciem technicznym. 
Przydzielenie zasobu w postaci kierownika technicznego w przypadku eskalacji 
problemów serwisowych. 
Dostawca zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki, zdalnego 
zgłaszania awarii do serwisu i automatycznego zakładania zgłoszeń serwisowych.  
 
W przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym 
wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.  

 

Część 3: Monitory (35 szt.) 

1 Stan Nowy. 

2 Przekątna Min. 24 cali. 

3 Rozdzielczość Min. 1920x1200 (WUXGA). 

4 
Rodzaj matrycy IPS, PVA, PV z kątem widzenia w pionie/poziomie minimum 160 

stopni / 160 stopni (Zamawiający nie dopuszcza monitorów z 
matrycą TN). 

5 Proporcja ekranu Min. 16:10 

6 
Porty wyjścia-wejścia Min. DisplayPort i minimum jedno dodatkowe łącze cyfrowe 

DisplayPort, DVI lub HDMI, opcjonalnie jedno dodatkowe łącze 
analogowe VGA. 

7 

Dodatkowe informacje Obrotowy ekran (PIVOT) z regulacją wysokości,  
Wbudowany HUB USB,  
Dostęp do regulacji ustawień monitora z wykorzystaniem 
fizycznych przycisków lub modułu dotykowego w ramce monitora. 
Zamawiający wymaga zaoferowania monitorów bezramkowych.   

8 Gwarancja Wymagana gwarancja min. 24 miesiące. 
 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

5.  Termin realizacji zamówienia: do 30 dni licząc od daty zawarcia umowy. Dostawę należy zrealizować w 
2 turach (etapach), w odstępie dwutygodniowym. W ramach każdego etapu należy dostarczyć ok.1/2 
ilości sprzętu objętego zamówieniem. Termin 30-dniowy dotyczy dostawy całego sprzętu, tzn. że w 
terminie tym należy dostarczyć 100% ilości sprzętu objętego zamówieniem. 
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6. Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony transportem Wykonawcy, wraz z zapewnieniem wniesienia 
i wyładunku (w miejscu wskazanym przez pracownika Działu Informatyki), na jego koszt i ryzyko, 
w opakowaniu zabezpieczającym przed uszkodzeniem.  

7. W przypadku wykrycia wad zamówionych stacji komputerowych i/lub monitorów lub niezgodności 
asortymentowej i ilościowej zgodnej z wymaganiami określonymi w niniejszym postępowaniu, 

Zamawiający niezwłocznie powiadomi o tym fakcie Wykonawcę i prześle mu protokół opisujący 
stwierdzone nieprawidłowości. W przypadku złożenia uzasadnionej reklamacji, Wykonawca zobowiązany 

jest wymienić niezwłocznie (tj. w terminie dwóch (2) dni, z wyłączeniem sobót i dni ustawowo wolnych 
od pracy) i na własny koszt towar wadliwy na wolny od wad i/lub dostarczyć (uzupełnić) asortyment i 
ilości zgodnie z zamówieniem. 

8. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest pisemnie potwierdzić fakt przyjęcia reklamacji. 

 

II. Informacje ogólne. 

1. Opis przedmiotu zamówienia opracowano zgodnie z zasadami określonymi w art. 99 ustawy Prawo 

zamówień publicznych (tj. Dz.U. 2023 poz. 1605 z późn.zm.). Jednakże w przypadku, gdy opis przedmiotu 

zamówienia zawiera wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego 
procesu, który charakteryzuje produkty dostarczane przez konkretnego wykonawcę należy uznać, iż 
wskazaniu temu towarzyszą wyrazy „lub równoważny”.  

2. Zgodnie z art. 101 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych ilekroć w opisie przedmiotu zamówienia - 

przedmiot zamówienia opisany został przez odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji 
technicznych i systemów referencji technicznych – Zamawiający dopuszcza zastosowanie rozwiązań 
równoważnym opisywanym, a odniesieniu takiemu towarzyszą wyrazy „lub równoważne”.  

3. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez Zamawiającego, jest 

obowiązany wykazać, że oferowane przez niego produkty spełniają wymagania określone 
przez Zamawiającego. W takiej sytuacji Zamawiający wymaga złożenia stosownych dokumentów, 
uwiarygodniających te rozwiązania. 


