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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I.PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Ustuga przygotowania i przeprowadzenia warsztatéw z kompetencji miekkich dla studentéw Uniwersytetu
Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie w formie synchronicznych spotkan zdalnych.

Il. CELE WARSZTATOW:
TEMAT Warsztaty z kompetencji miekkich — Akademia Kreatywnosci — 11l edycja
WARSZTATOW: E e v o
Czas trwania !:3::: 24 godziny dydaktyczne, 3 moduty (po 8 godzin dydaktycznych na kazdy modut)

Planowana liczba

grup oraz oséb w | 1 grupa, max 20 os6b

grupie:
Rozpoczecie zajec: nie pdzniej niz maj 2023 r.
Tl Zako.r'1c2fanie zaje.c’: do dnia 30 czerwca 2023 r. o
Realizacja zgodnie z ustalonym przez Doradce zawodowego harmonogramem zaje¢.
EFEKTY KSZTALCENIA
Modut I: Inteligencija emocjonalna i przywddztwo
Student/ka:
e definiuje sktadowe inteligencji emocjonalnej
e zna sposoby rozwijania inteligencji emocjonalnej
e  potrafi wspdtpracowaé w zespole
e zna role komunikacji interpersonalnej
w budowaniu relacji miedzyludzkich
Proponowany e charakteryzuje rézne style przywédztwa
program | nodut I1: Kreatywnosé (m.in. Design Thinking, model Canvas)
warsztatow:

Student/ka:
e potrafi myslec¢ i dziata¢ w sposdb kreatywny i przedsiebiorczy
e zna wymierne korzysci stosowania réznych modeli biznesowych
Modut 11l: Radzenie sobie ze stresem, motywowanie przez cele
Student/ka:
e umiejetnie identyfikuje czynniki stresujgce w zyciu zawodowym i prywatnym

e rozumie przebieg reakcji stresowej
e znaistosuje techniki radzenia sobie ze stresem

® rozumie réznice miedzy motywacja wewnetrzng i zewnetrzna

1Il. PROGRAM | METODY SZKOLENIA STUDENTOW
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PROPONOWANY ZAKRES PROGRAMU:

Wykonawca przedstawi w ofercie propozycje programu z uwzglednieniem powyzszego zakresu wskazanego przez
Zamawiajacego wraz z informacjg o metodach pracy. Program warsztatow powinien zostaé skonstruowany w taki
sposdb, aby umozliwi¢ uczestnikom zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, przydatnych na
rynku pracy.

Propozycja programu przedstawiona przez Wykonawce powinna by¢ dostosowana do poziomu przygotowania
uczestnikdow zaje¢ oraz zawiera¢ podziat godzinowy poszczegdlnych blokéw tematycznych wraz z formg
prowadzenia zajec.

METODY:

Warsztaty muszg miec charakter praktyczny, przez co Zamawiajgcy rozumie, ze bedg one ukierunkowane na
ksztattowanie i podnoszenie poziomu praktycznych umiejetnosci uczestnikéw poprzez uwzglednienie
roznorodnych metod i technik, wykorzystanie praktycznych ¢éwiczen, a w szczegdlnosci wykorzystanie form
aktywizujacych mi.in. prace indywidualng, prace w grupie, korzystanie z informacji zwrotnych, analize
wykonywanych ¢wiczen itp.

Po dokonaniu wyboru Wykonawcy, przed podpisaniem Umowy na wykonanie ustugi, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wniesienia drobnych korekt do ostatecznego programu warsztatéw w celu jego lepszego
dostosowania do poziomu beneficjentdw oraz celu realizacji zadania.

IV.PROWADZACY:

Wykonawca przedstawi trenera proponowanego do realizacji warsztatéw oraz minimum jedng osobe do
kontaktow zwigzanych z logistyka i sprawami techniczno-administracyjnymi przy organizacji warsztatéw.
Prowadzacy warsztaty/trener musi posiadac co najmniej:

wyksztatcenie wyzsze z zakresu: psychologia, coaching, socjologia, zarzgdzanie zasobami ludzkimi,
udokumentowane doswiadczenie zawodowe w obszarze tematyki warsztatéw, ktérych dotyczy niniejsze
postepowanie — nie krétsze niz 5 lat,
umiejetnosci i kompetencje szkoleniowe/trenerskie z zakresu tematyki warsztatow potwierdzone
certyfikatami/zaswiadczeniami,
udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu szkolen/warsztatow/kurséw/zaje¢ (w tym takze
autorskich) w obszarze tematyki warsztatow, ktérych dotyczy postepowanie — nie krotsze niz 3 lata,
znajomos¢ tematyki z zakresu kompetencji miekkich, tj. m.in:

o rozwdj i motywowanie pracownikéw,
inteligencja emocjonalna,
komunikacja i wspétpraca w zespole,
kreatywnos¢ - w tym znajomosé m.in. Design Thinking i model Canvas,
relacje miedzyludzkie, liderstwo/ przywddztwo, konflikty, negocjacje,

O O O O O

metody radzenia sobie ze stresem i kontrola emocji.

V. UCZESTNICY WARSZTATOW:
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Uczestnicy warsztatdw to studenci/studentki Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie, studiéw stacjonarnych | i Il stopnia lub studiéw jednolitych magisterskich wszystkich kierunkow,
ktérzy rozpoczng w danym roku akademickim jeden z czterech ostatnich semestréw zaplanowanego toku
realizacji studiow.

Liczba uczestnikéw poszczegdlnych zaje¢ okreslona zostata w Il punkcie.

VI. ORGANIZACJA WARSZTATOW:

TERMINY:

Terminy warsztatow okreslone zostaty w Il punkcie.

Realizacja zgodnie z zatwierdzonym przez Doradce zawodowego harmonogramem zaje¢. Terminy
warsztatow zostang rozpisane w harmonogramie zatwierdzonym przez Zamawiajacego i Wykonawce po
zawarciu umowy.

MIEJSCE:

Zajecia realizowane beda w formie zdalnej, z wykorzystaniem platformy do prowadzenia zaje¢ zdalnych.
Zamawiajacy moze zapewni¢ dla trenera dostep (konto) poprzez Microsoft Teams lub Zamawiajgcy
dopuszcza wykorzystanie przez Wykonawce wtasnego oprogramowania do prowadzenia webinardw.

HARMONOGRAM:

= Realizacja zaje¢ powinna odbywac sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Zamawiajgcego po
zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowa najpdzniej do 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem zaje¢. Terminy i godziny zaje¢ beda uzgodnione z Doradcg zawodowym i dostosowane do
grafiku zajeé programowych Studentéw/ Studentek (umozliwienie Studentom godzenia ksztatcenia z zyciem
prywatnym).

= Jedna godzina zajeé rozumiana jest jako 45 minut (1 godzina dydaktyczna).

VIl. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY (PO ZAWARCIU UMOWY):

Przygotowanie programu zajec¢ i przedstawienie go do akceptacji Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega
mozliwos¢ konsultowania programu zaje¢ z Wykonawca przed rozpoczeciem zajec.

Realizacja i dostarczenie wynikéw testu sprawdzajgcego indywidualne kompetencje uczestnikdw w obszarze
zgodnym z przedmiotem zamdwienia (w uzgodnieniu z Zamawiajacym).

Przeprowadzenie zaje¢ w oparciu o program zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Przedstawienie raportéw aktywnosci uczestnikdw (raporty obecnosci) na wzorach przedstawionych przez
Zamawiajacego, odpowiednich do narzedzi wykorzystywanych do prowadzenia zajec.

Zapewnienie trenerow posiadajgcych wiedze i doswiadczenie w zakresie tematyki warsztatow, zgodnie z
opisem zawartym w czesci IV, umozliwiajacych realizacje programu warsztatéw, zaakceptowanych przez
Zamawiajacego.

W ostatnim dniu zaje¢ Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania uczestnikom zaje¢ anonimowej Ankiety
satysfakcji dot. zaje¢ do wypetnienia. Wzér Ankiety zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiajgcego
przed rozpoczeciem zajec.

Wspotpraca z przedstawicielem Zamawiajgcego zapewniajgcym techniczne aspekty realizacji warsztatow.
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Przygotowanie i przekazanie wszystkim uczestnikom warsztatow imiennych certyfikatéw/zaswiadczen o
ukonczeniu warsztatéw (zaswiadczenie powinno zawieraé: temat/ nazwe warsztatow, termin, imie i
nazwisko uczestnika warsztatéw, podpis i pieczatke Wykonawcy warsztatéw, a takze zakres tematyczny
warsztatow oraz oznakowanie zgodne z Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programoéw
operacyjnych polityki spdjnosci na lata 2014-2020). Wykonawca uzyska pisemna akceptacje wzoru
zaswiadczenia od Zamawiajgcego najpdzniej na 3 dni kalendarzowe przed rozpoczeciem warsztatéw.

VIIl. KOSZTY:

W ofercie nalezy zawrze¢ nastepujace koszty:

cena netto i cena brutto za 1 godzine dydaktyczng zaje¢ (45 minut)
Zamawiajacy nie pokrywa kosztow zwigzanych z ustugami logistycznymi (w tym transport i nocleg) oraz
gastronomicznymi dla trenerow.

cena oferty powinna uwzglednia¢ wszelkie koszty wyptacane bezposrednio Wykonawcy, ale takze koszty
wyptacane na jego rzecz (tj. w przypadku osoby fizycznej koszty zawarcia umowy lezgce po stronie
Zamawiajacego).

Warsztaty s3 wspotfinansowane przez Unie Europejska w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.
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