Ogtoszenie nr 2024/BZP 00221876/01 z dnia 2024-02-27

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
»Swiadczenie ustug opiekuniczych na potrzeby podopiecznych Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Lwoéwku Slaskim z podziatem na dwie czesci".

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina i Miasto Lwéwek Slaski

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000530643

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Al. Wojska Polskiego 25A

1.5.2.) Miejscowosé: Lwowek Slaski

1.5.3.) Kod pocztowy: 59-600

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL515 - Jeleniogorski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@lwowekslaski.p
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.lwowekslaski.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

,,,Swiadczenie ustug opiekunczych na potrzeby podopiecznych Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lwéwku
Slaskim z podziatem na dwie czesci".

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-868da53d-d56f-11ee-8305-7e4937eb936d
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00221876

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-02-27

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00069060/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.6 Swiadczenie ustug opiekufczych, specjalistycznych ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych z
zaburzeniami psychicznymi Gminy i Miasta Lwéwek Slaski

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/lwowekslaski

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/lwowekslaski

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1.Postepowanie prowadzone jest w
jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl zwang dalej: ,Platforma”, pod
adresem:https://platformazakupowa.pl/lIwowekslaski.

2. Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposéb niz przy uzyciu srodkéw komunikaciji
elektronicznej wskazanych w SWZ.

3. Funkcjonalnos¢ Platformy gwarantuje ztozenie przez Wykonawce w postepowaniu zaszyfrowanej oferty wraz z zatagcznikami, w
spos6b uniemozliwiajacy Zamawiajagcemu zapoznanie sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. W toku prowadzonego postepowania komunikacja miedzy Wykonawcami a Zamawiajacym prowadzona bedzie za posrednictwem
Platformy. Wszelkie o$dwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane bedq za posrednictwem formularza
»Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego”. Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji
przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”,
po ktérym pojawi sie komunikat, ze wiadomo$¢ zostata wystana do Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy. Informacje
dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat
na Platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktorej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny
Wykonawca, bedzie przekazywana w postaci elektronicznej za posrednictwem platformy do konkretnego Wykonawcy.

6. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci przestanych przez
Zamawiajgcego bezposrednio na Platformie, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu
SPAM.

7. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452), okresla niezbedne wymagania
sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie, {j.:

7.1. staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

7.2. komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamigé min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza
wersja, jeden z systeméw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 7.3. zainstalowana dowolna
przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,

7.4. wkaczona obstuga JavaScript,

7.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,

7.6. platformazakupowa.pl dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

7.7. Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg
czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

8. Do przygotowania oferty konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowalnego
podpisu elektronicznego, podpisu osobistego lub podpisu zaufanego.

9. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcow do podpisywania wszelkich plikow muszg spetnia¢ wymogi okreslone
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakgciji elektronicznych na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr910/2014.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. TOZSAMOSC ADMINISTRATORA: Administratorem Panfstwa danych osobowych jest:
Burmistrz Gminy i Miasta Lwéwek Slaski, z siedzibg w Lwéwku Slgskim (59-600) przy al. Wojska Polskiego 25 A;

2. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA: Z administratorem -Burmistrzem Gminy i Miasta Lwéwek Slaski mozna sie
skontaktowaé pisemnie na adres siedziby administratora oraz poprzez adres e-mail sekretariat@Iwowekslaski.pl, tel. 75 6477888.

3. DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH: Administrator : Burmistrz Gminy i Miasta Lwéwek Slaski wyznaczyt
inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani / Pan skontaktowa¢ poprzez e-mail iod@Ilwowekslaski.pl lub pisemnie na adres
siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

4.CELE PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA: Pani /Pana dane beda przetwarzane w celu: - przeprowadzenia postepowa o
udzielenie zamowienia ponizej progu stosowania ustawy Pzp; - przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia w trybie
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ustawy Pzp; - w przypadku wytonienia wykonawcy - w celu realizacji przedmiotu zamdéwienia. Pani/Pana dane beda przetwarzane na
podstawie przepiséw: - Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych; - Zarzadzenie Nr IN.0050.15.2024
Burmistrza Gminy i Miasta Lwéwek Slaski z dnia 01 lutego 2024 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu udzielania zaméwien
publicznych o wartoéci do 130 000 zt.

5.0DBIORCY DANYCH: Pani/Pana dane osobowe przekazywane beda: - podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw
prawa; - osobom lub podmiotom, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 i 19 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych; - ustugodawcom wykonujacym zadania na zlecenie Administratora w ramach
$wiadczonych ustug serwisu i utrzymania systemow i programéw informatycznych, z ktérymi administrator ma podpisane stosowne
umowy powierzenia danych.

6. PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWEJ: Pani/Pana
dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Z uwagi na charakter $wiadczonych ustug przez
podmiot przetwarzajacy, dane osobowe beda przechowywane w chmurze obliczeniowej, a wszystkie serwery zlokalizowane beda na
terenie Unii Europejskie;j.

7. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Pani/Pana dane osobowe ujete w protokole postepowania wraz z zatgcznikami bedg
przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp, przez okres nie krotszy niz 4 lata od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy. Panstwa
dane zarejestrowane na platformie zakupowej bedg przechowywane a nastepnie zarchiwizowane przez okres max 10 lat od dnia
uptywu terminu sktadania ofert. CIAG DALSZY W "Informacje dodatkowe"

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do
sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowiern umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym
z ustawa.

2. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonhczenia tego postepowania.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: IN.271.62.2023.KL

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktorag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

Czesc 1

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug opiekuniczych na potrzeby podopiecznych Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lwowku Slaskim z podziatem na dwie czesci:

Czes¢ nr 1: Swiadczenie podstawowych ustug opiekuhczych.

Szczegodtowy zakres czynnosci oséb wykonujacych podstawowe ustugi opiekuncze:

podstawowa pielegnacja: higiena osobista (w tym pomoc w toalecie porannej i wieczornej oraz mycie gtowy), pomoc w
czynnosciach fizjologicznych (zmiana pieluch, podanie basenu, kaczki), dbanie

o higiene paznokci, zmiana bielizny poscielowej, ubieranie i rozbieranie, przestrzeganie pielegnacji zleconej przez lekarza,
w szczegolnosci dbanie o toalete odlezynowa, zmiane pozycji ciata osoby majacej trudnosci

Z poruszaniem sie bgdz nieporuszajacej sie, pomoc w przemieszczaniu sie,

podtrzymywanie aktywnosci spotecznej: zapewnienie kontaktow z otoczeniem, obejmujgce pomoc

w komunikowaniu sie z innymi osobami oraz pomoc w poruszaniu sie, w szczegoélnosci pomoc w dojsciu do lekarzy, na
zabiegi itp. oraz powrocie do domu, towarzyszenie na spacerach, pomoc w utrzymywaniu kontaktu z rodzing i otoczeniem,
czytanie prasy i ksigzek, pisanie listdw, wykonywanie wszelkich innych czynnos$ci niezbednych do zapewnienia kontaktow z
otoczeniem, okazywanie wsparcia emocjonalnego,

wspieranie procesu leczenia: pomoc w dotarciu do zaktadéw opieki zdrowotnej, umawianie wizyt lekarskich i pielegniarskich,
realizacja recept, nadzor nad przyjmowaniem lekéw zgodnie z zaleceniami lekarza, mierzenie temperatury, tetna, cisnienia,
zaktadanie pampersow i oktadéw, zmiana opatrunkéw, wykonywanie wszelkich innych czynnosci niezbednych do
prowadzenia prawidtowej pielegnacji, powiadamianie lekarza rodzinnego lub rodziny o istotnych zmianach w zachowaniu
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podopiecznego mogacych wskazywaé na pogorszenie stanu zdrowia,

okazywanie wsparcia emocjonalnego w doswiadczeniach egzystencjalnych: samotnosci, cierpieniu, umieraniu,

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych: pomoc w samoobstudze, dokonywanie zakupow

w sklepach najblizej okolicy zamieszkania podopiecznego, przygotowywanie positkow (w tym dietetycznych) ewentualne
dostarczanie obiadéw z placéwek gastronomicznych, karmienie, przynoszenie wegla i drewna, palenie w piecu, wynoszenie
popiotu, pranie bielizny osobistej, odziezy i bielizny poscielowej, odnoszenie rzeczy do prania do punktéw pralniczych i ich
odbidr, utrzymywanie w czystosci pomieszczen niezbednych do podstawowego funkcjonowania osoby objetej pomoca (w
tym sprzatanie po wykonywanych pracach domowych), mycie okien u osdb samotnych (2 razy w roku), zatatwianie
niezbednych spraw urzedowych, organizowanie napraw urzgdzen i sprzetu domowego u osdb samotnych, wykonywanie
wszelkich innych czynnosci niezbednych do zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2026-03-02
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposé6b oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:
cena oferty (brutto) - znaczenie 100%

Ocena ofert bedzie sie odbywata wg nastepujacych zasad:
W kryterium ,cena” (Kc) Zamawiajacy dokona oceny punktowej kazdej z ofert zgodnie z formuta;
Kc=cenaofertynajnizszej/cenaofertybadanejx100pkt

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg ilos¢ punktéw.

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w
Ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

Jezeli nie mozna bedzie dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia¢ bedzie
taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z nizszg cena, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty do ztozenia w okreslonym terminie
ofert dodatkowych.

Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejszg w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie ustug opiekuniczych na potrzeby podopiecznych Miejsko — Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lwéwku Slaskim z podziatem na dwie czesci:

Czes¢ nr 2: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Szczegodtowy zakres czynnosci oséb wykonujacych specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi:

ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych,

asystowanie w codziennych czynnosciach zyciowych takich jak: samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci
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gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnosci utrzymywania i prowadzenia domu, dbatos¢ o higiene i wyglad,
utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscig lokalng, wspdlne
organizowanie i spedzanie czasu wolnego, korzystanie z ustug réznych instytucji, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,
w uzyskiwaniu swiadczeh socjalnych, emerytalno-rentowych, w wypetnianiu dokumentéw urzedowych,

wspieranie i pomoc w uzyskiwaniu zatrudnienia: w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegoélnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy, pomoc w
kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia, w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i
asystowanie w kontaktach z pracodawca, pomoc w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej
braku,

pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi: nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw, pomoc w
uzyskaniu ulg w optatach, zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wiasnym budzetem przez podopiecznego oraz
usamodzielniane finansowe,

pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia: pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych, uzgadnianie i pilnowanie
terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych, pomoc w wykupieniu lub zamdwieniu lekéw w aptece, pilnowanie
przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkdw ubocznych ich stosowania, w szczegodlnie uzasadnionych
przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw
ortopedycznych,

a takze w utrzymaniu higieny, pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia, pomoc w dotarciu do placéwek
rehabilitacyjnych,

rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia
27.08.2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, zgodnie z zaleceniami lekarskimi
lub zaleceniami specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii, wspotpraca ze specjalistami w zakresie
wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-terapeutycznego zamierzajacego do wielostronnej aktywizaciji
osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug opiekunczych,

pomoc mieszkaniowa w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu cen i wnoszeniu optat za mieszkanie,

w organizacji drobnych remontoéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych, ksztattowanie wtasciwych relacji
osoby korzystajacej ze wsparcia w formie specjalistycznych ustug z sgsiadami

i gospodarzem domu,

zapewnienie dzieciom i mfodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé rehabilitacyjnych

i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli na majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajec, o
ktérych mowa w art. 8 ustawy z dnia 19.08.1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla osob starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-03-02
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Spos6b oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:
cena oferty (brutto) - znaczenie 100%

Ocena ofert bedzie sie odbywata wg nastepujacych zasad:
W kryterium ,cena” (Kc) Zamawiajacy dokona oceny punktowej kazdej z ofert zgodnie z formuta;
Kc=cenaofertynajnizszej/cenaofertybadanejx100pkt

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg ilo$¢ punktéw.

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w
Ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

Jezeli nie mozna bedzie dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia¢ bedzie
taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposréd tych ofert wybierze oferte z nizsza cena, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty do ztozenia w okreslonym terminie
ofert dodatkowych.

Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejsza w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
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Kryterium 1
4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym. Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze:

a) jest wpisany do jednego z rejestrow zawodowych lub handlowych, prowadzonych w kraju, w ktérym ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania.

Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw —
nie dotyczy

Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;:

a) jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej zwigzanej z
przedmiotem zamowienia na kwote min. 150 000,00 zt (stownie zt: sto piecdziesiat tysiecy ztotych) — dla kazdej czesci
postepowania osobno.

Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze:

a) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, przed uptywem terminu
sktadania ofert wykonat nalezycie co najmniej jedno zamoéwienie na kwote min. 100 000,00 zt (stownie zt: sto tysiecy
ztotych), ktérego przedmiotem byto swiadczenie ustug opiekunczych, ktére byly Swiadczone jednostkom samorzadu
terytorialnego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity z 2023r. Dz. U. poz.
901 ze zm.) — dotyczy czesci 1 Zamowienia;

b) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, przed uptywem terminu
sktadania ofert wykonat nalezycie co najmniej jedno zaméwienie na kwote min. 50 000,00 zt (stownie zt: piecdziesiat tysiecy
ztotych), ktérego przedmiotem byto swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych, ktére byty Swiadczone jednostkom
samorzadu terytorialnego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity z 2023r.
Dz. U. poz. 901 ze zm.) — dotyczy czesci 2 Zamowienia;

¢) dysponujg co najmniej jedng osobg posiadajgca ukonczony kurs opiekuna osob starszych, chorych lub
niepetnosprawnych do $wiadczenia ustug opiekunczych, zgodnie z wymaganiami z wymaganiami Ustawy z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej, Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189 poz. 1598 ze zm.) — dotyczy czesci 1 Zamowienia;

d) dysponujg co najmniej jedng osobg posiadajaca kwalifikacje do Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych,
zgodnie z wymaganiami z wymaganiami Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, Rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dn. 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189 poz.
1598 ze zm.) — dotyczy czesci 2 Zamowienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. oswiadczenie wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz.U.2023.1689 ze zm.), z innym Wykonawcag, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte
czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — wzor
Zatgcznik nr 8 do SWz;

2. o$wiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w Rozdziale XIV, pkt 6, ppkt 6.4. SWZ, w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego — wzoér: Zatacznik nr 7 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: 1. Odpis
lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu
do rejestru lub ewidencji

2. dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
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zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng okreslong przez Zamawiajacego;

3. wykaz ustug wykonanych nie wczes$niej niz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartosci, daty, miejsca wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktérych roboty te zostaty wykonane, z zatgczeniem dowoddw okreslajacych czy te roboty budowlane zostaty wykonane
nalezycie, w szczegdlnosci informacji o tym czy ustugi zostaty wykonane zgodnie z przepisami i prawidtowo ukonczone — wzér:
Zatgcznik nr 5 do SWz;

Dowodami, o ktérych mowa sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw
— inne dokumenty;

4. wykaz osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegélnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, do$wiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdéwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami - wzér: Zatgcznik nr 6 do SWZ.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

1. Pelnomocnictwo upowazniajace do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik.

2. Petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o
udzielenie zamdwienia — dotyczy ofert skladanych przez Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.
3. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, zobowigzany jest ztozy¢
wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zaméwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc
zamowienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw oraz oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego
zasoby o braku podstaw wykluczenia.

4. Dowdd wniesienia wadium

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Wykonawca zobowiazany jest do zabezpieczenia swojej oferty wadium w wysokosci:

Dla czesci 1 zaméwienia: 2 500,00 zt (stownie: dwa tysigce pieéset ztotych i 00/100);

Dla czesci 2 zaméwienia: 900,00 zt (stownie: dziewieéset ztotych i 00/100)

2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skfadania ofert.

3. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

3.1. pienigdzu;

3.2. gwarancjach bankowych;

3.3. gwarancjach ubezpieczeniowych;

4. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

(tj. Dz.U.2023.462 ze zm.).

5. Wadium w formie pienigdza nalezy wnies¢ przelewem na konto w Banku Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski
Spotka Akcyjna w Bolestawcu nr rachunku nr 84 1020 2137 0000 9902 0134 9554 z dopiskiem ,Swiadczenie ustug
opiekunczych na potrzeby podopiecznych Miejsko — Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lwowku Slaskim: Cze$é nr
1: Swiadczenie podstawowych ustug opiekunczych. / Czes¢é nr 2: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych”.
UWAGA: Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania rachunku Zamawiajgacego.

6. Wadium wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi by¢ ztozone jako oryginat gwarancji lub poreczenia w postaci
elektronicznej i spetniaé co najmniej ponizsze wymagania:

6.1. musi obejmowac odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez Wykonawce okreslone w
Ustawie;

6.2. z jej tresci powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta do zaptaty catej kwoty wadium;

6.3. powinno by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zadanie;

6.4. termin obowiazywania poreczenia lub gwarancji nie moze by¢ krétszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem, iz
pierwszym dniem zwigzania oferta jest dzien sktadania ofert);

6.5. w tresci poreczenia lub gwarancji powinna znalez¢ sie nazwa oraz numer przedmiotowego postepowania;

6.6. beneficjentem poreczenia lub gwarangii jest: Gmina i Miasto Lwéwek Slaski;

6.7. w przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia (art. 58 Ustawy), Zamawiajacy wymaga
aby poreczenie lub gwarancja obejmowata swa trescia (tj. zobowigzanych z tytutu poreczenia lub gwarancji) wszystkich
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia lub aby z jej tresci wynikato, ze zabezpiecza oferte
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia (konsorcjum).

7. Oferta wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium, wniesie wadium w sposéb nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium
nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania oferta lub ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98
ust. 2 pkt 3 Ustawy zostanie odrzucona .
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8. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98 Ustawy.
6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy sg zobowiagzani do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo nalezy
zatgczyC¢ do oferty.

2. Warunek dotyczacy uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, bedzie spetniony,
jezeli co najmniej jeden z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia posiada uprawnienia do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j i zrealizuje roboty budowlane, dostawy lub ustugi, do
ktérych realizacji te uprawnienia sg wymagane.

3. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia mogg polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcoéw, ktérzy wykonajg
roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

4. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 2 i 3 Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sa
dotaczy¢ do oferty oswiadczenie, z ktérego wynikac¢ bedzie, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonaja
poszczegolni Wykonawcy. Wzor oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ.

5. W przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i
spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu.

6. W przypadku wadium wnoszonego w formie poreczen lub gwarancji w przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych
sie o udzielenie zamdwienia (art. 58 Ustawy), Zamawiajacy wymaga aby poreczenie lub gwarancja obejmowata swa trescig
(tj. zobowigzanych z tytutu poreczenia lub gwarancji) wszystkich Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia lub aby z jej tresci wynikato, ze zabezpiecza oferte Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia (konsorcjum).

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zapisami SWZ:
Zatacznik nr 10 do SWZ. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY: ZMIANY UMOWY § 9

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-03-06 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/lwowekslaski w zaktadce dedykowanej postepowaniu
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-03-06 10:30

8.4.) Termin zwiazania oferta: do 2024-04-04

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

CIAG DALSZY Z "RODO (obowigzek informacyjny)": 8. PRAWA PODMIOTOW DANYCH: Posiada Pani/Pan prawo: —na
podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych; —na podstawie art. 16 RODO prawo
do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw); —na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, wystapienie z takim zgdaniem nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia.; Nie przystuguje
Pani/Panu: — w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych; — prawo do
przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO. 9. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO: Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo

2024-02-27 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2024/BZP 00221876/01 z dnia 2024-02-27

wniesienia skargi w zakresie ochrony danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 00, jezeli stwierdzi Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy RODO. 10. ZRODEO POCHODZENIA
DANYCH OSOBOWYCH: Zrédtem pochodzenia Panstwa danych sg wszelkie dokumenty sktadane przez wykonawce w
ramach postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego. 11. INFORMACJA O DOWOLNOSCI LUB OBOWIAZKU
PODANIA DANYCH: Obowigzek podania danych osobowych wynika z ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwieh
publicznych i jest warunkiem niezbednym do wziecia udziatu w postepowaniu 0 zamdéwienia publiczne.
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi „Świadczenie usług opiekuńczych na potrzeby podopiecznych Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lwówku Śląskim z podziałem na dwie części".
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
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	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@lwowekslaski.p
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.lwowekslaski.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-868da53d-d56f-11ee-8305-7e4937eb936d
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00221876
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-02-27
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00069060/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/lwowekslaski
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1.Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem platformazakupowa.pl zwaną dalej: „Platforma”, pod adresem:https://platformazakupowa.pl/lwowekslaski. 2. Zamawiający nie przewiduje sposobu komunikowania się z Wykonawcami w inny sposób niż przy użyciu środków komunikacji elektronicznej wskazanych w SWZ. 3. Funkcjonalność Platformy gwarantuje złożenie przez Wykonawcę w postępowaniu zaszyfrowanej oferty wraz z załącznikami, w sposób uniemożliwiający Zamawiającemu zapoznanie się z treścią oferty przed upływem terminu składania ofert. 4. W toku prowadzonego postępowania komunikacja między Wykonawcami a Zamawiającym prowadzona będzie za pośrednictwem Platformy. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane będą za pośrednictwem formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem Platformy poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego”, po którym pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego. 5. Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za pośrednictwem Platformy. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na Platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, będzie przekazywana w postaci elektronicznej za pośrednictwem platformy do konkretnego Wykonawcy. 6. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości przesłanych przez Zamawiającego bezpośrednio na Platformie, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 7. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie, tj.: 7.1. stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, 7.2. komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 7.3. zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0., 7.4. włączona obsługa JavaScript, 7.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, 7.6. platformazakupowa.pl działa według standardu przyjętego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8, 7.7. Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 8. Do przygotowania oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowalnego podpisu elektronicznego, podpisu osobistego lub podpisu zaufanego. 9. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać wymogi określone w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr910/2014.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. TOŻSAMOŚĆ ADMINISTRATORA: Administratorem Państwa danych osobowych jest: Burmistrz Gminy i Miasta Lwówek Śląski, z siedzibą w Lwówku Śląskim (59-600) przy al. Wojska Polskiego 25 A; 2. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA: Z administratorem -Burmistrzem Gminy i Miasta Lwówek Śląski można się skontaktować pisemnie na adres siedziby administratora oraz poprzez adres e-mail sekretariat@lwowekslaski.pl, tel. 75 6477888. 3. DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH: Administrator : Burmistrz Gminy i Miasta Lwówek Śląski wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani / Pan skontaktować poprzez e-mail iod@lwowekslaski.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. 4.CELE PRZETWARZANIA I PODSTAWA PRAWNA: Pani /Pana dane będą przetwarzane w celu: - przeprowadzenia postępowa o udzielenie zamówienia poniżej progu stosowania ustawy Pzp; - przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia w trybie ustawy Pzp; - w przypadku wyłonienia wykonawcy - w celu realizacji przedmiotu zamówienia. Pani/Pana dane będą przetwarzane na podstawie przepisów: - Ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych; - Zarządzenie Nr IN.0050.15.2024 Burmistrza Gminy i Miasta Lwówek Śląski z dnia 01 lutego 2024 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu udzielania zamówień publicznych o wartości do 130 000 zł. 5.ODBIORCY DANYCH: Pani/Pana dane osobowe przekazywane będą: - podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa; - osobom lub podmiotom, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 i 19 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych; - usługodawcom wykonującym zadania na zlecenie Administratora w ramach świadczonych usług serwisu i utrzymania systemów i programów informatycznych, z którymi administrator ma podpisane stosowne umowy powierzenia danych. 6. PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PAŃSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWEJ: Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. Z uwagi na charakter świadczonych usług przez podmiot przetwarzający, dane osobowe będą przechowywane w chmurze obliczeniowej, a wszystkie serwery zlokalizowane będą na terenie Unii Europejskiej. 7. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: Pani/Pana dane osobowe ujęte w protokole postępowania wraz z załącznikami będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp, przez okres nie krótszy niż 4 lata od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Państwa dane zarejestrowane na platformie zakupowej będą przechowywane a następnie zarchiwizowane przez okres max 10 lat od dnia upływu terminu składania ofert. CIĄG DALSZY W "Informacje dodatkowe"
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą. 2. W postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania.
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	4.2.6.) Główny kod CPV: 85312000-9 - Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych
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	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: cena oferty (brutto)	 - znaczenie 100%  Ocena ofert będzie się odbywała wg następujących zasad: W kryterium „cena” (Kc) Zamawiający dokona oceny punktowej każdej z ofert zgodnie z formułą: Kc=cenaofertynajniższej/cenaofertybadanej×100pkt  Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą ilość punktów. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w Ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru. Jeżeli nie można będzie dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że dwie lub więcej ofert przedstawiać będzie taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w określonym terminie ofert dodatkowych. Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą w terminie związania ofertą określonym w SWZ.
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	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: cena oferty (brutto)	 - znaczenie 100%  Ocena ofert będzie się odbywała wg następujących zasad: W kryterium „cena” (Kc) Zamawiający dokona oceny punktowej każdej z ofert zgodnie z formułą: Kc=cenaofertynajniższej/cenaofertybadanej×100pkt  Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą ilość punktów. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w Ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru. Jeżeli nie można będzie dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że dwie lub więcej ofert przedstawiać będzie taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w określonym terminie ofert dodatkowych. Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą w terminie związania ofertą określonym w SWZ.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz.U.2023.1689 ze zm.), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – wzór Załącznik nr 8 do SWZ; 2. oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w Rozdziale XIV, pkt 6, ppkt 6.4. SWZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego – wzór: Załącznik nr 7 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji 2. dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną określoną przez Zamawiającego;  3. wykaz usług wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy –w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty, miejsca wykonania i podmiotów, na rzecz których roboty te zostały wykonane, z załączeniem dowodów określających czy te roboty budowlane zostały wykonane należycie, w szczególności informacji o tym czy usługi zostały wykonane zgodnie z przepisami i prawidłowo ukończone – wzór: Załącznik nr 5 do SWZ; Dowodami, o których mowa są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – inne dokumenty; 4. wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - wzór: Załącznik nr 6 do SWZ.
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-03-06 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/lwowekslaski w zakładce dedykowanej postępowaniu
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-03-06 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-04-04

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


