Załącznik nr 2
Opis przedmiotu zamówienia
„Bieżąca konserwacja i naprawa oraz przegląd zmywarek do naczyń w Szpitalu Wojewódzkim im. Św. Łukasza SP ZOZ w Tarnowie".

Przedmiotem zamówienia jest:
1. Bieżąca konserwacja i naprawa zmywarek do naczyń wyszczególnionych w zestawieniu nr 1, a w szczególności:

- utrzymanie w ciągłej sprawności technicznej urządzeń,

- usuwanie wszelkich nieprawidłowości w działaniu tych urządzeń, a zwłaszcza niezwłoczne usuwanie awarii powodujących przerwy w pracy urządzeń czy mogących wywołać straty materialne,

- przygotowywanie wniosków uzasadniających konieczność wykonania remontów urządzeń.

2. Wykonanie raz w roku dla każdego urządzenia przeglądu kwalifikującego je do dalszej eksploatacji (pomiary elektryczne, sprawdzenie poprawności działania) zakończonego wystawieniem raportu serwisowego. Przeglądy będą wykonywane zgodnie z harmonogramem zaakceptowanym przez Zamawiającego.

Szczegółowe warunki świadczenia usługi:
1) Naprawy awaryjne oraz usuwanie wszelkich nieprawidłowości w działaniu urządzeń odbywać się będzie we wszystkie dni robocze tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, przy czym podjęcie czynności naprawczych w wypadku awarii urządzeń nastąpi nie później niż w ciągu 24 godzin od momentu telefonicznego zgłoszenia. Usunięcie awarii w przypadku konieczności dokonania wymiany części lub podzespołów urządzeń nastąpi nie później niż w 10 dni od daty zgłoszenia awarii.
2) W sytuacji gdy Wykonawca zostanie wezwany do naprawy urządzeń w wyniku awarii, sporządzi protokół awarii, w którym zamieści wykaz zużytych, zepsutych materiałów, części, które podlegają naprawie oraz sporządzi i dostarczy kosztorys ofertowy naprawy/wymiany. 
3) W przypadku konieczności wymiany części uszkodzonej Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania części fabrycznie nowych.
4)  Wykonawca może przystąpić do usługi naprawy po przedstawieniu kosztorysu ofertowego, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego.
5) Zamawiający akceptując kosztorys ofertowy naprawy ustali ostateczny termin zakończenia naprawy.
6)  W przypadku braku możliwości dokonania naprawy urządzenia w siedzibie Zamawiającego, naprawa zostanie dokonana w siedzibie Wykonawcy, przy czym koszty dojazdu oraz transportu sprzętu w obie strony zapewnia Wykonawca.
7) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi własnymi narzędziami, urządzeniami oraz użyje wszystkich niezbędnych części.
8) Koszt transportu, demontaż i montaż części Wykonawca uwzględni w ramach kwoty za roboczogodzinę wg ceny przedstawionej w formularzu ofertowym. Cena za jedną roboczogodzinę powinna zawierać wszystkie koszty składające się na wykonanie przedmiotu zamówienia i nie będzie podlegała podwyższeniu w okresie trwania zawartej umowy.
9) Przedstawiony przez Wykonawcę kosztorys ofertowy na zakupione części i podzespoły zamienne oraz materiały niezbędne do dokonania konserwacji i napraw powinien być sporządzony z zastosowaniem średnich cen rynkowych.
10) Zastosowane części i materiały powinny posiadać atesty i dopuszczenia upoważnionych instytucji.
11) Dokumentem potwierdzającym odbiór usługi będzie protokół odbioru technicznego podpisany przez Zamawiającego.
12) Na wykonaną usługę Wykonawca udzieli 3 miesięcznej gwarancji, a na wymienione części zamienne, co najmniej 12 miesięcy gwarancji lub gwarancji przewidzianej przez producenta.

 Dodatkowe wymagania Zamawiającego  
1) Od Wykonawcy wymagać się będzie:
a. przestrzegania zasad określonych w Procedurze zintegrowanego systemu zarządzania QP-034/0.
b. przestrzegania zasad BHP i Sanitarno- Epidemiologicznych w czasie wykonywania robót.
2) Wykonawca będzie stosował się do wszystkich przepisów prawnych obowiązujących w zakresie bezpieczeństwa przeciwpożarowego i będzie odpowiedzialny za wszystkie straty powstałe w wyniku pożaru, który mógłby powstać w okresie realizacji robót lub został spowodowany przez któregokolwiek z jego pracowników.
3) Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia z uwzględnieniem obowiązków wynikających z ustawy z dnia 19.07.2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami – określającej wymogi w zakresie dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno–komunikacyjnej, z uwzględnieniem co najmniej wymagań minimalnych, o których mowa w art.6 ustawy, o której mowa powyżej. 

Warunki umowy:
Termin realizowania  zamówienia: przez okres 24 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy.
W okresie 24 miesięcy ilość przeglądów – 2 razy.
W ofercie Wykonawca poda wynagrodzenie za wykonanie 1 przeglądu wszystkich urządzeń.  
W ofercie Wykonawca poda wynagrodzenie za 1 roboczogodzinę  brutto z tytułu  naprawy (usuwania awarii).
Ustalona stawka roboczogodziny obowiązuje niezależnie od liczby osób zaangażowanych w realizację zamówienia . 
W cenę roboczogodziny za wykonaną naprawę należy wliczyć wszelkie koszty pośrednie w tym koszt dojazdu, parkingu, koszt przesłania do i od Wykonawcy w celu naprawy  uszkodzonego urządzenia, itp.
W formularzu ofertowym dla wyliczenia wynagrodzenia Wykonawcy przyjęto 100 roboczogodzin.



