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Odpowiedzi

na pytania do postepowania 3-PARKING-2021

Pytanienr 1

Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.1.2.) pisze ,Bilet mozna optaci¢ monetami, banknotami
oraz kartg pfatnicza/kredytowa (réwniez bezstykowo) oraz BLIKIEM”

Czy Zamawiajacy dopuszcza kase automatyczng bez funkcji ptatnosci BLIK?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Ptatnogé BLIKI-em jest obecnie bardzo popularna
metodg ptatnosci.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.1.2.) pisze: , Ze wzgledu na zastosowanie kamer LPR
dokonanie pfatnosci w kasie automatycznej jest rowniez mozliwe poprzez wprowadzenie na
ekranie dotykowym kasy nr. rejestracyjnych pojazdu. Po wpisaniu pierwszych liter/liczb tablicy
system wyswietli na ekranie zdjecia pojazdéw z numerami tablic najbardziej dopasowanych
do wpisanych znakéw i wéwczas klient moze wybraé i zatwierdzi¢ swéj pojazd, po czym
dokonac optaty”.

Prosimy o wykreslenie tego zapisu. Taka funkcjonalnoéé moze wprowadzi¢ duzo zamieszania
w przypadku gdy uzytkownik btednie zidentyfikuje swoj numer rejestracyjny i optaci postoéj
innego pojazdu. Poza tym funkcjonalnoséé wyswietlania na ekranie kasy automatyczne;j

zdjec tablic rejestracyjnych nie jest Wykonawcy znana.

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Wg wiedzy Zamawiajacego takie rozwigzania S3
dostepne u kilku producentéw systeméw parkingowych.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.1.6.) pisze: ,System musi umozliwi¢ udzielnie Znizek za
parkowanie. Wykonawca w ramach postepowania dostarczy 5 walidatoréw dziatajacych
online z mozliwoscia wyboru udzielanej znizki. Dostarczone urzadzenie musi posiadaé czytnik
kodéw QR oraz dotykowy wyswietlacz umozliwiajacy wyb6r znizki. Walidatory zostang
skomunikowane z serwerem z wykorzystaniem sieci Zamawiajacego.

W celu zabezpieczania przed ewentualnymi naduzyciami osoba udzielajaca znizki musi sie
zautoryzowac na urzadzeniu poprzez podanie indywidualnego kodu PIN lub przy pomocy karty
Mifare”.Czy Zamawiajacy dopuszcza zamiennie oprogramowanie na udostepnionych stacjach
roboczych
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Zamawiajgcego stuzace do przydzielania znizek uzytkownikom? Jegli nie to czy Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie walidatoréw nabiurkowych z zaprogramowanymi przyciskami

do rabatowania bez funkcji logowania przed udzieleniem znizki?

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWz. Autoryzacja jest wymagana ze wzgledu na koniecznosé¢
Sprawowania kontroli nad udzielanymi rabatami w szczegdlnosci identyfikacje oséb, ktére
dokonaty operacji na urzadzeniu.

Pytanie nr 4
Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.2.) pisze: ,Obudowa ze stal nierdzewnej AISI 430 o
grubosci min 2 mm, malowana proszkowo”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza Zastosowanie urzadzen w obudowach wykonanych ze stali
ocynkowane;j, odpornej na korozje, zabezpieczonej powtoka antykorozyjna zgodna z normga
EN ISO 1461 (PN-EN ISO 1461:2011), malowanej proszkowo, odpornej na promienie UV

Z gwarancjg na perforacje urzadzen?

Odpowiedi nr 4:

Zamawiajacy dopuszcza obudowe terminali wykonang ze stalli ocynkowane;j, malowanej
proszkowo.

Pytanie nr5

Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.2.) pisze: ,Ekran kolorowy o przekatnej min 7” do
wyswietlania

komunikatéw, z mozliwoscia personalizacji (wyswietlanie logo zamawiajacego lub animacji)”.
Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie wyswietlaczy o przekatnej 5,7” o wysokim
kontrascie $wiecenia”? W ocenie Wykonawcy wyswietlacze o takich parametrach beda
wystarczajace dla opisanych informac;ji jakie majg by¢ wyswietlane

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 6
Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.2.) pisze: ,Mozliwoéc konfiguracji komend gtosowych”,

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie urzadzen bez powyzszej funkcjonalnoéci?

Odpowiedz nr 6
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. W ocenie Zamawiajacego taka funkcjonalnogé utatwi

obstuge szczegdlnie osobom starszym.

Pytanie nr 7
Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.2.3.) pisze: , Podéwietlana koputa pokrywy szlabanu LED
czerwone/zielone”, Prosimy o wykreslenie tego wymagania. W przypadku, gdy Zamawiajacy
wymaga podswietlenia
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ramienia szlabanu powyzsze jest rozwigzaniem nadmiarowym. Ponadto taki zapis eliminuje
wigkszos¢ dostawcdw systemow parkingowych.

Odpowiedz nr 7
Zamawiajacy dopuszcza szlaban bez podswietlanej koputy LED.

Pytanie nr 8

Zamawiajacy w Zatgczniku nr. 2 (p 1.2.3.) pisze: »temperatura robocza z ogrzewaniem— 40°C
do +55°C”.

Prosimy o zmiang zakresu temperatur na -30°C do +50°C. Powyzsze wymaganie wydaje sie
nieadekwatne do panujacych w Polsce warunkéw klimatycznych, a zwfaszcza wskazana
przez Zamawiajgcego dolna granica temperaturowa.

Odpowiedz nr 8

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SWZ w zakresie temperatur i dopuszcza urzadzenia
pracujace w zakresie temperatur -30 °C do + 50 °C

Pytanie nr 9

Zamawiajacy w Zataczniku nr. 2 (p 1.2.4.) pisze: ,ekran dotykowy min 15,6” LVDS
panoramiczny”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie kolorowego wyswietlacza graficznego o przekatnej
12,1" z panelem dotykowym”? Wskazany przez Zamawiajacego zapis moze wskazywad

na urzadzenie od konkretnego producenta eliminujac z postgpowania innych dostawcéw.
Odpowiedz nr 9

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Specyfikowany rozmiar wyswietlacza zapewnia
wygodng obstuge, szczegdlnie w kontekscie mozliwoéci dokonania optaty po wpisaniu nr
rejestracyjnego pojazdu.

Pytanie nr 10

Zamawiajacy w Zatgczniku nr. 2 (p 1.2.4.) pisze: , Mozliwoéé konfiguracji komend gtosowych
(np. zeskanuj bilet)”.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzen bez powyiszej funkcjonalnosci?
Odpowiedz nr 10

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. W ocenie Zamawiajacego taka funkcjonalnoéé¢ utatwi
obstuge szczegdinie osobom starszym

Pytanie nr 11

Prosimy o udostepnienie mapki z naniesionymi miejscami wpiecia sie z zasilaniem oraz miejsca
poprowadzenia tras kablowych, ktérymi Zamawiajacy zrealizuje komunikacje i zasilanie

dla sytemu parkingowego.

OdpowiedzZ nr 11
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Pytanie nr 12

Dotyczy OPZ pkt. 1.3 str, 11 - Prosimy o potwierdzenie, ze jesli Wykonawca zagwarantuje
mozliwos¢ bezproblemowego przeprowadzania czynnosci serwisowych oraz brak jakichkolwiek
konfliktdw sprzetowych w ramach catego systemu parkingowego - to czy Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie szlabanéw zewnetrznego producenta? Zwracamy uwage, ze szlabany
parkingowe , terminale i kasy parkingowe wszystkich dostawcow systemoéw parkingowych
dostepnych na polskim rynku produkowane sg z podzespotéw elektronicznych, czesci i obuddw
— dostarczanych przez réznych wytwdrcow — i nie ma to bezposredniego wptywu na €zynnosci
serwisowe i biezgca obstuge systemu.

Odpowiedz nr 12

Zamawiajacy dopuszcza szlabany zewngtrznego producenta

Pytanie nr 13

Dotyczy OPZ pkt. 1.2.1-1.2.2 str. 4-5 — Czy Zamawiajacy dopuszcza terminale parkingowe z
wbudowanym kolorowym wyswietlaczem w rozmiarze 5" ? Rozmiar ten jest wystarczajacy do
wygodnego i ergonomicznego korzystania z urzadzenia. Ponadto proponowane wyswietlacze
posiadajg mozliwosé petnej personalizacji — zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego
Odpowiedz nr 13

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ,

Pytanie nr 14

Dotyczy OPZ pkt. 1.2.1-1.2.2 str. 4-5 ~ Zamawiajacy wymaga mozliwosci konfiguracji komend
gtosowych w terminalach parkingowych. Prosimy o wyjasnienie w jakim celu oraz jak ta
funkcjonalno$é ma dziataé?

Odpowiedz nr 14

Komendy glosowe majg utatwi¢ obstuge systemu osobom mniej obeznanym w korzystaniu z
automatycznych systeméw parkingowych np. osobom starszym. System w okreslonych
Sytuacjach generuje komendy np. pobierz bilet, zeskanuj bilet itp.

Pytanie nr 15

Dotyczy OPZ pkt. 1.2.1 str. 5 — Czy Zamawiajgcy dopuszcza zasobnik biletéw parkingowych na
2000 szt. drukowanych z rolki? Proponowane rozwiazanie jest tarisze w eksploatacji i mniej
awaryjne w stosunku do opisanego przez Zamawiajacego.

Odpowiedz nr 15

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ,

Pytanie nr 16

Dotyczy OPZ pkt. 1.2.2 str. 6 - Czy Zamawiajacy dopuszcza wyposazenie terminala
wyjazdowego w czytnik kart zblizeniowych — ale bez obstugi PIN oraz bez drukarki
potwierdzeri/paragon6w? Wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalnog¢ dokonywania
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ptatnosci na PIN oraz drukowania potwierdzer moze przyczyni¢ sie do wydtuzenia czasy
potrzebnego do Opuszczenia parkingu, a tym samym - zwigksza sie ryzyko zakorkowania sie
wyjazdu, co ma szczegblne znaczenie w przypadku gdy mamy dostepny tylko 1 pas ruchu z
terminalem wyjazdowym.

Odpowiedz nr 16

Zamawiajacy wymaga petnego zestawuy czytnikéw oraz drukarki potwierdzen.

Pytanie nr 17
Dotyczy OPZ pkt. 1.2.1-12.2 -1.24 str 56,8 - Zamawiajgcy wymaga stopnia

Odpowied? nr 17
Zamawiajacy modyfikuje treéé¢ SWz i Usuwa zapis o wymogu stopnia wandaloodpornosci IK10

Pytanie nr 18

Odpowieds nr 18
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWz. Wwg wiedzy Zamawiajacego na rynku jest kilku
producentéw oferujacych kasy automatyczne spetniajgce wymoég.

Pytanie nr 19

Dotyczy OPZ pkt. 1.2.4 str_7 - Wymég autoryzacji otwarcia drzwi Przy pomocy karty
zblizeniowej lub kody wpisywanego na ekranije kasy wskazuje na konkretnego producenta
systemdw parkingowych, co Zaprzecza zasadzie konkurencyjnoéci. w zwigzku z tym prosimy o
usuniecie tego Wymogu ze specyfikacji. Standardowo kasy automatyczne sg zabezpieczone
zamkiem z wktadka patentows oraz ryglami.

Odpowied: nr 19

Zamawiajacy dopuszcza brak autoryzacji otwarcia drzwi karta lub kodem, pod warunkiem, ze
otwarcie kasy bedzie kazdorazowo sygnalizowane w nj panelu uzytkownika w systemie,
poprzez odpowiedni alarm/powiadomienie.

Pytanie nr 20
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antykradziezowym. Ponadto zgodnie z nasza wiedzg nie ma na polskim rynku zadnego
producenta systemu parkingowego, ktéry oferowatby takg funkcjonalno$é.

Odpowiedz nr 20
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ SWZ i usuwa zapis ,Mozliwos¢ uzupetnienia hopperéw bez
koniecznosci otwierania drzwi kasy”

Wszystkie w/w odpowiedzi nalezy uwzglednié przy sporzadzaniu ofert.
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