Załącznik nr 8 do SWZ


 Nr sprawy  Szp/ZP-027/2023
Opis Przedmiotu Zamówienia – aparaty RTG
1. Przegląd techniczny ma być przeprowadzony wg zaleceń producenta.

2. Cena usługi ma zawierać w sobie koszt usługi przeglądu technicznego, aktualizację oprogramowania, diagnostykę sprzętu, naprawę sprzętu - bez wymiany uszkodzonych podzespołów (1 raz w roku - każdy aparat) oraz dojazd serwisanta.

3. Zamawiający wymaga od wykonawcy:

· posiadania zaplecze technicznego (posiadanie dostępu do oryginalnych części zamiennych, części zużywalnych i materiałów eksploatacyjnych )

· dysponowania osobami posiadającymi określoną wiedzę oraz umiejętności przy wykonywaniu procedury przeglądów technicznych 

· dysponowania osobami posiadającymi imienne, aktualne certyfikaty na każde urządzenie, posiadającymi przeszkolenie w centrum szkoleniowym producenta (wymagane do okazania na życzenie Zamawiającego)

·  specjalistycznego sprzętu kontrolno-pomiarowego z ważnym certyfikatem legalizacji

4. Wykonanie zalecanych przez producenta przeglądów technicznych, z częstotliwością wskazaną w postępowaniu, w siedzibie Zamawiającego, zgodnie z harmonogramem przeglądów.
5. Zakres czynności serwisowych w ramach przeglądu: zgodnie z aktualną procedurą producenta. 

6. Zakres czynności serwisowych aparatów Ziehm Vision:
· Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego; 

· Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego zgodnie z PN-EN 62353; 

· Kontrola występowania usterek zewnętrznych; 

· Sprawdzenie, pomiary i korekta fizycznych parametrów ekspozycji; 

· Sprawdzenie i korekta geometrii wiązki promieniowania; 

· Kontrola jakości obrazów; 

· Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła; 

· Inspekcja zużycia części; 

· Smarowanie ruchomych części mechanicznych; 

· Konserwacja oprogramowania systemowego i aplikacyjnego; 

· Sprawdzenie i ocena funkcjonalności aparatu i jego gotowości do pracy; 

· Przygotowanie szczegółowego kilkustronicowego protokół z przeglądu zawierającego 

wyniki pomiarów; 

· Wystawienie Certyfikatu sprawności.
7. Zakres czynności serwisowych stołów Stille ImagiQ:

· kontrola pracy układu hydraulicznego
· kontrola pracy kompresora
· kontrola zasilania bateryjnego
· pomiary bezpieczeństwa elektrycznego zgodnie z IEC 62353
8. Po każdej czynności serwisowej wymagany wpis do Karty Technicznej Aparatu, zawierający datę wykonanej usługi, rodzaj wykonanej czynności, datę ważności przeglądu technicznego.

9. Po każdej czynności serwisowej wymagane wystawienie raportu serwisowego i dostarczenie go do Sekcji Aparatury Medycznej.

10. Czas reakcji po zgłoszeniu awarii (z wyłączeniem sobót oraz dni ustawowa wolnych od pracy) – do 72 godzin

11. Czas wykonania naprawy nie może być dłuższy niż 7 dni roboczych od chwili otrzymania zlecenia.

12. Przeglądy i naprawy wykonywane są w siedzibie Zamawiającego. W przypadku konieczności transportu aparatu do siedziby serwisu technicznego Wykonawcy, koszt transportu pokrywa Wykonawca.

Załącznik nr 8a do SWZ



 Nr sprawy  Szp/ZP-027/2023
Opis Przedmiotu Zamówienia – wagi medyczne
1. Cena usługi ma zawierać w sobie koszt usługi przeglądu technicznego, legalizacje oraz dojazd serwisanta.

2. Zamawiający wymaga od wykonawcy:

- dysponowania osobami posiadającymi określoną wiedzę oraz umiejętności przy wykonywaniu procedury przeglądów technicznych 

- specjalistycznego sprzętu kontrolno-pomiarowego 

3. Wykonanie zalecanych przez producenta przeglądów technicznych, z częstotliwością wskazaną w postępowaniu, w siedzibie Zamawiającego, zgodnie z harmonogramem przeglądów.
4. Zakres czynności serwisowych w ramach przeglądu: zgodnie z aktualną procedurą producenta. 
5. W ramach usługi wykonanie legalizacji wag.

6. Po każdej czynności serwisowej wymagany wpis do Karty Technicznej Aparatu, zawierający datę wykonanej usługi, rodzaj wykonanej czynności, datę ważności przeglądu technicznego i legalizacji.
7. Po każdej czynności serwisowej wymagane wystawienie raportu serwisowego i dostarczenie go do Sekcji Aparatury Medycznej.
8. W przypadku naprawy urządzeń Zleceniodawca będzie zlecał usługę serwisową osobnym zleceniem, fakturowanym oddzielnie.
9. Przeglądy i legalizacja wykonywane są w siedzibie Zamawiającego. W przypadku konieczności transportu aparatu do siedziby serwisu technicznego Wykonawcy, koszt transportu pokrywa Wykonawca.

