
Pytanie 1:
Zamawiający wymaga:“§ 4 Prawa własności intelektualnej
6. Okres trwania licencji rozpoczyna się̨ z chwilą potwierdzenia ich odebrania przez
Zamawiającego drogą elektroniczną.”
Z uwagi na zasady licencjonowania przez producenta oprogramowania, data startu musi być
ustalona podczas zamówienia licencji. Czy Zamawiający dopuszcza, aby okres trwania
licencji rozpoczynał się z chwilą złożenia zamówienia do producenta?

Pytanie 2:
Zamawiający ustala: “§8 Odstąpienie od umowy
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku, gdy dostarczone oprogramowanie
nie działa na infrastrukturze Zamawiającego lub działa wadliwie, a Wykonawca nie naprawił
tego błędu w terminie 10 dni roboczych od daty realizacji dostawy danego oprogramowania
lub błędu nie da się usunąć.”
Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie powyższego zapisu? Wykonawca, jako
autoryzowany sprzedawca, sprzedaje jedynie licencję produktu i nie ma prawa dokonywać zmian
oprogramowania oraz nie ma wpływu na to na jakiej infrastrukturze jest używany produkt, a
zakupiona licencja nie może zostać zwrócona zgodnie z zasadami producenta.

Pytanie 3:
Zamawiający określa: “§8 Odstąpienie od umowy
3. Odstąpienie od umowy w przypadku innym niż określony w ust. 2 niniejszej Umowy może
nastąpić w terminie 2 miesięcy od powzięcia informacji o okolicznościach uzasadniających
odstąpienie, w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno
zawierać uzasadnienie.”
Czy Zamawiający dopuszcza wykreślenie powyższego zapisu? Licencja produktu po zakupie i
dostarczeniu przez producenta nie podlega zwrotowi zgodnie z zasadami producenta.

Pytanie 4:
Zamawiający określa: “§ 2 Realizacja umowy i odbiór przedmiotu umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy w terminie: do …….. dni od daty
zawarcia umowy (wg oferty).“
Czy Zamawiający dopuszcza wydłużenie tego czasu do 5 dni roboczych. Czas w formularzu
oferty określony na 3 dni dodatkowo bez wskazania na dni robocze/kalendarzowe jest trudni do
zapewnienia z uwagi na to, że to producent wysyła licencje bezpośrednio na email wskazany w
zamówieniu.

Pytanie nr 5:
Prosimy o zgodę na dodanie załącznika “Klauzula informacyjna RODO dla przedstawicieli drugiej
strony_PL” - plik z treścią dodano poprzez z platformę zakupową o niniejszego postępowania.


