
 

 

 

 

OŚWIADCZENIE O ZASTRZEŻENIU  
„TAJEMNICY PRZEDSIĘBIORSTWA” 

Niniejszym zastrzegamy, że informacje zawarte w formularzu ofertowym na str. 2-23, w części pn. Opis 

planowanej realizacji przedmiotu zamówienia, w związku z postępowaniem przetargowym na 

wykonanie badania ewaluacyjnego pn.: „Uwarunkowania realizacji celów Programu NPRCz 2.0. na 

poziomie Beneficjentów”, znak sprawy: DZP.261.28.2024, zawierają prawnie chronioną tajemnicę 

przedsiębiorstwa. Wszystkie informacje oraz dokumenty powinny pozostać zabezpieczone przed 

dostępem osób nieuprawnionych. Nie mogą być zatem udostępniane osobom trzecim, w szczególności 

innym podmiotom biorącym udział w przedmiotowym postępowaniu.   

Tajemnica przedsiębiorstwa jest instytucją prawną chroniącą żywotne interesy przedsiębiorcy. Zgodnie z 

art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 

1710 z późn. zm.) nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 

1233), jeżeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one 

udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  

Definicję tajemnicy przedsiębiorstwa zawiera art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 

wskazując, że „przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się informacje techniczne, technologiczne, 

organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość 

lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle 

zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do 

korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania 

w celu utrzymania ich w poufności”. Przytoczona definicja odpowiada wymogom prawa unijnego 

zawartym w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/943 z 8 czerwca 2016 r. w sprawie 

ochrony niejawnego know-how i niejawnych informacji handlowych przed ich bezprawnym 

pozyskiwaniem, wykorzystywaniem i ujawnianiem (Dz.Urz. UE L 157 z 15.6.2016 r.).  

Powyższe wskazuje na fakt, że informacja będzie stanowiła tajemnicę przedsiębiorstwa, przy spełnieniu 

kumulatywnie trzech warunków tj. informacja będzie miała charakter techniczny, technologiczny, 

organizacyjny przedsiębiorstwa lub będzie posiadała wartość gospodarczą, informacja, jako całość lub w 

szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów, nie jest powszechnie znana osobom zwykle 

zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie jest łatwo dostępna dla takich osób oraz uprawniony do 

korzystania z takiej informacji lub do rozporządzenia nią, podjął przy zachowaniu należytej staranności, 

działania w celu utrzymania ich poufności.  



 

 

Według stanowiska KIO definicję tajemnicy przedsiębiorstwa należy interpretować szeroko i z dużą 

ostrożnością, a ponadto należy stosować do niej wykładnię rozszerzającą. Mając na względzie 

ugruntowaną linię orzeczniczą sądów powszechnych oraz KIO, wskazać należy, że informacja ma 

charakter technologiczny, techniczny, jeśli dotyczy ona sposobów wytwarzania, formuł chemicznych, 

wzorów i metod działania. Natomiast za informację o charakterze organizacyjnym przyjmuje się 

całokształt doświadczeń i wiadomości przydatnych do prowadzenia przedsiębiorstwa, niezwiązanych 

bezpośrednio z cyklem produkcyjnym (zob. wyrok Sądu Najwyższego z dnia 3 października 2000 roku, 

sygn. akt I CKN 304/00 oraz wyrok KIO z dnia 23 stycznia 2009 roku, sygn. akt KIO/UZP 53/09). 

Podkreślenia przy tym wymaga fakt, iż ustawodawca wprowadził również instytucję innej informacji 

posiadającej wartość gospodarczą. Co istotne, zgodnie z orzecznictwem sądowym informacji wchodzi w 

zakresie pojęcia tajemnicy przedsiębiorstwa, kiedy przedsiębiorca ma wolę, by pozostała ona tajemnicą 

dla pewnych kół odbiorców, konkurentów i wola ta była zamawiającemu znana (Wyrok Sądu 

Najwyższego z dnia 3 października 2000 r. I CKN 304/00, OSNC 2001 nr 4 poz. 58). Sama tajemnica nie 

traci swego charakteru poprzez to, że wie o niej pewien ograniczony krąg osób, w tym także niezależnych 

konkurentów. Informacje zawarte w zastrzeżonych dokumentach spełniają zatem wszystkie przesłanki 

wymagane dla uznania danej informacji za tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 

ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 

W odniesieniu do Opisu planowanej realizacji przedmiotu zamówienia wskazujemy na poniższe 

przesłanki utajnienia informacji zastrzeżonych, jako tajemnica przedsiębiorstwa w złożonej ofercie: 

Po pierwsze, Informacje zawarte w niniejszym dokmencie opisują unikatowe i dedykowane rozwiązanie 

techniczne, tworzące metodologię przygotowaną dla Zamawiającego i zgodnie z jego wymaganiami, 

obejmujące wskazane przez Zamawiającego elementy. W dokumencie tym zaproponowano logiczny 

sposób postępowania w ramach zamówienia w poszczególnych krokach badawczych; w opisie 

metodologii badawczej wskazano ujęcie poszczególnych metod i narzędzi badawczych i ich zastosowanie 

do przedmiotowej usłudze celem osiągnięcia triangulacji źródeł danych. Metodologia zawiera informacje 

o charakterze organizacyjnym i technicznym, dotyczące stosowanych metod działania, zasad organizacji 

pracy, technik i metodyk prowadzenia badań itp., które ze swej istoty mogą zostać objęte tajemnicą 

przedsiębiorstwa. Informacje te są unikatowe. Przygotowane zostały z wykorzystaniem wiedzy i 

doświadczenia nabytego przez Wykonawcę podczas realizacji usług o tożsamym lub podobnym 

charakterze, oraz posiadanego przez Wykonawcę know-how w tym zakresie. Informacje te są efektem 

wieloletniego doświadczenia i pozyskania odpowiedniego know-how niezbędnego do prawidłowej 

realizacji przedmiotu postępowania. 

Po drugie, ewentualne ujawnienie informacji zawartych w tym dokumencie umożliwia konkurentom 

zapoznanie się z rozwiązaniami stosowanymi przez Wykonawcę w oferowanych usługach, z know-how 



 

 

Wykonawcy w postaci metod wykorzystania dostępnych i pozyskanych informacji przy projektowaniu 

rozwiązań dla poszczególnych odbiorców, oraz na przejęcie poszczególnych rozwiązań organizacyjnych i 

technicznych, czy dostosowanie swoich rozwiązań do oferty Wykonawcy. Może to spowodować realną 

szkodę po stronie Wykonawcy i doprowadzić do uzyskania przez konkurencję przewagi na rynku lub 

ograniczenie takiej przewagi po stronie Wykonawcy. Wobec powyższego, należy stwierdzić, że informacje 

zawarte w Metodologii mają nie tylko charakter techniczny i organizacyjny, lecz również wymierną 

wartość gospodarczą. 

Po trzecie, podkreślamy, iż informacje zastrzeżone posiadają realną wartość gospodarczą, co do których 

podjęto niezbędne działania w celu zachowania ich poufności (art. 11 ust 4 ustawy o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji); przygotowany dokument metodyczny nie stanowi jedynie powielenia treści i 

danych zawartych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, przekazanych przez Zamawiającego 

do dyspozycji wykonawców uczestniczących w postępowaniu. Opracowanie dokumentu metodycznego 

przeprowadzenia badania zostało przygotowane przez Wykonawcę w sposób indywidualny i określa ono 

oferowane warunki wykonania zamówienia z uwzględnieniem zasad funkcjonowania przedsiębiorstwa 

Wykonawcy, jego wewnętrznej struktury i organizacji działania. Doświadczenie i posiadana wiedza, na 

których opieraliśmy się sporządzając rzeczony dokument, stanowi istotną wartość naszej organizacji, 

pozwalającą m.in. na zoptymalizowanie kosztów, usprawnienie procesu realizacji, zapewnienie procedur 

kontroli jakości; wypracowana wartość przedmiotowego zastrzeganego dokumentu o charakterze 

niematerialnym oraz prawnym i majątkowym wynosi 14 775,00 PLN brutto. 

Wykonawca pragnie wyjaśnić, że na kwotę wartości zastrzeżonego dokumentu, jako „tajemnica 

przedsiębiorstwa” składa się koszt jednostkowy 1 przeliczeniowego dnia roboczego w kwocie 985,00 

PLN brutto pracy senior eksperta i liczby przepracowanych przeliczeniowych dni roboczych w ramach 

zadania jakim jest opracowanie Opisu sposobu realizacji przedmiotu zamówienia. Do pracy nad 

zadaniem zaangażowanych zostało 5 ekspertów Wykonawcy, specjalistów merytorycznych w 

dziedzinach objętych przedmiotem zamówienia oraz w obszarze mobilności i transportu, analityki oraz 

prowadzenia ewaluacji. Każdy z ekspertów w ramach prac nad Opisem sposobu realizacji przedmiotu 

zamówienia przepracował 3 przeliczeniowe dni robocze, co łącznie dało 15 przeliczeniowych dni 

roboczych o wartości 14 775,00 PLN brutto. 

Po czwarte, Informacje zawarte w dokumencie metodycznym mają charakter niepowtarzalny, gdyż 

zostały stworzone pod kątem Zamawiającego. Przy tym, wewnętrzne procedury funkcjonujące w 

przedsiębiorstwach Wykonawcy gwarantują poufność tych informacji (w szczególności klauzule 

obowiązujące pracowników uczestniczących w przygotowaniu tego opracowania). W doktrynie podnosi 

się w odniesieniu do takich sytuacji, iż sposób definiowania tajemnicy przedsiębiorstwa przesądza o tym, 

że treść danych nią objętych może być znana nie tylko jednej osobie, lecz również określonej grupie osób. 



 

 

Tajemnica nie traci bowiem swego charakteru, gdy wie o niej pewne ograniczone grono osób 

zobowiązanych do dyskrecji. 

Po piąte, Wykonawca nie udostępnił informacji na temat rozwiązania zaoferowanego Zamawiającemu do 

wiadomości publicznej. Wykonawca podjął również działania mające na celu zachowanie informacji 

zawartych w ofercie w tajemnicy. Opracowanie dokumentu metodycznego, jako zawierające tajemnicę 

przedsiębiorstwa, jest chroniona zgodnie z wewnętrznymi procedurami bezpieczeństwa obowiązującymi 

w przedsiębiorstwie Wykonawcy. Należy wyraźnie podkreślić, że Wykonawca ustalił Politykę 

bezpieczeństwa informacji, na podstawie których wprowadzono mechanizmy organizacyjno-

proceduralne, informatyczne i techniczne ochrony danych. Prowadzony i na bieżąco jest aktualizowany 

Wykaz osób uczestniczących w wytworzeniu informacji objętej tajemnicą przedsiębiorstwa. 

Każda z osób oddelegowanych do realizacji niniejszego projektu mająca dostęp do danych poufnych 

stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa podpisała Oświadczenie o zachowaniu poufności danych, z 

każdą z tych osób zawarta została również Umowa o zachowaniu poufności. Działania te stanowią realny 

dowód podjęcia skutecznych i adekwatnych działań przez Wykonawcę celem zabezpieczenia danych 

poufnych.  

W zakresie podjętych zabezpieczeń organizacyjno-proceduralnych Wykonawca powołał Inspektora 

Ochrony Danych. Prowadzony jest rejestr czynności przetwarzania ochrony danych. Zapewniono 

dopuszczenie do przetwarzania danych wyłącznie osoby posiadające upoważnienie do przetwarzania 

danych przez IOD. Członkom zespołu badawczego wydawane są stosowne upoważnienia. Każdy z 

członków zespołu badawczego złożył oświadczenie o zachowaniu informacji pozyskanych przy 

opracowywaniu tego dokumentu w poufności; prowadzony jest Rejestr osób upoważnionych do 

przetwarzania danych osobowych i jest na bieżąco aktualizowany. Zobowiązano aby osoby upoważnione 

do przetwarzania danych– członkowie zespołu badawczego zachowały poufność w zakresie wszelkich 

czynności związanych z wykonywaniem obejmujących przetwarzanie danych. Pracownicy przechodzą 

okresowe szkolenia w zakresie przepisów odnoszących się do tajemnicy przedsiębiorstwa. Każdy z 

członków zespołu badawczego przetwarzający dane wskazane, jako tajemnica przedsiębiorstwa posiada 

w ramach dostępu do systemu informatycznego indywidualne hasło i login, których nie można 

przekazywać innej osobie. W zakresie podjętych zabezpieczeń informatycznych na komputerach 

stosowane jest oprogramowanie antywirusowe. Zapewniono również ochronę firewall oraz 

antywirusową (kontrola wszystkich przychodzących i wychodzących danych - łącznie z pocztą 

elektroniczną, ruchem sieciowym oraz wszystkimi interakcjami sieciowymi). Wprowadzono system 

backup’u, i archiwizacji danych. W zakresie podjętych zabezpieczeń technicznych pomieszczenia siedziby 

Wykonawcy, w których przechowywane są dane zostały zabezpieczone przed kradzieżą, pożarem, 

dostępem osób nieuprawnionych oraz zniszczeniem. Szafy, w których znajdują się zbiory danych, są 



 

 

zamykane na klucz. Drzwi zwykłe (niewzmacniane, nie przeciwpożarowe) do pomieszczeń, w których  

przetwarzane są dane znajdują się wewnątrz budynku w strefie ograniczonego dostępu.  

Podsumowując, powyższe wskazania procedura ochrony informacji ma charakter kompleksowy, 

całościowy ciągły i spójny. Opisany powyżej zakres zastrzeżenia stanowią dokumenty poufne, o znacznej 

wartości gospodarczej, a ich ujawnieni mogłoby narazić Wykonawcę na realną i wymierną szkodę.  

Przedstawiając powyższą informację Wykonawca skutecznie udowodnił ziszczenie się poszczególnych 

przesłanek warunkujących uznanie informacji za tajemnicę przedsiębiorstwa. Jednocześnie, jak 

wskazano powyżej wobec powyższych informacji powzięte zostały konkretne i realne działania w celu 

zachowania poufności tych dokumentów.  

W tych okolicznościach zastrzeżenie tajemnicy przedsiębiorstwa ma na celu ochronę istotnych interesów 

Wykonawcy, a zatem było ono konieczne i uzasadnione w świetle art. 8 ust. 3 Prawo zamówień 

publicznych. 
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