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1. Informacje ogdlne

Dashboard jest modutem pozwalajgcym na przeglad informacji na temat kolejek, stanowisk
dostepnych w systemie, klientéw oraz pacjentow. Pozwala takze na zarzadzanie klientami (zmiana

statusu) oraz pacjentami (edycja danych pacjenta).
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2. Logowanie

Aby uruchomi¢ panel Dashboard nalezy z ekranu kafelkéw TOPSOR wybra¢ opcje Dashboard,

otwarta zostanie strona z ekranem logowania.

Q-NSK
DASHBOARD

anowak

Zaloguj sie

Rysunek 1: Okno logowania Dashboard
Aby sie zalogowac nalezy wpisac login i hasto operatora z odpowiednimi uprawnieniami (w
kartotece operatora zaznaczona opcja Dashboard - Logowanie). Po zalogowaniu do Dasboard’u

prezentuje sie okno modutu ,Stanowiska”.

Q-NSK 1.2 - NOWOCZESNY SYSTEM KOLEJKOWY www.infobox.com.pl Strona: 6/23




Nazwa projektu: Dashboard TOPSOR Nazwa dokumentu: Instrukcja obstugi Wersja:1.2

3. Sekcje Dashboard

Niezaleznie od wybranego typu przeglgdanych informacji widok strony sktada sie z trzech

sekcji

SREDNI CZAS OBStUGI SREDNI CZAS OCZEKIWANIA

iill

KOLEJKI

° o
8

KLIENCI

1 Gabinet 14 Konieczny Jakub Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00

3 Gabinet A Lekarz

2 Gabinet 14 Lekarz [ ] Konieczny Jakub Nieaktywne P457 0 00:00:00 00:00:00
® Konieczny Jakub Nieaktywne 2 -1:-4:26 00:00:51
[ J

4 Gabinet B Lekarz Konieczny Jakub Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00
5 Gabinet C Konieczny Jakub Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00
6 Gabinet C Lekarz [ ] Konieczny Jakub Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00
7 Gabinet D @ Konieczny Jakub Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00

8 Gabinet D Lekarz ) Konieczny Jakub Aktywne 2 00:00:45 0007:34

Rysunek 2: Sekcje Dashboard z diagramami

* Sekcja panelu z przyciskami stuzgca do wyboru typu przeglagdanych informacji

* Sekcja widoku prezentujaca aktualne statystyki w formie diagraméw lub filtr danych dla
kolejek

* Sekcja podgladu, zalezna od strony, na ktérej sie aktualnie znajdujemy:
o Stanowiska — pokazuje wszystkie stanowiska oraz informacje o nich
o Kolejki — wyswietla wszystkie kolejki oraz informacje z nimi zwigzane
o Klienci — pokazuje liste klientéw zgodnie z wybranymi w filtrze ustawieniami
o Pacjenci TOPSOR — pokazuje liste pacjentéw zgodnie z wybranymi w filtrze ustawieniami
o Statystyki TOPSOR — w tym module mozna wygenerowac raporty: ,Raport pacjentéw

obstugiwanych na SOR” oraz ,,Raport statystyk czaséw obstugi”.

3.1 Diagramy

W tej sekcji widoczne sg aktualne statystyki w postaci diagraméw kotowych dla stanowisk

oraz kolejek, a takze filtr podczas przegladania klientéw
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ILOSC OBSLUZONYCH SREDNI CZAS OBSLUGI SREDNI CZAS OCZEKIWANIA

'aYaY,

Rysunek 3: Diagramy

Po najechaniu kursorem na dany kolor pojawi sie dodatkowa informacja zalezne od kafelka,

ktory zostanie wybrany, np. llos¢ obstuzonych klientéow

ILOSC OBSLUZONYCH

M Rejestracia 1: 29

—

Rysunek 4: Podglad na diagramie

Q-NSK 1.2 - NOWOCZESNY SYSTEM KOLEJKOWY www.infobox.com.pl Strona: 8/23




Nazwa projektu: Dashboard TOPSOR Nazwa dokumentu: Instrukcja obstugi Wersja:1.2

3.2 Panel z przyciskami

Q-NSK

&
e

STANOWISKA

L

mll . Stanowiska - wyswietla widok z listg stanowisk
KOLEJKI Kolejki - wyéwietla widok z listg kolejek
Klienci - wyswietla widok z listg klientéw
Pacjenci TOPSOR — wyswietla liste pacjentow

Statystyki TOPSOR — mozliwo$¢ wygenerowania raportéw
KLIENCI

I I

Wyloguj - nastgpi wylogowanie uzytkownika

PACIENCI
TOPSOR

[
STATYSTYKI
TOPSOR

O

WYLOGUI
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4. Modut Stanowiska

Sekcja stanowiska umozliwia podglad sytuacji biezgcej na poszczegélnych stanowiskach.

SREDNI C

1 Gabinet laryngologiczny [ Lekarz Lekarz Aktywne 0 00:00:00 00:00:00
2 Gabinet okulistyczny [ ] Lekarz Lekarz Nieaktywne 0 00:00:00 00:00:00
3 Obszar internistyczny < Lekarz Lekarz Aktywne 2 00:00:03 03:16:34
4 Obszar zabiegowy Chirurg [ Lekarz Lekarz Aktywne 3 000003 05:46:53
5 Obszar zabiegowy Ortopeda [ ) Lekarz Lekarz Aktywne 6 00:00:03 0054:27
6 Rejestracja #1 [ ] Lekarz Lekarz Aktywne R755 26 0002:29 0007:07
7 Rejestracja #2 [ ] Rejestracja Rejestracia Aktywne R754 7 00:02:07 00:13:10
8 Rejestracja #3 () Triaz Triaz Aktywne R734 1 0000:15 0031:26

Rysunek 5: Wykresy kolowe dla stanowisk

Lista pokazuje wszystkie stanowiska zdefiniowane w systemie, oraz biezgce informacje na ich
temat:
* zalogowany operator
* stan (aktywne lub nieaktywne)
* wezwany numer
* ilos¢ obstuzonych w dniu dzisiejszym klientéw

* $redni czas obstugi oraz oczekiwania na obstuge

# Nazwa stanowiska Kolor Operator Stan ‘Wezwany numer Obsiuzonych kiientéw $redni czas obsiugi Sredni czas oczekiwania
1 Gabinet #7 [ ] Aktywne 5010 1 00:40:28
2 Rejestracja 1 [ ] Aktywne 35 00:02:05 00:09.05
3 Rejestracja 2 [ ] Aktywne P041 24 00:02:24 00:10:50
4 Gabinet #1 Aktywne 0

5 Gabinet #8 [ ] Aktywne 7030 0

3 Gabinet #4 [ ] Aktywne E 00:00:03 00:09:54
7 Gabinet #9 [ ] Aktywne 0

8 Gabinet #10 [ ] Aktywne 0

9 Triage 12 [ ] Aktywne 0

10 Gabinet #5 [ ] Aktywne 0

Rysunek 6: Lista stanowisk
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5. Modut Kolejki

Sekcja kolejki pokazuje liste wszystkich kolejek dziatajgcych w systemie. Widoczne s3 takze
podstawowe statystyki z dzisiejszego dnia:
* ilos¢ osdéb aktualnie oczekujgcych
* ilo$¢ oséb obstuzonych

* $redni czas obstugi oraz oczekiwania na obstuge

ZEKUJACYCH ILOSC OBStUZONYCH SREDNI CZA S | SREDNI CZAS OCZEKIWANIA

il

KOLEJKI

o o
8

KLIENCI

Nazwa kolejki

1 Badania o 0 0 00:00:00 00:00:00
—— 2 Chirurg [ 0 15 000007 0054:46
(l) 3 Internista 3 2 000006 010814
4 Laryngolog ® 1 1 00:00:00 07:1000

WYLOGU)
5 Lekarz ® 0 0 00:00:00 07:1000
6 Okulista ® 3 2 00:00:00 010438
7 Ortopeda ® 0 7 00:00:10 0036:06
8 Poziom 3 ® 0 0 00:00:00 00:00:00

Rysunek 7: Sekcja kolejki

Dane prezentowane w tabeli widoczne sg analogicznie na wykresach kotowych. Kolor

zaprezentowany w tabeli pokazuje swoéj odpowiednik na wykresie.
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6. Modut Klienci

Funkcje tego modutu pozwalajg na szereg czynnosci mozliwych do wykonania z kazdym z
biletéw znajdujgcych sie w systemie, m. in.:
* przeglad biletow zgodnie z ustawieniami w filtrze
* wyszukanie konkretnego klienta
* zarzadzanie klientami uzywajgc paska narzedzi np. zmiana statusu

* usuwanie przypadkowo wydrukowanych lub innych ,wiszgcych” biletéw

NARZEDZIA

Osoba Numer Data od Data do Status
Osoba Numer 15.01.2019 dd.mm.rrrr Wazystkie .
Kolejka Operator Zaséb Poradnia HIS oS¢ wierszy na strong Q Szukaj
Wszystkie v Wszystie v Wszystiie v Wszystkie - 10 ~

ZAZNACZ

Zaznaczonych klientdw: 0

O

# Numer Kienta Kolejka Data i godzina 15 Osoba Status Operator

ODZNACZ
31 S010 Rejestracja SOR / Ostry dyzur 2019-01-15 08:08:09 X
32 5003 C - Intemista 2019-01-15 08:14:37 z
33 S004 D - Laryngolog 2019-01-1508:19:02 z
34 P022 E - Laryngolog 2019-01-1508:21:38 X
35 5005 C - Ortopeda 2019-01-1508:24:12 w
36 S011 Rejestracja SOR / Ostry dyzur 2019-01-15 08:25:27 X PRZENIES
37 P023 Program lekowy / Przyjecie na oddziat 2019-01-1508:27:10 X
38 S012 Rejestracja SOR / Ostry dyzur 2019-01-1508:28:10 X
39 P024 Program lekowy / Przyjecie na oddziat 2019-01-1508:28:41 X
40 P025 Program lekowy / Przyjecie na oddziat 2019-01-1508:29:33 X

Rysunek 8: Sekcja klienci

6.1 Filtr listy klientow

Lista klientéw to zbidr numerdw znajdujgcych sie w systemie. Widoczna jest przynaleznosé do kolejki,

date i godzine pobrania biletu, status klienta, operatora (Osobe obstugujgca) oraz zaséb.

Osoba Numer Data od Data do Status
Osoba Numer 15.01.2019 dd.mm.rrrr Wszystkie ~ .
Kolejka Operator Zas6b Poradnia HIS llo§é wierszy na strone Q SZUkaJ
Wszystkie v Wszystkie ~ Wszystkie v Wszystkie ~ 10 ~

Rysunek 9: Filtr listy klientéw

Panel filtra klientéw umozliwia na sprecyzowanie sposobu wyszukiwania klientéw:

* Osoba- imieinazwisko klienta

Q-NSK 1.2 - NOWOCZESNY SYSTEM KOLEJKOWY www.infobox.com.pl Strona: 12/23




Nazwa projektu: Dashboard TOPSOR Nazwa dokumentu: Instrukcja obstugi Wersja:1.2

*  Numer — okreslony numer np. S004

* Data— ustalone ramy czasowe wyszukiwania

e Status — czy jest to klient oczekujacy czy obstuzony

* Kolejka — wyswietlone zostang bilety tylko ze wskazanej kolejki

e Qperator —imie i nazwisko operatora

e Zasbéb — w przypadku integracji z systemem medycznym, identyfikator lekarza (nie uzywane
w TOPSOR)

* Poradnia HIS — w przypadku integracji z systemem medycznym, identyfikator kolejki (nie
uzywane w TOPSOR)

e llos¢ wierszy na strone — wybor ilosci wyswietlanych wierszy, od 10 — 100

6.2 Zarzadzanie klientami

Pasek narzedzi dostepny na liscie klientow

NARZEDZIA

1.

ZAZNACZ

O

ODZNACZ

Zaznaczanie wszystkich klientéw wyswietlanych zgodnie z filtrem
Odznaczanie wszystkich klientéw wyswietlanych zgodnie z filtrem

Edycja klienta (jednego, lub wielu)

bl S

Przeniesienie klienta zmieniajgc jego kolejnosé np. przed innego
klienta, za innego klienta, na poczatek lub na koniec listy.

5. Usuwanie klientéw

Q-NSK 1.2 - NOWOCZESNY SYSTEM KOLEJKOWY www.infobox.com.pl Strona: 13/23




Nazwa projektu: Dashboard TOPSOR Nazwa dokumentu: Instrukcja obstugi Wersja:1.2

Rysunek 10: Zarzgdzanie klientami

6.2.1 Przycisk ,,zaznacz”
Przycisk zaznacz umozliwia zaznaczenie jednym kliknieciem wszystkich numeréw.

Zaznaczonych klientow: 5

# Numer kiienta Kolejka Data i godzina 1¥ Osoba Status Operator Zaséb
1 5003 Rejestracja SOR 2019-01-15 10:31:04 X adminer adminer

2 S004 Rejestracja SOR 2019-01-1510:31:36 X adminer adminer

3 5005 Rejestracja SOR 2019-01-1510:31:39 X adminer adminer

4 S006 Rejestracja SOR 2019-01-1510:31:42 (o]

5 5007 Rejestracja SOR 2019-01-15 10:31:46 [o]

« ”

Rysunek 11: Zaznaczanie klientow

6.2.2 Przycisk ,,odznacz”

Przycisk odznacz umozliwia odznaczenie zaznaczonych numeréw

Zaznaczanych Klientéw: 0

# Numer klienta Kolejka Data i godzina 15 Oscba Status Operator Zaséb
1 5003 Rejestracja SOR 2019-01-15 10:31:04 X adminer adminer

2 S004 Rejestracja SOR 2019-01-1510:31:36 X adminer adminer

3 S005 Rejestracja SOR 2019-01-15 10:31:39 X adminer adminer

4 S006 Rejestracja SOR 2019-01-15 10:31:42 o]

5 S007 Rejestracja SOR 2019-01-1510:31:46 Q

“ »

Rysunek 12: Odznaczenie klientow

6.2.3 Przycisk Edytuj

Przycisk Edytuj pozwala na edycje klienta. Aby to zrobi¢ nalezy wykonaé nastepujgce kroki:
1. Wybra¢ klienta do edycji zaznaczajac go
2. Klikng¢ przycisk edytuj

3. Pojawi sie okienko z mozliwoscig edycji
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Edycja klienta (Zaznaczonych klientdw: 1) X
Data i godzina

O  dd.mm.rrer --:--
Status

0 Pusty 3
Operator

0 Pusty 3
Kolejka

0 | Pusty 3

ov

Rysunek 13: Edycja klienta

" WAZNE !!
Nalezy zwrdéci¢ uwage, aby wskazaé wybrany parametr do edyc;ji klikajgc w pusty checkbox przy danej

zmiennej. Po kliknieciu w checkbox’ie pojawi sie fajka zaznaczenia, jak na rysunku ponizej

Status

Pusty

Rysunek 14: Zaznaczony checkboxa przy zmiennej Status

6.2.4 Usuwanie pacjenta i pacjentéow

Opcja ta pozwala na usuwanie pacjentéw. W przypadku usuniecia pacjentéw pojedynczo oraz
w ilosci wiekszej niz 1 przez zaznaczenie paru pacjentéw naraz, pacjentom zostanie automatycznie
przypisany jeden ze statuséw w zaleznosci od statusu na pacjenta na SOR:
e ,0ddalit sie po triazu” — miat zrobiony triaz

e ,0ddalit sie przed triazem” — nie miat zrobionego triazu
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* ,Numer wygenerowany omytkowo” — nigdy nie byt wezwany

Czy na pewno chcesz usunad
klientéw?
Numery klient6w, ktére zostang usuniete: R792, R791

Rysunek 15: Usuwanie pacjentéw przez kierownika

6.2.5 Edycja Statusu

Opcja ta pozwala na zmiane statusu wybranego numeru. Aby to zrobi¢ nalezy wybrac z listy

rozwijanej status, ktéry chce sie ustawi¢ dla klienta. Po zapisaniu status zostanie zmieniony.

Edycja klienta (Zaznaczonych klientdw: 1) X
Data i godzina
O dd.mm.rrrr --:--

Status

Pusty -

Pusty
Operg  Oczekujacy

O Obstugiwany

Obstuzony

Kolejka

[0 | Pusty o

Rysunek 16: Edycja statusu

6.2.6 Statusy klientow

A (0] W Z X D
Aktualnie Oczekujacy Wezwany Zawieszony |Zakoniczony |Usuniety
obstugiwany
Klient Klient Klient Klient Klient, Klient
aktualnie oczekujacy na |wezwany do | zawieszony ktorego usuniety
obstugiwany |[wezwanie stanowiska obstuge

zakonczono
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7. Modut Pacjenci TOPSOR

& Numer biletu B Nrksiegi giownej [2} Nrksiegi oddziatowej By wszystkie v
Sl Rejestra Rejestra Plet Zakres przetwarzania dat
b [ 2022-07-28 [ 2022-07-28 QF Wszystkie v 2 Wszystkie v
STANOWISKA
Wiek B Wszystkie -

(CET  PACJENCI

L 0 O e Nazwisko peseL Datawodzenia et Nrks. géwne Nrks

‘aa®
Jan Kowalski RO34 45552 13477 2022-07-28 09:11:49 @® =
KLIENCI O T
D Adam Nowak RO35 678678 54546 2022-07-28 09:12:08 @® =
llo¢ wierszy na strone: 10 w

PACJENCI

0]

WYLOGUJ

Rysunek 17: Modut Pacjenci

Modut Pacjenci TOPSOR stuzy do wyszukiwania informacji o pacjentach, edycji ich danych oraz
Sledzenia Sciezki przebiegu pacjenta.

Do wyszukiwania pacjentow stuzy filtr znajdujgcy sie w gornej czesci modutu. Po wybraniu zakresu dat

lub wprowadzeniu wyszukiwanej frazy, lista pacjentéw jest automatycznie odswiezana.

=} Numer biletu B nrksiegi giswne] [2} Nrksiegi oddzistowe] 5 1Ws;y;:(k\:eiré 7 v
o sz o iz 3 e i ;
Wiek g ? 03:’ i -
PACJENCI

Rysunek 18: Filtr modutu Pacjenci

Panel filtru pacjentéw umozliwia na sprecyzowanie sposobu wyszukiwania pacjentow:

*  Numer biletu — okreslony numer np. R004

* Nr ksiegi gtdwnej

*  Nrksiegi oddziatowej

* Data rejestracji od oraz Data rejestracji do — ustalone ramy czasowe wyszukiwania
*  Ptec

»  Zrédto pochodzenia danych — np. Rejestracja TOPSOR, Rejestracja HIS

e Zakres przetwarzania danych

* Procesy operacyjne
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Dostepne jest réwniez pole Szukaj, w ktérym wpisujgc dowolne dane pacjenta nastepuje

wyszukiwania

7.1 Informacje o pacjencie

W celu wyswietlenia informacji o pacjencie nalezy w kolumnie Akcie wybra¢ ikone O

Wyswietlone zostang informacje o pacjencie

PACJENT

Dane: Historia:

Imig Nazwisko

Adam Nowak 2022-07-28 09:12:08

Flet
Mezczyzna w  Dataurodzenia

Nr ksiegi giownej Nr ksiegi oddziatowe]

678678 54546

ZAPISZ

Procesy operacyjne:

Rodzaj Czas

Brak procesow

Zakres przetwarzania danych: Terminal, KSM, Eksport
HIS

GENERUJ RAPORT | ANONIMIZUJ DANE J§ POBIERZ KSM ZAMKNLJ

Rysunek 19: Modut Pacjenci — informacje o pacjencie
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W tym oknie mozliwa jest edycja danych pacjenta. W tym celu nalezy wprowadzi¢ zmiany w danych

pacjenta, po czym wybrac przycisk Zapisz

PACJENT

Dane: Historia:

Imig Nazwisko

Adam Nowak 2022-07-28 09:12:08

Pieé
Mezczyzna Data urodzenia

Nr ksiggi giownej Nr ksiegi oddziatowej

678678 54546

ZAPISZ

PTOCESY Operacyjne.

Rodzaj Czas Status

Brak proceséw

Zakres przetwarzania danych: Terminal, KSM, Eksport
HIS

GENERUJ RAPORT ANONIMIZUJ DANE POBIERZ KSM ZAMKNIJ

Rysunek 20: Modut Pacjenci — edycja danych pacjenta

W tym samym oknie mozliwe jest rowniez pobranie Karty Segregacji Medycznej (KSM)

PACJENT

Dane: Historia:

Imig Nazwisko

Adam Nowak 2022-07-28 09:12:08

Pled
Mezczyzna - Data urodzenia

Nr ksiggi giownej Nr ksiegi oddziatowe]

678678 54546

ZAPISZ

Procesy operacyjne:

Rodzaj Czas

Brak proceséw

Zakres przetwarzania danych: Terminal, KSM, Eksport
HIS

GENERUJ RAPORT ANONIMIZUJ DANE POBIERZ KSM ZAMKNIJ

Rysunek 21: Okno danych szczegdtowych pacjenta
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7.2 Przebieg pacjenta

Nazwa dokumentu: Instrukcja obstugi

Wersja:1.2

W module Pacjenci dostepne sg réwniez informacje o przebiegu pacjenta na SOR.

W tym celu w kolumnie Akcje nalezy wybra¢ przycisk =

Sciezka pacjenta

Czas

2022-07-28 08:33:16

2022-07-28 08:34:.07

2022-07-28 08:35:42

2022-07-28 08:35:42

2022-07-28 08:50:33

2022-07-28 08:50:37

2022-07-28 08:50:37

2022-07-28 08:51:07

2022-07-28 08:51.07

2022-07-28 09:24:46

2022-07-28 09:24:47

2022-07-28 09:24:33

2022-07-28 10:17:09

Akcja

Wydrukowanie biletu

Wezwany

Obstuzony

Przeniesienie do innej kolejki

Zawieszony

Wezwany

Obstugiwany

Obstuzony

Przeniesienie do innej kolejki

Wezwany

Obstugiwany

Zawieszony

Obstuzony

Kolejka

SOR

SOR

SOR

Triaz

Triaz

Triaz

Triaz

Triaz

G. urazowo-ortopedyczny -

G. urazowo-ortopedyczny -

G. urazowo-ortopedyczny -

G. urazowo-ortopedyczny -

G. urazowo-ortopedyczny -

ESI S

ESI 5

ESI 5

ESI S

ESI 5

Stanowisko

Rejestracja Terminal #3

Rejestracja Terminal #3

Rejestracja Terminal #3

Triaz #2

Triaz #2

Triaz #2

Triaz #2

Gabinet urazowo-ortopedyczny #1b

Gabinet urazowo-ortopedyczny #1b

Rysunek 22: Okno przebiegu pacjenta na SOR

W wyswietlonym oknie znajdujg sie wszystkie zdarzenia zwigzane z danym pacjentem utozone chronologicznie.

Na tej podstawie mozna obliczy¢ np.:

e czas oczekiwania do rejestracji (08:34:07 — 08:33:16 = 0:00:51)

*  czas oczekiwania do triazu (08:50:33 — 08:35:42 = 0:14:51)

* czas oczekiwania do gabinetu lekarskiego (09:24:46 — 08:51:07 = 0:33:39)
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8.

01.08.2023 00:00

Modut Statystyki TOPSOR

Rysunek 23: Statystyki TOPSOR

Modut Statystyki TOPSOR umozliwia wygenerowanie dwdch raportow:

* Raport pacjentéw obstugiwanych na SOR.

Raport prezentuje czasy oczekiwania, czasy obstugi dla danych kolejek w odniesieniu do
konkretnych numeréw w systemie TOPSOR. W sytuacji wielu zdarzen z danej kolejki dla
danego numerka wartosé¢ w kolumnie ,,Czas oczekiwania” prezentuje czas z
pierwszego zdarzenia dla kolejki (pierwszy kontakt z Ilekarzem, pierwszy
wykonany triaz). Natomiast wartos¢ w kolumnie ,,Czas obstugi” prezentuje sume

czasow obstugi danego numerka w kolejce.

* Raport statystyk czasow obstugi.

Raport prezentuje migdzy innymi $redni czas oczekiwania, Sredni czas obstugi, Sredni czas pobytu
pacjentow w odniesieniu do danych kolejek / priorytetdw. W przypadku okreslenia przedziatu
czasowego skfadajacego sie z kilku dni, statystyki sg prezentowane dla poszczegodinych dni z
osobna. Dane wyswietlajgce sie w raportach sg agregowane do jednej doby. Raport zawiera
réwniez informacje o ilosci obstuzonych / niecbstuzonych numeréw oraz o powodach ewentualnych
usunie¢ z systemu TOPSOR.

Aby wygenerowac raport nalezy wskazac zakres dat (pole: Data od / Data do).

W polu ,Kolejka” opcjonalnie wskazac zakres kolejek dla jakich ma zosta¢ wygenerowany raport.

W polu ,ZRM” mozna wskaza¢ czy w raporcie majg by¢ objete numerki ZRM.

*  TAK - raport obejmie tylko pacjentéw ZRM.

* NIE - raport obejmie tylko pacjentéw SOR (nieprzekazany przez ZRM).

*  Pole puste (tak jak na rysunku 23) - raport obejmie wszystkich pacjentow.

Ostatnim etapem jest wybér jaki rodzaj raportu ma zosta¢ wygenerowany.

01.08.2023 00:00

ZRM

O 01.08.2023 23:59 [m] Kolejka v

Raport

Raport pacjentéw obstugiwanych na SOR “

Raport statystyk czaséw obstugi

Rysunek 24: Wybdr raportu
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Po kliknieciu ,Szukaj” zostanie wygenerowany Raport. Ponizej przyktady dla obu raportow.

Data od Data d
01.08.2023 00:00 O 01.08.2023 23:59 B Koleka v
Raport

Szukaj w tabell Q

Numer pacjenta Nazwa kolejki C2as oczekiwania Czas obstugi ZRM
R292 Rejestracja 00:00:55 00:00:18 Nie
R292 Triaz 00:00:36 00:02:30 Nie
R293 Rejestracja 00:08:11 00:00:10 Nie
R293 Triaz 00:01:40 00:00:52 Nie
R295 Triaz 00:00:40 00:03:09 Nie
R295 Rejestracja 00:55:27 00:00:48 Nie
R296 Triaz 00:50:31 00:02:48 Nie
R298 Triaz 00:20:56 00:02:05 Nie
R302 Triaz 00:07:47 00:09:22 Nie
R303 Triaz 00:00:08 00:13:26 Nie

B PoBIERZ h lose wierszyna stone: 10w 1102148 >

Rysunek 25: Raport: Raport pacjentéw obstugiwanych na SOR

Data d
B 01.08.2023 23:59 B Kolejka v

Raport

Szukaj w tabel Q

Odmowa
Nazwa koleik Liczba os6b Liczba osb Usunie Oddalit Oddalit Skierowany Nie pojawit Nurmer Wypisany w HIS D'lﬂll?:la Sredni czas Sredni Sredni -
Dataa AEWakolEKl obstuzonychw nieobstuzonych w i“r‘"fe sig po sie przed do Ni$OZ lub sigpo wygenerowany 2 pominieciem ‘W: anaprees oczekiwania czas czas
danej kolejce danej kolejce s triazu triazem POZ wezwaniu omylkowo TOPSOR e obstugi pobytu
dyzurnego SOR
Jozosr et 6 13 0 0 0 0 0 0 13 0 00:30:32 00:0118 013104  Nie
najnizszy
Jozosr ot 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00:00:00 00:0000 052036  Tak
najwyzszy
Priorytet
wo230e01 30 19 0 0 0 0 0 18 0 024215 00:0001 041800  Nie
20230801 :"S‘z‘me‘ 8 3 0 0 0 0 0 0 3 0 00:00:00 00:00:01 053951 Tak
20230801 ::‘EZ;‘YI‘E‘ 7 1 0 0 0 0 0 0 1 0 00:00:00 00:0000 063536  Nie
20230801 ::;':I‘E‘ 14 4 0 0 0 0 0 0 1 0 00:00:00 00:00.01 054130 Tak
20030801 Ot 2 0 0 0 0 0 0 2 0 00:00:00 00:0000  01:1739  Tak
wysoki
20230801  Rejestracja 30 18 0 0 14 0 4 0 0 0 00:13:52 00:0202 - Nie
20230801  Rejestracia 11 4 0 0 1 o o 0 0 o 00:07:40 000107 - Tak
20230801  Triaz 67 1 0 0 0 o 0 0 o 00:06:31 00:0302 - Nie

B POBIERZ llosé wierszynastrone 10w 1-10z11 >

Rysunek 26: Raport: Raport statystyk czasoéw obstugi

Dane w obu raportach mozna filtrowa¢ po wszystkich atrybutach oraz sortowaé¢ malejgco / rosnaca (poprzez
klikniecie w dang nazwe kolumny).

Aby pobra¢ dane z tabeli nalezy klikngé przycisk ,POBIERZ". (na rysunku 25 - przycisk wskazano czerwong
strzatkg). Spowoduje to pobranie na komputer raportu w formacie .csv
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9. Wylogowywanie z systemu

Po nacisnieciu przycisku wyloguj aktualnie zalogowany uzytkownik zostanie wylogowany, nastgpi

powrdét do strony ekranu logowania.
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