Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Znak pisma:
DO.WAL.261.ZP.13.23.EJ32.2023 Warszawa, dnia 14.09.2023 r.

Wszyscy Wykonawcy

dotyczy: postepowania na ustugi , Asysty technicznej i konserwacji, modyfikacji i rozwoju
systemu e-PFRON2” — numer sprawy ZP/13/23.

ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy zgodnie z art. 137 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r.,
poz. 1605) zwanej dalej ustawg Pzp, dokonat nastepujgcych zmian w tresci Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej SWZ:

I. Zatgcznik 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ):
1. Rozdziat 4.1 Wymagania dotyczgce Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji
pkt. ATK-58. OPZ otrzymuje brzmienie:
,ATK-58. Aktualizacja Systemu przez Wykonawce obejmuje w szczegdlnosci:
1) przygotowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym planu wdrozenia wersji
Systemu, aby Zamawiajgcy z odpowiednim wyprzedzeniem mogt
poinformowac Uzytkownikdw wewnetrznych i zewnetrznych
o przerwie w dziataniu Systemu i planowanym zakresie aktualizacji;
2) dostarczenie aktualizacji;
3) instalacje aktualizacji na Srodowisku Testowym;
4) instalacje aktualizacji na Srodowisku Produkcyjnym;
5) testy Systemu na Srodowisku Developerskim, Srodowisku Testowym;
6) wsparcie przy uruchamianiu Systemu na wyzej wymienionych
srodowiskach;
7) aktualizacje Dokumentacji Systemu oraz Kodéw Zrédtowych w formie
elektronicznej;
8) podniesienie numeru wersji Systemu.”.

2. Rozdziat 4.1 Wymagania dotyczgce Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji

pkt. ATK-59. OPZ otrzymuje brzmienie:

»ATK-59. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca bedzie realizowat prace
zwigzane z utrzymaniem, konserwacjg, administracjg i aktualizacja
systemow operacyjnych oraz oprogramowania firm trzecich (w tym
w szczegdlnosci silnikdw baz danych, serweréw aplikacyjnych oraz bibliotek
programistycznych i narzedzi), ktére wykorzystywane sg do prawidtowego
dziatania oprogramowania dziedzinowego podlegajgce Ustudze ATiK-u,

a w szczegodlnosci bedzie realizowat prace zwigzane z:

> al. Jana Pawta Il 13 00-828 Warszawa, POLSKA tel. +48 22 50 55 500 www.pfron.org.pl




)

1)

2)

3)

monitorowaniem prawidtowosci dziatania ww. systemodw oraz
oprogramowania firm trzecich. W przypadku zidentyfikowania
niedostatecznej ilosci zasobow Wykonawca zwrdci sie

do Zamawiajgcego z wnioskiem o przydzielenie dodatkowych zasobéw
wraz ze wskazaniem ilosci oraz okresleniem powodu powstania

ww. zapotrzebowania. Jesli wskazane zasoby bedg dostepne,
Zamawiajacy przydzieli zasoby w terminie nie dtuzszym niz 10 Dni
Roboczych od prawidtowo przedtozonego zapotrzebowania.

Za prawidtowo ztozone zapotrzebowanie Zamawiajacy rozumie
przekazanie za posrednictwem kanatu komunikacyjnego wskazanego
w Umowie informacji zawierajgcych parametr podlegajgcy zmianie
oraz powod zmiany (muszg one zawierac sie w zamknietym katalogu
parametréw konfiguracyjnych maszyn wirtualnych wtasciwym dla
ww. wirtualizatora). O zakonczeniu realizacji wniosku Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce w sposéb analogiczny do ww..

Po przydzieleniu przez Zamawiajgcego dodatkowych zasobdéw w celu ich
skutecznego wykorzystania Wykonawca dokona czynnosci
rekonfiguracyjnych po stronie Oprogramowania Systemowego

i Narzedziowego oraz Oprogramowania Standardowego/Obcego,
Oprogramowania Zamawiajgcego oraz Systemu. W/w czynnosci
realizowane przez Wykonawce muszg zostac zrealizowane w terminie
nie dtuzszym niz 10 Dni Roboczych od momentu poinformowania
Wykonawcy o dostepnosci dodatkowych zasobdéw;

uaktualnianiem Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego oraz
Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania
Zamawiajgcego oraz Systemu do wersji aktualnie wspieranej. Przez
uaktualnienie do wersji aktualnie wspieranych Zamawiajacy rozumie
czynnosci zwigzane z podniesieniem wersji Oprogramowania
Systemowego i Narzedziowego oraz Oprogramowania
Standardowego/Obcego, Oprogramowania Zamawiajgcego oraz
Systemu oraz wykonanie testéw na Srodowisku Testowym i sprawdzenie
poprawnosci aktualizacji/instalacji na Srodowisku Produkcyjnym

do wers;ji stabilnych posiadajgcych aktualne wsparcie producenta

tzn. posiadajgcych mozliwos¢ pobierania i aktualizowania
oprogramowania ze stron lub z repozytoriow udostepnianych przez
producenta oraz wprowadzania wszystkich zalecanych przez producenta
uaktualnien, w szczegdlnosci uaktualnien dotyczacych zabezpieczen;
instalowaniem poprawek i tat bezpieczenstwa dla Oprogramowania
Systemowego i Narzedziowego oraz Oprogramowania
Standardowego/Obcego, Oprogramowania Zamawiajgcego oraz
Systemu;
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)

4) zarzadzaniem konfiguracjg poszczegdlnych elementéw Systemu oraz
wersji Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego,
Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania
Zamawiajgcego w celu optymalizowania dziatania i zapewnienia
ciggtosci dziatania;

5) administrowaniem Oprogramowaniem Systemowym i Narzedziowym
oraz Oprogramowaniem Standardowym/Obcym, Oprogramowaniem
Zamawiajgcego oraz Systemem, w tym w szczegdlnosci dostosowywanie
WW. oprogramowania w zakresie zapewniania oczekiwanego poziomu
optymalizacji dziatania wyzej wskazanego oprogramowania;

6) analizowaniem oraz przygotowaniem wytycznych w zakresie mozliwosci
rozwojowych, realizacji zmian technologicznych majgcych na celu
optymalizacje pracy Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego
oraz Oprogramowania Standardowego/Obcego, Oprogramowania
Zamawiajgcego oraz Systemu z jednoznacznym wskazaniem mozliwosci
migracji do wskazanych przez Zamawiajgcego rozwigzan, w tym
w szczegdlnosci opis czynnosci do wykonania, przewidywang
pracochtonnos¢ oraz potencjalne wystepujace ryzyka;

7) administrowaniem certyfikatami stuzgcymi do integracji Systemu
z innymi systemami zewnetrznymi i wewnetrznymi.

8) okresowym przeglagdem kopii zapasowych. Wykonawca, w cyklach
6 miesiecznych bedzie przeprowadzat przeglad kopii zapasowych
Systemu polegajacy na testowym odtworzeniu Systemu z kopii
zapasowych na srodowisko wskazane przez Zamawiajgcego.
Odtworzeniu podlegac beda zaréwno serwery aplikacyjne jak i serwery
bazodanowe wraz z danymi.”.

II. W zwigzku z powyzszymi zmianami Zamawiajgcy dokonuje zmiany terminu:
» sktadania ofert na dzien 26.09.2023 r. godz. 11:00,
» otwarcia ofert na dzien 26.09.2023 r. godz. 12:00.
W konsekwencji zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajgcy dokonuje zmiany
nastepujgcych zapiséw SWZ:
1. Rozdziat XI. Termin zwigzania ofertg pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
»1. Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzief, w ktorym uptywa
termin sktadania ofert do dnia 24.12.2023 r.”.
2. Rozdziat XlIl. Sposéb oraz termin sktadania ofert pkt 2 SWZ otrzymuje brzmienie:
»2. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do 26.09.2023 r.,
do godz. 11:00.”.

al. Jana Pawta 1113 00-828 Warszawa, POLSKA tel. +48 22 50 55 500 www.pfron.org.pl




3. Rozdziat XIV. Termin otwarcia ofert pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
,1. Otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po uptywie terminu sktadania Ofert,
tj. w dniu 26.09.2023 r. 0 godz. 12:00 Otwarcie Ofert dokonywane jest przez
odszyfrowanie i otwarcie Ofert.”.

Pozostate zapisy SWZ nie ulegajg zmianie.

Elektronicznie podpisany przez
Sebastian Maksymilian Szymonik
Data: 2023.09.14 11:47:54 +02'00'
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