
 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

Przedłużenie subskrypcji oprogramowania do ochrony poczty komputerowej na kolejne 12 miesięcy 

 

Przedmiotem zamówienia jest przedłużenie subskrypcji posiadanego oprogramowania do 

ochrony poczty komputerowej na kolejne 12 miesięcy 

I. Wymagania podstawowe 
1. Przedłużenie subskrypcji posiadanego oprogramowania zawierające następujące 

elementy: 

a. Liczba licencjonowanych użytkowników: 1210, 

b. Przedłużenie obecnego stanu subskrypcji (wygasa 22 października 2022 r.) 

o 12 miesięcy, 

c. Rozszerzenie funkcjonalności o dodatkowe silniki antywirusowe. 

2. Zapewnienie możliwości aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji w 

okresie obowiązywania subskrypcji. 

3. Zapewnienie możliwości dostępu do najnowszych wersji produktów, aktualizacji, 

ulepszeń i poprawek w okresie obowiązywania subskrypcji. 

4. Zapewnienie wsparcia technicznego producenta w okresie obowiązywania subskrypcji: 

Zamawiający będzie miał możliwość zgłaszania awarii, błędów, zapytań drogą mailową 

bądź telefoniczną lub za pośrednictwem dedykowanej platformy udostępnionej przez 

Producenta oprogramowania. 

5. Zapewnienie dostępu do dedykowanej platformy pozwalającej upoważnionym osobom 

ze strony Zamawiającego na: 

- pobieranie zakupionego oprogramowania, 

- pobieranie kluczy aktywacyjnych do zakupionego oprogramowania, 

- sprawdzanie liczby zakupionych licencji w wykazie zakupionych produktów. 

6. Spełnienie dodatkowych wymagań: 

a. Oprogramowanie musi pozwalać na swobodne przenoszenie pomiędzy stacjami 

roboczymi lub serwerami (np. w przypadku wymiany lub uszkodzenia sprzętu). 

b. Zamawiający wymaga udzielenia uprawnień do logowania na stronie producenta 

oraz dostępu kluczy licencyjnych oprogramowania w okresie obowiązywania 

subskrypcji. 

c. Dostarczone przez Wykonawcę licencje muszą pochodzić z legalnych źródeł oraz 

zostać dostarczone Zamawiającemu ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do 

potwierdzenia legalności ich pochodzenia (np.: certyfikat autentyczności, kod 



 

aktywacyjny wraz z instrukcją aktywacji, wpis na stronie producenta 

oprogramowania, itp.). 

d. Zamawiający nie dopuszcza dostawy licencji typu OEM. 

 

 


