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                                                                                                                    Załącznik F/I do SWZ

UMOWA NR RI.272. ….. .2022
(postępowanie nr RI.271. 49 .2022) – CZĘŚĆ 2
zawarta w dniu .........…..……….. roku w Zamościu pomiędzy:

Gminą Zamość, ul. Peowiaków 92,  22-400 Zamość
zwanym dalej "Zamawiającym" i reprezentowaną przez:

Ryszarda Gliwińskiego – Wójta Gminy,

z kontrasygnatą

Marii Zajączkowskiej – Skarbnika Gminy
NIP: 922-27-17-648
a

……………………………………………………………………………………...............……………

NIP: ............................... REGON: ...............................

zwanym dalej "Wykonawcą" i reprezentowaną przez:

....................................................................................................................................................
została zawarta umowa następującej treści:

§ 1

1.  W wyniku udzielonego zamówienia publicznego w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania dostawy w zadaniu pn. Zakup sprzętu i oprogramowania do Urzędu Gminy Zamość w ramach projektu „Cyfrowa Gmina”  Część 2: System obsługi Rady Gminy.

2. Przedmiotem umowy jest: 

1)  Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego, umożliwiającego kompleksowe zarządzanie pracami Rady Gminy

2)  Wdrożenie systemu transmisji obrad z posiedzeń na żywo przez Internet

3)  Przeprowadzenie szkoleń w siedzibie Gminy dla pracowników Biura Rady Gminy oraz radnych. 

4)  Utrzymanie wdrożonego systemu w infrastrukturze technicznej wykonawcy.

5)  Świadczenie usługi asysty technicznej oraz serwisu systemu informatycznego przez okres  roku od dnia wdrożenia 
3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z wymaganiami zamawiającego i oświadcza, że zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie ze specyfikacją warunków zamówienia i OPZ i uznaje je za wystarczające do realizacji zamówienia.
4. Oprogramowanie musi być fabrycznie nowe, pełnowartościowe, wolne od wad z okresem gwarancji określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia legalności dostawy bezpośrednio u polskiego przedstawiciela producenta w szczególności ważności i zakresu uprawnień licencyjnych oraz gwarancyjnych. 

6.  Zadanie o którym mowa w § 1 ust. 1 umowy realizowane jest w ramach Projektu pn. „Cyfrowa Gmina Zamość”, Oś V. Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia - REACT-EU Działanie 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia, Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014–2020 

§ 2
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania umowy w terminie …. dni od dnia podpisania umowy. 
2. Miejscem spełnienia świadczenia jest siedziba Zamawiającego - ul. Peowiaków 92, 22-400 Zamość.
3. W razie wątpliwości umowę poczytuje się za zawartą w chwili złożenia pod nią podpisu przez ostatnią ze stron.
§ 3
1.  Do obowiązków Wykonawcy należy:

1) Przygotowywanie i elektroniczna dystrybucja porządku obrad wraz z materiałami dla Radnych poprzez konto użytkownika w systemie.  
2) Funkcja importu porządku obrad bezpośrednio z pliku .docx, .doc (Word). 

3) Możliwość dodawania dokumentów przez administratorów do wbudowanego w systemie repozytorium plików.

4) Możliwość dodawania do porządku obrad załączników w postaci elektronicznej takich jak projekty uchwał, załączniki do uchwał, mapy, prezentacje, itp. Załączniki w formatach *.doc, *.docx, *.pdf, *.xls, *.xlsx, *.jpg, *.jpeg, *.bmp, *.ppt, *.pptx. 

5) Możliwość edytowania  porządku obrad w trakcie posiedzeń. 

6) Możliwość dodawania linków do punktów w utworzonym posiedzeniu. 

7) Możliwość dodawania prywatnych notatek do posiedzenia przez operatora oraz radnych. 

8) Tworzenie głosowań jawnych (imiennych), zwyczajnych (tajnych), oraz specjalnych (np. do przeprowadzania różnego rodzaju wyborów).

9) Możliwość tworzenia głosowań z własnymi odpowiedziami.

10) Możliwość zabezpieczenia głosowań kodem PIN ustalonym przez administratora oraz jego wyświetlenie na ekranie prezentacyjnym podczas głosowania. 

11) Możliwość automatycznego i ręcznego sprawdzenia listy obecności radnych z możliwością ręcznej modyfikacji tej listy, na wypadek spóźnień czy wcześniejszych wyjść. 

12) Brak możliwości oddawania głosu przez osoby oznaczone jako nieobecne na posiedzeniu 
13) Prezentacja wyników głosowań na urządzeniach wszystkich osób biorących udział w głosowaniach
14) Możliwość zabezpieczenia głosowania na podstawie adresu IP z którego będą przyjmowane glosy – zewnętrzny adres sieci urzędowej, w celu wyeliminowania możliwości oddania głosów przez osoby przebywające poza urzędem.
15) Przeprowadzanie posiedzeń Rady Gminy z wykorzystaniem projektora multimedialnego, w tym prezentacja porządku obrad, kworum, wyniki głosowań oraz dostęp do załączników które są omawiane w czasie posiedzenia. 

16) Udostępnienie strony internetowej dla mieszkańców, na którą automatycznie będą trafiać wyniki głosowań z systemu, porządek obrad posiedzeń wraz z załącznikami, nagrania archiwalne z transmisji sesji,  statystyki aktywności radnych wraz z informacją o oddanych głosach. 

17) Możliwość wydrukowania materiałów sesyjnych 

18) Możliwość zarządzania kontami wprowadzonymi w systemie, w tym przydzielenia ich do danych grup oraz przypisywanie takich informacji jak:  Imię, nazwisko, pełnioną funkcję, numer telefonu, adres email, adres zamieszkania. 

19) Możliwość zweryfikowania aktywności danego konta z informacją o ilości logowań wraz z datami

20) Możliwość przydzielania odpowiednich uprawnień dla danych kont (radny, przewodniczący) 

21) Możliwość wysyłania dedykowanych komunikatów wewnątrz systemu wraz z załączeniem plików dla wybranych kont lub grup z informacją zwrotną o odczytaniu komunikatu z dokładną datą. 

22) Możliwość bezpośredniego kontaktu z wykonawcą z poziomu aplikacji za pomocą dedykowanego formularza zgłoszeń

23) Możliwość rozbudowania systemu o dedykowany system wideokonferencji wbudowany w aplikację dla Radnych, który znajduje się w infrastrukturze wykonawcy

24) Możliwość eksportowania dokumentów z edytora aktów prawnych – Legislator do systemu obsługi Rady

25) Możliwość wysyłania wiadomości e-mail z poziomu systemu do wprowadzonych kontaktów w systemie. 

26) Archiwizowanie przesyłanych wiadomości w systemie z możliwością sprawdzenia historii korespondencji. 

27) Możliwość integracji z systemami zewnętrznymi Zamawiającego – Wykonawca zobowiązuje się udostępnić API umożliwiające integracje w zakresie przesyłania danych dostępnych w systemie do obsługi Rady

28) System obsługiwany będzie przez laptopy z systemem Windows lub urządzenia mobilne z systemem android nie starszym niż wersja 4.4

29) Dostęp do systemu za pomocą urządzeń mobilnych tabletów, komputerów umożliwiający: 
a. sprawdzenie kalendarium posiedzeń nadchodzących oraz archiwalnych, 
b. przeglądanie porządków obrad i wyników głosowań, 
c. pobieranie i przeglądanie załączników, 
d. Głosowanie (oddawanie głosów) w czasie rzeczywistym podczas posiedzenia poprzez wybór jednego z 3 przycisków: „za”, „przeciw”, „wstrzymuję się”.
e. Korzystanie z wbudowanego systemu wideokonferencji (jeśli system zostanie rozbudowany o taką możliwość)

f. Kontaktowanie się za pomocą dedykowanego czatu dla Radnych

g. Sprawdzanie informacji o zalogowanych Radnych

h. Włączenie weryfikacji dwuetapowej za pomocą kodów sms, który zostanie wysłany przy próbie zalogowania się na konto

30) Elektroniczna i interaktywna obsługa posiedzeń Rady Gminy poprzez: 
a. elektroniczną rejestrację radnych zgłaszających się do dyskusji nad projektami uchwał i innymi materiałami będącymi przedmiotem obrad, 
b. elektroniczną rejestracje wniosków formalnych, 
c. elektroniczną obsługę głosowań podczas sesji Rady Gminy (głosowania jawne imienne oraz tajne), 
d. tworzenie porządku obrad z pomocą wcześniej przygotowanych szablonów
e. kopiowanie porządku obrad z zewnętrznych plików taki jak np.: .pdf, .doc
f. prezentację porządku obrad oraz dostęp do załączników w czasie posiedzenia, 
g. możliwość dynamicznej modyfikacji porządku obrad oraz materiałów na posiedzenia z automatycznym odświeżaniem zmian na urządzeniach radnych, 
h. prezentację przedmiotu głosowania, listy osób uprawnionych do głosowania
i wyników głosowania w czasie posiedzenia, 
i. zatwierdzanie uchwał, 
j. Automatyczne przekazywanie wyników głosowań do projektu protokołu, 

k. sporządzanie raportu obecności z możliwością przekazania go do projektu protokołu, 
l. możliwość generowania raportu ogólnego z przeprowadzonych głosowań
m. rejestrację zapisu dźwięku w systemie informatycznym z możliwością transkrypcji dźwięku na tekst przy wykorzystaniu zewnętrznego oprogramowania, 
n. umożliwienie poprzez sieć Internet dostępu mieszkańcom i podmiotom zainteresowanym do transmisji z posiedzenia (na żywo), przeglądania porządku obrad wraz z załącznikami (bieżących oraz archiwalnych) oraz przeglądanie wyników głosowań. 
2. System transmisji obrad z posiedzeń na żywo przez Internet

2.1 Wymagane funkcjonalności serwera transmisji:

2.1.1 Parametry Techniczne serwera transmisji: 

· Format przesyłanego strumienia: RTMP

· Gwarantowana jakość transmisji: 720p

· Obsługiwane kodowanie: H.264

· Minimalna liczba klatek na sekundę: 25

· Gwarantowana przepustowość łącza: 200 Mbps

· Brak limitu oglądających dla pojedynczej transmisji (w ramach zapewnionego łącza)

· Brak limitu ilości transmisji sesji Radnych w miesiącu i czasu ich trwania

2.1.2 Wymagane funkcjonalności serwisu:

· Możliwość oglądania transmisji we wszystkich najpopularniejszych przeglądarkach internetowych

· Możliwość oglądania transmisji na urządzeniach mobilnych wyposażonych w przeglądarkę internetową

· Możliwość wyboru 1 z 2 dostępnych serwerów transmisji, które równolegle publikują transmisję na żywo, w serwisie.

· Funkcja automatycznego przewijania video do wybranego punktu porządku obrad posiedzenia w oparciu o znaczniki czasowe

· Porządek obrad automatycznie prezentowany na stronie, pod nagraniem z Sesji

· Lista obecności radnych dostępna na stronie z nagraniem.

· Możliwość wyboru rozdzielczości oglądanego nagrania pomiędzy SD, a HD.

· Funkcja ustawienie własnej miniaturki (okładki) do każdej z transmisji widocznej na kanale zamawiającego. 

· Funkcja dodania napisów do transmisji w postaci pliku w formacie *.vtt.

· Funkcja umożliwiająca wyświetlenia napisów dla niesłyszących na nagraniu dodanych przez administratora. 

· Możliwość wyboru wielkości wyświetlanych napisów dla niesłyszących, w przynajmniej 3 rozmiarach

· Dostęp do statystyk transmisji publikowanych na żywo

· Dostęp do statystyk odtworzeń nagrań archiwalnych (opublikowanych)

· Dostęp do statystyk sumarycznych, np. ilość odtworzeni w danym roku, ilość opublikowanych nagrań, ilość zajętego miejsca

· System musi udostępniać API które zwróci dane :

· id nagrania

· id klienta

· nazwa nagrania

· data transmisji

· liczbę odsłon nagrania

· czas trwania nagrania

· identyfikator posiedzenia z systemu do głosowania, jeśli taki jest zintegrowany 

· link do miniaturki graficznej

· link do playlisty w formacie HLS/M3U8

· link do napisów do nagrania w formacie VTT lub innym

2.1.3 Pełna integracja z systemem informatycznym do zarządzania pracami Rady

3 . Wymagane funkcjonalności systemu transmisji:

· Archiwizacja nagrania transmisji lokalnie na dysku komputera

· Automatyczne dodawania do transmisji, co najmniej:

· Ogólnych informacji o dacie i miejscu posiedzenia

· Informacji o aktualnie omawianym punkcie

· Imienia, nazwiska oraz pełnionej funkcji mówcy

· Wyników głosowania bezpośrednio po ich zakończeniu

· Informacji o trwającej przerwie w obradach

§ 3

1. Dane zapisane na serwerze Aplikacji stanowią własność Zamawiającego.

2. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, zwanych dalej „danymi”, znajdujących się w Aplikacji, wyłącznie w celu realizacji umowy i w zakresie niezbędnym dla jej prawidłowego wykonania.

3. Strony, zawierając umowę, dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby odpowiadały one w pełni postanowieniom Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r o ochronie danych osobowych (Dz.U 2018 poz.1000 ze zm.).

4. Wykonawca zobowiązuje się przed przystąpieniem do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych wdrożyć i utrzymywać wszelkie środki i zabezpieczenia związane z przetwarzaniem danych zachowując wysoki poziom bezpieczeństwa, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz rozwiązania wymagane przez właściwe przepisy prawa.

5. Wykonawca zobowiązuje się dopuścić do przetwarzania powierzonych mu danych wyłącznie osoby upoważnione, zgodnie z art. 32 Rozporządzenia RODO. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o:
7. wszelkich zdarzeniach mających wpływ na bezpieczeństwo powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
8. wszelkich zdarzeniach związanych z naruszeniem bezpieczeństwa powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
9. wszelkich zdarzeniach niewłaściwego użycia powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
10. wszelkich zakłóceniach systemu informatycznego, mających związek z przetwarzaniem powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
11. Wykonawca ma prawo powierzyć przetwarzanie danych podmiotom trzecim, jeżeli w jego ocenie jest to niezbędne do należytego wykonania umowy za zgodą Zamawiającego. 

12. Powierzenie przetwarzania danych podmiotom trzecim nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu realizacji obowiązków wynikających z Rozporządzenia RODO i ustawy o ochronie danych osobowych. 

13. Wykonawca usunie  na polecenie Zamawiającego kopie zapasowe danych zgromadzonych w wyniku realizacji umowy w terminie 30 dni od zakończenia niniejszej umowy.

§ 4

1. Zamawiający wyznacza P………………………………….  jako koordynatora w zakresie realizacji obowiązków umownych, tel. …………………..
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany osoby wskazanej w ust. 1. o dokonaniu zmiany Zamawiający powiadomi Wykonawcę niezwłocznie na piśmie.
3. Wykonawca wyznacza P………………………………….  jako koordynatora w zakresie realizacji obowiązków umownych, tel. …………………..
4. Wykonawca zastrzega sobie prawo zmiany osoby wskazanej w ust. 3. O dokonaniu zmiany Zamawiający powiadomi Wykonawcę niezwłocznie na piśmie.
§ 5

1.  Wysokość wynagrodzenia, przysługującego Wykonawcy za dostarczenie przedmiotu umowy ustalona została na podstawie oferty Wykonawcy. 
2. Wynagrodzenie ryczałtowe za przedmiot umowy ustala się na kwotę
…………. zł (słownie: ….…. zł) netto, tj. brutto …… zł (słownie:……………..) w tym podatek VAT w wysokości …………. 
3. Zapłata będzie dokonana przelewem bankowym na konto wskazane przez Wykonawcę na fakturze, w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury wystawionej na podstawie protokołu odbioru potwierdzającego bez zastrzeżeń odbiór przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca może wystawić i wysłać ustrukturyzowaną fakturę/ry za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. 

5. Płatność musi być dokonywana z wykorzystaniem split payment (tj. mechanizmu podzielnej płatności). 

6. Nabywca: Gmina Zamość, ul. Peowiaków 92, 22-400 Zamość, NIP 9222717648. 
§ 6

Zamawiający zobowiązuje się do:

1) Niewykorzystywania w części lub w całości jakichkolwiek informacji zawartych w programie oraz w jego dokumentacji do celów innych niż użytkowanie programu zgodnie z jego przeznaczeniem.

2) Niekopiowania (z wyjątkiem wykonania jednej kopii nośnika, na którym dostarczone zostało oprogramowanie), rozprowadzania, wypożyczania, modyfikowania (w tym dekompilacji i deasemblacji) lub innych form przekazywania oprogramowania bez pisemnej zgody Wykonawcy.

§ 7
1. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania niniejszej umowy na czas jednego roku. 

2. Każda ze Stron może rozwiązać niniejszą umowę bez wypowiedzenia, jeżeli druga Strona narusza podstawowe obowiązki z niej wynikające.

3. W ciągu 5 dni od zakończenia obowiązywania umowy dane Zamawiającego zamieszczone na serwerach Aplikacji zostaną zapisane na nośniku fizycznym i przekazane Zamawiającemu lub na jego wniosek umieszczone na serwerze ftp, a następnie usunięte z serwerów. 

4. Po upływie okresu, o którym mowa w ust.1, Zamawiający może dalej korzystać z programu, po uprzednim zawarciu nowej umowy dot. określenia wysokości opłaty abonamentowej i okresu w którym program będzie wykorzystywany.

§ 8
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących przypadkach:

1) za niewykonanie, nienależyte i/lub nieterminowe wykonanie umowy (z zastrzeżeniem prawa do potrącenia przedmiotowych kar umownych z wynagrodzenia należnego wykonawcy w wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;

2. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody i utraconych korzyści.

3. Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych lub innych zobowiązań finansowych Wykonawcy wobec Zamawiającego z faktury przedłożonej do zapłaty przez Wykonawcę lub z zabezpieczenia należytego wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 11, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy o podstawie i wysokości naliczonej kary umownej i wyznaczeniu mu 5 dniowego terminu zapłaty tej kary. Jeśli kwota uzyskana z faktury przedłożonej do zapłaty przez Wykonawcę oraz z zabezpieczenia należytego wykonania umowy nie zabezpieczy roszczeń Zamawiającego w całości, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia pozostałej części od Wykonawcy.

4. Kary umowne z tytułu odstąpienia od umowy z winy strony określa § 9.

5. Zapłata kary umownej przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności należnej Wykonawcy, nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku ukończenia zamówienia lub jakichkolwiek innych zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

6. Łączna, maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 10 % wartości netto umowy.
7. Powiadomienie, o którym mowa w ust. 3 Zamawiający może przekazać wedle własnego uznania:

1)  w formie pisemnej listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres ……………………….,

 2) w formie elektronicznej, o której mowa w art. 781 § 1 Kodeksu cywilnego na adres poczty elektronicznej: ……………………………….

8. Terminem otrzymania powiadomienia, o którym mowa w ust. 7 jest:

1) w przypadku powiadomienia złożonego w formie pisemnej – dzień jego odbioru wskazany na potwierdzeniu odbioru,

 2) w przypadku powiadomienia złożonego w formie elektronicznej - dzień wysłania wiadomości zawierającej to powiadomienie na adres wskazany w ust. 7 pkt 2). 

§ 9
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z tytułu odstąpienia od umowy w następujących przypadkach i wysokościach:
1) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy,
2) z tytułu odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.
2. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty Wykonawcy kar umownych z tytułu odstąpienia od umowy w następujących przypadkach i wysokościach:
1) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy,
2) z tytułu odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego – w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy.

3. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody i utraconych korzyści.
4. Zobowiązania z tytułu kar umownych Wykonawcy mogą być potrącane z wynagrodzenia za wykonaną dostawę.
§ 10
1. Zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej.

2. Zamawiający przewiduje możliwości wprowadzenia zmian do zawartej umowy, na podstawie art. 454-455 ustawy Pzp oraz postanowień Projektu Umowy.
3.
 Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy na etapie realizacji prac, w szczególności, jeżeli wystąpią następujące przesłanki:

3.1 Zmiany umowy w zakresie terminów realizacji zadania objętego przedmiotem umowy:

a)
 Wystąpienia siły wyższej w rozumieniu niezależnego od stron losowego zdarzenia zewnętrznego, które było niemożliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy i któremu nie można było zapobiec mimo dochowania należytej staranności. Wyrażenie „siła wyższa” oznacza takie działania jak: epidemia, wojna, atak terrorystyczny, stan klęski żywiołowej, zamieszki, strajki, pożar, trzęsienie ziemi, pioruny, powodzie, wybuchy i tym podobne zdarzenia, na które Strony nie mają wpływu, lecz które utrudniają lub uniemożliwiają całkowicie lub częściowo realizację zadania, zmieniają w sposób istotny warunki jego realizacji i których nie da się uniknąć, nawet przy zastosowaniu maksymalnej staranności. W razie wystąpienia siły wyższej Strony mogą rozwiązać umowę bez stosowania kar i odszkodowań w niej przewidzianych.

b)
 zmiana terminu płatności

3.2 Zmiany sposobu spełnienia świadczenia są dopuszczalne w przypadku wystąpienia niżej wymienionych okoliczności:

1)
 gdy wystąpi brak na rynku dostępnych urządzeń, oferowanych w ofercie Wykonawcy, które mogą być zastąpione innymi urządzeniami spełniającymi wymagania Zamawiającego określone w dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. W takim przypadku Wykonawca i Zamawiający mogą postanowić o zmianie sposobu świadczenia Wykonawcy określonego w umowie, w szczególności mogą postanowić o zmianie urządzeń, które mają być wykorzystane przez Wykonawcę przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy

3.3 Pozostałe rodzaje zmian spowodowane następującymi okolicznościami:

1)
 Zmiana stawki VAT w przypadku zmiany przepisów w tym zakresie.

2)
 Zmiana zakresu świadczenia, terminów realizacji umowy, w zakresie ściśle związanym ze zmianami przepisów prawa jeżeli nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia jednej lub obu Stron

3) 
Zmiana terminu wykonania umowy, jeżeli wystąpią okoliczności, których strony nie mogły przewidzieć w chwili zawarcia umowy pomimo zachowania należytej staranności 

4)
 W przypadku stwierdzenia, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19 mając wpływ na termin lub/i należyte wykonanie przedmiotu umowy.

Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, poza zapisami ustawy, które przed wprowadzeniem do umowy wymagają zgodnej akceptacji stron umowy.

4.
 Zmiana umowy wymaga dla swej ważności, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej.
§ 11
1.
 Strony uzgodniły, że Wykonawca w dniu zawarcia umowy wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy w formie ………….. w wysokości 5 % ceny brutto przedstawionej w ofercie, co stanowi kwotę: ………….. złotych (słownie: ……………………………… …../100).

2.
 Zabezpieczenie należytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne zaspokojenie roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, oraz roszczeń z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji powstałych w okresie ….. miesięcy od dnia odbioru końcowego.

3.
 Beneficjentem zabezpieczenia należytego wykonania umowy jest Zamawiający.

4.
 Koszty zabezpieczenia należytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.

5.
 Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby zabezpieczenie należytego wykonania umowy zachowało moc wiążącą w okresie wykonywania umowy oraz w okresie rękojmi za wady fizyczne. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych okolicznościach, które mają lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą Zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz na możliwość i zakres wykonywania przez Zamawiającego praw wynikających z zabezpieczenia.

6.
 Kwota w wysokości …… złotych (słownie: …….), stanowiąca 70% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego.
7.
 Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji wynosząca 30% wartości zabezpieczenia należytego wykonania umowy, wynosząca ……. złotych (słownie: ……. ), zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi tj. po okresie ….. miesięcy od dnia odbioru końcowego. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisach ustawy – Prawo zamówień publicznych, pod warunkiem, że zmiana formy zabezpieczenia zostanie dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.

8.
 Zabezpieczenie należytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiającego i zachowuje swoją ważność na czas określony w umowie.

9.
 Jeżeli nie zajdzie powód do realizacji zabezpieczenia w całości lub w części, podlega ono zwrotowi Wykonawcy odpowiednio w całości lub w części w terminach, o których mowa w ust. 6 i 7.

10. 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego Zamawiającego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek Wykonawcy.

11.
 Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych lub innych zobowiązań finansowych Wykonawcy wobec Zamawiającego z zabezpieczenia należytego wykonania przedmiotu umowy, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy o podstawie i wysokości naliczonej kary umownej i wyznaczeniu mu 5 dniowego terminu zapłaty tej kary. Jeśli kwota uzyskana z faktury przedłożonej do zapłaty przez Wykonawcę oraz z zabezpieczenia należytego wykonania umowy nie zabezpieczy roszczeń Zamawiającego w całości, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia pozostałej części od Wykonawcy.

12.
 W sytuacji, gdy wystąpi konieczność przedłużenia terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca przed zawarciem aneksu, zobowiązany jest do przedłużenia terminu ważności wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, albo jeśli nie jest to możliwe, do wniesienia nowego zabezpieczenia, na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiającego, na okres wynikający z aneksu do umowy.

13.
 Zasady zaspokojenia roszczeń Zamawiającego z zabezpieczenia należytego wykonania umowy w okresie obowiązywania stanu zagrożenia epidemicznego albo stanu epidemii ogłoszonego w związku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwołania stanu, który obowiązywał jako ostatni, oraz obowiązki Wykonawcy związane z utrzymaniem zabezpieczenia w tym okresie określają przepisy art. 15r1 ustawy z 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1843 z późn. zm.).
§ 12
Spory mogące powstać w trakcie realizacji Umowy strony poddają rozstrzygnięciu Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
§ 13
Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia obowiązku informacyjnego przewidzianego w art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. (dalej. RODO) wobec osób od których dane osobowe zbiera w celu realizacji umowy, o przetwarzaniu ich danych osobowych przez Wójta Gminy Zamość, zgodnie z załączonym wzorem (zał. do umowy).

§ 14
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), wraz z przepisami wykonawczymi oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Cesja, przelew lub czynność o podobnym charakterze praw z niniejszej umowy może mieć miejsce jedynie za zgodą Zamawiającego, wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
3. Korespondencja będzie przekazywana na adres: 
1)  Dla Zamawiającego –……..; adres poczty elektronicznej: ……………………………………
2)  Dla Wykonawcy – ………..; Adres poczty elektronicznej:……………………………………
§ 15
1. 
Integralną częścią niniejszej umowy jest:

- złożona oferta,

- Specyfikacja Warunków Zamówienia,

- Opis Przedmiotu Zamówienia.

2. Poszczególne części umowy będą stosowane i interpretowane w następującej kolejności: 

a) Umowa. 

b) Odpowiedzi i informacje udzielone podczas postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 284 ustawy pzp 

c) SWZ 

d) Wybrana przez Zamawiającego oferta Wykonawcy wraz z załącznikami. 

3. Językiem umowy jest język polski. 

4. W przypadku, gdyby okazało się, że poszczególne postanowienia Umowy są nieważne albo nie wywołują zamierzonych skutków prawnych, nie będzie to naruszało ani ważności, ani skuteczności pozostałych postanowień Umownych. W takich przypadkach strony zobowiązują się do zastąpienia tych postanowień innymi, które w sposób najbardziej zbliżony wyrażą ekonomiczny i prawny sens postanowień zastąpionych. 

§ 16
Umowę niniejszą sporządzono w 5 egzemplarzach, 4 dla Zamawiającego i 1 dla Wykonawcy.
                       ZAMAWIAJĄCY:                                                



   WYKONAWCA

Załącznik Nr 1 do Umowy NR …..
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1.   Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wójt Gminy Zamość.
2.  Z inspektorem danych osobowych Panią Aleksandrą Tokarz można skontaktować się za pomocą e-maila: atokarz@zamosc.org.pl .
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a), c), e), f) RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.
4. W związku z przetwarzaniem danych w celach o których mowa powyżej odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: 
a. organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne lub działające na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa; 

b. inne podmioty, które na podstawie stosownych umów podpisanych z Wójtem Gminy Zamość przetwarzają dane osobowe dla których Administratorem jest Wójt Gminy Zamość.
5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w pkt 3, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa.
6. W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przysługują Pani/Panu następujące uprawnienia: 
a) prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych; 

b) prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych – w przypadku gdy dane są nieprawidłowe lub niekompletne; 

c) prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych – w przypadku, gdy: 

- osoba, której dane dotyczą kwestionuje prawidłowość danych osobowych, 

- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, sprzeciwia się usunięciu danych, żądając w zamian ich ograniczenia, 

- Administrator nie potrzebuje już danych dla swoich celów, ale osoba, której dane dotyczą, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeń, 

- osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora są nadrzędne wobec podstawy sprzeciwu; 

d) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych – w przypadku gdy łącznie spełnione są następujące przesłanki: 

- zaistnieją przyczyny związane z Pani/Pana szczególną sytuacją, w przypadku przetwarzania danych na podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej przez Administratora, 

- przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony danych osobowych, w szczególności gdy osoba, której dane dotyczą jest dzieckiem.
7. W przypadku gdy podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO nie przysługuje Pani/Panu prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych.
8.  Nie przysługuje Pani/Panu:

a) prawo do usunięcia danych osobowych w przypadkach gdy przetwarzanie jest niezbędne w sytuacjach określonych w art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO

9. W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody osoby na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO), przysługuje Pani/Panu prawo do cofnięcia tej zgody w dowolnym momencie. Cofnięcie to nie ma wpływu na zgodność przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem, z obowiązującym prawem. 
10. W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu przez Wójta Gminy Zamość Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych). 
11. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą, podanie przez Panią/Pana danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny.
12. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest obowiązkowe, w sytuacji gdy przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta między stronami umowa. 
13. Pani/Pana dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.
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