URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO
W OLSZTYNIE

Olsztyn, dnia 19.06.20109r.

ZP.272.1.41.2019

Uczestnicy postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego przedmiotem, ktérego jest: Organizacja kampanii promujgcej RPO WiM 2014-
2020.

W zwigzku ze zlozong przez Wykonawcéw prosbg o udzielenie wyjasnien, dotyczgcych
zapisow specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2018 r. poz. 1986 ze zm.), Zamawiajgcy
przekazuje tres¢ zapytan Wykonawcom wraz z wyjasnieniami, jednoczesnie na podstawie art. 38 ust.
4 ustawy Pzp dokonuje zmiany tresci SIWZ w zakresie objetym wprowadzonymi ponizej zmianami.

Pytanie 1:

Czy Zamawiajgcy udostepnieni schemat proby badawczej oraz ankiety z pytaniami wykorzystanych w
przeprowadzonym, w roku 2018 badaniu skutecznosci kampanii w celu oszacowania kosztow
sktadowych przedmiotowej oferty?

Wyjasnienie i zmiana tresci SIWZ 1:

Zamawiajgcy zmienia tresci SIWZ w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamodwienia w rozdziale Xl
BADANIE SKUTECZNOSCI KAMPANII punkt 1) poprzez dodanie tresci:

Badanie dotyczgce skutecznosci kampanii zostato przeprowadzone na nastepujgcych prébach
badawczych potencjalnych beneficjentow (N=262) i ogdtu mieszkahcow wojewddztwa do 65 roku
zycia (N=250).

Potencjalni beneficjenci z wojewddztwa warmitisko-mazurskiego:

Rodzaj beneficjenta Liczebnos¢ | Procent
Przedsiebiorstwo 155 59,2%
Organizacja pozarzgdowa 42 16,0%
JST 55 21,0%
Jednostka badawczo-rozwojowa 10 3,8%
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Ogotem 262 100,0%
Przedsiebiorstwo mikro 101 65,2%
Przedsiebiorstwo mate 31 20,0%
Przedsiebiorstwo srednie 23 14,8%
Ogotem 155 100,0%
Podregion elblgski 64 24,4%
Podregion efcki 37 14,1%
Podregion olsztynski 161 61,5%
Ogotem 262 100,0%

Mieszkancy wojewddztwa warminsko-mazurskiego biorgcy udziat w badaniu:

Liczebnos¢ | Procent
Pte¢ kobieta 127 50,8%
mezczyzna 123 49,2%
ogotem 250 100,0%
Wiek 15-19 15 6,0%
20-24 23 9,2%
25-34 56 22,4%
35-44 57 22,8%
45-54 46 18,4%
55-65 53 21,2%
ogotem 250 100,0%
Status osoba pracujgca 176 70,4%
zawodowy
osoba uczaca sie 38 15,2%
osoba bezrobotna 36 14,4%
ogotem 250 100,0%
Wyksztatcenie | podstawowe i nizsze 65 26,0%
zasadnicze zawodowe 60 24,0%
Srednie ogdlnoksztatcgce 25 10,0%
policealne i srednie zawodowe 54 21,6%
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wyzsze 46 18,4%

ogotem 250 100,0%
Miejsce wies 103 41,2%
zamieszkania _

miasto 147 58,8%

ogoétem 250 100,0%

Pytania zadawane podczas badania skutecznosci byly oparte o ponizszg strukture problemu

badawczego.

Znajomos$¢ kampanii

Miejsce kontaktu z
kampaniag

Ocena kampanii

Wyptyw kampanii na
aplikowanie

Poczucie przydatnosci

Swiadomos$é grup

Znajomo$¢ hasta . . - potencjalnych
. Kontakt poprzez media informacji L
,Otwieramy szuflady, . . beneficjentow
i ” papierowe rozpowszechnianych w ) .
uwalniamy pomysty Kkampanii dofinansowania w
P ramach RPO
Znajomos¢ zrodet
Skojarzenia Kontak.t poprzez Ocena czytelnosci '”fofrT‘aC‘,' ©
tradycyjne media ) . mozliwosci
dotyczace hasta . przekazow kampanii . .
elektroniczne uzyskiwania

dofinansowania

Ocena hasta

Kontakt poprzez nowe
media elektroniczne

Ocena mozliwosci
wykorzystania informacji
w praktyce

Podejmowanie i
planowanie dziatan
zwigzanych z
aplikowaniem o
dofinansowanie

Swiadomosé
mozliwosci
skorzystania z
dofinansowania w

Kontakt poprzez inne
kanaty komunikowania

Hierarchizacja narzedzi
promocji wykorzystanych

Wptyw kampanii
reklamowej na
podejmowanie i

planowanie wyzej

ramach RPO WiM W kampani wymienionych
2014-2020 dziatan
Pytanie 2:

Zamawiajgcy informuje Zze strone rpo.warmia.mazury.pl od 1 stycznia 2018 do 1 stycznia 2019
odwiedzito 413 925 UU. Jaki udziat Uzytkownikéw pochodzit z dziatar ptatnych?

Wyjasnienie i zmiana tresci SIWZ: 2
Zamawiajgcy zmienia tres¢ SIWZ w Szczegdétowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale IlI
CELE KAMPANII poprzez dodanie tresci:

Zamawiajgcy, za

Google

Analytics,

prezentuje

ponizej podziat

uzytkownikow

serwisu

rpo.warmia.mazury.pl z uwzglednieniem kanatéw ich pozyskania w okresie od 1 stycznia 2018 r. do

1 stycznia 2019 r.:

Kanat pozyskania

Uzytkownicy

Direct

51,49%
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Social 19,03%

Organic Search 11,48%

(Other) 8,83%

Display 6,05%

Referral 2,93%

Paid Search 0,19%
Pytanie 3:

lle doktadnie bedzie akcji promowania naboréw a ile instrumentéw finansowych?

Wyjasnienie 3:

Na tym etapie Zamawiajgcy nie jest w stanie poda¢ doktadnego podziatu na akcje promowania
naboréw i akcje promowania instrumentéw finansowych. W duzej mierze prowadzone akcje
promocyjne bedg zalezne m.in. od daty rozpoczecia kampanii, poziomu zaawansowania realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego i obowigzujgcego
harmonogramu naborow.

Pytanie 4:
Czy jest konieczne opatrywanie ttumaczeniem migowym wideopostéw na FB?

Wyjasnienie 4;
Tak, ttumaczenie postow wideo na jezyk migowy jest konieczne.

Pytanie 5:

Czy bedzie mozliwe korzystanie z zasobéw zdjeciowych Zamawiajgcego, skoro zdjecia nie moge by¢
katalogowe i ,kazdorazowo [...] majg nawigzywac i przedstawia¢ rzeczywisto$¢ Warmii i Mazur’.
W SOPZ mowa jest o tym, ze ,Zamawiajgcy po zawarciu umowy przekaze Wykonawcy niezbedne
materiaty (z kampanii medialnej z 2018 r.), ktére bedg pomocne w projektowaniu linii graficznej
obecnej kampanii”. Pytanie, czy powyzszy zapis dotyczy rowniez zdjec

Wyjasnienie 5:
Zamawiajgcy nie bedzie udostepniat swoich zasobéw zdjeciowych do realizacji kampanii.

Pytanie 6:
W jakim terminie nastgpi przekazanie spotéw TV i radiowego (czy po podpisaniu umowy, czy jest
mozliwo$¢ wgladu na etapie projektowania oferty)?

Wyjasnienie i zmiana tresci SIWZ 6:
Zamawiajgcy zmienia tresci SIWZ w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia w Rozdziale X
WYMAGANE MEDIA punkt 3) poprzez dodanie tresci:

Zamawiajacy udostepnia potencjalnym Wykonawcom spot radiowy
https://repozytorium.warmia.mazury.pl/public/548052.

oraz punkt 4) poprzez dodanie tresci:

Zamawiajgcy udostepnia potencjalnym Wykonawcom spot tv https://youtu.be/Zvjwta6e6hU.
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