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SZPZLO/Z-26/2024  Załącznik Nr 4 do SWZ 

Projektowane postanowienia umowne  

 

Umowa nr… 

zawarta w formie elektronicznej z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych Stron stosownie do 

wskazania znacznika czasu ujawnionego na Umowie pomiędzy: 

Samodzielnym Zespołem Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – Wawer z siedzibą w 

Warszawie (04-564), ul. J. Strusia 4/8, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i 

zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej po numerem 0000089156 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, BDO 000363476, NIP 952-17-54-367, REGON: 013076183, zwanym dalej „Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez: 

 

.............................. – Dyrektora SZPZLO Warszawa – Wawer, 

a 

……………….., wpisaną do rejestru przedsiębiorców/Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem …………… (jeśli 

dotyczy), NIP ……………………., REGON…………………., zwaną dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez: 

……………………………,zwaną dalej "Wykonawcą",  reprezentowaną przez: ……………………………………………… 

 

zwanymi także dalej wspólnie „Stronami” lub każda z osobna „Stroną”,  

 

w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie art. 275 ust 

1 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), zwanej dalej 

„ustawą PZP”, o następującej treści: 

                              

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem umowy jest:   

1) zakup i sukcesywna dostawa (w tym transport, ubezpieczenie na czas transportu, załadunek i 

rozładunek w miejscu dostawy) nowych: odczynników, kontroli, kalibratorów, materiałów zużywalnych 

do wykonywania oznaczeń immunochemicznych, zwanych dalej również „asortymentem”,  

2) dzierżawa (z prawem do używania i pobierania pożytków) należącego do Wykonawcy analizatora: 

typ/nazwa…., rok produkcji …. , zwanego dalej „analizatorem”, 

3) wykonywanie przeglądów technicznych dzierżawionego analizatora (4 przeglądy w trakcie trwania 

umowy), świadczenie usług usuwania awarii analizatora wraz z wyposażeniem dodatkowym i koszt 

części zamiennych oraz inne koszty związane z prawidłową pracą analizatora wraz z wyposażeniem 

dodatkowym oraz podłączenie analizatora do istniejącego w laboratorium Zamawiającego systemu 

informatycznego firmy Kamsoft, 

- zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy, ofertą 

Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo zakupu mniejszej ilości asortymentu niż podany w załączniku nr 2 do 

umowy. Ograniczenie nie będzie większe niż 30 % wartości umowy określonej w § 5 po odliczeniu wartości 

czynszu dzierżawnego. Wykonawca oświadcza, że z tytułu takiego ograniczenia nie przysługują mu żadne 

roszczenia, w tym finansowe w stosunku do Zamawiającego. 

 

§ 2 

Dostawy sukcesywne 
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1. Dostawa, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 będzie realizowana sukcesywnie, na podstawie zamówień 

cząstkowych przekazywanych Wykonawcy zgodnie z ust. 2 poniżej.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania dostaw częściowych odczynników w terminie do 3 dni roboczych od 

daty otrzymania zamówienia złożonego pisemnie za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 

………………….   przez pracownika Pracowni Diagnostyki Laboratoryjnej lub Kierownika Pracowni Diagnostyki 

Laboratoryjnej Zamawiającego.  

3. W szczególnych wypadkach Zamawiający może złożyć zamówienie oznaczone jako "zamówienie pilne". Termin 

dostawy takiego zamówienia do siedziby Zamawiającego wynosi 24 godziny od złożenia zamówienia e-mailem 

zgodnie z ust. 1. 

4. Wykonawca dostarczać będzie asortyment na swój koszt i ryzyko do siedziby Zamawiającego w dniach od 

poniedziałku do piątku w godzinach od 8°° do 14°°, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni 

wolnych u Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do rozładunku i złożenia asortymentu w 

pomieszczeniach Pracowni Diagnostyki Laboratoryjnej, zgodnie ze wskazaniem personelu Zamawiającego.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia bądź zwiększenia ilości w poszczególnych pozycjach 

asortymentowych, określonych w załączniku nr 1 do umowy w ramach kwoty wynagrodzenia umownego. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości dostaw asortymentu przez cały okres obowiązywania       

umowy. 

7. Wykonawca gwarantuje dostawy asortymentu wolnego od wad, fabrycznie nowego i oryginalnie 

zapakowanego, z terminem przydatności do użycia nie krótszym niż 6 miesięcy od dnia dostawy dla 

odczynników, kontroli i kalibratorów i z terminem nie krótszym niż 12 miesięcy od dnia dostawy dla materiałów 

zużywalnych. Za uprzednią zgodą Zamawiającego, możliwe są dostawy asortymentu z krótszą datą ważności. W 

takim przypadku Wykonawca odpowiednio zmniejszy wynagrodzenie (udzieli rabatu) za dostarczony 

asortyment o krótszej dacie ważności, o 15 % w stosunku do cen wskazanych w załączniku nr 2 do Umowy za 

każdy pełny miesiąc brakujący do 6 lub 12 miesięcznego terminu ważności.    

8. Każda partia danego asortymentu musi być zgodna ze złożonym zamówieniem, o którym mowa w ust. 2, pod 

względem ilościowym i jakościowym. Zamawiający zobowiązany jest do sprawdzenia czy dostawa jest zgodna 

ze złożonym przez niego zamówieniem. Sprawdzenie obejmuje przeliczenie ilości opakowań zbiorczych i 

ustalenie ich stanu, a w razie uszkodzenia opakowania zbiorczego, sprawdzenie stanu jego zawartości. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia albo zwrotu asortymentu dostarczonego, a 

niezamówionego w zamówieniu częściowym oraz odmowy przyjęcia albo zwrotu asortymentu niezgodnego ze 

złożonym zamówieniem. Zwrot następuje na koszt Wykonawcy. Przyjęcie asortymentu nie skutkuje utratą 

uprawnień z tytułu rękojmi i gwarancji. 

9. Potwierdzeniem przyjęcia asortymentu przez Zamawiającego i przejścia na Zamawiającego własności 

asortymentu będzie podpisany przez Pracownika Pracowni Diagnostyki Laboratoryjnej bez istotnych uwag i 

zastrzeżeń dokument odbioru. 

10. Wykonawca zobowiązany jest uzupełnić braki asortymentu stwierdzone podczas dostawy  

w czasie nie dłuższym niż w 3 dni robocze.  

11. W przypadku stwierdzenia wad dostarczonego asortymentu po dokonaniu odbioru: 

1) Zamawiający zawiadomi o tym Wykonawcę za pośrednictwem e-mailem na adres: ………………………….., 

2) Wykonawca zobowiązuje się, na swój koszt i ryzyko, do odbioru wadliwej partii towaru i dostarczenia, 

asortymentu wolnego od wad niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia o wadzie, w czasie nie dłuższym niż 

72 godzin w dni robocze. 

 § 3 

Dostawa, dzierżawa, dezinstalacja oraz serwis analizatora 

1. Wykonawca oświadcza, że jest wyłącznym właścicielem analizatora będącego przedmiotem umowy. Oddanie w 

dzierżawę analizatora nie zależy od zgody żadnej innej osoby. 

2. Wykonawca oświadcza, że analizator jest wolny od wad fizycznych i prawnych. 

3. Miejscem realizacji dzierżawy analizatora jest siedziba Zamawiającego. 
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4. Dostawa analizatora wraz z instalacją, uruchomieniem, zintegrowaniem z systemem informatycznym nastąpi w 

terminie do 7 dni od daty zgłoszenia drogą mailową na wskazany adres przez Zamawiającego gotowości 

pomieszczenia do instalacji analizatora, nie wcześniej niż 02.11.2024 r.. Dokumentem poświadczającym 

przekazanie analizatora Zamawiającemu będzie obustronnie podpisany protokół zdawczo-odbiorczy.  

5. W okresie od dezinstalacji obecnie używanego analizatora do instalacji i uruchomienia "nowego" analizatora 

badania immunochemiczne zostaną wykonane w laboratorium, z którym Zamawiający ma podpisaną umowę 

na badania (u podwykonawcy Zamawiającego) na koszt Wykonawcy, z którym została podpisana umowa. 

6. Wykonawca na własny koszt, w terminie wskazanym w ust. 4, dostarczy analizator wraz z Instrukcją Obsługi w 

języku polskim, zainstaluje i uruchomi go w miejscu wskazanym przez Zamawiającego oraz przeszkoli 

pracowników wskazanych przez Zamawiającego w miejscu instalacji u Zamawiającego z zasad korzystania z 

analizatora. 

7. Wraz z przekazaniem analizatora Wykonawca przekaże Zamawiającemu komplet dokumentacji umożliwiającej 

korzystanie z analizatora zgodnie z jego przeznaczeniem przez cały czas obowiązywania Umowy. W przeciwnym 

razie Zamawiający ma prawo odmówić podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w ust. 1 z 

winy Wykonawcy. 

8. Zamawiający zobowiązuje się używać analizatora zgodnie z jego przeznaczeniem i wymogami prawidłowej 

eksploatacji oraz zabezpieczyć analizator przed kradzieżą i niepożądanym działaniem osób trzecich. 

9. Wykonawca zapewni dezinstalację analizatora w dniu zakończenia umowy w zakresie dzierżawy analizatora lub 

w kolejnym dniu roboczym. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przeglądów i napraw analizatora przez autoryzowany serwis 

producenta.  

11. W celu umożliwienia wykonania prac wdrożeniowych oraz serwisowych i aplikacyjnych zdalnie, Zamawiający 
zapewni firmie ............ dostęp do systemu i infrastruktury sprzętowo-informatycznej SZPZLO Warszawa-Wawer 
w formie tunelu VPN, IPSEC lub komputera dostarczonego przez Wykonawcę z oprogramowaniem działającym 
jako brama komunikacyjna pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 

12. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania przeglądów technicznych analizatora wraz z wymianą wszystkich części eksploatacyjnych, 

których wymiana przewidziana jest w dokumentacji technicznej urządzenia, zgodnie z zaleceniem 

producenta i zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia, 

2) wykonania przeglądów technicznych analizatora (4 przeglądy w trakcie trwania umowy). Termin 

wykonania konkretnego przeglądu nie może być późniejszy niż data przeglądu technicznego wskazana 

w paszporcie technicznym analizatora ustalona podczas ostatniego przeglądu technicznego; 

3) kontroli prawidłowości działania urządzenia, wartości pomiarowych wraz z ewentualną regulacją 

parametrów pracy analizatora, po wykonaniu przeglądu zgodnie z zaleceniami producenta zawartymi w 

dokumentacji serwisowej; 

4) sprawdzenia funkcjonowania analizatora po przeglądzie i pozostawienie go w gotowości do pracy; 

5) dokonania odpowiednich wpisów do paszportu technicznego analizatora w celu udokumentowania 

przeglądów lub/i wystawienie dokumentu potwierdzającego wykonanie usługi (raport serwisowy, karta 

pracy, itp.), z wyznaczeniem daty kolejnego przeglądu i potwierdzeniem, że analizator jest sprawny albo 

niesprawny technicznie i przesłanie ww. dokumentu na adres @mail: ………………. 

13. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu stały kontakt z upoważnioną osobą z możliwością konsultacji 

telefonicznej przed przystąpieniem do przeglądu. 

14. W przypadku stwierdzenia usterki / awarii analizatora przez Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany do 

przystąpienia do naprawy w ciągu 24 godzin od zgłoszenia uszkodzenia przez Zamawiającego telefonicznie na 

nr: ……………… lub pocztą elektroniczną na adres: ………………….. 

15. W przypadku braku możliwości naprawy analizatora w ciągu 24 godzin od zgłoszenia, badania 

immunochemiczne zostaną wykonane na koszt Wykonawcy w laboratorium, z którym Zamawiający ma 

podpisaną umowę na badania (u podwykonawcy Zamawiającego). 
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16. W przypadku napraw trwających powyżej 5 dni roboczych Wykonawca jest zobowiązany zapewnić analizator 

zastępczy – spełniający wszystkie wymogi określone w opisie przedmiotu zamówienia - na czas naprawy. Koszty 

związane z transportem analizatora do punktu serwisowego w celu naprawy ponosi Wykonawca. 

17. Czynności związane z okresowymi przeglądami technicznymi Wykonawca będzie wykonywał przy użyciu 

własnych niezbędnych narzędzi. 

18. W okresie od zakończenia pracy na zainstalowanym przez Wykonawcę analizatorze dla poszczególnych badań, 

do terminu dezinstalacji analizatora badania immunochemiczne zostaną wykonane w laboratorium, z którym 

Zamawiający ma podpisaną umowę na badania (u podwykonawcy Zamawiającego) na koszt Wykonawcy, z 

którym umowa będzie zakończona.  

19. Po zakończeniu lub wcześniejszym rozwiązaniu Umowy dzierżawy Zamawiający zobowiązany jest zwrócić 

analizator w stanie niepogorszonym ponad zużycie wynikające z normalnej eksploatacji, a Wykonawca 

zobowiązany jest odebrać analizator od Zamawiającego na koszt Wykonawcy. Z czynności odbioru strony 

sporządzą pisemny protokół zdawczo-odbiorczy.  

 

§ 4 

Wyroby medyczne 

1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia (dot. wyrobów medycznych)  jest dopuszczony do obrotu  i 
użytkowania na terenie RP, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach  medycznych (t.j. 
Dz. U. z 2024 r., poz. 1222). Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zgłoszenie/powiadomienie do Rejestru 
wyrobów medycznych zgodnie z wyżej wymienioną ustawą. 

2. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu karty charakterystyki wyrobów medycznych będących przedmiotem 

umowy w formie papierowej lub zapewni całodobowy dostęp online do karty charakterystyki na stronie 

internetowej pod adresem: …………………….wraz z pierwszą dostawą asortymentu, a następne po każdej zmianie 

w/w dokumentów. 

§ 5 

Wartość Umowy 

1. Strony uzgadniają, że łączna wartość umowy (wynagrodzenie Wykonawcy) wynosi: 

netto  ………………….. PLN + podatek VAT,  

brutto ………………….. PLN (słownie: ....................................... ). 

W tym strony ustalają wysokość czynszu dzierżawnego na kwotę: 

wartość miesięczna czynszu dzierżawnego za analizator typu …….……….. wynosi w skali jednego miesiąca: 

netto: ……………….zł, 

brutto:….……………zł (słownie: …...………………………………………………………….……), 

2. Wartość umowy określona w ust. 1 zawiera wszystkie koszty związane z dostawą asortymentu i dzierżawą 

sprzętu, w tym w szczególności: transport, rozładunek, opakowanie, ubezpieczenie (w tym analizatora przez 

cały okres obowiązywania umowy), podatek VAT, opłaty celne, dzierżawą analizatora, wszystkie koszty 

przeglądu analizatora wraz z wyposażeniem dodatkowym, w szczególności dojazdy, koszty naprawy, wszystkie 

materiały podlegające wymianie zgodnie z procedurą serwisową przeglądu wymagane przez producenta oraz 

podłączenie analizatora do istniejącego w laboratorium Zamawiającego systemu informatycznego firmy 

Kamsoft. 

 

§ 6 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Z tytułu dostawy asortymentu Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości stanowiącej 

iloczyn liczby odebranego przez Zamawiającego zgodnie z zamówieniem asortymentu i cen jednostkowych na 

dany asortyment określonych w ofercie Wykonawcy.  

2. Zapłata należności Wykonawcy nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy podany na 

fakturze w terminie 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury i po dostawie 

kompletnego i wolnego od wad asortymentu.  W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury termin 
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płatności ulega wstrzymaniu i dalszy bieg terminu płatności liczy się od dnia usunięcia przez Wykonawcę 

stwierdzonych nieprawidłowości. 

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć fakturę nie wcześniej niż wraz z dostawą asortymentu lub po 

dostarczeniu asortymentu. 

4. Zaoferowane ceny jednostkowe i czynsz dzierżawny określone w załączniku nr 2, nie ulegną zmianie przez cały 

okres trwania umowy, z zastrzeżeniem §12. 

5. W przypadku, gdy dzień zapłaty przypada na dzień ustawowo wolny od pracy lub dzień wolny u Zamawiającego, 

płatność nastąpi w następnym dniu roboczym następującym po tym dniu. 

6. W przypadku niekompletnej lub wadliwej dostawy, termin płatności ulega wstrzymaniu i dalszy bieg terminu 

płatności liczy się od dnia uzupełnienia lub usunięcia wad dostawy asortymentu. 

7. Strony ustalają, że czynsz dzierżawny za dzierżawę analizatora płatny będzie przez Zamawiającego miesięcznie z 

dołu,  przelewem, w złotych polskich, na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze, w wysokości: ……….. 

PLN brutto (słownie: ……………..zł ), na podstawie wystawionych przez Wykonawcę i doręczonych 

Zamawiającemu faktur, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez 

Zamawiającego. W przypadku braków lub błędów w fakturze termin ten liczony będzie od dnia dostarczenia 

przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury. 

8. Czynsz dzierżawny liczony będzie od dnia przekazania, instalacji i zintegrowania z systemem informatycznym 

analizatora w siedzibie Zamawiającego do dnia zakończenia obowiązywania Umowy. 

9. Faktura z tytułu czynszu dzierżawy wystawiana będzie na ostatni dzień miesiąca. Pierwsza faktura będzie 

wystawiona z naliczeniem kwoty czynszu dzierżawnego proporcjonalnej do liczby dni faktycznego użytkowania 

w miesiącu uruchomienia analizatora w pierwszym miesiącu obowiązywania dzierżawy. 

10. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia konta bankowego Zamawiającego. 

11. Zamawiający zezwala na przesyłanie faktur oraz faktur korygujących wystawianych przez Wykonawcę zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa drogą elektroniczną na następujący adres e-mail Zamawiającego: 

faktury@zoz-wawer.waw.pl. 

12. Wykonawca oświadcza, że posiada status mikro przedsiębiorcy/ małego przedsiębiorcy/ średniego 
przedsiębiorcy/ dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu 
nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U.2023, poz. 1790).  

13. Wykonawca oświadcza, że: 

1) rachunek wskazany w fakturze jest bankowym rachunkiem rozliczeniowym Wykonawcy znajdującym się na  
białej liście podatników VAT; 

2) jeśli wskazany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego nie będzie rachunkiem rozliczeniowym w dniu 
realizacji płatności wynagrodzenia, Zamawiający wstrzyma płatność do czasu wskazania przez Wykonawcę 
prawidłowego numeru rachunku bankowego, o czym poinformuje Wykonawcę. 

14. Zamawiający nie będzie ponosił odpowiedzialności wobec Wykonawcy w przypadku zapłaty należności po 
terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem rachunku rozliczeniowego.  

15. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury niezgodnej z umową lub obowiązującymi przepisami 

prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz otrzymania faktury 

korygującej, bez obowiązku zapłaty odsetek z tytułu niedotrzymania terminu zapłaty. 

§ 7 

Czas obowiązywania Umowy 

1. Czas trwania umowy: 12 miesięcy od dnia instalacji analizatora, nie wcześniej niż od 02.11.2024, z 

zastrzeżeniem ust. 2. 

2. Umowa ulega rozwiązaniu z następnym dniem po osiągnięciu łącznej wartości określonej w § 5 ust. 1 (z 

uwzględnieniem kwot wynagrodzenia ujętych w prawidłowo wystawionych fakturach w ramach umowy), o ile 

nie upłynął termin określony w ust. 1. Stopień wykorzystania łącznej wartości umowy monitoruje Zamawiający. 

 

mailto:faktury@zoz-wawer.waw.pl
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§ 8 

Kary umowne 

1. Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia oraz żądania zapłaty od Wykonawcy następujących kar 

umownych: 

1) za zwłokę w realizacji zamówienia w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 2 i 3 - w wysokości 

10% wartości netto niezrealizowanego w terminie zamówienia, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie mniej 

jednak niż 50 zł za każdy dzień zwłoki; 

2) za zwłokę w realizacji zamówienia w stosunku do terminu, o którym mowa w § 3 ust. 4 - w wysokości 30% 

miesięcznego czynszu dzierżawnego netto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie mniej jednak niż 50 zł za 

każdy dzień zwłoki; 

3) za zwłokę w dostarczeniu asortymentu wolnego od wad w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 10 lub 11 

pkt 2 - w wysokości 10% wartości netto niedostarczonego w terminie asortymentu wolnego od wad, za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie mniej jednak niż 50 zł za każdy dzień zwłoki; 

4) za zwłokę w przystąpieniu do usunięcia wady lub awarii analizatora w § 3 ust. 13 i 14 - w wysokości 20% 

miesięcznego czynszu przysługującego za dzierżawę analizatora netto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie 

mniej jednak niż 50 zł za każdy dzień zwłoki; 

5) za zwłokę w dostarczeniu analizatora zastępczego zgodnie z § 3 ust. 15 - w wysokości 20% miesięcznego 

czynszu przysługującego za dzierżawę analizatora netto, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie mniej jednak 

niż 50 zł za każdy dzień zwłoki; 

6) w przypadku zwłoki w wykonaniu przeglądu analizatora z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  w 

wysokości 400 zł za każdy opóźniony przegląd; 

7) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 10% wartości 

netto niezrealizowanej części umowy; 

8) przypadku innych niż określonych w pkt 1-7 przypadków niewykonania lub nienależytego wykonania 

obowiązków wynikających z umowy – w wysokości 500 zł za każdy przypadek niewykonania lub 

nienależytego wykonania Umowy.  

2. Kary umowne płatne będą w ciągu 7 dni od daty wystawienia Wykonawcy not obciążeniowych, obejmujących 

naliczone kary umowne, przy czym Zamawiający ma prawo do potrąceń kwot kar umownych z faktur za 

wykonane dostawy lub czynsz dzierżawny, wystawionych przez Wykonawcę. 

3. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych w szczególności w przypadku nie wykonania przeglądu analizatora w terminie, co 

uniemożliwi wykonywanie badań laboratoryjnych (brak potwierdzenia poprawnej pracy zgodnie z Ustawą o 

wyrobach medycznych) w kwocie równoważnej z poniesionymi kosztami za wykonanie badań 

immunochemicznych u podmiotu trzeciego. 

4. Łączna wysokość kar umownych w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć 50% wartości umowy 

netto, o którym mowa w § 5 ust. 1. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia. 

6. W przypadku odstąpienia od Umowy postanowienia dotyczące kar umownych nadal obowiązują Strony. 

 

§ 9 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w niezrealizowanej części w przypadku: 

1) 3–krotnego przypadku zwłoki w realizacji zamówienia w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 2,  

ust. 3 lub ust. 10, ust. 11 pkt 2;  

2) 3–krotnego dostarczenia przez Wykonawcę wadliwego asortymentu; 

3) niedostarczenia analizatora zastępczego zgodnie z § 3 ust. 16, po uprzednim bezskutecznym upływie 

terminu wskazanego w wezwaniu do zaniechania naruszeń umowy; 
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4) niedopełnienia warunków określonych w § 4 niniejszej umowy po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do 

należytej realizacji Umowy; 

5) niedostarczenia analizatora w terminie określonym w § 3 ust. 4 niniejszej umowy, pomimo dodatkowego 

wezwania Wykonawcy do dostarczenia analizatora.  

2. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub 

części w trybie i na zasadach określonych w art. 456 ustawy PZP. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu 

należytego wykonania części Umowy.  

4. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania 

umowy. 

5. Odstąpienie od umowy w przypadku, o którym mowa w ust. 1 lub 2 może nastąpić w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

6. W przypadku wystąpienia osób trzecich przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami w związku z przedmiotem 

umowy, odpowiedzialność z tego tytułu ponosi Wykonawca. 

 

§ 10 

Nadzór nad realizacją Umowy 

1.   Nadzór nad wykonaniem umowy sprawuje: 

ze strony Zamawiającego: ………………………………………… 

ze strony Wykonawcy: ……………………………………………….. 

Zmiana osób wyznaczonych do kontaktu, adresów poczty elektronicznej lub numerów telefonów kontaktowych 

nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna z chwilą poinformowania o w/w okoliczności drugiej Strony. 

 

§ 11 

Dane osobowe 

1. Wykonawca zapoznał się i przyjmuje do wiadomości informacje o zasadach przetwarzania jego danych 

osobowych przez Zamawiającego stanowiące Załącznik nr 3 do Umowy. Wykonawca zobowiązuje się 

przekazać i zapoznać pracowników, współpracowników, konsultantów, doradców lub podwykonawców 

zaangażowanych realizację przedmiotu Umowy z informacjami o zasadach przetwarzania przez Zamawiającego 

ich danych osobowych. 

2. Umowa obejmuje swoim zakresem powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, co do których 

Zamawiającemu przysługuje status administratora danych w rozumieniu przepisów o ochronie danych 

osobowych. Strony zawierają umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych zgodnie z 

obowiązującymi przepisami, określając cel i zakres takiego powierzenia. Umowa powierzenia przetwarzania 

danych osobowych stanowi Załącznik nr 4 do niniejszej Umowy. 

 

§ 12 

Zmiany Umowy 

1. Zamawiający, dopuszcza zmiany postanowień niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, 

której dokonano wyboru Wykonawcy: 

1) wydłużenia terminu realizacji umowy, pod warunkiem niewyczerpania całkowitej wartości umowy,  

2) wydłużenia terminu realizacji umowy w zakresie dzierżawy analizatora w przypadku niewykorzystania w 

całości zamówionej części odczynników, z zastrzeżeniem zapłaty przez Zamawiającego czynszu dzierżawy 

proporcjonalnie do ilości dni przedłużenia umowy; 

3) dokonywania zmian ilościowych asortymentu do wysokości wartości umowy, w związku z uzasadnionymi 
potrzebami Zamawiającego, czego nie dało się przewidzieć w chwili przygotowania postępowania o 
udzielenie zamówienia; 
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4) zakupu asortymentu o tych samych parametrach, lecz niższej cenie, jeżeli nastąpi zmiana ceny producenta 
lub zostanie dopuszczony nowy  równoważny asortyment o niższej cenie; 

5) zamiany poszczególnego asortymentu, będącego przedmiotem umowy, wyszczególnionego w załączniku do 
umowy, z chwilą zaprzestania jego produkcji, czego Wykonawca nie mógł przewidzieć w dniu zawarcia 
niniejszej umowy, na tzw. „zamiennik”, tj. asortyment równoważny - pod warunkiem, że spełni on 
wszystkie wymogi Zamawiającego, w tym również cenę jednostkową brutto; 

6) zakupu nowej generacji asortymentu w przypadku wprowadzenia go na rynek w cenie nie wyższej niż 
podana w ofercie cena produktu zastępowanego;  

7) zmiany nazwy własnej lub numeru katalogowego, udokumentowanego przez producenta, co nie ma 
wpływu na cechy przedmiotu zamówienia, określone w specyfikacji warunków zamówienia; 

8) zmiany ceny jednostkowej brutto poszczególnego asortymentu wyszczególnionego w załączniku do umowy 
wynikające ze zmiany wielkości opakowania (zmiany sposobu konfekcjonowania i związanej z tym zmiany 
liczby opakowań) wprowadzonej przez producenta z zachowaniem zasady proporcjonalności w stosunku do 
ceny objętej umową, bez zmiany wartości umowy;  

9) zmiany stanu prawnego, który będzie wnosił nowe lub zmienione wymagania, co do sposobu realizacji 

jakiegokolwiek elementu ujętego Przedmiotem Umowy oraz nie będzie to związane ze zmianą zakresu i 

wartości Przedmiotu Umowy; 

10) wymiany elementów składowych aparatury w sytuacji, gdy zostanie wprowadzony do sprzedaży przez 

producenta produkt zmodyfikowany/udoskonalony; 

11)  zmiany miejsc dostaw,  

12) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:  

a. stawki podatku od towarów i usług i podatku akcyzowego,  

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę,  

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,  

d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w 

ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą 

miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

2. Strony dopuszczają także zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku wzrostu kosztów realizacji umowy 

na następujących warunkach: 

1) Strony dokonują zmiany wynagrodzenia Wykonawcy pod warunkiem, że suma dwóch kolejnych 

kwartalnych wskaźników wzrostu cen towarów i usług w stosunku do poprzednich okresów 

kwartalnych, wynikających z komunikatów Prezesa GUS ogłaszanych na podstawie art. 25 ust. 11 

ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (Dz.U. z 

2023 r., poz. 1251 i przypadających na okres realizacji umowy, przekroczy 8 %;  

2) wynagrodzenie zostanie podwyższone przy uwzględnieniu konieczności zapewnienia równowagi 

ekonomicznej stron, przy czym do wyliczenia wartości wskaźnika zmiany wynagrodzenia wykonawcy 

strony przyjmą połowę sumy dwóch kolejnych kwartalnych wskaźników wzrostu cen towarów i usług, 

o których mowa w lit. a,  

3) zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie częściej niż raz na 6 miesięcy, z zastrzeżeniem, że pierwsza 

waloryzacja nie może nastąpić wcześniej, niż po opublikowaniu komunikatów Prezesa GUS za dwa 

pierwsze pełne kwartały kalendarzowe przypadające po zawarciu umowy,  

4) kwartały kalendarzowe przypadające po zawarciu umowy,  

5) zmiana wynagrodzenia następuje wyłącznie na wniosek Wykonawcy zawierający uzasadnienie w 

zakresie wpływu zmiany cen towarów i usług na realizację zamówienia,  

6) waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić wyłącznie w zakresie kwoty płatności 

wynagrodzenia Wykonawcy jeszcze niewymagalnego,  
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7) maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia wprowadzonych na podstawie niniejszego 

ustępu w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć 10 % całkowitej wartości brutto 

umowy, o której mowa w § 5 ust. 1. 

3. Strona zainteresowana zmianą Umowy zobowiązana jest wystąpić z wnioskiem do drugiej Strony o dokonanie 

zmiany. Wniosek ten zawierać musi uzasadnienie i dowody wskazujące na spełnienie przesłanek dokonania 

zmiany, oceny wpływu zmiany na koszty wykonania zamówienia, oraz projekt wnioskowanej zmiany.  

 

§13 

Postanowienia końcowe  

1. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie wierzytelności wynikających z umowy bez uprzedniej pisemnej, 

pod rygorem nieważności,  zgody Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące go dane 

identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 

ust.1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, która podlega udostępnieniu w 

trybie przedmiotowej ustawy. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy prawa obowiązującego, w tym ustawy PZP 

oraz Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące odnoszące się do przedmiotu Umowy. 

4. Wszelkie spory między Stronami wynikłe w związku albo na podstawie Umowy, których nie da się rozstrzygnąć 

w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku  

z propozycją ugodową przez jedną ze Stron drugiej Stronie, będą rozstrzygane przez Sąd powszechny 

miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

5. Wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonane tylko w formie pisemnej w postaci aneksu pod rygorem 

nieważności. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. / Umowę sporządzono w 

formie elektronicznej.* 

7. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie Strony. / Umowa wchodzi w życie z chwilą złożenia 

podpisu elektronicznego przez ostatnią ze Stron.*  

 

 

ZAMAWIAJĄCY          WYKONAWCA 

 

 

 

 

Załączniki stanowiące integralną część Umowy: 

 

1. Załącznik Nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia 

2. Załącznik Nr 2 - Oferta Wykonawcy, 

3. Załącznik Nr 3 – Klauzula informacyjna RODO 

4. Załącznik Nr 4 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
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Załącznik nr 3 do umowy 

 

Klauzula informacja 

 

Szanując Twoją prywatność oraz dbając o to, abyś wiedział kto i w jaki sposób przetwarza Twoje dane osobowe, 

poniżej przedstawiam informacje, które pomogą Ci to ustalić. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, informuję, iż: 

 
1. Administratorem jest Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wawer z 
siedzibą przy ul. J. Strusia 4/8, 04-564 Warszawa. 
2. Dane kontaktowe  
W Samodzielnym Zespole Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wawer z siedzibą przy ul. J. 
Strusia 4/8, 04-564 Warszawa został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, dane kontaktowe: adres poczty 
elektronicznej: iod@zoz-wawer.waw.pl. 
3. Cele przetwarzania danych osobowych:  

Dane osobowe są zbierane w celu niezbędnym dla udostępniania dokumentacji dotyczącej prowadzenia 

postępowań o udzielenie zamówień publicznych, w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 

/dane identyfikujące postępowanie, np. nazwa, numer/ prowadzonym w trybie ………………….; 

4. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:  

Przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze (podstawa 

prawna z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) 

Przetwarzanie danych osobowych dotyczących wyroków skazujących i naruszeń prawa 

(podstawa prawna z art. 10 RODO) 
Ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz wydane na jej podstawie akty wykonawcze. 
5. Informacje o odbiorcach danych osobowych:  

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych są osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 

postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

Ponadto odbiorcami danych zawartych w dokumentach postępowania mogą być podmioty, z którymi administrator 

zawarł umowy lub porozumienie na korzystanie  

z udostępnianych przez nie systemów informatycznych, przy czym zakres przekazanych danych tym odbiorcom 

ograniczony jest do możliwości zapoznania się z tymi danymi w związku ze świadczeniem usług wsparcia 

technicznego i usuwaniem awarii. Odbiorców tych obowiązuje klauzula zachowania poufności pozyskanych w takich 

okolicznościach wszelkich danych, w tym danych osobowych. 

6. Okres, przez który dane osobowe będą przechowywane:  

Dane osobowe są przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania 

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. 

7. Uprawnienia z art. 15-21 RODO: 

Przysługują Pani/Panu następujące uprawnienia: 
−   prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; 

− prawo do sprostowania swoich danych osobowych1; 

− prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z wyjątkiem sytuacji 

określonych w przepisach prawa;  

 
1 Zgodnie z art. 76 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z 

uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może naruszać integralności 

protokołu postępowania oraz jego załączników. 

 

mailto:iod@zoz-wawer.waw.pl


str. 11 

 

8. Prawo do wniesienia skargi: 

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż 

przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez Administratora narusza przepisy RODO. 

9. Obowiązek podania danych  

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

10. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji 

Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie. 
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Załącznik nr 4 do umowy 

 
Załącznik Nr ….. do umowy nr ……………. z dnia…………. 

 
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta w dniu ..................... 2024 r. w Warszawie  
pomiędzy: 
Samodzielnym Zespołem Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – Wawer z siedzibą w 
Warszawie (04-564), ul. Józefa Strusia 4/8, wpisanym rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i 
zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej pod numerem 0000089156 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, BDO 000363476, NIP 9521754367, REGON 013076183, reprezentowanym przez: 
……………………..– Dyrektora SZPZLO Warszawa – Wawer, 
 
zwanym dalej „Administratorem”, 
a ...................................................................................................................................................., 
reprezentowaną*/reprezentowanym*przez: ................................................................................, 
zwaną*/ zwanym* dalej: „Podmiotem przetwarzającym”, 
zwanymi łącznie dalej: „Stronami” o następującej treści: 
Mając na uwadze, że: 
1. Strony zawarły umowę .................... („Umowa Podstawowa”), w związku, z wykonywaniem której Administrator 

powierzy Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym Umową; 
2. Celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Podmiot przetwarzający wykonuje operacje przetwarzania 

danych osobowych w imieniu Administratora; 
3. Strony zawierając Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby 

odpowiadały one w pełni przepisom rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwane dalej: „RODO”. 

Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści: 
 

§ 1 
Oświadczenia Stron 

1. Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – Wawer oświadcza,    że jest 
Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO. 
2. Administrator oświadcza, że powierzone Podmiotowi przetwarzającemu do przetwarzania dane osobowe 
zgromadził zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz że jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w 
jakim powierzył je Podmiotowi przetwarzającemu. 
3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w ramach prowadzonej działalności profesjonalnie zajmuje się 
przetwarzaniem danych osobowych objętym Umowa i Umową Podstawową, posiada w tym zakresie niezbędną 
wiedzę, odpowiednie środki techniczne i organizacyjne  
oraz daje rękojmię należytego wykonania niniejszej Umowy.  
4. Na żądanie Administratora Podmiot przetwarzający okaże Administratorowi stosowne referencje lub inne 
dowody, iż Podmiot przetwarzający zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane 
dotyczą.  
 

§ 2 
Opis przetwarzania przedmiot, czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych 

osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą 
 

1. Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową Podstawową Administrator powierza Podmiotowi 
przetwarzającemu przetwarzanie w rozumieniu art. 4 pkt 2 RODO, danych osobowych, o których niżej mowa 
(Przedmiot przetwarzania).  

2. Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie obowiązywania Umowy Podstawowej. 
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3. Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy Podstawowej.  
4. Celem przetwarzania jest umożliwienie wykonywania przez Przetwarzającego usług dotyczących napraw, 

serwisu, usuwania awarii analizatora ………………(dalej „Urządzenia”), będących przedmiotem Umowy 
Podstawowej. Pod tym pojęciem należy rozumieć urządzenia będącą przedmiotem dostawy i objęte w ramach 
gwarancji i rękojmi usługami zgodnie z Umową Podstawową i Opisem przedmiotu zamówienia, zawierającą 
w bazie danych w ramach użytkowania w okresie gwarancji i rękojmi dostęp do Danych Osobowych w tym 
danych wrażliwych. Szczegółowe cele przetwarzania danych to: 
o umożliwienie świadczenia usług zgodnie z opisem zawartym w Umowie, w tym: 

▪ dla pacjentów: przetwarzanie właściwych Danych Osobowych osób, których dotyczą (imię i nazwisko, 

PESEL pacjenta, płeć); 

▪ dla pracowników Administratora: przetwarzanie właściwych Danych Osobowych osób (imię i nazwisko), 

których dane dotyczą w kontekście szkoleń w korzystaniu z urządzeń; 

o ewaluowanie, analizowanie i przekazywanie raportów dotyczących zebranych Danych Osobowych na 

żądanie Administratora. 

o podejmowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia odpowiedniego 

poziomu bezpieczeństwa przetwarzanych Danych Osobowych, m.in. pseudonimizacja, anonimizacja i 

szyfrowanie. 

o stosowanie się do zasadnych wniosków właściwych pracowników i przedstawicieli służb porządkowych, 

organów wymiaru sprawiedliwości, organów i urzędów administracji rządowej, w tym właściwych organów 

ochrony danych. W takim przypadku przetwarzanie będzie ograniczało się do minimalnych wymagań 

określonych we wniosku. W każdym przypadku Przetwarzający zawiadomi Administratora o takim wniosku, 

chyba że będzie to zabronione ze względu na nałożony przez ww. pracownika, przedstawiciela, organ, urząd 

czy służby obowiązek zachowania przez Przetwarzającego poufności zgodnie z obowiązującym prawem. 

 
5. Charakter przetwarzania obejmuje, iż dane osobowe będą przetwarzane w postaci elektronicznej  
i papierowej. 
 
6. Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje danych osobowych:  

1) Dane zwykłe: 
a) imię i nazwisko, 

b) płeć, 

c) numer identyfikacyjny pacjenta, 

d) adresy (numery) IP, 

e) numery telefonów, 

f) stanowiska, 

g) numery praw do wykonywania zawodu; 

h) wizerunek, 

2) Dane wrażliwe: 

a) dane dotyczące zdrowia w rozumieniu art. 4 pkt 15 RODO w tym, informacje gromadzone 

w dokumentacji medycznej, informacje o stanie zdrowia, diagnozy, stosowane leczenie, opisy i wyniki 

badań (co obejmuje także dane zapisane w postaci cyfrowej). 

b) Przetwarzanie danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób: pracownicy Powierzającego, 

c) kontrahenci Powierzającego, w tym osoby angażowane przez Powierzającego na podstawie umów 

cywilnoprawnych (np. umowy zlecenia, umowy o dzieło, umowy świadczenia usług), 

d) pacjenci Powierzającego, 

e) osoby uzyskujące dostęp do dokumentacji medycznej, 

f) inni użytkownicy Systemów. 

7. Przetwarzanie danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób:  

1) pracownicy Powierzającego, 
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2) kontrahenci Powierzającego, w tym osoby angażowane przez Powierzającego na podstawie umów 
cywilnoprawnych (np. umowy zlecenia, umowy o dzieło, umowy świadczenia usług), 

3) pacjenci Powierzającego, 
4) osoby uzyskujące dostęp do dokumentacji medycznej, 
5) inni użytkownicy Systemów. 

 
§ 3 

Podpowierzenie 
 

1. Podmiot przetwarzający nie może korzystać z usług innego podmiotu przetwarzającego  
bez uprzedniej szczegółowej lub ogólnej pisemnej zgody Administratora. W przypadku ogólnej pisemnej zgody 
podmiot przetwarzający informuje Administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub 
zastąpienia innych podmiotów przetwarzających, dając tym samym administratorowi możliwość wyrażenia 
sprzeciwu wobec takich zmian. 

2. Podmiot przetwarzający może powierzyć konkretne operacje przetwarzania  
danych („podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia („Umowa Podpowierzenia”) innym 
podmiotom przetwarzającym. („Podprzetwarzający”). 

3. W razie zgłoszenia sprzeciwu, o którym mowa w ust. 1 Podmiot przetwarzający nie ma prawa powierzyć danych 
Podprzetwarzającemu objętemu sprzeciwem, a jeżeli sprzeciw dotyczy aktualnego Podprzetwarzającego, musi 
niezwłocznie zakończyć podpowierzenie temu Podprzetwarzającemu. Wątpliwości co do zasadności sprzeciwu i 
ewentualnych negatywnych konsekwencji Podmiot przetwarzający zgłosi Administratorowi w czasie 
umożliwiającym zapewnienie ciągłości przetwarzania.  

4. Dokonując podpowierzenia Podmiot przetwarzający ma obowiązek zobowiązać Podprzetwarzającego do 
realizacji wszystkich obowiązków Podmiotu przetwarzającego wynikających z niniejszej Umowy powierzenia, z 
wyjątkiem tych, które nie mają zastosowania ze względu na naturę konkretnego podpowierzenia.  

5. Podmiot przetwarzający nie ma prawa przekazać Podprzetwarzającemu całości wykonania Umowy.  
§ 4 

Obowiązki i prawa Administratora 
 

1. Administrator zobowiązany jest współdziałać z Podmiotem przetwarzającym w wykonaniu Umowy, udzielać mu 
wyjaśnień w razie wątpliwości co do legalności poleceń Administratora, jak też wywiązywać się terminowo ze 
swoich szczegółowych obowiązków.  

2. Administrator kontroluje sposób przetwarzania powierzonych danych osobowych  
po uprzednim poinformowaniu Podmiotu przetwarzającego o planowanej kontroli, co najmniej 7 dni przed 
planowanym terminem rozpoczęcia kontroli ze wskazaniem na piśmie osób wyznaczonych przez Administratora 
do przeprowadzenia kontroli. Podmiot przetwarzający umożliwia Administratorowi przeprowadzenie kontroli. 

3. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby są uprawnione do wstępu  
do pomieszczeń, w których przetwarzane są powierzone dane osobowe oraz wglądu  
do dokumentacji związanej z ich przetwarzaniem. Administrator uprawniony jest do żądania od Podmiotu 
przetwarzającego udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania danych osobowych oraz 
udostępnienia rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora. 
Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności 
działania z przepisami RODO. 

4. Administrator jest uprawniony do żądania udzielania wszelkich informacji lub wyjaśnień,  
w postaci papierowej lub elektronicznej, dotyczących danych osobowych, powierzonych  
do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy. Podmiot przetwarzający jest zobligowany udzielić wszelkich 
niezbędnych informacji dotyczących realizacji postanowień niniejszej Umowy. 

5. W przypadku wystąpienia zagrożeń mogących mieć wpływ na odpowiedzialność Administratora za 
przetwarzanie powierzonych danych osobowych Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie podjąć 
działania w celu ich usunięcia oraz natychmiast poinformować o nich Administratora. 

6. Podmiot przetwarzający niezwłocznie informuje Administratora o wszelkich postępowaniach w sprawie 
naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych lub podejrzenia takiego naruszenia, prowadzonych przez 
pracowników Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych dotyczących danych osobowych, powierzonych do 
przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy. 
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7. W przypadku powzięcia przez Administratora wiadomości o rażącym naruszeniu zobowiązań wynikających z 
przepisów dotyczących ochrony danych osobowych lub niniejszej Umowy, Podmiot przetwarzający umożliwi 
Administratorowi przeprowadzenie niezapowiedzianej kontroli. 

8. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń pokontrolnych sformułowanych przez 
Administratora, dotyczących zabezpieczenia danych osobowych, których przetwarzanie zostało powierzone 
Podmiotowi przetwarzającemu. 

 
§ 5 

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego 
 

Podmiot przetwarzający ma następujące obowiązki: 
1) Podmiot przetwarzający przetwarza dane wyłącznie zgodnie udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami 

Administratora; 
2) Podmiot przetwarzający oświadcza, że nie przekazuje danych do państwa trzeciego  

lub organizacji międzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy („EOG”). Podmiot przetwarzający 
oświadcza również, że nie korzysta z podwykonawców,  którzy przekazują dane poza EOG; 

3) Jeżeli Podmiot przetwarzający ma zamiar lub obowiązek przekazywać dane poza EOG, informuje o tym 
Administratora, w celu umożliwienia Administratorowi podjęcia decyzji i  działań niezbędnych do zapewnienia 
zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania; 

4) Podmiot przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały przez niego upoważnione do przetwarzania danych w 
celu wykonaniu Umowy, udokumentowane zobowiązania do zachowania tajemnicy, ewentualnie upewnia się, 
że te osoby podlegają ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy; 

5) Podmiot przetwarzający zapewnia ochronę danych i podejmuje środki ochrony danych, o których mowa w art. 
32 RODO, zgodnie z dalszymi postanowieniami Umowy; 

6) Podmiot przetwarzający zobowiązuje się wobec Administratora do odpowiadania na żądania osoby, której dane 
dotyczą, w zakresie wykonywania praw określonych w rozdziale III RODO („Prawa osoby, której dane dotyczą”). 
Podmiot przetwarzający oświadcza, że zapewnia obsługę praw jednostki w odniesieniu do powierzonych 
danych; 

7) Podmiot przetwarzający przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego 
(Podprzetwarzającego); 

8) Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga 
administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku 
odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale 
III RODO („Prawa osoby, której dane dotyczą”); 

9) Podmiot przetwarzający współpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowiązków 
określonych w art. 32−36 RODO;  

10) Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do danych osobowych wyłącznie do osób, 
których dostęp do danych jest niezbędny dla realizacji Umowy. Podmiot przetwarzający ma obowiązek zapewnić 
osobom upoważnionym do przetwarzania danych odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych; 

11) Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania 
danych, w tym rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora; 

12) Podmiot przetwarzający powiadamia Administratora o każdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych 
osobowych, nie później niż w 24 godziny od pierwszego zgłoszenia, umożliwia Administratorowi uczestnictwo w 
czynnościach wyjaśniających i informuje Administratora o ustaleniach z chwilą ich dokonania, w szczególności o 
stwierdzeniu naruszenia. Powiadomienie stwierdzeniu naruszenia, powinno być przesłane wraz  
z  wszelką niezbędną dokumentacją dotyczącą naruszenia, aby umożliwić Administratorowi spełnienie 
obowiązku powiadomienia organ nadzorczego. 

13) Podmiot przetwarzający przekazuje Administratorowi listę osób realizujących z jego strony niniejszą Umowę 
oraz jest zobowiązany za jej stałą aktualizacje w miarę potrzeb. 

 
§ 6 

Odpowiedzialność Stron 
1. Administrator ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów prawa w zakresie ochrony danych 

osobowych zgodnie z RODO. 
2. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych niezgodnie z niniejszą Umową. 
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3. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem  
w związku z niedopełnieniem obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio  
na Podmiot przetwarzający lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym 
instrukcjom.  

4. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane niezastosowaniem właściwych środków 
bezpieczeństwa. 

5. Jeżeli Podmiot przetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna 
odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków przez Podprzetwarzającego spoczywa na 
Podmiocie przetwarzającym. 

6. Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim  
w  związku z wykonywaniem niniejszej Umowy. Odpowiedzialność Stron jest określona zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1610, z późn. zm.), z uwzględnieniem 
przepisów ustawy o ochronie danych osobowych oraz postanowień niniejszej Umowy. 

7. W celu uniknięcia wątpliwości Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania swoich 
pracowników i innych osób, przy pomocy których przetwarza dane osobowe, jak za własne działanie i 
zaniechanie. 

 
§7 

Zasady zachowania poufności 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, 

dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących z nim osób oraz 
danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w postaci papierowej  
lub elektronicznej („dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania  
w  tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 
Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych 
informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 
 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Administrator jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:  
1) rażącego naruszenia przez Podmiot przetwarzający postanowień określonych w niniejszej Umowie; 
2) gdy w wyniku kontroli pracowników Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych zostanie stwierdzone 

naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych. 
2. W przypadku rozwiązania niniejszej Umowy  Podmiot przetwarzający usuwa wszelkie dane osobowe lub jeżeli 

nie jest to możliwe zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, 
chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych,  
w nieprzekraczanym terminie 7 dni, licząc od dnia rozwiązania niniejszej Umowy.  
Fakt dokonania usunięcia  lub zwrotu potwierdza się odpowiednim protokołem. 

3. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

4. W przypadku, gdy niniejsza Umowa odwołuje się do przepisów prawa, oznacza to również inne przepisy 
dotyczące ochrony danych osobowych, a także wszelkie nowelizacje,  
jakie wejdą w życie po dniu zawarcia Umowy, jak również akty prawne, które zastąpią wskazane ustawy i 
rozporządzenia. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają obowiązujące przepisy prawa, w 
szczególności ustawa o ochronie danych osobowych oraz Kodeks cywilny. 

6. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony. 
7. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów powstałych w związku z realizacją niniejszej Umowy jest sąd 

właściwy dla siedziby Administratora. 
8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 
 
               ………………………………        …………………………………….. 

     Administrator        Podmiot przetwarzający                                                        


