
 

 
 

Kraków, dnia 02.04.2024 r.  
DZ.271.17.340.2024 
 
Dział Zamówień Publicznych 
tel. 0-12 614 25 11 
e-mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl 

WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ 

                                                  
Dotyczy: postępowania przetargowego nr DZ.271.17.2024 „Cykliczna, bezgotówkowa sprzedaż paliwa dla taboru 
samochodowego Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. św. Jana Pawła II” 
 

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. św. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80 w Krakowie, powiadamia 
zainteresowane strony, że w przedmiotowym postępowaniu wpłynęły następujące pytania: 

 
1. Czy Zamawiający dopuszczając możliwość dokonywania zakupu paliwa w formie bezgotówkowej przy użyciu 

kart paliwowych zaakceptuje, aby karty paliwowe wydane zostały w ciągu 7 dni roboczych od przedłożenia 
wniosku/zamówienia na karty przez Zamawiającego na dedykowanym portalu internetowym, do którego 
Zamawiający otrzyma dostęp po podpisaniu umowy, lub przedłożenia wniosku/zamówienia w przypadku 
blokady danej karty (utrata, zmiana danych i itp.) lub zamówienia nowej karty. 
Wykonawca nie ma możliwości zapewnienia rozliczeń z odroczonym terminem płatności i warunkami 
handlowymi zawartymi w umowie przed otrzymaniem przez Zamawiającego kart paliwowych lub bez użycia 
kart paliwowych. 

Odp:  Zgodnie z SWZ. Zamawiający dopuszcza wydanie kart paliwowych na dedykowanym portalu 
internetowym, do którego Zamawiający otrzyma dostęp po podpisaniu umowy. 

 
2. Wykonawca daje możliwość tankowania paliwa na wszystkich swoich stacjach, umożliwiających 

dokonywanie transakcji przy użyciu kart paliwowych. Czy Zamawiający może zaakceptować taką sytuację i w 
przypadku ewentualnej modernizacji lub wyłączenia ze sprzedaży danej stacji dokonywać transakcji na innej 
stacji paliw Wykonawcy położonej najbliżej siedziby stacji wyłączonej lub modernizowanej (w okresie 
realizacji umowy może zaistnieć taka ewentualność)? 

Odp: Zamawiający dopuszcza możliwość tankowania paliwa na innej stacji paliw należącej do Wykonawcy, 
położonej najbliżej stacji wyłączonej lub modernizowanej. 

 
3. Czy Zamawiający wyrazi zgodę aby udzielany upust był upustem brutto udzielanym od cen brutto 

obowiązujących na stacji paliw Wykonawcy? Rozliczenia sprzedaży paliw przy użyciu kart paliwowych 
odbywają się po cenach detalicznych brutto obowiązujących na danej stacji paliw Wykonawcy w momencie 
realizacji transakcji przy uwzględnieniu stałego upustu na paliwa od ceny brutto. 

Odp: Zamawiający nie dopuszcza upustu brutto. 
 
4. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na odstąpienie od zapisów w §2 ust. 2 Wzoru mowy, w części dotyczącej 

średniej ceny paliwa obowiązującej w chwili sprzedaży na terenie miasta Kraków? Wykonawca nie ma 
technicznych możliwości prowadzenia takiego monitoringu cen. Ze względu na uwarunkowania gospodarcze 
i rynkowe cena na stacjach paliw może ulec codziennej zmianie. 

Odp: Zamawiający nie wyraża zgody na odstąpienie od zapisów w §2 ust. 2 Wzoru mowy, w części dotyczącej 
średniej ceny paliwa obowiązującej w chwili sprzedaży na terenie miasta Kraków. 
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5. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby aktywacja nowych/dodatkowych kart paliwowych oraz nadawanie 
numerów PIN były realizowane przez Przedstawiciela Zamawiającego za pośrednictwem internetowego 
portalu Klienta? 

Odp: Zgodnie z SWZ. Zamawiający dopuszcza aktywację nowych/dodatkowych kart paliwowych oraz 
nadawanie numerów PIN przez Przedstawiciela Zamawiającego za pośrednictwem internetowego portalu 
Klienta. 

 
6. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę zapisu w §2 ust. 13 Wzoru umowy poprzez wskazanie infolinii 

Wykonawcy w celu zgłoszenia faktu utraty karty. Wykonawca informuje, że infolinia przyjmuje zgłoszenia 
całodobowo 365 dni w roku które mogą być potwierdzone przez Zamawiającego drogą mailową. 

Odp. Zgodnie z warunkami SWZ. Zamawiający dopuszcza zgłoszenia również przez Infolinię. 
 

7. Czy Zamawiający zaakceptuje następujące doprecyzowanie zapisów §3, ust. 2 Wzoru umowy: „Sprzedaż 
paliwa będzie rozliczana w następującym okresie rozliczeniowym: od 1 do ostatniego dnia miesiąca 
kalendarzowego, na podstawie sporządzonego przez Wykonawcę raportu transakcji. Faktura będzie 
uwzględniała ilość zakupionych w danym okresie paliw. Za datę sprzedaży uznaje się ostatni dzień danego 
okresu rozliczeniowego.” 

Odp. Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisów §3, ust. 2 wzoru umowy. 
 

8. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość wyłączenia spod obowiązku zapłaty kary umownej, o której mowa w 
§5 ust. 2 Wzoru umowy przypadków: awarii sytemu obsługi, modernizacji stacji paliw oraz przyjęcia paliwa 
na stację paliw? 

Odp. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wyłączenia spod obowiązku zapłaty kary umownej przypadków: 
awarii sytemu obsługi, modernizacji stacji paliw oraz przyjęcia paliwa na stację paliw i nie dopuszcza zmiany 
zapisów §5, ust. 2 wzoru umowy. 
 
9. Zamawiający zaakceptuje proces reklamacyjny funkcjonujący u Wykonawcy  

(§5 ust. 4 Wzoru umowy): 
„Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane wadami fizycznymi sprzedanego paliwa. W celu 
naprawienia ewentualnych szkód Wykonawca, po pisemnym zawiadomieniu przez Zamawiającego o 
podejrzeniu złej jakości paliwa, przeprowadzi postępowanie reklamacyjne. W terminie 14 dni od dnia 
zgłoszenia reklamacji Wykonawcy wyda decyzję o uznaniu lub odrzuceniu zgłoszonej reklamacji. W 
przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga zebrania dodatkowych informacji, w szczególności 
uzyskania od Zamawiającego lub Operatora stacji paliw, Wykonawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni 
od dnia uzyskania tych informacji. W przypadku uznania roszczenia Zamawiającego Wykonawca naprawi 
szkodę. Zakończenie postępowania reklamacyjnego u Wykonawcy nie zamyka postępowania na drodze 
sądowej”. 

Odp. Zamawiający nie dopuszcza zmiany §5 ust. 4 wzoru umowy w SWZ 
 

10. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany w §5 ust. 2 Wzoru umowy w ten sposób, aby kara umowna 
była naliczana od niezrealizowanej części wartości umowy, której dotyczy odstąpienie? 

Odp. Zamawiający nie dopuszcza możliwość zmiany w §5 ust. 2 wzoru umowy w SWZ. 
 
11. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość dołączenia już do właściwej umowy (po wyborze oferenta) 

załącznika w postaci ogólnych warunków sprzedaży i używania kart paliwowych Wykonawcy - w odniesieniu 
do kwestii nie uregulowanych w umowie (wskazany regulamin stanowi załącznik niniejszej korespondencji)? 

Odp. Zamawiający nie dopuszcza załącznika. 
 


