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Data wydania:

Nazwa sprzetu:

Numer seryjny:

Dostawca:

Odbiorca:

1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji jakosci obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w
sprzedanym urzadzeniu/sprzecie. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego
usuniecia wad fizycznych rzeczy lub jej wymiany na wolny od wad w przypadku trzykrotnej wady tej
samej czesci lub podzespotu urzadzenia/sprzetu, zgodnie z pkt 4.

2. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na okres __ miesiecy, liczac od daty podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru urzagdzenia/sprzetu.

3. Wykonawca udziela rekojmi na okres ___ miesiecy, liczac od daty podpisania bezusterkowego
protokotu odbioru urzgdzenia/sprzetu.

4. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczonego urzgdzenia/sprzetu wraz z wyposazeniem, z
wytgczeniem materiatéw eksploatacyjnych podlegajacych zuzyciu podczas normalnej eksploatacji
sprzetu. Gwarancja obejmuje réwniez prawidtowos¢ wykonania montazu urzadzenia/sprzetu.

5. W ramach udzielonej gwarancji jakosci Wykonawca zapewnia serwis techniczny i nie moze odmédwié
wymiany niesprawne] czesci na nowa, w przypadku, gdy jej naprawa nie gwarantuje prawidtowej pracy
urzadzenia/sprzetu.

6. W przypadku max. 3 napraw gwarancyjnych tego samego urzadzenia/podzespotu, Wykonawca bedzie
zobowigzany do wymiany naprawianego urzadzenia/podzespotu na nowy, wolny od wad.

7. Zgtoszenie sie serwisanta (rozumiane jako fizyczne stawienie sie serwisanta w miejscu zainstalowania
urzadzenia/sprzetu i podjecie czynnosci zmierzajgcych do naprawy) nastgpi w ciggu ___ dni roboczych,
liczac od daty wystania przez zamawiajgcego informacji o usterce/wadzie.

8. Terminy usuniecia wad sg nastepujace:
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a) w przypadku naprawy wymagajacej wymiany czesci lub podzespotéw w terminie do 14 dni roboczych,
b) w przypadku naprawy nie wymagajgcej wymiany czeéci lub podzespotéw w terminie do 3 dni
roboczych,

¢) w przypadku koniecznosci wymiany urzadzenia/sprzetu/ lub jego podzespotu na nowy wolny od wad
w terminie do 14 dni roboczych od dnia zgfoszenia wady.

9. Zgloszenie moze nastgpi¢ pisemnie, faksem na nr lub poczta elektroniczng na

adres

10. Koszty dojazdu serwisu do i z miejsca, w ktérym znajduje sie sprzet lub przewdz wadliwego lub
uszkodzonego przedmiotu zamoéwienia do i po naprawie nie obcigZajg Zamawiajacego. Transport
uszkodzonego urzgdzenia/sprzetu oraz jego zwrot po naprawie/usunieciu wady, zapewnia Wykonawca,
na koszt wtasny.

11. W przypadku naprawy urzadzenia/ sprzetu, termin gwarancji oraz rekojmi, o ktérych mowa w pkt 2 i
pkt 3 ulega przedtuzeniu o czas pozostawania urzadzenia/sprzetu w naprawie. W przypadku naprawy
wigzacej sig z wymiang czesci, termin gwarancji i rekojmi na wymienione czesci réwny jest okresom, o
ktérych mowa w pkt 8.

a)-b) i rozpoczyna swdj bieg od daty wymiany czesci.

12. Strony dopuszczajg mozliwos¢ dostarczenia urzadzenia/sprzetu wymagajacego naprawy, za
posrednictwem podmiotu $wiadczacego ustugi przewozowe, na koszt i ryzyko gwaranta.

12. Zamawiajgcy nie ma obowiazku wykonywania serwisu urzadzenia/sprzetu u Wykonawcy.
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