Zatacznik nr 5 do SWZ - Projekt Umowy

Ostateczna tres¢ umowy moze ulec zmianie w zakresie niezmieniajgcym istotnych postanowien wzoru umowy i SWZ

Zawarcie umowy poprzedzito postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowier publicznych (dalej: ustawa Pzp)

zawarta w Pabianicach w dniu .................. 2024 roku, pomiedzy:

Pabianickim Centrum Medycznym Sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. Jana Pawta Il 68, 95-200 Pabianice, wpisang do
rejestru pod nr KRS: 0000330633, ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla £édz-Srédmiescie w todzi,
XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajagcg numer NIP 731-20-02-395, REGON 100682491,
wysokos¢ kapitatu zaktadowego 71 954 900,00 zt w imieniu ktérej wystepuje:

Prezes Zarzagdu — Witold Olszewski

zwang dalej Zamawiajgcym,

zwang dalej Wykonawca,
zwanymi dalej Stronami.

81
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zakup ustugi nadzoru autorskiego oraz aktualizacji systemu PharmaNet
(zwanego dalej: Aplikacjg) w zakresie: aktualizacji systemu, modyfikacji systemu pod katem zmieniajgcych
sie przepisdw prawa lub zarzgdzen jednostek nadrzednych takich jak NFZ, Ministerstwo Zdrowia, CSIOZ,
instalacja nowych wersji systemu wynikajgca z btedéw oprogramowania, aktualizacja motoru baz danych,
aktualizacja systemu operacyjnego i wirtualnego, doradztwo w zakresie konfiguracji i rozbudowy systemu
(zwany dalej: Nadzorem Autorskim).

Zakres oraz warunki Swiadczenia Nadzoru Autorskiego okresla Umowa.

3. Wszelkie czynnosci zwigzane z utrzymaniem Aplikacji, ktére wykraczajg poza zakres oraz warunki
Swiadczenia Nadzoru Autorskiego okreslone w Umowie moga by¢ realizowane na rzecz Zamawiajgcego
przez Wykonawce na zasadach okreslonych w odrebnym zleceniu, bgdZz umowie po jego akceptacji przez
Strony Umowy.

4. Definicje:

1) Aplikacja — Aplikacja PharmaNET wraz ze wszystkimi jej zainstalowanymi sktadnikami;

2) Bfad Aplikacji — btad Aplikacji nieklasyfikowany jako Btgd Krytyczny Aplikacji,

3) Bfad Krytyczny Aplikacji — usterka Aplikacji uniemozliwiajgca korzystanie przez Licencjobiorce
z Aplikacji na wszystkich Dedykowanych Stacjach Roboczych,

4) Dedykowana Stacja Robocza — udostepniony przez Zamawiajgcego komputer klasy PC spetniajgcy
odpowiednie minimalne wymagania techniczne do dziatania Aplikacji, wykorzystywany do
przedmiotowej pracy Aplikacji,

5) Dzien roboczy — dzien tygodnia niebedacy sobotg i niedzielg oraz niebedgcy dniem wolnym od pracy
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw,

6) Nadzor Autorski — czynnosci i zobowigzania Wykonawcy dotyczgce Aplikacji wynikajgce z Umowy,

7) Producent Aplikacji — McART Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ul. Radwarskiej 40/42,

8) Sita Wyzsza — obejmuje wszelkie nieprzewidywalne czynniki niezalezne od Stron i bedace poza Ich
kontrolg, ktore czesciowo lub catkowicie uniemozliwiajg wywigzanie sie Stron z postanowiern Umowy,
np. kleski zywiotowe, pozary, konflikty zbrojne, akty terrorystyczne, konflikty spoteczne i strajki oraz
inne czynniki o podobnym charakterze.
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§2
Warunki Nadzoru Autorskiego Aplikacji

Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony 36 miesiecy, tj. od dnia ................. dodnia .cccoeeerrerennee.
Wykonawca zapewnia modyfikacje Aplikacji uwzgledniajgce zmieniajgce sie przepisy ogdlne,
rozporzadzenia, ustawy, obowigzujgce wyktadnie prawne lub wskazéwki jednostek nadrzednych
(np. Narodowego Funduszu Zdrowia, Ministerstwa Zdrowia, zagadnienia finansowo-ksiegowe, kadrowe,
ptacowe) z wytgczeniem regulacji oraz przepiséw wewnetrznych Zamawiajacego.

Wykonawca zapewnia udostepnienie aktualnych wersji Aplikacji.

Wykonawca zapewnia udostepnienie poprawek Aplikacji, w przypadku wystgpienia btedéw Aplikacji
niewynikajgcych z niewtasciwego uzytkowania Aplikacji przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia udostepnienie dokumentacji uzytkownika uaktualnionej do najnowszej wersji
Aplikacji wprowadzonej w obowigzujgcym okresie nadzoru autorskiego.

Zamawiajacy zobowigzany jest do zgtaszania btedéw Aplikacji niewynikajgcych z niewtasciwego
uzytkowania Aplikacji przez Zamawiajacego za posrednictwem adresu e-mail: ... lub
elektronicznego systemu zgtaszania bteddw, znajdujgcego sie pod adresem: ........cccoeevvvvvrceeesseenenns

W przypadku wystgpienia trudnosci przy zgtaszaniu bteddéw za posrednictwem elektronicznego systemu
zgtaszania bteddow, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zgtoszenie Btedu Aplikacji telefonicznie, droga
poczty elektronicznej e-mail, faxem lub drogg pocztowa, przesytajgc wypetniony Formularz Zgtoszenia
Btedu stanowiacy Zatacznik nr 4 do niniejszej umowy?.

Wykonawca umozliwia zgtaszanie bteddw drogg telefoniczng w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00.

Zapewniane przez Wykonawce kontakty telefoniczne, poczty elektronicznej e-mail, faxu oraz pocztowe
znajduja sie w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

W przypadku, gdy zgtoszenie Btedu lub Btedu Krytycznego zostaje przyjete przez Wykonawce po godzinie
16:00 a przed godzing 00:00 danego Dnia Roboczego, jest traktowane jako przyjete o godzinie 8:00
nastepnego Dnia Roboczego.

Wykonawca zapewnia mozliwos¢ zgtaszania Btedow za posrednictwem elektronicznego systemu
zgtaszania bteddéw przez 24h 7 dni w tygodniu oraz telefonicznie w Dni Robocze w godzinach 8:00 —
16:00, droga poczty elektronicznej e-mail, faxem lub drogg pocztowa.

W przypadku, gdy zgtoszenie Btedu lub Btedu Krytycznego zostaje przyjete przez Wykonawce po godzinie
00:00 a przed godzing 8:00 Dnia Roboczego, jest traktowane jako przyjete danego Dnia Roboczego o godz.
8:00.

W przypadku, gdy zgtoszenie Btedu lub Btedu Krytycznego zostaje przyjete przez Wykonawce w dzien
ustawowo lub dodatkowo wolny od pracy, jest traktowane jako przyjete o godzinie 8:00 najblizszego Dnia
Roboczego.

Wykonawca zapewnia gwarantowany czas reakcji na zgtoszenie btedu Aplikacji do 3 Dni Roboczych od
chwili potwierdzenia otrzymania zgtoszenia przez Wykonawce.

Wykonawca zapewnia gwarantowany czas reakcji na zgtoszenie Btedu Krytycznego Aplikacji do 1 Dnia
Roboczego od chwili potwierdzenia otrzymania zgtoszenia przez Wykonawce.

W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego Aplikacji, Wykonawca wskaze badZz udostepni dorazne
rozwigzanie Btedu Krytycznego. W takim przypadku dalsza obstuga zgtoszenia bedzie traktowana przez
Wykonawce jako Btad Aplikacji.

Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajgcym, moze zmieni¢ gwarantowane czasy reakcji na Btedy lub
Btedy Krytyczne.

Wykonawca zapewnia gwarantowany czas naprawy Btedu Krytycznego Aplikacji w ciggu najblizszych 2 Dni
Roboczych.

Wykonawca zapewnia gwarantowany czas naprawy Btedu Aplikacji w ciggu najblizszych 30 Dni Roboczych.
Aktualne wersje Aplikacji oraz poprawki Aplikacji sg udostepniane przez Wykonawce.

Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca dokona instalacji aktualizacji Aplikacji na podstawie wniosku
zarejestrowanego w elektronicznym systemie zgtaszania bteddw, pisemnego wniosku lub korespondencji
za posrednictwem poczty e-mail.

Zapewnienia Wykonawcy wymienione w §2 w punktach 2, 3 oraz 4 stanowig przedmiot Nadzoru
Autorskiego.

1 Jezeli dotyczy.
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23. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji postanowien zawartych w punktach od 1 do 21 pod
nastepujgcymi warunkami:

1) wiasciwego uzytkowania Aplikacji przez Zamawiajgcego, zgodnie z dostarczong Dokumentacjg
i instrukcjami Wykonawce;

2) powstrzymania sie Zamawiajgcego od zmian i ingerencji w zainstalowane sktadniki Aplikacji oraz
danych zawartych w bazie danych oraz jej strukture. W przypadku wystgpienia koniecznos$ci
dokonania tego typu zmian, mogg one by¢ wykonywane wytgcznie za uprzednig wyrazng zgodg
Wykonawce;

3) uzytkowania Aplikacji przez uprawnionych oraz przeszkolonych wczesniej Uzytkownikow oraz ich
delegowania do wspodtpracy z Wykonawcg;

4) zapewnienia przez Zamawiajgcego obecnosci upowaznionego przedstawiciela, zdalnego dostepu do
Aplikacji w Dni Robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 oraz, jezeli jest to konieczne, do realizacji
przedmiotu Nadzoru Autorskiego w innych dniach i godzinach;

5) zapewnienia Wykonawcy dostepu do sprzetu komputerowego oraz innych Aplikacji Zamawiajgcego
koniecznych do realizacji przedmiotu Nadzoru Autorskiego;

6) zapewnienia pracownikom Wykonawcy oraz pracownikom przez niego delegowanym wiasciwych
warunkow, koniecznych do realizacji przedmiotu Nadzoru Autorskiego zgodnie z przepisami BHP
obowigzujacymi u Zamawiajgcego;

7) zapewnienia dostepu lub/i przekazania na wniosek Wykonawcy catosci lub fragmentéw bazy danych
Aplikacji w celu realizacji przedmiotu Nadzoru Autorskiego poza siedzibg Zamawiajgcego;

8) biezgcego przekazywania Wykonawcy wiarygodnych i wyczerpujgcych informacji dotyczgcych
zgtaszanych bteddéw, stanu Aplikacji oraz z odpowiednim wyprzedzeniem informacji o planowanych
zmianach w dziatalnosci Zamawiajgcego koniecznych do realizacji przedmiotu Nadzoru Autorskiego;

9) biezgcego przekazywania Wykonawcy wiarygodnych i wyczerpujgcych informacji dotyczgcych
catosci przepisow, regulaminéw oraz wyktadni prawnych wskazéwek jednostek nadrzednych (np.
Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Organ Zatozycielski, zagadnienie finansowo-
ksiegowe, kadrowe, ptacowe) z wytgczeniem regulacji oraz przepisbw wewnetrznych
Zamawiajgcego koniecznych do realizacji przedmiotu Nadzoru Autorskiego;

10) wykonywania czynnosci oraz przestrzegania zalecen Wykonawcy zwigzanych z bezpieczenstwem
pracy Aplikacji i danych przechowywanych oraz gromadzonych w Aplikacji.

§3

Wartos¢ umowy i ptatnosci

1. Strony ustalajg wartos¢ umowy na kwote netto: ................ 2 plus podatek VAT wedtug obowigzujgcych
stawek, co na dzien zawarcia Umowy stanowi wartos¢ brutto: ..........ccceeueens zt. Z tytutu realizacji Umowy
Zamawiajacy bedzie ptacit Wykonawcy comiesieczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci brutto:

2. Zmiana stawki podatku VAT w okresie obowigzywania Umowy bedzie uwzgledniania przez Strony bez
koniecznosci aneksowania niniejszej Umowy.

3. Po zakonczeniu kazdego roku kalendarzowego obowigzywania Umowy, stawka wynagrodzenia moze
zostac zwiekszona o $rednioroczny wskaznik inflacji okreslony w Komunikacie GUS w przypadku, gdy w
ujeciu rocznym przekroczy on 3%. Zwiekszenie wynagrodzenia w takim wypadku nie wymaga
sporzadzenia aneksu do Umowy.

4. Comiesieczna ptatnosé nastgpi na podstawie faktury VAT na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
fakturze VAT. Termin ptatnosci faktury VAT wynosi 60 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej
faktury Zamawiajgcemu.

Za dzien ptatnosci Strony beda uwazac dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy przez Wykonawce na osobe trzecia wymaga
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

7. Wierzytelnosci wynikajgce z umowy nie mogg by¢ przedmiotem cesji bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§4
Kary umowne
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. W przypadku zwtoki Wykonawcy w usunieciu zgtoszonego Btedu Krytycznego Aplikacji, Wykonawca zaptaci
na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 2% wartosci Umowy za kazde kolejne rozpoczete 24
godziny braku realizacji napraw zgtoszonego Btedu Krytycznego Aplikacji.

. W przypadku zwtoki Wykonawcy w usunieciu zgtoszonego Btedu Aplikacji, Wykonawca zapfaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 1% wartosci Umowy za kazde rozpoczete 7 dni zwtoki braku
realizacji napraw zgtoszonego Btedu Aplikacji.

. Zamawiajgcy moze obcigzy¢ drugg Strone Umowy karg umowng w wysokosci 25% wartosci Umowy brutto,
gdy Wykonawca odstapi, wypowie lub rozwigze Umowe bez uzasadnionej przyczyny.

. W wypadku przekroczenia terminu ptatnosci faktury VAT wystawionej przez Wykonawce, ten ostatni bedzie
mogt nalicza¢ odsetki w wysokosci odsetek ustawowych, za kazdy dzien opdznienia.

. W razie gdy wysokos¢ naliczonych kar umownych nie wystarcza na pokrycie catosci szkody, Zamawiajgcemu
przystuguje odszkodowanie przewyzszajgce wysokosé kar umownych, na zasadach ogdlnych.

§5
Poufnosé

. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania
i nie udostepniania w zaden inny sposdb osobom trzecim jakichkolwiek danych o przedsiebiorstwach,
transakcjach i klientach Stron, jak rowniez:

1) informacji i danych dotyczgcych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku realizacji
niniejszej Umowy;
2) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustéow lub warunkéw handlowych;

3) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 594 ze zm.);

4) innych informacji prawnie chronionych;

ktdre to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposdb
i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczegdlnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu
elektronicznego, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie
wynika z obowigzujacych przepiséw, orzeczen sgddw lub decyzji odpowiednich wiadz, albo gdy przekazanie
nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem
zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajagcymi z przepiséw prawa,
o ktorych mowa w niniejszym paragrafie cztonkom swoich wtadz, podwykonawcom i pracownikom oraz
cztonkom wtadz, podwykonawcom i pracownikom podmiotédw powigzanych lub zaleznych, kancelariom
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organdéw nadzoru itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to
niezbedne do wypetnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym Strona
przekazujgca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$é za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale.

. Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania
ogolnego przedmiotu i Stron Umowy dla celéw referencyjnych i marketingowych, w tym podania tych
informacji do wiadomosci publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegétéw handlowych oraz
technicznych.

. W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy
i wytgcznie w zakresie niezbednym dla wykonywania przez Wykonawce takich obowigzkéw, Zamawiajacy -
bedacy Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4. ust. 7. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 05/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej RODO - udostepnia
Wykonawca wszelkie niezbedne informacje, w tym dane osobowe, przetwarzane w systemach
informatycznych Zamawiajgcego, o ktérych mowa w §1. ust. 1. Na podstawie art. 29. RODO Zamawiajgcy
nadaje Wykonawcy upowaznienie do przetwarzania danych osobowych - danych zwyktych iszczegdlnej
kategorii (poprzez wglad, modyfikowanie, usuwanie bteddéw). Wykonywanie przez Wykonawca operacji
przetwarzania danych w zakresie i celu przekraczajgcym zakres powyiszego upowaznienia wymaga
kazdorazowo pisemnej zgody Zamawiajacego.

. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi i organizacyjnymi,
zapewniajgcymi, by przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych chronito prawa oséb, ktérych dane
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dotyczg i spetniato wymogi powszechnie obowigzujagcego prawa ochrony danych osobowych,
a w szczegolnosci art. 32 RODO. Wykonawca zobowigzuje sie do ich stosowania.

. Wykonawca, realizujgc niniejszg Umowe, zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i w sposob

uniemozliwiajgcy udostepnienie podmiotom trzecim danych osobowych zgromadzonych w systemie
(urzadzeniach i oprogramowaniach), w sposéb okreslony przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

§6

Dopuszczalnos¢ zmian postanowien Umowy

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany postanowien umowy w przypadkach okreslonych ponize;j:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)
12)
13)
14)

15)

koniecznosci wprowadzenia takich zmian wynikaé bedzie z okolicznosci, ktérych przy dotozeniu
nalezytej starannosci nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy bez zwiekszania
ustalonego wynagrodzenia umownego,

wystgpig okolicznosci nieprzewidziane w chwili zawarcia Umowy, a skutkujgce koniecznoscig
ograniczenia przez Zamawiajgcego zakresu Przedmiotu Umowy - zmianie ulegng postanowienia
Umowy dotyczace Przedmiotu Umowy ijego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego rozliczenia
oraz obowigzkéw Wykonawcy,

wstrzymania realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

zmiany przepiséw prawa majgcych wptyw na wykonywanie Przedmiotu Umowy,

w zwigzku z zaistnieniem sity wyzszej, tj. zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne,
ktérego nie mozina byto przewidzie¢ ani mu zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z
dochowaniem nalezytej starannosci, w szczegdlnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu
ludzi lub grozacego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

w przypadku wystgpienia sity wyzszej pod warunkiem, ze Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego
pisemnie o wystgpieniu zdarzenia sity wyzszej nie pdzniej anizeli w ciggu 2 dni od dnia w/w zdarzenia.
Przesuniecie terminu nastepuje o ilo$¢ dni, w ktérych zdarzenie sity wyzszej wystgpito lub na czas
usuniecia skutkéw dziatania sity wyzszej,

zmiany terminu i sposobu ptatnosci,

dopuszcza sie zmiany oséb majacych petnié¢ okreslone funkcje w realizacji zamdwienia, jesli wczesniej
wskazane osoby nie bedg mogty petni¢ swoich funkcji ze wzgledéw losowych, stuzbowych, z powodu
niewfasciwego wykonywania powierzonych zadan lub z powodu niewtasciwego zachowania. Nowo
wskazane przez Wykonawce osoby muszg spetnia¢ wszystkie warunki wskazane dla petnionych przez
nie funkcji okreslonych w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia obowigzujgcej w postepowaniu na
podstawie ktdorego zawarta zostata Umowa. Wykonawca musi uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na
powierzenie obowigzkéw nowej osobie. W przypadku zmiany osdb po stronie Zamawiajgcego,
Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o takim fakcie, zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy,
dopuszcza sie wprowadzenie podwykonawcow do realizacji czesci zamodwienia mimo, ze w ofercie
Wykonawca nie przewidziat realizacji jakichkolwiek czesci zamdwienia przez podwykonawcéw.
W przypadku wystgpienia z wnioskiem o wprowadzenie realizacji przez podwykonawcéw jakiejs czesci
zamoéwienia Wykonawce obowigzujg odpowiednie postanowienia umowne,

w przypadku gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym
wptyw na realizacje Przedmiotu Umowy — w takim przypadku dopuszcza sie zmiany Umowy
pozwalajagce na dostosowanie jej do nowych przepisdw; zmiany takie nie spowodujg wzrostu
Wynagrodzenia umownego, cen jednostkowych ani zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy,
zmiany formy prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

zmiany adresu siedziby firmy, zmiany adresu zamieszkania wtasciciela lub wspétwtasciciela firmy,

w przypadku wystgpienia oczywistych omytek rachunkowych, pisarskich,

Zmiany terminu wykonania umowy w szczegdlnosci terminu wykonania Testowego odtworzenia
maszyn wirtualnych i baz danych,

Zmiany zakresu odbioru przedmiotu umowy w szczegdlnosci odbioru Testowego odtworzenia maszyn
wirtualnych i baz danych.

Strona 52z 12



2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Umowy dojdzie do zmiany cen materiatow lub kosztéw zwigzanych
z realizacjg zamédwienia, kazda ze Stron, w oparciu o art. 439 Pzp, po uptywie 7 miesiecy Umowy, bedzie
uprawniona do wystgpienia do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie waloryzacji wynagrodzenia.

3. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 30 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy do doreczenia
Zamawiajgcemu szczegotowego zestawienia obejmujacego sktadowe majgce wptyw na kalkulacje ceny
przedmiotu umowy lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, pod rygorem utraty prawa do
zwiekszenia wysokosci wynagrodzenia ze wzgledu na okolicznosci wskazane w ust. 4.

4. Strony moga dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, o wartos¢ wskaznika cen towardw i ustug
konsumpcyjnych, publikowanego w Komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, pod
warunkiem, ze wskaznik ten zwiekszyt sie lub zmniejszyt o co najmniej 10 % w okresie ostatnich 7 miesiecy
(metoda miesigc do miesigca) gdzie poczgtkowym terminem od ktérego strony weryfikowaé bedg wzrost
jest miesigc otwarcia ofert:

a) zmiana wysokoSci wynagrodzenia Wykonawcy moze nastgpi¢ wytgcznie w zakresie kwoty
ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy jeszcze niewymagalnego;

b) zmiana wynagrodzenia nastgpi z uzyciem odestania do wskaZnika zmiany ceny materiatow lub
kosztéw ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

¢) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze nastepowac w okresach pétrocznych nie wczesniej niz
po uptywie 7 miesiecy liczonych od dnia zawarcia umowy;

d) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania
postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia wynosi jedynie 50%
wartosci wzrostu wynagrodzenia pozostate 50 % wartosci wzrostu wynagrodzenia stanowi ryzyko
gospodarcze Wykonawcy,

e) przez zmiane ceny materiatéw lub kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztow, jak i
ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy
zawartego w ofercie.

f)  Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z zapisami powyzej ,zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w
zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy.

5. Zmiany Umowy bedg dokonywane poprzez kolejno numerowane aneksy sporzgdzone przez Strony w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonywania wszelkich nieistotnych
zmian Umowy.

6. Zmiana Miejsca wykonywania Przedmiotu Umowy nie stanowi zmiany Umowy. Strona zobowigzana jest do
poinformowania drugiej Strony o takiej zmianie.

§7
Postanowienia koricowe

1. Wszelkie spory miedzy Stronami wynikte w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, ktérych nie da sie
rozstrzygng¢ w drodze negocjacji, bedg rozstrzygane przez sad powszechny miejscowo wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

2. Wszelkie oswiadczenia woli Stron, wynikajgce z postanowien Umowy winny by¢ dokonywane wytacznie
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci chyba, ze Umowa wskazuje inaczej.

3. Kazda ze Stron jest zobowigzana do niezwtocznego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego
adresu, numeru telefonu lub adresu e-mail, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 (trzech) dni od wystgpienia
takiej zmiany.

4. W przypadku nie wywigzania sie jednej ze Stron z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3, korespondencja
wystana na podany w Umowie adres lub numer uwazana bedzie za doreczong.

Wszelkie postanowienia Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia sg wigzgce dla Stron.

6. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego.

7. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla stron lub w przypadku
podpisywania elektronicznie w jednym egzemplarzu.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 1 do Umowy
Warunki korzystania z licencji Aplikacji PharmaNet

Na podstawie zakupionej licencji Aplikacji Zamawiajacy otrzymuje prawo do korzystania
z Aplikacji wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz do eksploatowania Aplikacji na
wymienionych ponizej polach:
a) zwielokrotnienie Aplikacji w pamieci Dedykowanych Stacji Roboczych;
b) korzystanie z Aplikacji wytgcznie na ograniczonej ilosci Dedykowanych Stacji Roboczych okreslonej
w umowie licencyjnej/sublicencyjnej;
c) instalacji na twardych dyskach Dedykowanych Stacji Roboczych nalezgcych, badz uzytkowanych
przez Zamawiajgcego;
d) instalacji na dedykowanym zasobie sieciowym serwera sieciowego lub innego systemowego serwera
Zamawiajacego z udostepnieniem na ograniczong ilos¢ Dedykowanych Stacji Roboczych, okreslong
w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Niniejsza Umowa nie dopuszcza przeniesienia licencji Aplikacji na podmioty oraz osoby trzecie.
Zamawiajacy zobowigzany jest zapewnié¢ Srodki bezpieczeristwa zapobiegajgce nieautoryzowanemu
wykorzystaniu Aplikacji, czesciowemu lub catosciowemu jej powielaniu podczas korzystania z Aplikacji,
przechowywania kopi Aplikacji na Dedykowanych Stacjach Roboczych oraz innych zasobach sieciowych
serwerdéw systemowych.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) skutki korzystania z Aplikacji i jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidtowego dziatania lub
zaprzestania funkcjonowania Aplikacji zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Aplikacji;
b) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
wykorzystywanej przez Aplikacje bazy danych;
c) jakiekolwiek modyfikacje Aplikacji dokonane przez osoby inne niz upowaznione przez Zamawiajgcego
lub Wykonawca;
d) korzystanie z Aplikacji przez osoby nieupowaznione;
e) przypadkowe i nieprzypadkowe ujawnienie haset lub jakichkolwiek innych informacji pozwalajgcych
na identyfikacje Uzytkownika;
f) nieprawidtowe dziatanie sieci teleinformatycznej;
g) nieprawidtowe dziatanie serwerdw systemowych;
h) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania innego oprogramowania komunikujgcego sie z Aplikacjg;
i) nieautoryzowang ingerencjg Zamawiajgcego lub o0séb trzecich w strukture Aplikacji oraz
zainstalowane komponenty Aplikacji;
j) nieautoryzowang ingerencje Zamawiajgcego lub osdb trzecich w strukture oraz dane zawarte w bazie
danych Aplikacji;
k) Site Wyzsza.
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ogranicza sie do rzeczywistej straty nieuwzgledniajacej
utraconych korzysci Zamawiajgcego.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do 100% wartosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania do
petnej wysokosci poniesionej szkody.
Wykonawca moze wypowiedzieé niniejszg Umowe bez zachowania terminéw wypowiedzenia w przypadku,
gdy Zamawiajacy:
a) narusza warunki niniejszej Umowy w odniesieniu do zakresu i/lub sposobu korzystania z Aplikacji lub
zainstalowanych jej sktadnikéw badz jej czesci;
b) narusza warunki niniejszej Umowy w odniesieniu do miejsca korzystania z Aplikacji;
¢) narusza warunki niniejszej Umowy w odniesieniu do korzystania z Aplikacji na ilo$ci Dedykowanych
Stacji Roboczych wiekszej niz ta okreslona w Zataczniku nr 2 do niniejszej umowy;
d) opdznia sie w zaptacie wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie;
e) uniemozliwia Wykonawcy i/lub jej przedstawicielom sprawdzenie sposobu wykorzystywania
Aplikacji;
f) wsposob inny narusza prawa autorskie do Aplikacji;
g) w sposdb inny narusza postanowienia niniejszej Umowy.
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Zatacznik nr 2 do Umowy nr ................

Opis

llosé licenciji
stanowiskowych

Wartosc netto w
PLN

Podatek
VAT

Wartos¢ brutto
w PLN

Nadzér Autorski
Aplikacji PharmaNET
Wraz z rocznym
dostepem do stownika
lekow BAZYL

tACZNIE:

Zamawiajacy:

Wykonawca:
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Zatacznik nr 3 do Umowynr ................

Dane dotyczace Zamawiajacego

Nazwa:

Adres:

NIP:

REGON:

KRS:

Nr telefonu:

Nr faksu:

Adres WWW:

Adres e-mail:

Dane os6b upowaznionych do reprezentowania Zamawiajacego

Tytut/Stanowisko/Funkcja

Imiona

Nazwisko

Telefon

e-mail
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Zatacznik nr 4 do Umowynr ................

Zgtoszenie btedu Aplikacji PharmaNET

Umowa licencyjna nr: -------------—--—-

Tytut zgtoszenia: Umowa sublicencyjna nr: ---------—-—---

Umowa objecia nadzorem autorskim Nr: .....eeeeecceeeeesenens

Administrator lokalny Aplikacji PharmaNET* / Uzytkownik Aplikacji PharmaNET*
Zgtaszajacy: Przedstawiciel Wykonawcy realizujgcy $wiadczenia na rzecz Wykonawcy*
* - prosze podkresli¢ wtasciwg pozycje

Imie:

Nazwisko:

Komorka org.:

Dane osoby zgtaszajacej: Telefon:

Fax:

Adres e-mail:

Nazwa:

Dane jednostki zgtaszajacej: Adres:

Termin zgtoszenia: Data i godzina:

Diagnoza:

Sugerowane terminy reakcji:

Naprawa:

WYPEENIA ZGLASZAJACY

Tres¢ zgtoszenia*:

* - prosze podac tres¢
zgtoszenia oraz wymienié
ewentualne zataczniki do
niniejszego formularza

Data i godzina:

Imie i Nazwisko:

Nazwa i adres

Dane dotyczace firmy:

przyjecia: Telefon:

Fax:

Adres e-mail:

WYPELNIA PRZYJMUIJACY

Data i czas
odpowiedzi.:

Imie i nazwisko
oraz dane
kontaktowe
Dane dotyczace odpowiedzi : | osoby
odpowiedzialnej:

Nazwa firmy
i komoérka org.:

Klasyfikacja
btedu:
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