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1. Uzasadnienie badania

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-
2020 (dalej: RPO WK-P 2014-2020, Program) byt pierwszym, sposrdd 16 programéow
regionalnych wszystkich polskich wojewddztw, ktdry otrzymat akceptacje Komis;ji
Europejskiej w dniu 16 grudnia 2014 roku. W ramach Programu zaplanowano
wykorzystanie ponad 1,9 miliarda euro Srodkéw w tym okoto 72% (1 368 083 592
euro) pochodzito z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (dalej: EFRR) i
ok. 28% (535 456 695 euro) z Europejskiego Funduszu Spotecznego (dalej: EFS). W
zwigzku z przyznaniem w 2021 roku dodatkowych $rodkéw w ramach REACT-EU
alokacja Srodkéw unijnych na Program wyniosta 1 929 976 363 euro (1 394 519 668
euro EFRR i 535 456 695 euro EFS). RPO WK-P 2014-2020 jest podstawowym
instrumentem realizacji celéw Strategii rozwoju wojewodztwa kujawsko-pomorskiego
— Plan modernizacji 2020+, obowigzujacej dla perspektywy 2014-2020!, a jego
gtéwnym celem jest uczynienie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
konkurencyjnym i innowacyjnym regionem Europy oraz poprawa jakosci zycia jego
mieszkancow.

Cel gtéwny RPO WK-P 2014-2020 z zatozenia miat zostac zrealizowany poprzez
interwencje z 12 merytorycznych Osi Priorytetowych?, zawierajgcych 11 celéw
tematycznych i 35 priorytetéw inwestycyjnych, ktérym przypisano 50 celow
szczegOtowych.

Z uwagi na fakt, ze ostateczny termin kwalifikowania wydatkéw z RPO WK-P 2014-
2020 uptynat 31 grudnia 2023 roku Instytucja Zarzadzajgca przystepuje do etapu
podsumowujgcego realizacje Programu, a jednym z elementéw wspomagajacych ten
proces jest realizacja badania ewaluacyjnego. Zgodnie z art. 57 CPR (UE) Nr
1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.3 ewaluacja ex post powinna zbada¢ skutecznosé
i efektywnos¢ Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych (EFSI) oraz ich

121 grudnia 2020 r. Sejmik Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego przyjat uchwatg nr XXVIII/399/20
Strategie rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku — Strategia Przyspieszenia
2030+, ktdrej cele sg z jednej strony kontynuacjg dotychczas przyjetych dziatan, a z drugiej stanowia
nowe, aktualne wyzwania, bedgce odpowiedzig na zmieniajgca sie rzeczywistos¢ w wojewddztwie

2 Pierwotnie Program zaktadat realizacje wsparcia poprzez 11 merytorycznych Osi Priorytetowych
podzielonych wedtug priorytetéw inwestycyjnych oraz O$ 12. Pomoc techniczna, w ktorej zapewniono
$rodki na dziatania organizacyjne, a takze informacyjne i promocyjne zwiekszajgce wiedze
mieszkancow regionu na temat mozliwosci uzyskania wsparcia w ramach RPO WK-P 2014-2020. W
2022 roku dodano do Programu w zwigzku z pandemig COVID-19 O$ Priorytetowg 13. Wspieranie
kryzysowych dziatan naprawczych w kontekscie pandemii covid-19 i jej skutkéw spotecznych oraz
przygotowanie do ekologicznej i cyfrowej odbudowy gospodarki zwiekszajgcej jej odpornosc.

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006.
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wkiad w realizacje unijnej strategii na rzecz inteligentnego, zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu, uwzgledniajgc wymierne cele okreslone w
unijnej Strategii Europa 2020. Realizacja przedmiotowego badania poza wymiarem
sprawozdawczym pozwoli takze wskazac dobre praktyki z realizacji projektéw w
ramach poszczegdinych Osi Priorytetowych Programu.

Tabela: Stan wdrazania projektow w ramach RPO WK-P 2014-2020

wartos¢ wktadu UE o ,
'y % alokacji osi w umowach z o UMOW
Wartoé¢ wktadu w |, . ° , zakonczonych
- Liczba w . 2 zakonczonym s

0s Alokacja w PLN* podpisanych podpisanych | podpisanych e Ly finansowaniem- W ogolne]

umowach w PLN UMOW umowach zakonczonych KoRCOWYM liczbie

(kontraktacja) . cowy zawartych

(kontraktacja) whnioskiem o Umow
ptatnosc (PLN)

0s1 1621 040 671 1 573 349 922 440 97,06% 377 379 068 084 85,7%
0s2 225 761 997 242 636 836 4 107,47% 0 - 0,0%
0s3 1163 528 712 1164 123 243 572 100,05% 504 863 958 155 88,1%
0s 4 535 108 697 545 179 437 196 101,88% 159 348 846 147 81,1%
0s$5 915 245 890 911 385 063 50 99,58% 35 256 784 194 70,0%
0s6 1515 370 513 1 531 363 920 476 101,06% 357 627 746 253 75,0%
0s 7 137 514 021 135 466 547 206 98,51% 185 117 845 082 89,8%
0s 8 718 791 374 723 388 395 416 100,64% 342 570 940 956 82,2%
0s9 709 092 731 731 098 309 404 103,10% 245 286 280 808 60,6%
0510 521 563 266 532 021 026 434 102,01% 333 230 863 636 76,7%
0s 11 128 956 169 133 497 826 126 103,52% 66 65 898 025 52,4%
0s 12 314 319 310 315 257 871 16 100,30% 12 69 659 843 75,0%
0s$ 13 121 306 695 117 277 411 26 96,68% 1 10 000 000 3,8%
Suma | 8 627 600 048 8 656 045 806 3366 100,33% 2616 3827 891 183 77,7%

Zrodto: Opracowanie na podstawie danych:

e Biura Monitoringu i Sprawozdawczosci - stan na 05.01.2024 r. - alokacja w PLN oraz kontraktacja

(warto$¢ wktadu UE w podpisanych umowach w PLN - uwzgledniajgca korekty systemowe,
przeniesienia oszczednosci, nadkontraktacje, elastycznosc¢), kurs euro 4,3355 z dn. 30.12.2023,
Europejskiego Banku Centralnego.

e Biura Analiz Funduszy Europejskich rozliczenie srodkéw z podpisanych umoéw, certyfikacja oraz umowy

z zakonczonym finansowaniem: Centralny System Teleinformatyczny SL 2014 - stan na 31.12.2023 r.

Badaniem objete zostanie 3366 projektow, ktdre wyczerpujg alokacje przewidziang
na Program na poziomie 100,33%. Wedtug danych na zakonczenie roku 2023
najwiecej umow zawarto w ramach dziatan dotyczacych obszaru efektywnosci
energetycznej i gospodarki niskoemisyjnej (572 umow z Osi 3), a takze infrastruktury
w obszarze edukacji, ustug spotecznych i zdrowia (476 umow z Osi 6.). Biorgc pod
uwage stan zaawansowania projektow najwiecej z nich udato sie do tej pory
zakonczy¢ w ramach dziatan ukierunkowanych na rozwdj lokalny kierowany przez
spotecznos$¢ w ujeciu infrastrukturalnym (rozliczono 89,8% umow zawartych w Osi
7.), a takze dziatan z obszaru efektywnosci energetycznej i gospodarki niskoemisyjnej
(88,1% umdw w ramach Osi 3.). W ramach Osi 8. dotyczacej szeroko pojetych




dziatan ukierunkowanych na rynek pracy zakonczono 82% wszystkich uméw, przy
czym udato sie rozliczy¢ 79,43% Srodkow zaplanowanych na te OS.

2. Cel badania

Celem ewaluacji ex post jest podsumowanie i ocena efektéw wsparcia udzielonego ze
Srodkdw RPO WK-P na lata 2014-2020 pod katem okreSlenia stopnia realizacji celu
gtéwnego regionalnego programu oraz celéw Strategii Europa 2020.

3. Kryteria ewaluacyjne
Gtownymi kryteriami oceny, jakimi powinien postugiwac sie Wykonawca w trakcie
przeprowadzania badania beda:

1. Skuteczno$¢ — pozwalajgca oceni¢ w jakim stopniu udato sie zrealizowa¢ cele
Programu oraz na ile system wdrazania okazat sie sprawny.

2. EfektywnosS¢ — pozwalajgca okresli¢ relacje pomiedzy wartoscig poniesionych
naktadéw w stosunku do uzyskanych efektow, biorgc pod uwage
zidentyfikowane problemy i potrzeby rozwojowe w regionie.

3. UzytecznosS¢ — pozwalajgca ocenic rzeczywiste efekty realizacji Programu,
takze te nieprzewidziane oraz ich wptyw na sytuacje spoteczng i gospodarczg
regionu.

4. Trwatos$¢ — pozwalajgca oceni¢ czy osiggniete efekty sg i pozostang trwate po
zakonczonej interwencji.

4. Glowne obszary badawcze
W ramach badania ewaluacyjnego Wykonawca powinien dokona¢ szerokich analiz,
popartych jako$ciowg oceng zjawisk.

W ramach badania zostang poruszone zagadnienia o charakterze ogélnym:

Ocena wptywu Programu na realizacje celdw Strategii Europa 2020%.
Ocena stopnia osiggniecia celu gtdéwnego oraz celéw poszczegdinych Osi
Priorytetowych RPO WK-P 2014-2020.

Mocne i stabe strony realizacji Programu?

Ocena wypetniania zasad horyzontalnych, w tym zasad réwnosciowych z
uwzglednieniem wszystkich mozliwych przestanek dyskryminacyjnych.

4 Punktem wyjscia do analiz bedzie Tabela 1a Powigzanie celdéw Strategii ,Europa 2020” z priorytetami
RPO WK-P 2014-2020 znajdujgca sie w Programie — stanowigca zatgcznik nr 1 do OPZ. Ponadto
Wykonawca dokona analizy wybranych wskaznikéw z systemu monitorowania rozwoju Strateg dla
Strategii Europa 2020 w odniesieniu do innych wojewddztw.

> W ramach tego obszaru Wykonawca przenalizuje realizacje Programu rozumiang jako
programowanie zakresu wsparcia, organizowanie konkurséw, sprawnos¢ wdrazania oraz ocene
efektow.



Ponadto w podziale na obszary tematyczne® Wykonawca zaprezentuje bardziej
szczegotowe wyniki, zgodnie ze strukturg zagadnien:

Najwazniejsze efekty rzeczowe.
Efektywnos$¢ wydatkowania Srodkow.

Trwatos¢ efektow.

Do ogdlnych obszardw badawczych zostaty przyporzgdkowane pytania:

Obszar badawczy

1. Ocena wplywu
Programu na realizacje
celow Strategii Europa
2020

Pytania badawcze

1.

2.

W jakim stopniu realizacja RPO WK-P 2014-2020
wplyneta na wypetnienie celéw Strategii Europa 2020?
Jakie czynniki miaty najistotniejszy wptyw na
osiggniety poziom realizacji celéw unijnej strategii?

2. Ocena stopnia
osiagniecia celow
gtdwnego oraz celow
poszczegolnych Osi
Priorytetowych RPO
WK-P 2014-2020

Czy cel gtéwny i cele poszczegdinych Osi RPO WK-P
2014-2020 zostat osiggniety?

Co miato najwiekszy wptyw na osiggniecie celow
Programu?

Jak wyglada rozktad przestrzenny udzielonego
wsparcia w ujeciu powiatdw i gmin w przeliczeniu na
jednego mieszkanca?

W przypadku ktdrych priorytetéw inwestycyjnych
osiggnieto najwyzszg realizacje wskaznikdw
rzeczowych i co sie do tego przyczynito?

Jaka jest skutecznos¢ projektéw realizowanych w
polityce terytorialnej (PT) na tle tych samych dziatan
realizowanych poza polityka terytorialng?

Jaki wplyw na skuteczno$¢ miata realizacja projektow
w formule instrumentéw finansowych?

3. Mocne i stabe strony
realizacji Programu’

HWw

Jakie mozna wskaza¢ mocne strony realizacji
Programu?

Jakie mozna sformutowac zalecenia, z ktdrych warto
korzysta¢ podczas realizacji wsparcia w kolejnych
perspektywach finansowych?

Jakie mozna wskaza¢ stabe strony realizacji Programu?
Czym byty determinowane zidentyfikowane stabe
strony? Czy, a jesli tak, to w jaki sposdb udato sie je
przezwyciezy¢?

Jakie mozna sformutowac zalecenia aby unikngc
podobnych problemdéw w przysztosci?

& Wykonawca zaprezentuje analizy w podziale na obszary tematyczne, ktore bedg stanowity odrebne
Jraporty tematyczne” (np. analiza instrumentéw finansowych), a propozycja ich podziatu i zakresu
bedzie podlegata ocenie w ramach procedury wyboru Oferty. Na etapie wiasciwej realizacji badania
dopuszcza sie mozliwos¢ konsultacji i ewentualnego doprecyzowania propozycji Wykonawcy w tym

zakresie.

7 Realizacja Programu jest rozumiana jako programowanie zakresu wsparcia, organizowanie
konkursow, sprawnos$¢ wdrazania oraz ocene efektow.
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4. Ocena wypetniania 1. W jaki sposob zapewniono wypetnianie zasad
zasad horyzontalnych® horyzontalnych w ramach poszczegdlnych Osi
Priorytetowych?

2. Z jakimi wyzwaniami zwigzanymi z wdrazaniem zasad
horyzontalnych miaty do czynienia podmioty
zaangazowane w realizacje Programu (m.in. IZ, IP,
beneficjenci)? Jak sobie z nimi radzity?

3. Jakiego rodzaju dobre praktyki z zakresu wdrazania
zasad horyzontalnych mozna zidentyfikowac¢ w
odniesieniu do realizacji projektéw oraz rozwigzan
przyjetych w systemie zarzadzania i wdrazania
programu (w przypadku zasad réwnosciowych nalezy
uwzgledni¢ dziatania zaplanowane dla wszystkich
mozliwych przestanek)?

Pytania badawcze do analiz prezentowanych w podziale na wybrane obszary
tematyczne:®

Struktura zagadnien Pytania badawcze

1. Najwazniejsze efekty 1. Jakie wybrane efekty projektdw zostaty osiggniete w
rzeczowe ramach badanych obszaréw wsparcia RPO WK-P

2014-20201°?

Czy udato sie osiggna¢ rowniez dodatkowe,

nieprzewidziane efekty? W jaki sposdb oddziatujg

one na sytuacje spoteczng i gospodarczg regionu?

N

[ay

2. Efektywnosc Czy Srodki w poszczegdinych obszarach
wydatkowania srodkéw tematycznych byty efektywnie wydatkowane i

przyniosty wymierne korzysci?

Jakie czynniki miaty najwiekszy wptyw na

efektywnos¢ wydatkowania srodkow?

N

[ay

Ktore efekty realizacji Programu nalezy uznac za
trwate? W ktérych obszarach tematycznych
uzyskano najwiecej trwatych efektow?

Czy uzyskane efekty pozostang trwate na dtuzej? Co
moze wptywac na poziom trwatosci efektéw w
poszczegoélnych obszarach tematycznych?

3. Trwalosc efektow

N

Celem nadrzednym badania ex-post jest ogdlne podsumowanie interwencji
zrealizowanej w ramach RPO WK-P 2014-2020. Wprowadzenie komponentu analiz w
ramach obszaréw tematycznych umozliwi spojrzenie bardziej szczegétowo na
osiggniete efekty udzielonego wsparcia.

8 W celu odpowiedzi na pytania badawcze w ramach przedmiotowego zagadnienia Ewaluator
uwzgledni wyniki zrealizowanych badan ewaluacyjnych, w ktorych tematyka wypetniania zasad
horyzontalnych zostata poruszona.

9 Efektem niniejszych analiz bedg raporty tematyczne, pozwalajgce na odrebng lekture wybranych
obszaréw wsparcia RPO WK-P 2014-2020.

10 Dobor najwazniejszych efektow projektow zostanie dokonany we wspdtpracy Zamawiajgcego i
Wykonawcy w toku prac badawczych (po zapoznaniu z bazami danych, wynikami innych badan
ewaluacyjnych).



W wynikach badania ex-post powinny znalez¢ sie informacje potrzebne do
przygotowania sprawozdania koricowego z realizacji RPO WK-P 2014-2020!, w tym
dotyczace:

. oceny wdrazania Programu, w tym w zakresie:

— realizacji celéw Programu w podziale na Osie Priorytetowe,

— szczegdlnych przedsiewzie¢ majgcych na celu promowanie
rownouprawnienia pici oraz zapobieganie dyskryminacji, w tym w
szczegoblnosci zapewnienie dostepnosci dla 0sob z
niepetnosprawnosciami,

— przedsiewzie¢ promujgcych zréwnowazony rozwoj,

— wsparcia przekazanego na cele dotyczgce zmian klimatu,

— roli partneréow we wdrazaniu Programu,

. dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach strategii komunikaciji,

. wkiadu Programu w realizacje unijnej strategii na rzecz inteligentnego,
zrownowazonego wzrostu sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu oraz jego
oceny,

. kwestii majacych wptyw na wykonanie Programu i podjete dziatania — ramy
wykonania,

. wyjasnienia jesli nie zostang osiggniete, lub gdy zostang przekroczone cele
(wskazniki) okreslone w Programiel!?,

. dodatkowych informacji wynikajgcych z zapisu Zatgcznika V Rozporzadzenia
wykonawczego KE 2015/207, punkt 14.

Z uwagi na fakt, ze wyniki badania ex-post znajdujg sie w polu zainteresowania
szerokiego grona interesariuszy nalezy zadbac o forme przekazu, dostosowang do jak
najwiekszej liczby odbiorcow. Z tego tez wzgledu Wykonawca powinien zwrdci¢
uwage na szerokie wykorzystanie wizualizacji danych w postaci wykreséw, map i
innych elementéw graficznych, co szerzej oméwiono w rozdziale 9. Wymagania
dotyczace raportdéw, dashboardu i prezentacji multimedialnej.

5. Odbiorcy badania

Odbiorcy badania: Instytucja Zarzadzajgca RPO WK-P na lata 2014-2020, IP ZIT
Bydgoszcz i IP WUP Torun, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Komitet
Monitorujgcy RPO WK-P na lata 2014-2020, Grupa Sterujgca Ewaluacjg RPO WK-P
2014-2020, Komitet Monitorujgcy program Fundusze Europejskie dla Kujaw i

11 wykonawca w raporcie sformutuje zapisy przydatne do uzupetnienia sekcji 11, 12.2, 14, 16 i 17.
Sprawozdania koricowego zgodnie z wzorem Zatgcznika V Rozporzgdzenia wykonawczego KE 2015/207.

12 Ewaluator uwzgledni wyjaénienia sformutowane w ramach badania: Ewaluacja stopnia osiggniecia
zaktadanych wartosci docelowych wskaznikéw okreslonych w RPO WK-P na lata 2014-2020, uzupetniajac je o
ewentualne nowe przestanki, ktére pojawity sie toku realizacji wsparcia w szczegdlnosci w przypadku
wskaznikow, ktére nie przekroczg 80% wartosci docelowej oraz wskaznikdw, ktérych wartosé przekroczyta 200
% wartosci docelowej.



Pomorza 2021-2027, Grupa Sterujgca Ewaluacjg FEAKP 2021-2027, Komisja
Europejska, wiadze samorzgdowe, beneficjenci Programu, mieszkancy regionu.

6. Zakres badania

Zakres terytorialny

Badanie obejmie obszar wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Wyniki
zaprezentowane zostang w podziale na jednostki samorzadu terytorialnego (tam
gdzie to mozliwe do poziomu gminy).

Zakres czasowy

Badanie powinno obejmowac okres od poczatku realizacji RPO WK-P, tzn. od 2014
roku do momentu rozpoczecia realizacji badania. W badaniu nalezy wykorzystac
najnowsze dostepne dane.

Zakres przedmiotowy
Dla wiasciwego przeprowadzenia badania konieczne jest zapoznanie sie m.in. z
nastepujgcymi, obowigzujgcymi, dokumentami:

1. Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata
2014-2020 wraz ze Szczegbdtowym Opisem Osi Priorytetowych.

2. Program Regionalny Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027
(przyjety decyzja wykonawczg Komisji Europejskiej 7 grudnia 2022 roku).

3. Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020 — Plan
modernizacji 2020+.

4. Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku —
Strategia Przyspieszenia 2030+.

5. Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020.

6. Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w
tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci
szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

7. Instrukcja Wykonawcza Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

8. Instrukcja Wykonawcza Instytucji PoSredniczacej w ramach Instrumentu
Zintegrowane Inwestycje Terytorialne Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

9. Instrukcja Wykonawcza Instytucji PoSredniczacej (WUP) Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-
2020.

10.0Opis Funkgciji i Procedur instytucji realizujgcych Regionalny Program Operacyjny
Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.
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11. Komunikat Komisji EUROPA 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i
zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu.

12.Roczne i kwartalne sprawozdania z wdrazania programu operacyjnego.

13.Zasady dotyczace zamkniecia Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

14.Informacje zebrane i przeanalizowane w ramach badan ewaluacyjnych i
innych analiz z okresu programowania 2014-2020, w szczegdlnoSci w ramach
badan;

a. Ewaluacja stopnia osiggniecia zaktadanych wartosci docelowych
wskaznikdw okreSlonych w RPO WK-P na lata 2014-2020;

b. Ewaluacja biezaca kryteriow i systemu wyboru projektéw RPO WK-P na
lata 2014-2020;

c. Ewaluacja mid-term dotyczaca postepu rzeczowego RPO WK-P na lata
2014-2020 dla potrzeb przegladu srédokresowego, w tym realizacji
zapisOw ram i rezerwy wykonania;

d. Ewaluacja podsumowujgca system realizacji RPO WK-P na lata 2014-
2020;

e. Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz edukacji w ramach RPO
WK-P 2014-2020;

f. Ewaluacja instrumentu RLKS w ramach RPO WK-P na lata 2014-2020 w
kontekscie doswiadczen perspektywy 2014-2020 i wskazania zatozen
wsparcia na lata 2021 -2027;

g. Wplyw wsparcia RPO WK-P 2014-2020 na poprawe jakosci i
zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych oraz aktywnej integracji na
terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego;

h. Wplyw RPO WK-P 2014-2020 na realizacje celow Strategii EUROPA
2020 w zakresie ochrony $rodowiska i zmian klimatu;

i. Ocena wsparcia przedsiebiorstw ze srodkéw EFRR w ramach RPO WK-P
2014-2020;

j. Ocena potencjatu rozwojowego wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w
sferze B+R+I na podstawie dziatan podjetych w ramach RPO WK-P
2014-2020;

k. Ocena wptywu interwencji ze $rodkéw EFS w ramach RPO WK-P 2014-
2020 na zatrudnienie;

l.  Ocena realizacji zatozen polityki terytorialnej, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem wsparcia w ramach ZIT w RPO WK-P 2014-2020;

m. Ocena wsparcia rozwoju e-ustug w ramach 2. Osi Priorytetowej
Cyfrowy region RPO WK-P 2014-2020;

n. Wplyw dziatan rewitalizacyjnych realizowanych w ramach RPO WK-P
2014-2020 na jakos¢ zycia mieszkancéw gmin wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego;



0. Ewaluacja programéw dotyczacych obszaru zdrowia realizowanych w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach RPO WK-P 2014-2020.
15.Dane monitoringowe z systemu SL2014.
16. Dane pozyskane od beneficjentow.

Zakres podmiotowy

Dla wiasciwego przeprowadzenia badania konieczne jest dotarcie do nastepujacych
grup respondentow:
a) Przedstawicieli IZ RPO WK-P 2014-2020 odpowiedzialnych za wdrazanie i
zarzadzanie Programem.
b) Przedstawicieli IP RPO WK-P 2014-2020 odpowiedzialnych za wdrazanie
Programu. (Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu oraz Biuro ZIT w Bydgoszczy).
c) Beneficjentow RPO WK-P 2014-2020, ktorzy otrzymali dofinansowanie w ramach
projektow (dobor losowo-warstwowy).

7. Metodologia badania

Analizy bedg przeprowadzone zgodnie z triangulacjg metodologiczng, czyli zaréwno
za pomocg metod ilosciowych, jak i jakosciowych. Wsrdd planowanych do
wykorzystania technik znajduja sie:

e Desk research
o Wywiady CAWI/CATI z beneficjentami projektéw na probie badawczej (dobor
losowo-warstwowy).
e Indywidualne wywiady pogtebione (IDI/TDI/ wywiady zdalne) z
przedstawicielami IZ, IP RPO WK-P 2014-2020 — minimum 15 wywiaddw
e Zogniskowane wywiady grupowe FGI z interesariuszami RPO WK-P 2014-
202013,
Zaktada sie, ze Wykonawca w ofercie na realizacje przedmiotowego badania
przedstawi propozycje doboru préby badawczej, wielko$¢ préby i opis jej struktury.
Metodologia badania ewaluacyjnego zaproponowana w ofercie powinna by¢
adekwatna do zaproponowanych obszaréw badawczych. Jej wybor bedzie miat
istotny wptyw na wartos$¢ analizy i uzyskane wyniki. Dopuszcza sie mozliwos¢
zaproponowania przez Wykonawce dodatkowych metod/ technik badawczych ze
wskazaniem zrédta danych niezbednych do ich przeprowadzenia z zastrzezeniem, ze
zaproponowane metody/techniki sg uzyteczne i adekwatne z punktu widzenia celu
badania oraz obszaréw problemowych.
Wykonawca poprzedzi ww. badania ankietowe pilotazem. Obejmie ono co najmniej
1% ustalonej proby badawczej. Badanie pilotazowe ma stuzyé sprawdzeniu narzedzi
badawczych. Whnioski z pilotazu powinny stuzy¢ usunieciu btedéw narzedzia
badawczego, utomnosci technicznych, jezykowych, strukturalnych, niedoskonatosci

13 Ewaluator przedstawi propozycje przeprowadzenia wywiadéw grupowych wsrdd grup interesariuszy,
ktéra bedzie podlegata ocenia w ramach kryteriéw wyboru oferty.
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zaburzajacych prawidtowy kontakt z respondentem. Raport z pilotazu z ewentualnymi
uwagami i propozycjami podlega akceptacji Zamawiajgcego. Jezeli po
przeprowadzonym badaniu pilotazowym w procedurze badawczej nie nastgpi
znaczgca zmiana uzyskane w ten sposob dane zostang wigczone do wiasciwej
analizy.

Techniki wymagajgce kontaktu bezposredniego mogg zostaé przeprowadzone za
posrednictwem medidw elektronicznych w zaleznosci od preferencji respondentdw,
np. kontakt telefoniczny lub z wykorzystaniem takich narzedzi jak
Zoom/ClickMeeting/ Microsoft Teams itp.

Na etapie raportu metodycznego Wykonawca zobowigzany bedzie opracowaé
projekty wszystkich proponowanych narzedzi badawczych. Projekt kazdego narzedzia
badawczego bedzie mégt podlega¢ modyfikacjom i/lub uzupetnieniom przed jego
zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia bedzie wymagata akceptacji
Zamawiajgcego.

Przed uruchomieniem wtasciwej fazy badan terenowych Wykonawca dokona analizy
bazy kontaktowej beneficjentow projektéw pod katem dostepnych adreséw
mailowych, numerdw telefonu, z ktorej wnioski przedstawi Zamawiajgcemu. W
przypadku istotnych brakow, lub duzej skali powtarzajgcych sie ogdlnych adreséw
mailowych Zamawiajgcy we wspotpracy z Wykonawcg podejmie dziatania majgce na
celu uzupetnienie danych o kontakty 0sdb, rzeczywiscie zajmujacych sie realizacja
projektow objetych badaniem.

W realizacji badania Wykonawca bedzie wspotpracowat z Zamawiajgcym, w
szczegoblnosci z Biurem Ewaluacji Wydziatu Analiz i Ewaluacji w Departamencie
Zarzadzania Funduszami Europejskimi dla Kujaw i Pomorza, Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

8. Realizacja badania

Badanie ewaluacyjne powinno by¢ dobrze zaplanowane, tak aby jego realizacja
przebiegata sprawnie i terminowo. Wykonawca powinien zaproponowac
harmonogram prac nad badaniem, w ktérym zarezerwuje odpowiedni czas na
konsultacje poszczegdlnych etapdw badania z Zamawiajgcym. Ponadto Wykonawca
zapewni:

e zrealizowanie celéw badania,

e zebranie danych niezbednych do przeprowadzenia analiz,

e sprawng i terminowg realizacje badania ewaluacyjnego, w tym uwzglednianie
w trakcie jego realizacji uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego,
wprowadzanie koniecznych korekt i poprawek,

e przekazanie Zamawiajgcemu na etapie opracowania projektu raportu
koncowego wszystkich udokumentowanych danych pierwotnych (transkrypcji
wywiaddw, wypetnionych ankiet, opracowanych zestawien i baz danych w
formatach xls/xlsx, sav) otrzymanych w procesie badawczym,

e przeprowadzenie i nadzorowanie procesu zbierania danych,
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e utrzymywanie biezgcego kontaktu z pracownikami Biura Ewaluacji na kazdym
z etapdw realizacji badania (w szczegolnosci przez kierownika badania
odpowiedzialnego za koordynacje zespotem badawczym i pozostawanie w
statym kontakcie z Zamawiajgcym tj. udziat w spotkaniach, w tym zdalnych
odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng),

e zagwarantowanie dyspozycyjnosci i dostepnosci w pracach badawczych
wszystkich osdb, wchodzacych w skiad zespotu badawczego,

e mozliwos$¢ kontroli pracy Wykonawcy dla zachowania wysokiej jakosci
badania, a takze zwrdcenie sie do Wykonawcy przez Zamawiajgcego na
kazdym z etapdw realizacji badania o usprawnienie prowadzonych dziatan,

e informowanie Zamawiajgcego o stanie prac, pojawiajgcych sie problemach,
zagrozeniach lub opdznieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu
badania i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania, tj. liczby
przeprowadzonych w danym okresie sprawozdawczym wywiadow, ankiet
(sporzadzanie cotygodniowego krétkiego raportu o zaawansowaniu prac i
przesytanie go drogg elektroniczng do Zamawiajgcego).

Planowana ustuga obejmowac bedzie nastepuijace etapy:

1. Etap obejmujacy sporzadzenie raportu metodycznego

2. Etap obejmujacy sporzadzenie raportu koncowego z raportami tematycznymi
3. Etap obejmujacy sporzadzenie dashboardu

4. Etap obejmujacy przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji

Ad. Etap 1 obejmujgcy sporzadzenie raportu metodycznego

Wykonawca w pierwszej kolejnosci, tj. w terminie 2 tygodni od daty zawarcia
umowy przedstawi w formie elektronicznej do konsultacji, projekt raportu
metodycznego zawierajgcy elementy wskazane w rozdziale 9. W zaleznosci od
potrzeb i w terminach uzgodnionych z Wykonawcg dopuszcza sie mozliwos¢
przeprowadzenia konsultacji projektu raportu metodycznego w formie spotkania
zdalnego. Zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna, petha wersja raportu
metodycznego (ze wszystkimi narzedziami badawczymi) zostanie przekazana w
wersji elektronicznej w terminie 6 tygodni od zawarcia umowy. Nastepnie
Wykonawca dostarczy do Zamawiajgcego 1 egzemplarz raportu w wersji papierowej.

Ad. Etap 2 obejmujgcy sporzadzenie raportu kofcowego z raportami tematycznymi
W terminie 22 tygodni od daty zawarcia umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu projekt raportu koncowego zawierajgcego raporty tematyczne w
formie elektronicznej. Projekt ten zostanie przez Zamawiajgcego poddany
konsultacjom, pod warunkiem, ze bedzie on zawierat wszystkie elementy niniejszego
opisu przedmiotu zamoéwienia opisane w rozdziale 9 (w tym oddzielne pliki w wersji
elektronicznej zawierajgce dane pierwotne tj. transkrypcje wywiaddw, wypetnione
ankiety, arkusze obliczeniowe itp. przygotowane w procesie badawczym). Kompletny
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projekt raportu koncowego z raportami tematycznymi zostanie skonsultowany,
nastepnie odbedg sie spotkania konsultacyjne'* podsumowujgce wnioski i zalecenia z
badania, po czym Wykonawca przygotuje jego ostateczng wersje i przekaze do
Zamawiajgcego w formie elektronicznej w terminie 26 tygodni od daty zawarcia
umowy. Niedostarczenie we wskazanych terminach dokumentéw w postaci projektu
raportu koricowego z raportami tematycznymi, badz wersji ostatecznej raportu
korcowego lub dostarczenie dokumentow nieuwzgledniajgcych wszystkich
elementéw badania okresSlonych w rozdziale jest traktowane jako niedotrzymanie
termindw ze strony Wykonawcy. Zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna
wersja raportu koncowego z raportami tematycznymi zostanie przekazana w formie
papierowej (1 egzemplarz).

Wszystkie wydrukowane raporty (metodyczny i koncowy) powinny by¢
przed przekazaniem do Zamawiajacego podpisane i opieczetowane przez
kierownika badania lub inng uprawniong osobe wraz z pieczatka
nagtdwkowqa Wykonawcy.

Na podstawie wynikéw przeprowadzonego badania Wykonawca przedstawi
zestawienie wnioskdw i zalecen. Zalecenia powinny wynika¢ z rozpoznanych w
trakcie analiz problemdw i wnioskdw, a ich zapis powinien by¢ jednoznaczny.
Zamawiajacy zastrzega, ze raport, ktory bedzie sie ograniczat tylko do
prezentacji zebranych danych, bez ich odpowiedniej interpretacji, oceny i
wyciagnietych wnioskow zostanie odestany do poprawy lub odrzucony.

Ad. Etap 3 obejmujgcy sporzgdzenie dashboardu

W terminie 1 tygodnia od podpisania protokotu odbioru raportu
koncowego Zamawiajgcy otrzyma od Wykonawcy projekt dashboardu w formie
elektronicznej do konsultacji zawierajacy najwazniejsze wyniki otrzymane z
przeprowadzonego badania. Ostateczna wersja dashboardu zostanie przygotowana i
zatwierdzona w terminie 2 tygodni od podpisania protokotu odbioru raportu
koncowego.

Ad. Etap 4 obejmujacy przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji

W terminie do 4 tygodni od podpisania protokotu odbioru raportu
koncowego Wykonawca przeprowadzi prezentacje wynikéw badania na 2
spotkaniach, w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym. Minimum tydzien przed
terminem prezentacji Wykonawca przesle projekt prezentacji w programie Power
Point lub innym skonsultowanym z Zamawiajgcym. O terminie i formie prezentadji
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce na 7 dni roboczych przed planowanym
spotkaniem.

14 Zamawiajgcy zaktada realizacje jednego lub kilku spotkan w zaleznosci od potrzeb i podziatu
wynikajgcego m.in. z wyodrebnienia obszardw tematycznych, wedtug ktdrych sporzadzone zostang
raporty. Ostateczna decyzja w tym zakresie zostanie podjeta po podpisaniu umowy z Wybranym
Wykonawca.
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Lacznie realizacja ewaluacji bedzie trwata maksymalnie 32 tygodnie.

Wszystkie wersje elektroniczne raportu metodycznego, raportu kofcowego,
dashboardu oraz prezentacji wynikéw badania powinny by¢ przekazywane
Zamawiajgcemu w terminach wynikajgcych z harmonogramu prac.

9. Wymagania dotyczace raportow, dashboardu oraz prezentacji
multimedialnej
Wykonawca badania bedzie zobowigzany do przygotowania i skonsultowania z

Zamawiajacym raportow (metodycznego i koricowego), dashboardu oraz prezentacji
multimedialne;j.

Projekt raportu metodyczneqgo (oraz jego wersja ostateczna) musi zawierac:

e spis tresci, spis skrétow, koncepcje realizacji badania, opis metodologii badania
oraz zidentyfikowane podstawowe obszary badawcze, ktdre zostang poddane
analizie, préby badawcze, narzedzia badawcze, plan analizy danych oraz
szczegotowy harmonogram badania.

Projekt raportu koncowego z raportami tematycznymi (oraz jego wersja ostateczna)
powinien zawiera¢ nastepujace elementy:

e spis tresci,

e spis skrotow,

e wprowadzenie zawierajgce opis przedmiotu, gtdwnych zatozen i celdw badania,
opis okolicznosci towarzyszacych badaniu,

e syntetyczny opis zastosowanej metodologii oraz zrédta, ktdére zostaty
wykorzystane w badaniu (opis koncepcji badania oraz ocene wykorzystanych
metod badawczych),

e opis wynikdw badania, ich analize i interpretacje, z uzyciem szeregu metod
graficznych (tabele, wykresy, diagramy, kartogramy mapowe),

e raporty tematyczne w podziale ustalonym pomiedzy Wykonawca a
Zamawiajgcym,

e rozdziat lub aneks zawierajacy syntetycznie przedstawione (np. w formie tabeli)
odpowiedzi na postawione pytania badawcze przyporzagdkowane do
poszczegodlnych obszaréw badawczych,

e zestawienie wnioskdw i zalecen,

e aneksy przedstawiajgce wzory ankiet/kwestionariuszy wywiadu itp. uzytych w
badaniu oraz oddzielny plik w wersji elektronicznej zawierajgcy dane pierwotne
(transkrypcje wywiaddw, wypetnione ankiety, arkusze obliczeniowe itp.)
otrzymane w procesie badawczym.

Ponadto niezbednym elementem raportu koncowego jest streszczenie sporzgdzone
poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym, na kilku stronach A4.
Streszczenie powinno zosta¢ przedstawione Zamawiajgcemu zaréwno w wers;ji
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polskiej, jak i angielskiej (z zastrzezeniem, ze wersja angielska zostanie
przygotowana po ostatecznym zaakceptowaniu streszczenia w jezyku polskim).
Streszczenie raportu powinno zawierac nie tylko najwazniejsze wyniki badan, ale
rowniez syntetyczny opis najwazniejszych zalecen, a takze przynajmniej akapit lub
dwa na temat zastosowanego przez ewaluatora warsztatu/podejscia badawczego w
celu promowania wiedzy o metodach i technikach badawczych, jakie zostaty
wykorzystane w badaniu.

Ponadto projekty raportow (metodycznego i koncowego) i ich ostateczne wersje

powinny spetnia¢ nastepujgce wymoagi:

zgodne z zapisami Opisu Przedmiotu Zamdwienia i ofertg Wykonawcy,
zgodne ze standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027,
stanowigcymi zatgcznik do Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad
rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027, a opisy
alternatywne wykreséw, map i rysunkéw muszg by¢ umieszczone na etapie
ostatecznych wersji raportéw,

sporzgdzone w jezyku polskim (oprocz streszczenia raportu koncowego, ktére
sporzadzone zostanie w jezyku polskim i angielskim - do wersji ostatecznej
raportu),

sporzadzone poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym,
informacje i dane zawarte w raportach wolne od btedoéw rzeczowych i
logicznych,

uporzadkowane pod wzgledem wizualnym — formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne zastosowane w sposob jednolity poprawiajgce czytelnosc i
przejrzystos¢ raportu,

o optymalnej objetosci (ilosci stron) — wyniki badania muszg zostac
przedstawione w sposdb przystepny dla jego odbiorcow,

w przypadku raportu koncowego streszczenie raportu powinno w sposob
syntetyczny przedstawiac cel badania, jego zakres, zastosowang metodologie
oraz najwazniejsze wyniki i zalecenia wyptywajgce z badania ewaluacyjnego,
nie majg stanowic jedynie zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i
odpowiedzi respondentdw,

przedstawione w sposdb rzetelny wyniki badan, tzn. w oparciu o
przeanalizowane i zinterpretowane dane zebrane w ramach wszystkich
zastosowanych metod badawczych (metod zbierania danych),

przedstawione w sposéb wyczerpujgcy wszystkie oczekiwane wyniki badania i
odpowiedzi na wszystkie postawione pytania badawcze w ujeciu graficznym, tj.:
w postaci tabel, wykresow i map,

uzyte w raporcie sformutowania wynikajg z przeprowadzonych przez zespét
badawczy badan, analiz i interpretacji wynikow.

15



Parametry dashboardu:

Dashboard musi zawiera¢ najwazniejsze informacje otrzymane w trakcie realizacji
badania przedstawione w formie wizualnej. Dane powinny by¢ zaprezentowane w
jasny i przystepny sposdb tworzgc kombinacje tekstu i grafiki, z akcentem na grafike.
Dashborad musi mie¢ charakter interaktywny np. po zastosowaniu fragmentatora/
filtra na O$ Priorytetowg, Fundusz, obszar tematyczny dane powinny sie zmieniac!>.
Dashboard nalezy przygotowac w wersiji elektronicznej umozliwiajgcej pozniejsza
publikacje.

Prezentacja multimedialna

Prezentacja multimedialna musi zawiera¢ opis badania oraz jego najwazniejsze
wyniki, a takze zalecenia ptynace z raportu. Powinna zostac przygotowana w sposdb
atrakcyjny wizualnie (m.in. z wykorzystaniem ciekawych animacji). Oczekuje sie
przygotowania i przeprowadzenia dwdch prezentacji w terminie ustalonym z
Zamawiajgcym.

Istnieje mozliwoS¢ przeprowadzenia prezentacji w formie on-line po uzgodnieniu
takiej formy z Zamawiajgcym, tj. z wykorzystaniem takich narzedzi jak np. Zoom/
ClickMeeting / Microsoft Teams i innych w zaleznosci od preferencji Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest otwarty na wszelkie propozycje zmian technicznych zaméwienia w
celu uzyskania najbardziej odpowiedniego produktu.

UWAGA:

Wszystkie produkty badania (raport metodyczny i koncowy oraz
dashboard i prezentacje) muszq by¢ zgodne ze standardami dostepnosci
dla polityki spéjnosci 2021-2027, stanowigcymi zatacznik do Wytycznych
dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych
na lata 2021-2027 oraz Wytycznymi dotyczacymi przygotowywania
dokumentow, publikowania tresci, organizacji wydarzen oraz
projektowania serwiséw internetowych dla osob ze szczegdinymi
potrzebami opracowanymi przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego1©.

Zgodnie z Wytycznymi nalezy zadba¢ m.in. o:

e uzywanie czcionki bezszeryfowej (czyli bez ozdobnikéw, np. Arial, Tahoma),
wielkosci min. 12 pkt.,

15 Przykiad interaktywnego dashboardu znajduje sie pod adresem:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMWZhMWI2MTMtMGE1ZS00NmMFmMLThkZDQtNzMzMWVmZDI
yOTI11TiwidCI6ImZhYjZiZjQ3LWEXMDctNGY2Zi05ZTRhLWMOMTAWYTQYNjYYNiIsImMiOjh9.
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e stosowanie interlinii, czyli odstepu miedzy wierszami min. 1,15 pkt. — zalecany
jest 1,5,

e dzielenie tekstu na akapity, z zastosowaniem nagtéwkow i automatycznych
spisow tresci,

e wyrownywanie tekstu do lewej i nie justowanie go,

 stosowanie odpowiednich kontrastow koloréw czcionki do tta. Powinny one
wynosi¢ minimum 4,5:1. Kontrast mozna sprawdzi¢ na stronie np.
contrastchecker.com.

e umieszczanie opisdéw/tekstow alternatywnych do wklejanych obrazéw/
schematdw/map: opis powinien by¢ kroétki, tresciwy i zawierajacy
najwazniejsze informacje,

e tworzenie dostepnych tabel;

e brak uzywania klawisza <Enter> do przesuwania tresci — uzytkownicy
niewidomi otrzymujg wowczas btedng informacje od czytnika ekranu; moze to
rowniez spowodowac btedne wyswietlanie sie dokumentdw. Nalezy uzywac
ustawienia strony w zaktadce akapity;

¢ Pozbawianie tresci zbednych spaciji.

Ponadto na wszystkich materiatach wytworzonych na potrzeby badania wymagane
jest umieszczenie znaku programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Kujaw i
Pomorza 2021-2027, znaku barw Rzeczypospolitej Polskiej sktadajgcego sie z
symbolu graficznego oraz nazwy Rzeczpospolita Polska, znaku Unii Europejskiej
ztozonego z flagi UE i napisu ,Dofinansowane przez Unie Europejska” oraz herbu
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego oraz sformutowanie ,,Samorzad Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego. Herb Wojewddztwa oddzielony jest od pozostatych znakdéw
pionowg czarng kreska.

10. Finansowanie badania

Badanie jest finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027 oraz budzetu
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego.

11. Zatacznik
Tabela Powigzanie celéw Strategii ,Europa 2020” z priorytetami RPO WK-P 2014-
2020 znajdujaca sie w Programie.
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