ZP.270.31.2024 Zatacznik nr 10 do SWz

Rozdziat |

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1) Codzienne sprzgtanie wszystkich pomieszczen hotelowych, szkoleniowych,
konferencyjnych, technicznych, recepcyjnych, biurowych, rekreacyjnych,
magazynowych i sanitarnych, obejmujgce nastepujgce czynnosci:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

)
h)
i)

)

K)

)

odkurzanie, mycie i konserwacja wszystkich podtdég ceramicznych,
drewnianych oraz cokotow dywanowych i ceramicznych,

usuwanie kurzu i wszelkich zabrudzen z powierzchni mebli, sprzetu RTV,
AGD, parapetéw, framug, kaloryferow, kratek wentylacyjnych oraz
hotelowych dekoraciji (obrazy, dioramy ze zwierzetami),

usuwanie wszelkich zabrudzen ze Scian oraz usuwanie pajeczyn,

mycie drzwi i klamek,

sprzatanie pomieszczen sanitarnych tj. mycie sScian i luster, mycie
I dezynfekcja umywalek i kabin natryskowych oraz ich odptywow, muszli
klozetowych, szczotek toaletowych oraz czyszczenie armatury sanitarnej,
uzupetnianie w pokojach hotelowych artykutow eksploatacyjnych
i konsumpcyjnych, dostarczonych przez Zamawiajgcego,

oproznianie koszy na sSmieci, mycie ich, segregacja odpadow
i wyniesienie do kontenera,

dwustronne mycie okien, framug, parapetéw wewnetrznych
i zewnetrznych, czyszczenie rolet i wertikali,

wymiana poscieli i recznikbéw, prowadzenie ich ewidencji,

Scielenie t6zek systemem hotelowym,

czyszczenie  wigcznikdw  Swiatta,  kontaktéw, lamp, opraw
oswietleniowych,

pranie i czyszczenie na biezgco wykfadzin dywanowych, chodnikow,

m) pranie i czyszczenie na biezgco tapicerki krzeset, foteli i kanap,

n)
0)
P)
Q)
y
s)

sprzagtanie balkonéw

mycie i polerowanie drzwi wejsciowych, przeszklen okiennych, luksferéw,
pielegnacja kwiatow doniczkowych,

zgtaszanie rzeczy zaginionych, pozostawionych przez Gos$ci hotelowych,
porzagdkowanie pokoi hotelowych w trakcie pobytu gosci,
przygotowywanie, przekazywanie oraz odbior poscieli hotelowej,
recznikow, firan i zaston z pralni,

utrzymywanie w czystosci wind,

odbieranie pokoi po pobycie Gosci (sprawdzenie stanu pokoi
i wyposazenia),

ubieranie i rozbieranie choinki Swigtecznej oraz przygotowanie dekoraciji
Swigtecznych.
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2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

w) wykonywanie innych prac zwigzanych 2z utrzymaniem czystosci
pomieszczen i otoczenia Osrodka;
Sprzgtanie posesji obejmujgce nastepujgce czynnosci:
a) utrzymanie porzadku przed wejsciem do Osrodka — zbieranie na biezgco
odpaddw i innych zanieczyszczen, zamiatanie chodnika, opréznianie
i mycie popielniczek, usuwanie pajeczyn;
b) pielegnacja kwiatow i krzewéw ozdobnych rosngcych przy Osrodku;
c) codzienny nadzér na czystoscig Wiaty edukacyjnej, pielegnacja kwiatow;
d) biezgce odchwaszczanie terenu dookotfa wiaty
e) koszenie wykaszarkg powierzchni zielonych dookota OSW ,Wotosan”,
W sezonie wiosenno-jesiennym (Srednio 4 x), bezzwtoczne uprzgtniecie
trawy z chodnikow i jezdni;
f) ods$niezanie terenu przed Osrodkiem w sezonie zimowym;
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat do wykonania zamowienia:
trzech pracownikéw serwisu porzgdkowego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji pracownikow przewidzianych
do zatrudnienia przez Wykonawce w charakterze obstugi porzgdkowej Osrodka.
Wymaga sie od Wykonawcy, aby pracownicy wykonujgcy prace porzgdkowe
natychmiast po zauwazeniu zgtaszali wystepujgce usterki, braki i uszkodzenia
wyposazenia Kierownikowi Osrodka lub wyznaczonemu przez Kierownika
pracownikowi.
Wymaga sie od Wykonawcy, aby pracownicy wykonujgcy prace porzgdkowe byl
wyposazeni w estetyczne i funkcjonalne stroje, dostosowane do wykonywania
réznego rodzaju prac okreslonych zakresem niniejszego zamowienia (obstuga
pokoi, zewnetrzne prace porzgdkowe).
Wymaga sie od pracownikéw Wykonawcy odnoszenia sie w sposéb zyczliwy
i uprzejmy do osob korzystajgcych z ustug Osrodka;
Wykonawca bedzie wyznaczat jedng osobe z zatrudnionych przy wykonywaniu
umowy, ktora bedzie petnita dyzur na wezwanie telefoniczne w przypadku np.
awarii itp.
Zamawiajgcy wymaga, aby sprzatanie obiektéw odbywato sie w terminie
i w godzinach wyznaczonych przez Zamawiajgcego, a takze w dni ustawowo
wolne od pracy.

10)W celu realizacji ustugi stanowigcej przedmiot niniejszej umowy, Zamawiajgcy

udostepnia Wykonawcy pomieszczenie socjalne i pomieszczenia gospodarcze
(przekazane protokolarnie) w budynku OSW Wotosan. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za wykonanie, wtasnym staraniem na wiasny koszt, drobnych
remontow(np. malowanie i czyszczenie sScian) w udostepnionych
pomieszczeniach.

11)Wszystkie czynnosci zawarte w opisie przedmiotu zaméwienia powinny byc¢

wykonywane przy uzyciu srodkéw czystosci, oraz narzedzi, maszyn i urzgdzen
Wykonawcy.

12)Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat do wykonywania

zamowienia:
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a) 3 profesjonalnymi odkurzaczami oraz obnizonej wartosci D b(poziom
hatasu dostosowany do pracy w pomieszczeniach hotelowych),

b) 1 urzadzeniem do profesjonalnego ekstrakcyjnego prania wyktadzin
dywanowych,

c) 1 urzgdzeniem froterujgco/polerujgcym(ilos¢ obrotow- do
3000brotéw/min.);

d) 1 wykaszarka do trawy

13)Uzywane do wykonywania prac okreslonych w w/w opisie srodki czystosci,
muszg by¢ dostosowane do czyszczonych powierzchni i powinny posiadac
wymagane atesty oraz karty bezpieczenstwa a ich asortyment powinien by¢
uzgodniony z Kierownikiem Osrodka.

14)Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca udostepni na biezgco wglad do
uzywanych w Osrodku preparatéw chemii czystosciowej i piorgce;.

15)Zamawiajgcy przekaze protokolarnie Wykonawcy pomieszczenia socjalne,
pomieszczenia magazynowe oraz bielizne poscielowa. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za wykonanie, wiasnym staraniem i na wiasny koszt,
drobnych remontow np. malowanie i czyszczenie $cian w udostepnionych
pomieszczeniach.

16) Za wszystkie braki, uszkodzenia i zniszczenia powierzonych przedmiotéw oraz
uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia i sprzetu OSW ,Wotosan” oraz wiaty
odpowiedzialnos¢ materialng ponosi Wykonawca, a ich koszty zostang
potrgcone z wynagrodzenia.

17)Informacje ogolne:

a) Ogolna powierzchnia do sprzagtania:
— Osrodek Szkoleniowo -Wypoczynkowy ,Wotosan” - okoto 2 015 m?
— Wiata edukacyjna przy Nadlesnictwie - 123,45 m?

b) Lokalizacja:
— Osrodek Szkoleniowo - Wypoczynkowy ,Wotosan”, 38-607 Cisna 87
— Wiata edukacyjna przy Nadlesnictwie, 38-607 Cisna 87A

Rozdziat Il - Zasady ogodlne realizacji przedmiotu zamoéwienia:
1) Wykonawca dokonuje czynnos$ci sprzatania:
a) wilasnym sprzetem (narzedzia, urzgdzenia i materiaty);
b) wykonuje prace przy pomocy wiasnego personelu i pod witasnym
nadzorem;
c) zakupuje na wiasny koszt wszelkie $rodki niezbedne do wykonania
zamowienia w szczegdlnosci Srodki czystosci, dezynfekujgce, worki na
Smieci, paliwo do kosiarki;

2) Utrzymanie czystosci w obiekcie Zamawiajgcego wykonywane bedzie srodkami
chemicznymi Wykonawcy, o jakosci nie gorszej niz charakteryzujg sie srodki typu:
domestos, cif, cilit, clin, pronto lub réwnowaznymi, posiadajgce atest PZH lub karty
charakterystyki produktu.

3) W ramach wykonywanych ustug Wykonawca musi zapewni¢ wszelkie materiaty,

Strona3z7



Srodki chemiczne i sprzet oraz srodki ochrony osobistej i odziez ochronng dla oséb
wykonujgcych ustuge.

4) Wykonawca na zgdnie Zamawiajgcego udostepni na biezgco wglad do uzywanych
Srodkow czystosci.

5) Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie
objetym umowg nalezyty tad, porzadek, przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz
ponosi odpowiedzialnos¢ karng i materialng za szkody powstate w zwigzku
zrealizacjg ustug oraz wskutek dziatan innych osob zatrudnionych przez
Wykonawce.

6) Wykonawca wyznaczy pracownika/Koordynatora nadzorujgcego realizacje
sprzatania. Koordynator musi dysponowac telefonem komérkowym, ktérego numer
bedzie dostepny Zamawiajgcemu, co umozliwi bezposrednie przekazywanie uwag
dotyczgcych nieprawidtowej realizacji Sprzatania. Numery telefonu komorkowego
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem pierwszego dnia
Sprzatania.

7) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby pracownicy sprzatajgcy tacznie
z Koordynatorem zostali zobowigzani do zachowania tajemnicy wszystkich
informacji, ktorych  dotyczg Zamawiajgcego uzyskanych w  zwigzku
z wykonywaniem sprzatania.

8) Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego na pismie z 5-
dniowym wyprzedzeniem o zmianie pracownika sprzgtajgcego i/lub Koordynatora.
Zmiana pracownika nie moze mie¢ miejsca czesciej niz 1 (jeden) raz na 3 (trzy)
miesigce. W tresci pisma informujgcego o zmianie pracownika Wykonawca poda
powody zmiany jak réwniez do pisma zatgczy dokumenty potwierdzajgce
zaistnienie okolicznosci jak i dokumenty dotyczgce proponowanego pracownika.

9) Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt, w tym za przebieg i terminowe
wykonywanie zamowienia w okresie wykonywania umowy.

10) Wymagana jest nalezyta starannos¢ przy realizacji zamowienia.

11) Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownikami Swiadczgcymi Ustugi bedg osoby,
ktére nie figurujg w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone
oswiadczeniem Wykonawcy.

12) Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy swiadczgcy Ustugi bedg posiadali
aktualne badania lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkow.

13) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Pracownikom swiadczgcym Ustugi
odziezy ochronnej, odziezy roboczej i $rodkdéw ochrony osobistej zgodnie
z przepisami i zasadami BHP.

14) Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wyznaczone przez Wykonawce, ktore bedg
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia posiadaty znajomos¢ jezyka polskiego
w stopniu komunikatywnym. W przypadku, gdy ww. osoby nie bedg posiadaty
znajomosci jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym na okres i dla potrzeb
realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest zapewnic ttumacza
na wiasny koszt i wkasnym staraniem.

15) Wszystkie prace porzadkowe bedg podlega¢ wyrywkowemu sprawdzeniu przez
Zamawiajgcego przy pomocy obiektywnych parametrow stanu zabrudzenia, np.
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potarcie Sciereczkg elementdéw wyposazenia pokoi biurowych, pokoi hotelowych lub
subiektywnych ocen stanu czystosci wyktadzin, dywandw, tazienek itp.

16)Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy wymaga, przy realizacji
przedmiotu zamowienia, zatrudnienia na umowe o prace w rozumieniu art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz.
1465 z poézn. zm.) osbéb, wskazanych w Formularzu Oferty, ktdre zostang
skierowane do bezposredniej realizacji zamdwienia (personel sprzatajacy) - tzw.
Obowigzek Zatrudnienia. W  przypadku realizacji zamdwienia przez
Podwykonawce, powyzszy obowigzek dotyczacy zatrudnienia na umowe o prace
obcigza Podwykonawce.

17) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do akceptacji pracownikow przewidzianych do

zatrudnienia przez wykonawce w charakterze obstugi sprzatajace;j.

18) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy, w celu kontroli
spetniania warunku, o ktérym mowa w pkt. 16. powyzej, udostepnienia
nastepujgcych dokumentow:

a) oswiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu oséb przy realizacji zamowienia
publicznego na podstawie umowy o prace w rozumieniu Kodeksu pracy.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokfadne okreslenie
podmiotu skfadajgcego os$wiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze czynnosci, do ktorych odnosi sie Obowigzek Zatrudnienia
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu
Kodeksu pracy wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy
o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ziozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy. Jezeli pracodawcg osdb wykonujgcych
czynnosci przy realizacji zamowienia publicznego jest podwykonawca -
oswiadczenie o zatrudnieniu tych osob na podstawie umowy o prace
w rozumieniu Kodeksu pracy sktada podwykonawca.

b) poswiadczonych za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopii umoéw o prace osob wykonujgcych czynnosci przy
realizacji przedmiotu zamowienia, (ktorych dotyczy oSwiadczenie
Wykonawcy Iub podwykonawcy wskazane powyzej w lit. a) wraz
z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, (jezeli taki dokument zostat
sporzadzony). Kopie umow powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow (tj. w szczegoélnosci
bez adresow, nr PESEL pracownikdéw, danych o wynagrodzeniu). Informacje
takie jak: imie i nazwisko pracownika, data zawarcia umowy, rodzaj umowy
o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania; dla oséb
majgcych wykonywac¢ te czynnosci. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez
mozliwos¢ uzyskania przez Wykonawce lub Podwykonawce oswiadczen
zatrudnianych prze siebie pracownikdw o wyrazeniu przez nich zgody na
przetwarzanie przez Nadlesnictwo Cisna danych osobowych w celach
zwigzanych z realizacjg niniejszego zamowienia publicznego. Wyrazanie
takiej zgody jest catkowicie dobrowolne i zarébwno Wykonawca jak i zaden
inny podmiot trzeci nie ma skutecznego roszczenia o uzyskanie takiej zgody
od pracownikdéw. Pozyskujgc zgode na przetwarzanie danych osobowych
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Wykonawca zobowigzany jest przestrzega¢ przepisébw Rozporzgdzenia
RODO.

19) Obowigzek okreslony w ust 18. dotyczy rowniez podwykonawcow. Wykonawca
zobowigzany jest zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne klauzule
zobowigzujgce podwykonawcow do zatrudnienia na umowe o prace wszystkich
0s0Ob wykonujgcych czynnosci wskazane w ust 16.

20)Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcow w wykonaniu przedmiotu
zamowienia, pod warunkiem, ze posiada¢ bedg odpowiednie kwalifikacje,
rozumiane, jako doswiadczenie w realizacji zakresu podobnego do przedmiotu
zamowienia w zakresie im powierzonym. W przypadku wykonania przedmiotu
zamowienia z udziatem podwykonawcéw Wykonawca zobowigzany jest do
wskazania w swojej ofercie czesSci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, przy czym Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
akceptacji podwykonawcow, ktorych Wykonawca zechce zaangazowac na etapie
realizacji przedmiotu zamowienia.

21)Wytoniony w niniejszym postepowaniu Wykonawca przedtozy wzor umowy ze
wskazanym podwykonawcg. Zamawiajgcy moze wniesc sprzeciw lub zastrzezenia
do umowy zawartej pomiedzy Wykonawcg a podwykonawcg. Nie wniesienie zmian
i zastrzezen do umowy w terminie 14 dni od daty jej doreczenia Zamawiajgcemu
jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na jej zawarcie.

22) Sankcje z tytutu niewykonania przez Wykonawce Obowigzku Zatrudnienia zostaty
okreslone we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik do niniejszej SWZ.

23) Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, ktéremu udzieli zamdwienia publicznego,
starannego i rzetelnego wypetniania obowigzkow w zakresie ochrony danych
osobowych zatrudnianych przez siebie pracownikéw, zleceniobiorcow oraz
podwykonawcéw, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia  Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej nazwa RODO). W szczegolnosci Zamawiajgcy wymaga
dopetnienia obowigzku informacyjnego okreslonego w przepisach art. 13 i 14
RODO.
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