Torun, dnia 27-02-2024 r.
W.Sz.Z: TZ-280-16/24

dotyczy: postgpowania na dostawe odczynnikéw i materialéow zuzywalnych wraz z dzierzawa
aparatow.

W zwiazku z otrzymanymi zapytaniami do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, Zamawiajacy
zgodnie z art. 284 ust. 2 oraz art. 286 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1605 z pozn. zm.) zwanej dalej Pzp, udziela ponizszych odpowiedzi oraz dokonuje zmiany tresci
SWZ:

Pytanie Nr 1:

Dotyczy Umowy:

Czy Zamawiajagcy dopusci mozliwos¢ podpisania umowy w formie elektronicznej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobe¢ uprawniong, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong
W rejestrze sagdowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo
przez osobe umocowang (na podstawie pelnomocnictwa) przez osoby uprawnione?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pytanie Nr 2:

Dotyczy SWZ, Formularz oferty — zal. nr 1 do SWZ:

Czy w celu wigkszej przejrzystosci formularza, Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na pozostawienie tylko tego
zadania, do ktorego Wykonawca przystepuje?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie Nr 3:
Dotyczy SWZ, Specyfikacja techniczna Zad. 1 - zal. nr 2/1b do SWZ, pkt II. Serwis i warunki

gwarancji, ppkt 9:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na usuniecie wskazanego zapisu, w sytuacji gdy Wykonawca przenosi na
siebie obowigzek ubezpieczenia wydzierzawianych urzadzen? Jezeli tak proponujemy zapis pod tabela:
,,Obowigzek ubezpieczenia wydzierzawianego urzqdzenia od wszystkich ryzyk lezy po stronie
Wydzierzawiajgcego (Wykonawcy).”

Jezeli tak, to prosimy o tozsamg modyfikacje w §1 ust. 5 w Zataczniku Nr 5/1 do SWZ (Wzér Umowy
dzierzawy).

Odpowiedz:

Zamawiajacy hie wyraza zgody na usunigcie WW. zapisu.

Pytanie Nr 4:
Dotyczy SWZ, Zalacznik nr 5 do SWZ — wzér umowy dostawy:

§5 ust. 15:

Prosimy o usunie¢cie zapisu lub o jego modyfikacj¢ poprzez dodanie zdania:

,nie dotyezy okolicznosci, gdy Zamawiajgcy zalega z platnosciami za dostarczony towar ponad 45 dni
liczge od terminu zaptaty. Wowczas Wykonawca bedzie uprawniony do powstrzymania sig ze spetnieniem
obowiqgzku kolejnych dostaw do dnia zaptaty catosci zaleglych naleznosci”.

Zapis w obecnym brzmieniu stanowi klauzule abuzywng zgodnie z Art. 433 pkt 3) Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo Zaméwien Publicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie Ww. zapisu a takze jego modyfikacje.



Pytanie Nr 5:
Dotyczy SWZ, Zatacznik Nr 5/1 do SWZ (Wzér Umowy dzierzawy):

§7 ust. 3:

Uprzejmie prosimy o dodanie zapisu: ,,oraz §7 ust. 47, tj.:

,,Z tytutu nienalezytego wykonania umowy z wylaczeniem zwloki okreslonej w ust. 1 lit. a i b oraz ust. 2
orazust. 4(...)”

§7 ust. 3 dubluje kare w §7 ust. 4 zgodnie z zasada tac. ,,Ne bis in idem” - th. Nie mozna kara¢ dwa razy za
to samo.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie Nr 6:
Dotyczy Zadania nr 2 A. Aparaty do oznaczania glukozy z systemem informatycznego nadzoru POC

- wymaganie ogdlne nr 7
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na automatyczng kalibracje wobec metody referencyjnej do analizatora
glukozy YSI (Model 2300 STAT PLUS), ktora jest spdjna z normg wzorcowg NIST?

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

Pytanie Nr 7:
Dotyczy Zadania nr 2 B. Glukometry i paski testowe do pomiaru glukozy we krwi kapilarnej,

tetniczej i zylnej - wymaganie ogé6lne nr 10

Czy Zamawiajacy dopusci pole testowe znajdujace si¢ na szczycie paska testowego o szerokosci mniejszej
niz cata szeroko$¢ paska, ale pod zadnym wzgledem funkcjonalnym nie ustepujace paskowi z polem
testowym na calej szerokoS$ci paska?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza pasek z wezszym polem testowym na szczycie paska testowego.

Pytanie Nr 8:
Dotyczy Zadania nr 2 B. Glukometry i paski testowe do pomiaru glukozy we krwi kapilarnej,

tetniczej i Zylnej)
Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na wyodrgbnienie Zadania nr 2B do odrgbnego zadania od Zadania nr 2A,
badz mozliwo$¢ sktadania ofert na poszczegdlne pozycje Zadania 2, czyli na Zadania 2A i Zadanie 2B?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 9:
Dotyczy punktu 4.4 SWZ — wykazanie zdolnosci technicznej lub zawodowej

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykazanie zdolnosci technicznej lub zawodowej dla Zadania Nr 2
W postaci wykazu minimum 2 dostaw wykonanych w zakresie odczynnikow lub testow lub materiatow
laboratoryjnych o tacznej wartosci minimum 600.000,00 zt w okresie ostatnich trzech lat bez wymogu, aby
kazda pojedyncza dostawa miata warto$¢ nie mniejszg niz 299.863,60 z1?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 10:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na przeprowadzenie wizji lokalnej w celu oszacowania kosztéw integracji
przedmiotu zamoéwienia (Zadanie 2A) do systemu HIS Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na odbycie wizji lokalnej w dniu 29.02.2024 r. o godzinie 9:00. W celu
ustalenia szczegbtéow prosze 0 kontakt z Panem Piotrem Grezlikowskim poprzez adres e-mail:
piotr.grezlikowski@wszz.torun.pl.



mailto:piotr.grezlikowski@wszz.torun.pl

Pytanie Nr 11:

Oferowane analizatory oraz systemy wymagaja do pracy stalego potaczenia z internetem. Jest to zwigzane
z aktualizacja licencji oprogramowania, pobieraniem danych o odczynnikach, kontrolach, kalibratorach,
serwisem zdalnym oraz potaczeniem z LIS. Czy zamawiajacy udostepni w swoich zasobach dostep do sieci
lokalnej w celu zapewnienia integracji z LIS oraz dostepu do internetu ? Wymagane jest potaczenie z
ponizszymi serwerami na spacyfikowanych portach. Ponizej schemat potaczen rozwigzan diagnostycznych

(analizatorow).
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Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dostep do sieci LAN oraz Internetu w zakresie niezbednym do
realizacji przedmiotu zamowienia.
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Pytanie Nr 12:
Dotyczy SPECYFIKACJA TECHNICZNA - Zadanie Nr 2, pkt 12

Czy Zamawiajacy udostepni w swoich zasobach zgodnie z ponizszymi parametrami 2 serwery wirtualne
(maszyny wirtualne) w celu instalacji systemu IT do zarzadzania catym rozwigzaniem?

ivm 2VM
OS: Windows Server 2016 / 2019 (x64) OS: Windows 10 Pro/Ent lub Server 2016 / 2019 (x64)
CPU: 4 cores - 2-3 GHz CPU: x64 Intel Core i5 lub porownywalny
RAM: 12-16 GB RAM: 8 GB
HDD: 500 GB HDD: 100 GB

Z uwagi na ilo$¢ analizatoréw, kompleksowo$¢ wdrozenia m.in. poprawng konfiguracj¢ lub wymagana
rozbudowe sieci WIFI oraz terminy zwigzane z integracja HIS zwracamy si¢ z uprzejmg prosba
0 wyrazenie zgody na 90 dni roboczych czasu wdrozenia catego rozwigzania.

W zwigzku z wykonang wizjg lokalng 21 listopada 2023 podczas postepowania W.Sz.Z:TZ-280-109/23
prosimy o informacj¢ czy stan sieci od tego dnia si¢ zmienit i zamawiajgcy posiada infrastrukture Wi-Fi na
oddziatach, gdzie planowana jest instalacja analizatoréw do profesjonalnego pomiaru poziomu glikemii, w
miejscach gdzie infrastruktura Wi-Fi nie istniata na dzien 21 listopada 2023. Czy Zamawiajacy rozbuduje
sie¢ WIFI na swoj koszt w miejscach gdzie nie istnieje infrastruktura?

Prosimy o aktualng liste¢ oddziatow, w odniesieniu do raportu z wizji lokalnej wykonanej 21 listopada 2023
(w zalaczeniu) wraz z lokalizacjami szpitala, na ktorych planowana jest instalacja analizatorow
zaznaczeniem, ktore z oddziatow znajduja si¢ w budynku planowanym do wyburzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni ze swoich zasobdéw serwery wirtualne o wskazanych parametrach technicznych
wraz z niezbednymi licencjami na system operacyjny Windows Server. Zamawiajgcy nie przewiduje
rozbudowy we wilasnym zakresie sieci WIFI w miejscach, gdzie obecnie nie ma sieci bezprzewodowe;.
Lista oddziatéw w zataczeniu (ODDZIELNY PLIK).

Pytanie Nr 13:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5) par. 4 ust. 5:

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgod¢ na zmiane niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z zakupu
interwencyjnego wykluczato zastosowanie kar umownych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 14:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5) par. 4 ust. 5:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje tego postanowienia poprzez dodanie w jego tresci, ze
Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa do zakupu interwencyjnego ,,po bezskutecznym uplywie
przynajmniej 5- dniowego dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy do realizacji zobowigzania”?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 15:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5) par. 4 ust. 7:

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢e na dodanie "do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej szkody”?
Ewentualnie dodanie: ,,wylaczona jest odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci”?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.



Pytanie Nr 16:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5/1) par. 1 ust. 3:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wydluzenie terminu dostawy urzadzen do 3 tygodni?

Uzasadnienie: Z uwagi na konieczno$¢ sprowadzenia analizatora z zagranicy bezposrednio od producenta
oraz majac na uwadze skomplikowane procedury celne z tym zwigzane, zwracamy si¢ z prosba
0 wydhuzenie terminu dostawy w zaproponowany w sposob.

Odpowiedz:

Zamawiajacy Wyraza zgode na wydtuzenie terminu dostawy urzadzen do 21 dni.

Jednoczesnie informuje, ze zapis w Rozdz. VI pkt. 2.1. SWZ otrzymuje nast¢pujace brzmienie:

., 2.1 Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczy¢ przedmiot dzierzawy wraz z instrukcjg obstugi w jezyku
polskim w terminie 21 dni, liczqc od daty zawarcia umowy dzierzawy.”

Natomiast zapis § 1 ust. 3 wzoru umowy dzierzawy otrzymuje brzmienie:

3. Wydzierzawiajqcy przekaze sprzet Dzierzawcy w ciggu 21 dni, liczgc od daty zawarcia umowy
wraz z instrukcjg obstugi W jezyku polskim w formie papierowej.”

Pytanie Nr 17:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5/1) par. 5 ust. 11i 2:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zamiang stowa "godzin" na "godzin w dni robocze"?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 18:
Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5/1) par. 5 ust. 3:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zamiang stowa "dni" na "dni robocze"?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie Nr 19:

Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5/1) par. 5 ust. 5:

Czy Zamawiajacy jako administrator danych osobowych, ktore moga znajdowac si¢ na aparatach bedacych
przedmiotem zamodwienia i do ktérych w zwigzku z prawidlowa realizacja obowiazkéw wynikajacych
zumowy o udzielenie zamoéwienia publicznego, tj. przylaczenie do sieci, dokonywanie przegladow,
$wiadczenie ustug serwisowych moze mie¢ dostep Wykonawca, wyrazi zgode na zawarcie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych? Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta zostataby z Wykonawcg jako procesorem wg zataczonego wzoru.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
wg zatgczonego do zapytan wzoru.

Pytanie Nr 20:

Dotyczy Umowy (Zalacznik Nr 5) par. 4 ust. 7:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie "do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody”?
Ewentualnie dodanie: ,,wylaczona jest odpowiedzialno$§¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci”?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze przedluza termin sktadania i otwarcia ofert, modyfikuje
zapisy zawarte w SWZ i nadaje im brzmienie:

Rozdz. Il SWZ
1. Miejsce i termin skladania ofert.

1.1. Ofert¢ wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/wszz torun  na  stronie  internetowej  prowadzonego
postepowania do dnia 07-03-2024 r., do godziny 08:30

2. Termin otwarcia ofert.

2.1. Otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pdzniej niz nast¢pnego

dnia po dniu, w ktorym uptynat termin sktadania ofert, tj. w dniu 07-03-2024 r., o godzinie 09:00



https://platformazakupowa.pl/pn/wszz_torun

Rozdz. VIII SWZ
1. Wykonawca jest zwigzany ofertag przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert

tj. do 05-04-2024 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania oferta jest dzien, w ktorym uptywa

termin sktadania ofert.

Z powazaniem



Wzér dot. Pytania Nr 19 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Zawarta W dniu .....cceeveeerveenseenneccneennes roku (dalej: Umowa)

pomiedzy:

.............................. zsiedzibgw ............................ wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego
przez S3d REJONOWY ....ccccvvverrerirrenennnes pod nr KRS: .......ccovevene. , 0 kapitale zaktadowym

W WYSOKOSCi:.uvevreerierrenrne. , Zarzad w sktadzie.........................., bedacg podatnikiem czynnym podatku
VAT zarejestrowang pod numerem identyfikacji podatkowej NIP................. , REGON Nr...cccvvvivrennes ,

reprezentowang przez:

a

............... z siedzibg W .....ceceeeeeeecerrceerenennneee.. Wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez S3d REjONOWY .....cccvvverrerirrerennne, pod nr KRS: .......ccovevne. , 0 kapitale zaktadowym

W WYSOKOSCi:..ovvveerierrenrenen. , Zarzad w sktadzie.........................., bedacg podatnikiem czynnym podatku
VAT zarejestrowang pod numerem identyfikacji podatkowej NIP................. , REGON Nr...coeeveveeenns ,

reprezentowang przez:

zwana dalej ,,Zleceniobiorcy”.

tacznie zwanych ,,Stronami”

Majac na uwadze, ze:

° W dNiU e, Strony zawarty umowe ..........cc..c.......... (zwang dalej ,,Umowa gtéwng”),
ktorej przedmiotem jest ............ ,
° ustugi Swiadczone przez Zleceniobiorce w ramach Umowy giéwnej s3 zwigzane

z wykonywaniem przez Zleceniobiorce operacji na danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy,

o Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewni¢, iz
przetwarzanie przez Zleceniobiorce danych osobowych w jego imieniu bedzie odbywato sie zgodnie z
art. 28 ust. 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie



swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych),

Strony postanowity zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:
§1
Definicje
Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastepujace znaczenie:

1) Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

2) Umowa giéwna — oznacza zawartg przez Strony umowe o S$wiadczenie ustug z dnia
3) Ustugi — oznaczajg ustugi, o ktéorych mowa w ... Umowy gtéwnej;
4) administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny

podmiot, ktdry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych;

5) dane osobowe — oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia (UE) 2016/679, tj.
wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

6) naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczeristwa prowadzace
do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do Danych Osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych;

7) organ nadzorczy — oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo
cztonkowskie zgodnie z art. 51 Rozporzadzenia (UE) 2016/679;

8) przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych
lub zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie Ilub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

9) podmiot przetwarzajacy — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub
inny podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

10) panstwo trzecie — oznacza panstwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.



§2
Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych

osobowych, ktére Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy.
§3
Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorce w imieniu Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca jako administrator, dziatajgc na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia (UE)
2016/679, powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentéw Administratora
(dalej, jako ,, Dane Osobowe”) na potrzeby $wiadczenia Ustug, do ktorych realizacji Zleceniobiorca

zobowigzat sie w Umowie gtdwnej.

2. Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzajacy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania
i zobowigzuje sie je przetwarza¢ w imieniu Zleceniodawcy na zasadach okreslonych w niniejszej

umowie.

3. Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe sktadajg sie nastepujgce typy danych

szczegolnosci:

a. Dane o stanie zdrowia
b. Dane kontaktowe
4. Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich

zautomatyzowanych lub niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych i niezbednych
dla realizacji Ustug, ktére moga obejmowaé¢ m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, aktualizacje, przechowywanie, archiwizowanie, modyfikowanie, pobieranie,

kopiowanie, przegladanie, wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie lub niszczenie.

5. Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w celach

zwigzanych z realizacjg Ustug swiadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy gtéwnej.

6. Zleceniodawca oswiadcza, ze spetnit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych
Osobowych.
7. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu

przez okres obowigzywania niniejszej umowy.

8. W celu zapewnienia prawidtowej realizacji niniejszej umowy Strony ponizej wyznaczajg osoby

wiasciwe do kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z kazdej ze



Stron oraz ich zastepcéw w przypadku nieobecnosci (Rekomendowane jest wskazanie ponizej takich
0s0b z wskazaniem ich imienia, nazwiska oraz danych kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad
komunikacjg pomiedzy stronami w sprawach zwigzanych z ochrong danych np. dotyczqcq zgtaszania

naruszen ochrony danych):

a. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniodawcy
R — jako gtdéwna osoba kontaktowa
2. s — jako osoba zastepujgca
b. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniobiorcy
Lo — jako gtdéwna osoba kontaktowa
2e e — jako osoba zastepujaca

§4

Dalsze powierzenie przetwarzania danych

1. Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego
w trakcie realizacji przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem
poinformowania Zleceniodawcy o kazdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania Danych
Osobowych oraz o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych takich innych podmiotéw
przetwarzajgcych, w szczegdlnosci o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez
innego ustugodawce lub o rezygnacji z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, oraz z zastrzezeniem
ust. 2.

2. Zleceniodawca jest uprawniony do wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia
przetwarzania Danych Osobowych ustugodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorce w terminie ........
dni od otrzymania od Zleceniobiorcy informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich
przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu lub o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu
przetwarzajgcego przez innego ustugodawce. W przypadku ztozenia sprzeciwu przez Zleceniodawce
dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorce podmiotowi objetemu
sprzeciwem jest niedopuszczalne.

3. Zleceniobiorca jest zobowigzany zapewnic, iz inny podmiot przetwarzajacy, z ktérego ustug
zamierza korzystac przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4, Dalsze powierzenie czynnosci przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajacemu,

o ktérym mowa w § 4 ust. 1, jest mozliwe jedynie pod warunkiem natozenia przez Zleceniobiorce na



ten inny podmiot przetwarzajgcy na mocy umowy tych samych obowigzkéw ochrony danych, jakie
spoczywajg na Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy, w szczegdlno$ci obowigzku wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom art.
32 Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi
przetwarzajgcemu przez Zleceniobiorce wigze sie z transferem tych danych do panstwa trzeciego,
ktére nie zapewnia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na swoim terytorium
i jednoczesnie brak jest innych podstaw umozlwiajgcych transfer Danych Osobowych do tego panistwa
trzeciego, Zleceniodawca podpisze z podmiotem przetwarzajagcym zlokalizowanym w takim panstwie
trzecim umowe zawierajaca:

a. ,Standardowe Klauzule Umowne” przyjete na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5
lutego 2010 r. w sprawie przekazywania danych osobowych z krajéw Unii Europejskiej do procesoréow
z panstw trzecich, badz

b. »Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjete zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d
Rozporzadzenia (UE) 2016/679,

lub upowazni na pismie Zleceniobiorce do podpisania wyzej wskazanej umowy w jego imieniu.
Zawarcie takiej umowy z podmiotem przetwarzajacym zlokalizowanym w panstwie trzecim uprawnia
Zleceniobiorce do korzystania z ustug tego podmiotu przetwarzajgcego przy przetwarzaniu Danych

Osobowych.

6. Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyzej zawierana jest w formie pisemnej. Wymodg
pisemnosci umowy speftnia umowa zawarta w formie elektronicznej.

7. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy petng odpowiedzialnosé za niewywigzanie sie
innego podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych, ze
spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma prawo
zadac zaprzestania korzystania przez Zleceniobiorce z ustug tego podmiotu w procesie przetwarzania

Danych Osobowych.
§5
Obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca jest obowigzany przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane
polecenie Zleceniodawcy, co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panistwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uwaza sie
polecenia przekazywane drogg elektroniczng lub na pismie. Powyzszy obowigzek nie dotyczy sytuacji,

gdy wymodg przetwarzania Danych Osobowych naktada na Zleceniobiorce prawo Unii Europejskiej lub



prawo lub prawo kraju jego siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania

udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochrone powierzonych mu do przetwarzania Danych
Osobowych.
3. Zleceniobiorca podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzgdzenia (UE)

2016/679 w celu zapewnienia bezpieczeristwa Danych Osobowych.

4, Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych
osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i s$rodkéw ich

zabezpieczenia zaréwno w okresie obowigzywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

5. Zleceniobiorca przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego,

o ktérych mowa w § 4 niniejszej umowy.

6. Na zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o lokalizacji
przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorce oraz inne podmioty przetwarzajgce, o ktérych

mowa W § 4 niniejszej umowy.

7. Zleceniobiorca, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, jest obowigzany w miare
mozliwosci pomagac Zleceniodawcy poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzaé
sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej
praw okreslonych w rozdziale 11l Rozporzadzenia (UE) 2016/679, w szczegdlnosci Zleceniobiorca jest
zobowigzany poinformowac Zleceniodawce o wszelkich otrzymanych pytaniach lub zgdaniach osdb,
ktérych dotyczg Dane Osobowe (podmiotéw danych). Przekazanie przez Zleceniobiorce wyzej
wskazanych informacji nastepuje niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 3 dni od otrzymania
pytania lub Zzadania od podmiotu danych. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do samodzielnego — w
szczegdlnosci bez konsultacji ze Zleceniodawcy — udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania

dziatan w zwigzku z zgdaniami podmiotéw danych.

8. Zleceniobiorca, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga

Zleceniodawcy wywigzac sie z obowigzkow okreslonych w art. 32—-36 Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

9. Zleceniobiorca jest obowigzany udostepni¢ Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do
wykazania, iz spetnia obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie umowy oraz umozliwia
Zleceniodawcy lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytow, o ktorych

mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia sie do nich.



10. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 9 powyzej Zleceniobiorca niezwtocznie
poinformuje Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub innych przepiséw Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby

w zakresie ochrony danych osobowych.

11. Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce o jakimkolwiek postepowaniu,
w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych przez
Zleceniobiorce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
Danych Osobowych, skierowanej do Zleceniobiorcy, a takie o wszelkich czynnosciach kontrolnych
podjetych wobec niego przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem

objeto Dane Osobowe powierzone Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej umowy.

12. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez

zbednej zwtoki zgtosi¢ je Zleceniodawcy wskazujgc w zgtoszeniu:

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywac
kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw
Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b. opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

c. opis srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym opis dziatan podjetych w celu zminimalizowania
ewentualnych negatywnych skutkdw naruszenia.

§6
Prawo audytu

1. Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych

Osobowych w celu zweryfikowania, czy Zleceniobiorca spetnia obowigzki okreslone w § 5 niniejszej

umowy.
2. Strony ustalajg nastepujace zasady prowadzenia audytu, o ktérym mowa w ust. 1 powyze;j:
a. Audyt moze polega¢ zarowno na zgdaniu przedstawienia dokumentéw oraz informacji

dotyczacych przetwarzania danych, jak i na czynnosciach kontrolnych prowadzonych w miejscu
przetwarzania danych w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku, z
wytgczeniem sobdt i Swigt) w godzinach od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu

Zleceniobiorcy drogg elektroniczng na adres e-mail..................... o terminie audytu i jego zakresie, co



b. Zleceniodawca prowadzi audyt osobiscie lub za posrednictwem niezaleznych audytoréw
zewnetrznych, ktérzy zostali upowaznieniu przez Zleceniodawce do przeprowadzenia audytu w jego
imieniu.

2. Czynnosci kontrolne prowadzone w toku audytu, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 lit. a, mogg
polegac w szczegdlnosci na sporzadzaniu:

a. notatek z przeprowadzonych czynnosci (w szczegdlnosci notatek z odebranych wyjasnien i

przeprowadzonych ogledzin),

b. kopii dokumentéw dotyczacych przetwarzania Danych Osobowych,
C. wydrukéw Danych Osobowych z systeméw informatycznych,
d. wydrukéw kopii obrazéw wyswietlanych na ekranach urzadzehA wchodzacych w skfad

systemoéw informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych,

e. kopii zapiséw rejestréw systemdw informatycznych,

f. zapiséw konfiguracji technicznych s$rodkéw zabezpieczen systeméw informatycznych,
w ktdrych odbywa sie przetwarzanie Danych Osobowych.

3. Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopie raportu z przeprowadzonego audytu.
W przypadku stwierdzenia w toku audytu niezgodnosci dziatan Zleceniobiorcy z niniejszg umowa lub
przepisami o ochronie danych osobowych, do ktérych stosowania Zleceniobiorca jest obowigzany,
Zleceniobiorca niezwtocznie zapewni zgodnos¢ przetwarzania Danych Osobowych z postanowieniami

umowy lub przepisami, ktérych naruszenie stwierdzono w raporcie z audytu.
§7
Odpowiedzialnos$¢ Stron

1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstang u Zleceniodawcy lub osdéb trzecich
w wyniku niezgodnego z niniejszg umowag przetwarzania przez Zleceniobiorce Danych Osobowych.
2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zleceniobiorce niniejszej

umowy, Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§8
Postanowienia koricowe

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtowne;.

2. Wypowiedzenie Umowy gtéwnej skutkuje réwnoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.



3. W przypadku, gdy wyniki audytu, o ktérym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli
przeprowadzonej przez organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzajgcego,
ktéoremu Zleceniobiorca powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych wykazg, iz Zleceniobiorca
w sposéb zawiniony naruszyt postanowienia niniejszej umowy, lub w przypadku nieuwzglednienia
przez Zleceniobiorce zgdania, o ktérym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy, Zleceniodawca jest
uprawniony do rozwigzania tej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

4. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zaleznie od decyzji Zleceniodawcy
usuwa lub zwraca Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nosniki zawierajace
Dane Osobowe oraz niezwtocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentéw i zapisow na
wszelkich nosnikach, zawierajgcych Dane Osobowe — jesli nosniki te nie podlegajg zwrotowi do
Zleceniodawcy, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju siedziby Zleceniobiorcy nakazuja
Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie Danych Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie w/w
danych po rozwigzaniu niniejszej umowy Zleceniobiorca odpowiada jak administrator.

5. Zleceniobiorca jest obowigzany niezwtocznie wykona¢ obowigzek, o ktérym mowa w ust. 4
powyzej, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak réwniez
poinformowac o tym Zleceniodawce na pismie w terminie 3 dni od jego wykonania.

6. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia w niniejszej umowie wymagajg zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

8. Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejszag umowag rozpatrywane beda
przez sad wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

9. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



