
Oznaczenie sprawy: EZP.26.31.2024           Warszawa, 10.04.2024 r.

Dot. Wniosku Nr: CRZP/26/00401/2024

                                                                

ZAPYTANIE OFERTOWE 

1. Zamawiający: 

Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą w Warszawie (adres: ul. Rakowiecka 
4, 00-975 Warszawa), wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr 0000122099, 
NIP 5250008040, Regon: 000332133, przesyła zapytanie ofertowe o wartości równej lub nieprzekraczającej kwoty 
130 000 złotych pn.: Przeglądy okresowe, naprawy bieżące oraz serwis ogumienia w pojazdach o DMC 
powyżej 3,5 tony użytkowanych przez PIG-PIB.

2. Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) stanowi załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.

3. Miejsce realizacji zamówienia: zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania 
ofertowego.

4. Termin  realizacji zamówienia: 12 miesięcy od daty zawarcia umowy.

5. Wymagania dla Wykonawców - warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
a) sytuacji ekonomicznej lub finansowej, tj. Wykonawcy, którzy posiadają ubezpieczanie od 

odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia 
na łączną sumę nie mniejszą niż 50 000,00 zł;

b) zdolności zawodowej, tj. Wykonawcy, którzy wykonali, a w przypadku świadczeń okresowych lub 
ciągłych również wykonują, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie: minimum 2 usługi odpowiadające przedmiotowi 
zamówienia, tj. co najmniej 2 usługi w zakresie wykonywania przeglądów okresowych oraz bieżących 
napraw i serwisu ogumienia. Każda usługa musi być zrealizowana w ramach jednego zamówienia 
(jednej umowy) na kwotę brutto nie mniejszą niż 50 000,00 zł.  

c) zdolności technicznej, tj. Wykonawcy, którzy dysponują punktem serwisowym zlokalizowanym nie więcej 
niż 50 km od siedziby Państwowego Instytutu Geologicznego - Państwowego Instytutu Badawczego, 
Filia w Warszawie,. ul. Jagiellońska 76, 03-301 Warszawa. Odległość punktu serwisowego od miejsca 
garażowania rozumiana jest, jako najkrótsza trasa samochodowa pomiędzy punktem serwisowym a 
miejscem garażowania pojazdu ustalona dla samochodów o DMC powyżej 3,5 ton. Odległość punktu 
serwisowego od miejsca garażowania pojazdu mierzona będzie za pomocą aplikacji Google Maps. 
Uwaga: weryfikacja odległości jest tylko w celu porównania ofert.

6. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie: 

W procesie wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami oceny ofert:

Stała, ryczałtowa cena jednostkowa za jedną roboczogodzinę pracy zespołu serwisowego w związku z 
wykonywaniem przeglądów okresowych, napraw bieżących oraz pozostałych czynności wchodzących w zakres 
przedmiotu zamówienia – 100%.

Sposób wyliczenia punktów:



WARTOŚĆ PUNKTOWA = Rc x (Cmin.usł. / Cofer.usł.)
Rc - ranga ocenianego kryterium [pkt]
Cmin.usł – najniższa cena stała ryczałtowa za jedną 
roboczogodzinę pracę zespołu serwisowego.

1

Stała, ryczałtowa 
cena jednostkowa za 
jedną roboczogodzinę 
pracy zespołu 
serwisowego. Cofer.usł. – cena stała ryczałtowa za jedną roboczogodzinę pracę 

zespołu serwisowego badanej oferty

Max. ilość 
punktów

100

RAZEM (pkt) 100

7. Istotne postanowienia umowy: (gwarancja, terminy, warunki odbioru i płatności, przewidywane zmiany w umowie 
oraz warunki tych zmian): stanowi załącznik nr 4 do zapytania ofertowego.

8. Oferty na formularzu stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego należy złożyć za 
pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/pgi.

9. Oferta wraz z załącznikami winna być opatrzona: kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem 
osobistym, podpisem zaufanym lub złożona w formie skanu podpisanego własnoręcznie przez osobę 
umocowaną.

10. Do oferty należy dołączyć:

1) dokumenty formalne Wykonawcy, takie jak: aktualne zaświadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej w formie wydruku ze strony internetowej CEIDG (w odniesieniu 
do przedsiębiorców będących osobami fizycznymi) lub odpis z rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego (w odniesieniu do podmiotów, na które przepisy nakładają obowiązek uzyskania wpisu do tego 
rejestru), umowa konsorcjum (w przypadku Wykonawców zamierzających wspólnie realizować zlecenie). 
Zamawiający zastrzega sobie prawo samodzielnego pobrania ww. dokumentu, jeżeli może go uzyskać 
za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu 
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne 
(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 57, z późn. zm.). Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma 
siedzibę lub miejsce zamieszkania wraz z tłumaczeniem na język polski.

2) W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo
podpisane przez osobę/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Treść pełnomocnictwa musi 
jednoznacznie wskazywać czynności, do wykonywania których pełnomocnik jest upoważniony (zakres 
umocowania).

3) W celu potwierdzenia spełnienia warunku udziału w postępowaniu Wykonawca ma złożyć wypełniony i 
podpisany załącznik „Wykaz usług”, stanowiący załącznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego wraz z 
dokumentami potwierdzającymi ich należyte wykonanie.

11. Termin składania ofert upływa dnia 18 kwietnia 2024 r. o godzinie 10:00.

12. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert.

13. Zamówienia realizowane przez Zamawiającego za pośrednictwem platformy zakupowej odbywają się przy 
wykorzystaniu strony internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/pgi to znaczy, że nie są przyjmowane oferty 
składane w inny sposób niż za pośrednictwem platformy. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający 
poinformuję Wykonawców, podając imię i nazwisko Wykonawcy, którego ofertę wybrano. Wiadomość ta zostanie 
opublikowana na platformie zakupowej w sekcji „Komunikaty”.

14. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie oświadczeń, wniosków, 
zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa się za pośrednictwem Platformy - formularz „Wyślij 
wiadomość do zamawiającego”, dostępny na stronie Platformy dotyczącej danego postępowania. Za datę 
przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji dokumentu przyjmuje się datę ich 
przesłania za pośrednictwem Platformy poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po 
których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego.

https://platformazakupowa.pl/pn/pgi
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15. Zamawiający informuje, że szczegółowa instrukcja dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje się 
w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje.

16. Elementy oferty, które Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny zostać oznaczone i opisane jako 
„tajemnica przedsiębiorstwa”. W powyższej sytuacji należy wraz z ofertą złożyć stosowne uzasadnienie.

17. Inne informacje:

1) Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji w celu 
ulepszenia treści ofert, które podlegać będą ocenie w ramach kryterium oceny ofert.

2) Zamawiający wykluczy Wykonawcę z udziału w postępowaniu jeżeli Wykonawca oświadczy, że zachodzą 
wobec niego przesłanki wynikające z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2022 poz. 835).

3) Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego zapytania ofertowego przed upływem 
terminu składania ofert.

4) Oferty w postępowaniu są jawne.

5) Wykonawca może wprowadzić zmiany do oferty lub wycofać złożoną przez siebie ofertę, poprzez 
zawiadomienie Zamawiającego przed upływem terminu składania ofert.

6) Oferta wraz z załącznikami musi być sformułowana w języku polskim, w sposób czytelny, logiczny, pisemnie 
przy użyciu nośnika pisma nie ulegającego usunięciu bez pozostawienia śladów. Dokumenty lub oświadczenia 
sporządzone w języku obcym Wykonawca musi złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski. Podczas oceny 
ofert Zamawiający będzie się opierał na tekście przetłumaczonym na język polski. W przypadku uzyskania 
dokumentów, o których mowa w ust. 10 pkt 1 zapytania ofertowego w języku obcym, Zamawiający żąda 
od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski.

7) Wszystkie ceny będą określone w złotych polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, 
a wszystkie płatności będą realizowane w złotych polskich, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

8) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego. Treść zapytań 
wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom bez ujawniania źródła zapytania a jeżeli zapytania 
ofertowe jest udostępnione na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

9) Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz 
uzupełniania żądanych dokumentów i oświadczeń. 

10) Zamawiający zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych omyłek pisarskich, 
rachunkowych oraz innych omyłek niepowodujących istotnych zmian. Zamawiający będzie poprawiał oczywiste 
omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek. W przypadku 
wystąpienia rozbieżności pomiędzy ceną wskazaną w Formularzu oferty, a podaną na Platformie zakupowej, za 
prawidłową Zamawiający przyjmie cenę wskazaną w Formularzu oferty.  

11) Oferty złożone pod warunkiem, po terminie oraz oferty wariantowe (alternatywne) zostaną odrzucone.

12) Zamawiający ma prawo odrzucić ofertę Wykonawcy, który nie wykonał lub nienależycie wykonał inne 
zamówienie na rzecz PIG-PIB. 

13) Zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień, jeżeli cena oferty (lub jej istotne części składowe) 
wydaje się rażąco niska w szczególności w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości 
Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi 
przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, w tym złożenie dowodów, dotyczących 
wyliczenia ceny. W przypadku nie udowodnienia przez Wykonawcę, że złożona oferta rażąco niskiej ceny 
poprzez nie złożenie wyjaśnień, Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy przyjmując, że zawiera rażąco niską 
cenę.   

14) Jeżeli w postępowaniu jedynym kryterium oceny ofert jest cena i nie można dokonać wyboru najkorzystniejszej 
oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie Zamawiający ma prawo wezwać 
Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy 
składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować warunków mniej korzystnych niż w złożonych ofertach.
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15) Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania w pierwszej kolejności punktowej oceny ofert na podstawie 
kryteriów określonych w zapytaniu ofertowym, a następnie zbadania pod kątem spełniania wymagań 
wskazanych w zapytaniu ofertowym tylko oferty Wykonawcy, który otrzymał najwyższą liczbę punktów 
w ramach kryteriów oceny ofert. Pozostałych ofert Zamawiający może nie badać.

16) Jeżeli Wykonawca, którego oferta została uznana jako najkorzystniejsza uchyla się od zawarcia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych 
ofert. 

17) Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia, będącego przedmiotem niniejszego 
postępowania bez podania przyczyny oraz do unieważnienia postępowania.

18) Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia w przypadku nie otrzymania dwóch ważnych 
ofert. Zamawiający zastrzega sobie w takiej sytuacji prawo do powtórzenia postępowania.

18. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy Instytut 
Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. tel. (+48) 22 45 92 001, email 
biuro@pgi.gov.pl;

2) administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować 
w sprawach ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem poczty elektronicznej: iod@pgi.gov.pl lub 
pisemnie na adres siedziby PIG-PIB;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu prowadzenia 
przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawą 
prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamówień 
publicznych spoczywających na Zamawiającym;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 
dokumentacja postępowania w oparciu o art.18 oraz art. 74 ustawy PZP;

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat
od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem 
określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, 
stosownie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia Pani/Pana danych osobowych przy 
czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie 
niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);

c. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo 
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia 
korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, 
lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także 
nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;  

9) nie przysługuje Pani/Panu:

mailto:biuro@pgi.gov.pl
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a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

c.   na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą 
prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

10) Jednocześnie Zamawiający przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym 
z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku 
z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od wykonawcy biorącego udział 
w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 
RODO.

Pełnomocnik Dyrektora PIG-PIB
ds. Zamówień Publicznych

Natalia Mosiądz
Warszawa, dnia 10.04.2024 r.



Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiot zamówienia
„Przeglądy okresowe, naprawy bieżące oraz serwis ogumienia w pojazdach o DMC powyżej 3,5 tony użytkowanych 
przez PIG-PIB”.

2. Kody CPV
50112000-3 Usługi w zakresie napraw i konserwacji samochodów
50100000-6 Usługi w zakresie napraw i konserwacji pojazdów i podobnego sprzętu oraz podobne usługi

3. Słownik określeń oraz głównych pojęć stosowanych w OPZ
3.1 Przegląd okresowy (pogwarancyjny) – czynność określona przez producenta samochodu mająca na celu 

wymianę części i płynów eksploatacyjnych. Podstawowy przegląd obejmuje wymianę oleju silnikowego, filtra oleju, 
filtra paliwa, filtra powietrza, filtra kabiny oraz diagnostykę komputerową. Ponadto w zależności od producenta, 
modelu i przebiegu lub wieku auta dochodzą do niego pozostałe czynności i są to w szczególności:
1) kontrola układu hamulcowego pod względem: szczelności, stanu okładzin hamulcowych, tarcz, bębnów, 

przewodów hamulcowych, wspomagania układu hamulcowego;
2) diagnostyka komputerowa sprawności elektronicznych układów silnika, osprzętu, w tym bezpieczeństwa: 

ABS, ASR, BAS, EBV, ESP, itp.;
3) kontrola zawieszenia przedniego i tylnego, stanu i zużycia amortyzatorów;
4) kontrola prawidłowego ciśnienia w oponach oraz jego stanu;
5) kontrola układu kierowniczego;
6) kontrola układu napędowego, stanu przegubów i osłon;
7) kontrola układu wydechowego;
8) kontrola stanu pasków – napędu i osprzętu;
9) kontrola instalacji elektrycznej, styków, przełączników, oświetlenia w pojeździe;
10) kontrola stanu układu sprzęgła;
11) kontrola układu nawiewu i klimatyzacji;
12) wymiana oleju w silniku;
13) wymiana płynów: chłodniczego, hamulcowego, wspomagania układu kierowniczego;
14) wymiana filtrów: oleju, paliwa, powietrza, kabiny, filtra hydraulicznego układu wspomagania;
15) uzupełnienie oleju w skrzyni biegów, mostach napędowych;
16) sprawdzenie poziomu płynu w układzie sterowania sprzęgłem;
17) sprawdzenie stanu naładowania akumulatora i uzupełnienie wody;
18) sprawdzenie stanu paska wieloklinowego rolek i napinacza;
19) sprawdzenia połaczenia i zamocowania rozrusznika i alternatora;
20) sprawdzenie szczelności oraz poprawności działania układu podnoszenia kabiny;
21) sprawdzenie elementów zawieszenia kabiny;
22) sprawdzenie układu centralnego smarowania;
23) kontrola szczelności, ułożenia i ewentualnego uszkodzenia przewodów paliwowych, powietrznych, 

hydraulicznych
Przegląd pogwarancyjny kończy się wpisem do książki serwisowej samochodu, w której szczegółowo 
rozpisane/zaznaczone będą czynności wykonane podczas przeglądu.

3.2 Przegląd okresowy (gwarancyjny) – wykonywany zgodnie z zaleceniami producenta danej marki samochodu w 
celu zachowania warunków gwarancji producenta. Przegląd gwarancyjny kończy się wpisem do książki serwisowej 
samochodu, w której szczegółowo rozpisane/zaznaczone będą czynności wykonane podczas przeglądu.

3.3 Naprawa bieżąca – polega na wykonaniu naprawy samochodu będącej wynikiem awarii lub usterki wykrytej w 
trakcie przeglądu gwarancyjnego lub pogwarancyjnego, przywracającej pełną sprawność techniczną i 
eksploatacyjną pojazdu, oraz na wykonaniu naprawy bieżącej pojazdu                 w przypadku zgłoszenia awarii. 

3.4 Serwis ogumienia – wymiana, wyważenie opon i felg (kół), wulkanizacja 
i naprawa opon, felg (również terenowych).

3.5 Serwis układu klimatyzacji – przegląd instalacji oraz podzespołów, sprawdzenie prawidłowości pracy układu, 
czyszczenie, odgrzybianie i usuwanie wilgoci, kontrola szczelności i wydajności chłodzenia układu wraz z 
uzupełnieniem czynnika chłodzącego.

3.6 Ustawienie geometrii kół – kontrola i ustawienie zbieżności kół pojazdu, kątów pochylenia 
i wyprzedzenia, zgodnie z zaleceniami producenta.



3.7 Diagnostyka komputerowa – weryfikacja wszystkich systemów znajdujących się 
w samochodzie przy wykorzystaniu tzw. testerów usterek, czyli komputerów diagnostycznych. To szereg czynności 
umożliwiających w szczególności: wykrycie przyczyn awarii, odczytywanie kodów błędów, kasowania kodów, 
sprawdzanie sprawności elementów wykonawczych, weryfikację pracy zapłonu, ocenę prędkości obrotowej silnika, 
dokonanie korekty czasu wtrysku, czy tez sprawdzenie parametrów pojazdu.

3.8 Punkt serwisowy – miejsce wykonywania usługi przez Wykonawcę, posiadający odpowiedni sprzęt i narzędzia 
oraz wykwalifikowaną kadrę pracowników.

3.9 Kalkulacja naprawy – kalkulacja bieżącej naprawy samochodu z wyszczególnionymi fabrycznie nowymi 
materiałami/częściami użytymi do naprawy oraz cenami za te części, jak również z cenami za poszczególne usługi i 
ogólną sumą roboczogodzin za daną naprawę. Kalkulacja naprawy wymaga formy dokumentowanej.

3.10 Części zamienne/podzespoły oryginalne – fabrycznie nowe części użyte do napraw bieżących lub podczas 
przeglądów okresowych gwarancyjnych i pogwarancyjnych, spełniające normy, zalecenia producenta danego 
pojazdu i przez niego rekomendowane, posiadające wymagane atesty, które po zamontowaniu zapewnią 
sprawność techniczną i eksploatacyjną samochodu oraz nie spowodują utraty gwarancji producenta.

3.11 Części zamienne/podzespoły tzw. zamienniki – fabrycznie nowe części użyte do napraw bieżących lub podczas 
przeglądów okresowych pogwarancyjnych, o porównywalnej, jakości do części oryginalnych, zalecane przez 
producenta samochodu, jako równoważniki części oryginalnych, spełniające normy, zalecenia producenta oraz 
posiadające wymagane atesty, które po zamontowaniu zapewnią sprawność techniczną i eksploatacyjną pojazdu 
oraz nie spowodują obniżenia jego parametrów użytkowych.

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
4.1 Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie przeglądów okresowych gwarancyjnych                                  i 

pogwarancyjnych, bieżących napraw samochodów, wyważanie i ustawianie geometrii kół, wymiana i serwis opon, a 
także zakup fabrycznie nowych opon i pozostałych niezbędnych części zamiennych i podzespołów na potrzeby 
pojazdów użytkowanych przez PIG-PIB. Wykaz aktualnie posiadanych pojazdów wraz z niezbędnymi danymi 
stanowi Załącznik nr 1 do OPZ. Miejsce garażowania samochodów specjalnych przedstawia poniższa tabela:

L.P. Lokalizacja/adres garażowania Ilość samochodów

1
Państwowy Instytut Geologiczny – Państwowy 
Instytut Badawczy, Filia w Warszawie,
ul. Jagiellońska 76, 03-301 Warszawa

3

4.2 Przedmiot zamówienia będzie realizowany każdorazowo na zlecenie Zamawiającego i obejmuje 
w szczególności świadczenie usług kompleksowej obsługi serwisowej i naprawy samochodów oraz połączonej z 
dostawą niezbędnych materiałów i części zamiennych w szczególności w poniższym zakresie:
1) przeglądy okresowe gwarancyjne i pogwarancyjne wraz z dostawą i zastosowaniem wymaganych fabrycznie 
nowych filtrów oraz płynów eksploatacyjnych;
2) badania techniczne samochodów - opłaty administracyjne za badania techniczne pojazdów pobierane są wg 
rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 29 września 2004 r. (Dz.U. nr 223 poz. 2261 z dn. 14 października 
2004 r.);
3) naprawy bieżące wynikające z przeglądów, awarii lub usterki pojazdu wraz z zakupem wymaganych 
fabrycznie nowych części zamiennych i eksploatacyjnych;
4) serwis ogumienia, sezonowa wymiana opon z letnich na zimowe i odwrotnie w zależności od pory roku i 
panujących warunków atmosferycznych, wraz z zakupem fabrycznie nowych opon zimowych, letnich oraz 
wielosezonowych, w tym także terenowych;
5) przeglądy, naprawy i serwis układu klimatyzacji wraz z uzupełnianiem czynnika chłodzącego;
6) kontrola i ustawianie geometrii kół osi przedniej i tylnej;
7) pełna diagnostyka komputerowa silnika, osprzętu, urządzeń oraz instalacji w pojeździe.

4.3 Stała, ryczałtowa cena jednostkowa za jedną roboczogodzinę pracy zespołu serwisowego 
w związku z wykonywaniem przeglądów okresowych, napraw bieżących oraz pozostałych czynności wchodzących 
w zakres przedmiotu zamówienia. W Formularzu ofertowym Wykonawca będzie zobowiązany podać zryczałtowaną 
cenę za jedną roboczogodzinę świadczenia usługi, bez względu m. in. Rodzaj i zakres wykonywanych czynności, 
ilość pracowników Wykonawcy zaangażowanych w realizację usługi, oraz typ/model i producenta naprawianego 
pojazdu. Stała, ryczałtowa stawka jednej roboczogodziny winna uwzględniać także koszty Wykonawcy związane    
z koniecznością skorzystania w awaryjnych przypadkach z podwykonawcy, jakim jest ASO producenta danej marki 
naprawianego pojazdu Zamawiającego.

5. Warunki realizacji przedmiotu zamówienia.
5.1 Wykonawca będzie wykonywał czynności objęte przedmiotem zamówienia w sposób fachowy, sprawny, dokładny, 

zgodnie z zaleceniami producenta danej marki samochodu przy pomocy wykwalifikowanych pracowników. W 
przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie przedmiotu umowy bądź jego części podwykonawcom, 
odpowiadać będzie za ich działanie bądź zaniechanie działania jak za własne.



5.2 Zamawiający wymaga, aby usługi będące przedmiotem zamówienia były wykonywane 
w punkcie serwisowym Wykonawcy wyposażonym minimum:

 1 stanowisko naprawcze do napraw mechanicznych i elektrycznych samochodów o DMC powyżej 3,5t, 
mieszczące pojazdy z zamontowanym urządzeniem o wysokości min. 4 metry.

 1 stanowisko diagnostyczne do sprawdzenia układu hamulcowego, kierowniczego, oświetlenia, 
zawieszenia, geometrii kół oraz wyposażone w tester do diagnostyki komputerowej silnika i układu 
elektronicznego mieszczące pojazdy z zamontowanym urządzeniem o wysokości min. 4 metry.

5.3 Zamawiający wymaga, aby punkt serwisowy powinien znajdować się w odległości nie większej niż 50 km 
od miejsca garażowania pojazdów wskazanej w pkt. 4.1. 

5.4 Odległość punktu serwisowego od miejsca garażowania rozumiana jest, jako najkrótsza trasa samochodowa 
pomiędzy punktem serwisowym, a miejscem garażowania pojazdu. Odległość punktu serwisowego od miejsca 
garażowania pojazdu mierzona będzie za pomocą aplikacji Google Maps.

5.5 Przeglądy i naprawy pojazdów w okresie gwarancji poza Autoryzowanymi Stacjami Obsługi (dalej ASO) danej 
marki muszą być wykonane zgodnie z warunkami i zaleceniami technicznymi oraz specyfikacjami ustalonymi przez 
producenta pojazdu tak, aby Zamawiający nie utracił prawa do gwarancji w okresie jej trwania, oraz posiadać 
aktualne oprogramowanie diagnostyczne w okresie obowiązywania umowy. 

5.6 Przekazanie przez Zamawiającego samochodów, do przeglądu lub naprawy bieżącej oraz serwisu ogumienia lub 
innej czynności związanej z realizacją przedmiotu zamówienia, odbywać się będzie każdorazowo na podstawie 
odrębnego pisemnego zlecenia.

5.7 Wykonawca przyjmując samochód do naprawy określi wielkość zlecenia na podstawie sporządzonej kalkulacji 
naprawy i jedynie po akceptacji przez Zamawiającego przystąpi do realizacji zlecenia. W przypadku planowanego 
przez Wykonawcę rozszerzenia zakresu prac jest on zobowiązany przedstawić Zamawiającemu kalkulację 
dodatkowych kosztów i również uzyskać ich akceptację. Kalkulacja naprawy wysyłany będzie każdorazowo przez 
Wykonawcę na adres mailowy Sekcja.Transportu@pgi.gov.pl 
Kalkulacja naprawy wysyłana będzie każdorazowo Zamawiającemu, w ciągu 48 godzin od przyjęcia pojazdu przez 
punkt serwisowy. W przypadku trudności technicznych z prawidłową oceną zakresu naprawy oraz brakiem 
dostępności części zamiennych, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o tym fakcie, a termin przesłania 
kosztorysu zostanie ustalony indywidualnie pomiędzy Stronami. Do każdego pisemnego zlecenia dotyczącego 
wykonywania przeglądów okresowych gwarancyjnych lub pogwarancyjnych, dołączany będzie zakres 
wykonywanych czynności zalecanych przez producenta pojazdu z wykazem części użytych do danego przeglądu 
gwarancyjnego lub pogwarancyjnego (plan obsługi zgodnie z zaleceniami i specyfikacją producenta pobrany z 
aplikacji Autodata, Audatex, Eurotax lub innej aplikacji lub systemu posiadanego przez Wykonawcę). 

5.8 Części użyte do naprawy bieżącej i przeglądu okresowego gwarancyjnego lub pogwarancyjnego będą fabrycznie 
nowe. W pierwszej kolejności Wykonawca w kalkulacji będzie stosował części zamienne i podzespoły tzw. 
zamienniki, a w przypadku braku ich dostępności części oryginalne producenta danej marki pojazdu dostępne w 
ASO. Części użyte do napraw bieżących i przeglądów okresowych w okresie gwarancji mechanicznej pojazdu nie 
mogą powodować utraty gwarancji pojazdu. Wszystkie części, podzespoły, materiały, płyny eksploatacyjne i 
konserwacyjne stosowane do naprawy muszą być wolne od wad fizycznych i prawnych. 

5.9 Z chwilą odbioru pojazdu Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie prawa do części 
i materiałów zamontowanych w trakcie przeglądów i napraw.

5.10 Wykonawca zobowiązany jest do konsultowania z Zamawiającym możliwości wykonania regeneracji danej części 
zamiennej, podzespołu w danym pojeździe, oraz po akceptacji przez Zamawiającego do przedstawienia 
indywidualnej kalkulacji.

5.11 Zamawiający zastrzega sobie prawo do jazdy testowej samochodem po wykonanej naprawie bieżącej, przeglądzie 
okresowym przed podpisaniem Protokołu odbioru pojazdu z punktu serwisowego.

5.12 Cena stawki jednej roboczogodziny serwisowej podana przez Wykonawcę w Formularzu ofertowym obowiązywać 
będą w odniesieniu do wszystkich zleceń przyjętych do końca okresu obowiązywania umowy.

5.13 Faktury powinny uwzględniać rozdzielenie robocizny/ilości roboczogodzin od materiałów.
5.14 Wykonawca zobowiązany jest zapewnić odbiór/przyjęcie pojazdów Zamawiającego w punkcie serwisowym w celu 

wykonania przeglądu lub naprawy, w dni powszednie od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00-17:00 z 
wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

5.15 Wykonanie przeglądu okresowego gwarancyjnego lub pogwarancyjnego należy zrealizowaćw terminie 3 dni 
roboczych licząc od momentu akceptacji kalkulacji naprawy, natomiast naprawy bieżące, wykonywane będą w 
terminie 7 dni roboczych licząc od momentu akceptacji kalkulacji naprawy (za dni robocze przyjmuje się dni od 
poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

5.16 Termin przyjęcia pojazdu do punktu serwisowego zostanie uzgodniony między Wykonawcą a Zamawiającym w 
formie mailowej, przy czym Wykonawca zobowiązuje się przyjąć pojazd do punktu serwisowego nie później niż w 
terminie 3 dni roboczych licząc od dnia przesłania zgłoszenia drogą mailową przez Zamawiającego (za dni robocze 
przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

5.17 Materiały użyte w czasie naprawy, wymienione/wymontowane części zamienne i podzespoły, wymienione zużyte 
opony oraz płyny eksploatacyjne zostaną zutylizowane przez Wykonawcę na jego koszt.
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5.18 Na wykonaną usługę Wykonawca udzieli gwarancji na okres 12 miesięcy, natomiast na dostarczone części i 
materiały gwarancji na okres nadany przez producenta. 

5.19 Każda zrealizowana przez Wykonawcę usługa będąca przedmiotem niniejszego zamówienia, będzie potwierdzana 
pisemnie przez przedstawiciela Zamawiającego oraz przedstawiciela Wykonawcy na opracowanym i 
sporządzonym przez Wykonawcę Protokole odbioru pojazdu..

5.20 Wykonawca w pełni odpowiada za przekazany do punktu serwisowego samochód Zamawiającego.
5.21 Zamawiający we własnym zakresie będzie dostarczał pojazdy w miejsce wykonywania usług i sam będzie je 

odbierał po wykonaniu usługi.
5.22 Przedmiot zamówienia obejmuje wszelkie pojazdy garażowane w lokalizacji wskazanej

w ust. 4.1. Zestawienie pojazdów, o którym mowa w Załączniku nr 1 do OPZ ma jedynie charakter szacunkowo-
informacyjny. Ilość oraz producent i marka wskazanych tam pojazdów mogą ulec zmianie w trakcie realizacji 
przedmiotu zamówienia. 

5.23 Termin wykonywania usługi: 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
5.24 Wykonawca wystawiał będzie jedną fakturę miesięczną obejmującą wszystkie wykonane w danym miesiącu usługi 

serwisowe. Faktury powinny uwzględniać rozdzielenie robocizny/ilości roboczogodzin od materiałów. Do zbiorczej 
FV dołączany będzie każdorazowo podpisany przez obie strony protokół odbioru pojazdu.

5.25 Zapłata za przedmiot Umowy nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na 
fakturze (albo, w przypadku konieczności zastosowania mechanizmu podzielonej płatności – na rachunki bankowe 
Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy, wskazane na fakturze), w terminie do 30 dni od daty doręczenia 
Zamawiającemu elektronicznie na adres: faktury@pgi.gov.pl prawidłowej pod względem merytorycznym i 
formalnym faktury wraz z kopią Protokołów odbioru, podpisanych przez obie Strony.

5.26 Faktura miesięczna będzie wystawiana na poniższe dane Zamawiającego i wysyłana elektronicznie na adres: 
faktury@pgi.gov.pl z kopią Protokołów odbioru, podpisanych przez obie Strony.

 

L.P Lokalizacja/adres garażowania Dane do wystawienia FV
1 Państwowy Instytut Geologiczny- 

Państwowy Instytut Badawczy, 
Filia w Warszawie,
ul. Jagiellońska 76, 03-301 Warszawa

Państwowy Instytut Geologiczny -Państwowy Instytut Badawczy 
ul. Rakowiecka 4
00-975 Warszawa
NIP: 525-000-80-40

Załączniki do OPZ:
1. Wykaz pojazdów Zamawiającego.

mailto:faktury@pgi.gov.pl
mailto:faktury@pgi.gov.pl


Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

.................................................................

(pieczęć Wykonawcy lub Wykonawców

ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia)

Do:  PAŃSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY - 
PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
00-975 WARSZAWA, UL. RAKOWIECKA 4

OFERTA

My, niżej podpisani

………………………………………………………………………………………………………….…………………………

działając w imieniu i na rzecz:

…………………………………………………………………………………………….………………………………….…..

w odpowiedzi na ogłoszenie nr EZP.26.31.2024 (CRZP/2/00401/2024) dotyczące: przeglądów okresowych, napraw 
bieżących oraz serwisu ogumienia w pojazdach o DMC powyżej 3,5 tony użytkowanych przez PIG-PIB., składamy 
niniejszą ofertę.

1. Oferujemy realizację przedmiotu zamówienia za cenę (obejmującą wszystkie koszty związane z należytym 
wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz dostarczeniem do siedziby Zamawiającego, na warunkach określonych w 
zapytaniu ofertowym):

Lp
.

Przedmiot zamówienia
(nazwa asortymentu)
(zgodny z Opisem przedmiotu 
zamówienia stanowiącym Załącznik nr 
1 do zapytania ofertowego)

Szacow
na 

liczba 
godzin(z

ł)

Cena 
jednostkowa 

netto (zł)
Wartość 
netto (zł)

Stawka 
podatkuVAT(

%)

        
Wartość 
podatku 
VAT (zł) 

Wartość 
brutto (zł)

1 2 3 4 5(3-4) 6 7(5*6) 8(5+7)

1

Wynagrodzenie ryczałtowe za 
jedną roboczogodzinę pracy 
zespołu serwisowego w związku z 
wykonywaniem przeglądów 
okresowych, napraw bieżących 
oraz pozostałych czynności 
wchodzących w zakres przedmiotu 
zamówienia

100      23% ……….. zł

2
Części zamienne/podzespoły 
oryginalne/zamienniki – kwota 
oszacowana przez Zamawiającego.

30000,00 
zł 23% 6900,00 zł 36 900, 00 

zł



Łączne wynagrodzenie umowne Wykonawcy należne w czasie 
trwania Umowy za wykonane usługi                                                             

Razem wartość (suma kolumn 5,7,8)

2. Zobowiązujemy się wykonać przedmiot zamówienia w terminie: 12 miesięcy od daty zawarcia umowy.

3. Oświadczamy, że podlegamy / nie podlegamy* wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z 
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835) Oświadczenie jest aktualne na 
dzień złożenia oferty.

4. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

5. W razie wybrania naszej oferty zobowiązujemy się do podpisania umowy na warunkach określonych przez strony 
oraz w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego przy uwzględnieniu zapisów projektu umowy 
załączonego do Zapytania ofertowego.

6. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r.) wobec osób fizycznych, od 
których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia 
publicznego 
w niniejszym postępowaniu.

7. Załącznikami do niniejszego formularza są:

1) ……………………..

2) ……………………..

8. Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym: ……………………………………………………….…,  

                                                                                                                  (imię i nazwisko)

tel. ……………………………..……, e-mail ……………………………………….….…………………

................................, dnia .............................                         ..........................................................

podpis Wykonawcy 
lub upoważnionego przedstawiciela 

Wykonawcy



Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego

……………………………………………………………..
Nazwa (firma) wykonawcy albo wykonawców

ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia

Do:  

PAŃSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY - 
PAŃSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
UL. RAKOWIECKA 4, 00-975 WARSZAWA. 

WYKAZ USŁUG 

My, niżej podpisani

………………………………………………………………………………………………………….…………………………

działając w imieniu i na rzecz:

…………………………………………………………………………………………….………………………………….…
składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego nr EZP.26.31.2024 (CRZP/26/00401/2024) na 
przeglądy okresowe, naprawy bieżące oraz serwis ogumienia w pojazdach o DMC powyżej 3,5 tony 
użytkowanych przez PIG-PIB, oświadczamy, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, 
zrealizowaliśmy co najmniej 2 usługi w zakresie wykonywania przeglądów okresowych
oraz bieżących napraw i serwisu ogumienia, w ramach jednego zamówienia (jednej umowy) na kwotę brutto nie 
mniejszą niż 50 000,00 zł, zgodnie z warunkiem opisanym w pkt 5 ppkt b) niniejszego zapytania.

Poniżej wykaz zrealizowanych usług:

L.p. Przedmiot 
zrealizowanej usługi

Nazwa i adres podmiotu, 
na rzecz którego usługa została 

wykonana
Data wykonania usługi

dd/mm/rok

Usługi na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu 
określonego w pkt 5 ppkt b) Zapytania ofertowego

1.

2.

(…)

W załączeniu dokumenty potwierdzające, że wyżej wyszczególnione usługi zostały wykonane należycie.

W przypadku, gdy usługa była realizowana dla PIG-PIB, Zamawiający nie wymaga składania dokumentów 
potwierdzających wykonanie tych usług.  

................................, dnia .............................                                                ………..........................................

podpis Wykonawcy lub upoważnionego 
przedstawiciela Wykonawcy



Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego

Istotne postanowienia umowy               

Umowa nr CRZP/26/00401/2024
ZAMÓWIENIA PUBLICZNE EZP.26.31.2024

zawarta w dniu……………2024 r. w Warszawie pomiędzy / zawarta pomiędzy:

Państwowym Instytutem Geologicznym – Państwowym Instytutem Badawczym z siedzibą w Warszawie, adres: 
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Rejestrowy KRS pod 
numerem 0000122099, NIP 5250008040, Regon: 000332133, reprezentowanym przez/w imieniu którego działają:

 …………………………………………………………………………………………………………………….

 …………………………………………………………………………………………………………………….
zwanym w dalszej części Umowy Zamawiającym lub PIG-PIB

a

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)*
……………………..…,    z    siedzibą    w    ………………    przy    ulicy    …………………,    wpisaną    do    rejestru
przedsiębiorców     Krajowego     Rejestru     Sądowego     prowadzonego     przez     Sąd     Rejonowy……………
w …………, …… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ……………………, NIP
……………, Regon ……………, kapitał zakładowy …………………
reprezentowaną przez:
…………..…………..……………………
…………..…………..……………………
zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą,
(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do ewidencji działalności gospodarczej)*
panem/panią  ……………………….   adres  do  doręczeń:  ………………..,  ul.  ………………   działającym/ą  na
podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej pod firmą …………………..,
adres prowadzenia działalności ……………, ul. ……, NIP:…………, Regon …………………, reprezentowanym/ą
przez: …………………… (na mocy ………………………)
zwanym/zwaną w dalszej części Umowy Wykonawcą,
(w przypadku spółki cywilnej)*

panem/panią ……………………… adres do doręczeń: ………………, ul. ………………… działającym/ą na podstawie 
wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej pod firmą …………………., adres prowadzenia 
działalności ……………, ul. ………, NIP:………………, Regon ………………, reprezentowanym/ą przez: 
…………………… (na mocy ………………………)
panem/panią …………………… adres do doręczeń: ……………….., ul. ………………… działającym/ą na podstawie wpisu 
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej pod firmą …………………, adres prowadzenia 
działalności ……………, ul. ………, NIP:………………, Regon ………………., reprezentowanym/ą przez: ………………… 
(na mocy ………………………)
wspólnikami spółki cywilnej ………………………… ………………….., NIP ……………………… 
zwanymi w dalszej części Umowy Wykonawcą ,
zwanymi także łącznie Stronami.

W rezultacie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.) oraz zgodnie z § 18 ust. 1 Regulaminu 
udzielania zamówień publicznych w Państwowym Instytucie Geologicznym – Państwowym Instytucie Badawczym 
(Załącznika nr 1 do Zarządzenia nr 32 Dyrektora Państwowego Instytutu Geologicznego – Państwowego Instytutu 
Badawczego z dnia 26 października 2018 r. w sprawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych w Państwowym 
Instytucie Geologicznym – Państwowym Instytucie Badawczym z późn. zm.) została zawarta umowa (dalej ,,Umowa”) 
o treści następującej:

§ 1. Przedmiot Umowy
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zadania pn.: Przeglądy okresowe, 

naprawy bieżące oraz serwis ogumienia w pojazdach o DMC powyżej 3,5 tony użytkowanych przez PIG-



PIB, polegającego na kompleksowej obsłudze i naprawie samochodów połączonej z dostawą niezbędnych 
materiałów i części zamiennych zgodnie i z Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do 
niniejszej Umowy (dalej: „OPZ”) oraz ofertą Wykonawcy z dnia ……………………… r. stanowiącym załącznik nr 
2 do niniejszej Umowy.

2. Wykaz aktualnie posiadanych samochodów objętych Umową, wraz z niezbędnymi danymi, znajduje się w 
załączniku do OPZ, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. Lokalizacja miejsca garażowania 
samochodów wskazana jest w OPZ.

3. Usługi objęte przedmiotem Umowy wykonywane będą na każdorazowe zlecenie Zamawiającego i obejmować 
będą w szczególności:

1) przeglądy okresowe gwarancyjne i pogwarancyjne wraz z dostawą i zastosowaniem wymaganych 
fabrycznie nowych filtrów oraz płynów eksploatacyjnych;

2) badania techniczne - opłaty administracyjne za badania techniczne pojazdów zgodne z aktualnie 
obowiązującymi aktami prawnymi ustalającymi wysokość opłat za badania techniczne pojazdów;

3) naprawy bieżące wynikające z przeglądów, awarii lub usterki pojazdu wraz z zakupem wymaganych 
fabrycznie nowych części zamiennych i eksploatacyjnych;

4) serwis ogumienia, sezonowa wymiana opon z letnich na zimowe i odwrotnie w zależności od pory roku i 
panujących warunków atmosferycznych,  wraz z zakupem fabrycznie nowych opon zimowych, letnich oraz 
wielosezonowych, w tym także terenowych;

5) przeglądy, naprawy i serwis układu klimatyzacji wraz z uzupełnianiem czynnika chłodzącego;
6) kontrola i ustawianie geometrii kół osi przedniej i tylnej;
7) pełna  diagnostyka  komputerowa   silnika,   osprzętu,   urządzeń   oraz   instalacji   w pojeździe.

4. Szczegółowy zakres i sposób wykonywania przedmiotu Umowy określa OPZ.
5. Umową objęte są wszelkie samochody garażowane w lokalizacji, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, 

z zastrzeżeniem, że wykaz aktualnie posiadanych samochodów, o których mowa w ust. 2 zdanie pierwsze, ma 
jedynie charakter informacyjny. Ilość lub marki samochodów mogą ulec zmianie w trakcie trwania Umowy.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo włączenia do Umowy kolejnych samochodów, które zostaną 
przemieszczone do lokalizacji, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu. Włączenie do Umowy kolejnych 
samochodów nie stanowi zmiany Umowy i wymaga dla swej ważności jedynie pisemnego zgłoszenia tego faktu 
do Wykonawcy przesłanego e-mailem na adresy osób wskazanych w § 10 ust.1 Umowy. Wynagrodzenie za 
wykonanie usług objętych przedmiotem Umowy w odniesieniu do tych samochodów  będzie wyliczone zgodnie z 
§ 7 Umowy.

§ 2. Termin obowiązywania Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. 12 miesięcy od daty zawarcia Umowy lub do wyczerpania 

łącznego wynagrodzenia umownego netto określonego w § 7 ust. 2 Umowy, w zależności od tego, co nastąpi 
wcześniej.

§ 3. Warunki i miejsca wykonywania
1. Wykonawca zobowiązuje się, że usługi objęte przedmiotem Umowy będą wykonywane   w punkcie serwisowym 

Wykonawcy wyposażonym w m.in. aparaturę i oprogramowanie niezbędne do diagnostyki i naprawy 
samochodów danej marki, w warunkach warsztatowych, z zachowaniem należytej staranności, przestrzeganiem 
przepisów prawa   i przepisów bezpieczeństwa.

2. Przeglądy i naprawy pojazdu w okresie gwarancji poza Autoryzowanymi Stacjami Obsługi (dalej ASO) danej 
marki muszą być wykonane zgodnie z warunkami i zaleceniami technicznymi oraz specyfikacjami ustalonymi 
przez producenta pojazdu tak, aby Zamawiający nie utracił prawa do gwarancji w okresie jej trwania, oraz 
posiadać aktualne oprogramowanie diagnostyczne w okresie obowiązywania Umowy.

3. Punkt serwisowy, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, znajdować się będzie w odległości nie 
większej niż 50 km od lokalizacji garażowania pojazdów, o których mowa w OPZ. Odległość punktu 
serwisowego od miejsca garażowania rozumiana jest, jako najkrótsza trasa samochodowa pomiędzy stacją 
serwisową, a miejscem garażowania. Odległość punktu serwisowego od miejsca garażowania pojazdu mierzona 
będzie za pomocą aplikacji Google Maps.

4. Przekazanie przez Zamawiającego samochodów do przeglądu lub naprawy bieżącej oraz serwisu ogumienia lub 
innej czynności związanej z realizacją przedmiotu zamówienia, odbywać się będzie każdorazowo na podstawie 



odrębnego zlecenia w formie pisemnej lub przesyłanego drogą mailową na adres poczty elektronicznej
5. Wykonawca przyjmując samochód do naprawy określi wielkość zlecenia na podstawie sporządzonej kalkulacji 

naprawy i jedynie po uprzedniej akceptacji przez Zamawiającego przystąpi do realizacji zlecenia. W przypadku 
planowanego przez Wykonawcę rozszerzenia zakresu prac jest on zobowiązany przedstawić Zamawiającemu 
kalkulację dodatkowych kosztów i również uzyskać  akceptację ich poniesienia. Kalkulacja naprawy wysyłana 
będzie każdorazowo przez Wykonawcę na adres mailowy Sekcja.Transportu@pgi.gov.pl. Kalkulacja naprawy 
wysyłana będzie każdorazowo Zamawiającemu, w ciągu 48 godzin od przyjęcia pojazdu przez punkt serwisowy. 
W przypadku trudności technicznych z prawidłową oceną zakresu naprawy oraz brakiem dostępności części 
zamiennych, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o tym fakcie, a termin przesłania kosztorysu zostanie 
ustalony indywidualnie pomiędzy Stronami. Do każdego pisemnego zlecenia dotyczącego wykonywania 
przeglądów okresowych gwarancyjnych oraz pogwarancyjnych, dołączany będzie zakres wykonywanych 
czynności zalecanych przez producenta pojazdu z wykazem części użytych do danego przeglądu 
gwarancyjnego lub pogwarancyjnego. (plan obsługi zgodnie z zaleceniami i specyfikacją producenta pobrany z 
aplikacji Autodata, Audatex, Eurotax lub innej aplikacji lub systemu posiadanego przez Wykonawcę).

6. Części użyte do naprawy bieżącej oraz przeglądu okresowego gwarancyjnego i pogwarancyjnego będą 
fabrycznie nowe. W pierwszej kolejności Wykonawca w kalkulacji będzie stosował części zamienne i podzespoły 
tzw. zamienniki, a w przypadku braku ich dostępności części oryginalne producenta danej marki pojazdu 
dostępne w ASO. Części użyte do napraw bieżących i przeglądów okresowych w okresie gwarancji 
mechanicznej pojazdu nie mogą powodować utraty gwarancji pojazdu. Wszystkie części, podzespoły, materiały, 
płyny eksploatacyjne i konserwacyjne stosowane do naprawy muszą być wolne od wad fizycznych i prawnych. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do konsultowania z Zamawiającym możliwości wykonania regeneracji danej 
części zamiennej, podzespołu w danym pojeździe w trakcie wykonywania naprawy bieżącej pojazdu. W 
przypadku zaakceptowania przez Zamawiającego kalkulacji naprawy na częściach regenerowanych, 
Zamawiający wyłącza odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi.

8. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić odbiór/przyjęcie pojazdów Zamawiającego w punktach serwisowych w 
celu wykonywania przeglądu lub naprawy w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00-17:00. 
Zamawiający we własnym zakresie będzie dostarczał pojazdy w miejsce wykonywania usług i sam będzie je 
odbierał po wykonaniu usługi.

9. Wykonawca wykona przegląd okresowy gwarancyjny lub pogwarancyjny w terminie 3 dni roboczych, licząc od 
momentu akceptacji kalkulacji naprawy. Naprawy bieżące, wykonywane będą w terminie 7 dni roboczych licząc 
od momentu akceptacji kalkulacji naprawy (za dni robocze przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku, z 
wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

10. Termin przyjęcia pojazdu do punktu serwisowego zostanie uzgodniony między Wykonawcą a Zamawiającym w 
formie mailowej, przy czym Wykonawca zobowiązuje się przyjąć pojazd do punktu serwisowego nie później niż 
w terminie 3 dni roboczych licząc od dnia przesłania zgłoszenia drogą mailową przez Zamawiającego (za dni 
robocze przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

11. Wykonawca niezwłocznie po wykonaniu usług zgłosi Zamawiającemu gotowość odbioru danego pojazdu w 
następujący sposób:

1) telefonicznie – dzwoniąc na numer telefonu ............................................................;
2) przesyłając wiadomość e-mail na adres: ....................................................................;

12. Dokumentem potwierdzającym każdorazowe wykonanie usługi będącej przedmiotem Umowy będzie pisemny 
Protokół odbioru pojazdu, przygotowany przez Wykonawcę i podpisany przez obydwie Strony. 

13. W przypadku wykonania usługi przeglądu okresowego gwarancyjnego lub pogwarancyjnego pojazdu, 
Wykonawca każdorazowo dołączy zakres czynności przeglądowych. Wymagane dokumenty wysyłane będą 
listownie w korespondencji zbiorczej na dane teleadresowe PIG-PIB, zgodnie danymi określonymi w OPZ.

§ 4. Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że posiada umiejętności i kwalifikacje oczekiwane od kompetentnego wykonawcy usług 

objętych przedmiotem Umowy, zgodnie z zasadami dobrej praktyki zawodowej, stosowanej w sektorze 
motoryzacyjnym, które są niezbędne do należytego wykonania tego rodzaju czynności.

2. Wykonawca będzie wykonywał usługi objęte przedmiotem Umowy w sposób fachowy, sprawny, dokładny, 
zgodnie z zaleceniami producenta danej marki samochodu przy pomocy wykwalifikowanych pracowników. W 
przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie przedmiotu Umowy bądź jego części podwykonawcom, 
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odpowiadać będzie za ich działanie bądź zaniechanie działania jak za własne działania lub zaniechania.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi objęte przedmiotem Umowy  w rozliczeniach bezgotówkowych.
4. Materiały użyte w czasie naprawy bieżącej, wymienione/wymontowane części zamienne, wymienione zużyte 

opony oraz płyny eksploatacyjne zostaną zutylizowane przez Wykonawcę na jego koszt.
5. Na wezwanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo przesłać/udostępnić Zamawiającemu 

zdjęcia uszkodzonych lub wyeksploatowanych części/podzespołów zakwalifikowanych do regeneracji lub 
wymiany.

6. Wykonawca posiadać będzie przez cały okres trwania Umowy, jak również przez okres obowiązywania 
gwarancji ważną umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z  sumą gwarancyjną na jedno i wszystkie  
zdarzenia  łącznie  nie  niższą niż 50 000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych) Ubezpieczenie 
odpowiedzialności cywilnej Wykonawcy obejmować powinno odpowiedzialność z tytułu szkód osobowych i 
rzeczowych, w następującym zakresie:

1) odpowiedzialność cywilna kontraktowa - z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy;
2) odpowiedzialność cywilna deliktowa.

7. Wykonawca zobowiązany jest, najpóźniej w dniu podpisania Umowy, dostarczyć Zamawiającemu kserokopię 
zawartej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, o której mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, 
poświadczoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę wraz z dowodem jej opłacenia tj. dowodem 
opłacenia całości składki lub poszczególnych aktualnych w dacie obowiązywania umowy oraz gwarancji rat 
składki. Kserokopia polisy OC wraz z dowodem opłacenia składek, stanowi załącznik nr 4 do niniejszej Umowy.

8. Jeżeli w  czasie  trwania  Umowy  zakończy  się  ochrona  ubezpieczeniowa  wynikająca  z dotychczas wiążącej 
Wykonawcę umowy ubezpieczenia, wówczas ma on obowiązek niezwłocznie i bez dodatkowego wezwania 
dostarczyć Zamawiającemu dokument potwierdzający zawarcie nowej umowy ubezpieczenia na zasadach 
określonych w ust. 6 i 7 niniejszego paragrafu. Dostarczenie Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego 
zawarcie nowej umowy ubezpieczenia na zasadach określonych w ust. 6 i 7 niniejszego paragrafu nastąpi 
najpóźniej w dniu, w którym kończy się dotychczasowa umowa ubezpieczenia.

9. Jeżeli w czasie trwania Umowy suma gwarancyjna ulegnie zmniejszeniu wówczas Wykonawca ma obowiązek 
niezwłocznie i bez dodatkowego wezwania dostarczyć Zamawiającemu dokument potwierdzający uzupełnienie 
posiadanego ubezpieczenia, co najmniej, do wartości wskazanej w ust. 6 niniejszego paragrafu.

10. Uchybienie terminowi dostarczenia dokumentu potwierdzającego zawarcie nowej umowy ubezpieczenia 
uprawnia Zamawiającego do wykupienia dla Wykonawcy ubezpieczenia o tożsamym zakresie na koszt i ryzyko 
Wykonawcy oraz dokonania potrącenia kosztu ubezpieczenia z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. , 
na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. 

11. W trakcie trwania Umowy, zostanie wyznaczona przez Wykonawcę co najmniej 1 osoba z minimum 5 letnim 
doświadczeniem zawodowym w zakresie usług objętych przedmiotem Umowy do stałej współpracy z 
Zamawiającym.

§ 5. Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zapewni współpracę swoich pracowników z przedstawicielami Wykonawcy w okresie realizacji 

przedmiotu Umowy.
2. Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego ustosunkowywania się do problemów zgłaszanych przez 

Wykonawcę.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do oględzin naprawianego pojazdu celem weryfikacji wykonywanej usługi w 

punkcie serwisowym lub miejscu garażowania samochodu, po wcześniejszym wyznaczeniu terminu.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do jazdy testowej samochodu po wykonanej naprawie bieżącej, przeglądzie 

okresowym gwarancyjnym i pogwarancyjnym, a przed podpisaniem Protokołu odbioru pojazdu z punktu 
serwisowego.

§ 6. Odpowiedzialność za szkody
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za samochody Zamawiającego oraz ich zabezpieczenie 

od momentu przekazania ich przez Zamawiającego do wykonania usług objętych przedmiotem Umowy, zgodnie 
z § 3 ust. 8 Umowy, aż do momentu zwrotu samochodów Zamawiającemu po wykonaniu usług.

2. Wykonawca jest zobowiązany do rekompensaty wszelkich strat spowodowanych utratą lub uszkodzeniem 
samochodów będących własnością Zamawiającego, które powstały w okresie odpowiedzialności Wykonawcy, 



zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu.
3. W przypadku utraty lub uszkodzenia samochodu Zamawiającego, Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy 

odszkodowania w wysokości umożliwiającej pełne odtworzenie utraconego lub uszkodzonego pojazdu.
4. Wykonawca ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za wyrządzenie szkód osobom trzecim, spowodowane 

działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy oraz osób lub podmiotów,  za  które  ponosi  odpowiedzialność  (w  
szczególności podwykonawców). W takim przypadku Wykonawca będzie miał obowiązek zaspokoić 
uzasadnione roszczenia takich osób trzecich, zwalniając jednocześnie Zamawiającego z odpowiedzialności. W 
przypadku kierowania jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego, które wiążą się z wykonaniem Umowy 
przez Wykonawcę, ten ostatni przejmie na siebie te roszczenia oraz obowiązek ich zaspokojenia.

5. Wstępne dochodzenie oraz sporządzenie przez Zamawiającego protokołu szkód powinno odbyć się 
niezwłocznie po zaistniałym zdarzeniu, przy udziale przedstawiciela Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowiązuje się pokryć szkody w terminie 30 dni od dnia ich stwierdzenia protokołem szkód.

§ 7. Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za 

faktycznie wykonane usługi, przy czym:
1) wynagrodzenie ryczałtowe za jedną roboczogodzinę pracy zespołu serwisowego w związku z 

wykonywaniem przeglądów okresowych, napraw bieżących oraz pozostałych czynności wchodzących w 
zakres przedmiotu zamówienia., wynosi  netto…………..zł (słownie:  ……………………….złotych)  plus  
podatek  od  towarów  i  usług w  kwocie  - ……………………  zł  (słownie:  ……………………………  
złotych),  co  daje  brutto …………………….zł (słownie:…………………………….złotych). 

2) Łączne wynagrodzenie umowne Wykonawcy należne w czasie trwania Umowy za wykonane usługi  
w ramach przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty netto…………………… zł (słownie: ……..złotych) 
plus podatek od towarów i usług w kwocie ………………… zł (słownie: ………………… złotych), co daje 
brutto …………………… (słownie: ……………………… złotych).1 Wynagrodzenie to obejmuje wszelkie 
koszty i opłaty ponoszone w związku z należytym wykonaniem Umowy w terminie wskazanym w Umowie.

2. Zamawiający zastrzega, że rzeczywiste łączne wynagrodzenie umowne jest uzależnione od ilości faktycznie 
wykonanych usług i może być niższe od kwoty określonej w ust. 2 niniejszego paragrafu. W takim przypadku 
Wykonawcy nie będą przysługiwać żadne roszczenia finansowe.

3. Rozliczenie naprawy bieżącej odbywać się będzie każdorazowo na podstawie stawki godzinowej 
(roboczogodziny), o której mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, przyjmując za podstawę obliczeń normy 
czasowe operacji naprawczych oraz cen za wykorzystane do naprawy części zamienne, podzespoły, 
materiały, płyny eksploatacyjne i konserwacyjne, uwzględniając marżę przyznaną Zamawiającemu. 
Rozliczenie to będzie zgodne z kalkulacją naprawy, o której mowa w § 3 ust. 5 Umowy.

4. Wykonawca wystawiał będzie jedną fakturę miesięczną obejmującą wszystkie wykonane w danym miesiącu 
usługi serwisowe. Faktury powinny uwzględniać rozdzielenie robocizny/ilości roboczogodzin od materiałów, 
powinny też posiadać wyodrębnione ceny za zryczałtowane usługi (dotyczy usług określonych w & 7 Umowy). 
Do zbiorczej FV dołączany będzie każdorazowo podpisany przez obie Strony protokół odbioru pojazdu.

5. Zapłata za przedmiot Umowy nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na 
fakturze (albo, w przypadku konieczności zastosowania mechanizmu podzielonej płatności – na rachunki 
bankowe Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy, wskazane na fakturze), w terminie do 30 dni od daty 
doręczenia Zamawiającemu (elektronicznie na adres: faktury@pgi.gov.pl prawidłowej pod względem 
merytorycznym i formalnym faktury wraz z kopią Protokołów odbioru, podpisanych przez obie Strony.

6.  Faktura miesięczna będzie wystawiana na PIG-PIB zgodnie z danymi umieszczonymi w OPZ i wysyłana 
elektronicznie na adres: faktury@pgi.gov.pl  z kopią Protokołów odbioru, podpisanych przez obie Strony. 

7. Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego 
powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego na jeden z adresów e- mail wskazanych w § 10 ust. 2 Umowy lub 
pismem na adres Zamawiającego wskazany w komparycji Umowy.

8. Doręczenie błędnie wystawionej faktury, w tym, gdy Wykonawca ma status podatnika VAT czynnego, faktury 
zawierającej numer rachunku bankowego, który nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych, jako 

1 Kwota jaka Zamawiający przeznaczy na realizację zadania
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podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT (tzw. biała lista 
podatników VAT), a także wystawienie faktury przed podpisaniem Protokołu odbioru, powoduje, że termin 
zapłaty nie biegnie do czasu doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień dokonania zapłaty 
przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

9. Zważywszy na ryzyka związane z procederem wyłudzenia podatku od towarów i usług Strony uzgodniły, iż 
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za własne zobowiązania podatkowe oraz przejmuje pełną 
odpowiedzialność za działanie swoich dostawców oraz podwykonawców, także w zakresie nieprzestrzegania 
przez te podmioty obowiązków związanych z rozliczeniami z tytułu podatku od towarów i usług.

10. W przypadku wystąpienia do Zamawiającego przez organy skarbowe z jakimikolwiek wezwaniami do 
wypełnienia obowiązków podatkowych wynikających z działania lub zaniechania Wykonawcy, jego dostawców 
lub podwykonawców, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia ewentualnych zobowiązań 
Zamawiającego wobec organów skarbowych z tego tytułu.

11. Zamawiający oświadcza, iż jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 711, ze zm.).

§ 8. Gwarancja
1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu pisemnej 12-miesięcznej gwarancji jakości na wykonane w ramach 

przedmiotu Umowy usługi oraz gwarancji na użyte materiały oraz części zamienne na okres zgodny z gwarancją 
producenta.

2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się w dniu następnym po dniu podpisania przez przedstawiciela 
Zamawiającego Protokołu odbioru pojazdu, o którym mowa w § 3 ust. 12 Umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania 
zgłoszenia roszczenia gwarancyjnego od Zamawiającego.

a. Zamawiający w terminie uzgodnionym z Wykonawcą, jednak nie dłuższym niż 2 dni robocze od dnia 
przesłania zgłoszenia reklamacyjnego przekaże Wykonawcy pojazd co, do którego Zamawiający złożył 
przedmiotowe roszczenie.

b. Wykonawca w terminie 3 roboczych od daty przekazania pojazdu prześlę Zamawiającemu pisemnie lub 
za pomocą środków komunikacji elektronicznej (e-mail, dedykowany system) odpowiedź na reklamację.

c. W przypadku uznania reklamacji przez Wykonawcę usunie on na własny koszt wady i usterki objęte 
reklamacją w terminie 7 dni od zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego.

d. W przypadku gdy Wykonawca nie uzna roszczenia Zamawiającego, Zamawiający w terminie 2 dni 
roboczych przekaże Wykonawcy decyzję dotyczącą usunięcia wady/usterki. W tym przypadku koszty 
związane z przeprowadzeniem procesu reklamacyjnego (demontaż/montaż podzespołów pojazdu 
niezbędnych do oceny przyczyny usterki) pokrywa Zamawiający.

e. W przypadku, gdy Zamawiający nie zgadza się z decyzją Wykonawcy dotyczącą sposobu rozpatrzenia 
reklamacji może powołać niezależnego biegłego do ustalenia przyczyn wady/usterki objętej procesem 
reklamacyjnym. Strony przyjmują, że opinia biegłego jest ostateczna i wiążąca dla Stron. Koszty pracy 
biegłego ponosi Strona, która w wyniku przedstawienia przez niego opinii poniosła jej negatywne skutki

f. W przypadku uznania reklamacji okres gwarancji ulegnie przedłużeniu o czas, w ciągu, którego na 
skutek wady, Zamawiający nie mógł korzystać z samochodu.  

4. W przypadku, gdy wady/usterki nie dadzą się usunąć, Zamawiający może żądać odpowiedniego obniżenia ceny 
za reklamowaną usługę lub materiały lub części zamienne.

5. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad w terminie określonym w ust. 3 niniejszego paragrafu, 
Zamawiający ma prawo do usunięcia wad we własnym zakresie lub powierzenia usunięcia wad innemu 
podmiotowi, na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty prawa do gwarancji udzielonej przez Wykonawcę.

6. Niezależnie od uprawnień przysługujących z tytułu udzielonej przez Wykonawcę gwarancji, jakości, 
Zamawiającemu służyć będą uprawnienia z tytułu rękojmi za wady, na zasadach ogólnych.

§ 9. Kary umowne
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczania kar umownych:

1) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, z przyczyn leżących 
po jego stronie –  w  wysokości 10% łącznego wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa     w § 7 
ust. 1 pkt 2 Umowy;



2) za opóźnienie w wykonaniu usług objętych przedmiotem Umowy w stosunku do terminów określonych w § 3 
ust. 9 Umowy - w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, za tę usługę wraz z częściami, której 
opóźnienie dotyczy - za każdy rozpoczęty dzień roboczy opóźnienia;

3) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji - w wysokości 0,3% łącznego 
wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 2 Umowy - za każdy rozpoczęty dzień 
opóźnienia;

4) w przypadku nie wypełnienia obowiązków, o których mowa w § 4 ust. 8, 9 lub 10 Umowy w wysokości 200,00 
zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w stosunku do terminu określonego w § 4 ust. 8 – 10 Umowy;

2. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu 
Umowy ani też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy, za wyjątkiem przypadku odstąpienia 
od Umowy.

3. Z zastrzeżeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, termin płatności kary umownej wynosi 15 dni kalendarzowych od 
dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty.

4. Zamawiający, o ile dokona takiego wyboru, jest upoważniony do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę .

5. Wykonawca nie będzie ponosić odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań 
wynikających z Umowy, opóźnienia lub nieprzewidziane koszty, w takiej części, w jakiej wystąpią z winy 
Zamawiającego.

6. Niezależnie od zapłaty kary umownej, Zamawiający może dochodzić naprawienia szkody w pozostałym zakresie 
na zasadach ogólnych.

§ 10. Kontakt Stron
1. Wykonawca oświadcza, że upoważnionymi przez niego osobami do kontaktu z 

Zamawiającym są:
p. ……………………, tel.: ……………………, e-mail:…………………….            p.  ……………………..,    
tel.:  ……………………, e-mail:.………………..….

2. Zamawiający oświadcza, że osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcą są:
a) w zakresie realizacji umowy odpowiedzialni są:
p. ……………………..,  tel: ………………………., e-mail:………………….                            p. 
…………………………. tel: ………………………..e-mail: ……………………………….
b) za zlecenie naprawy, ustalenie terminu naprawy pojazdu, akceptację kalkulacji naprawy, odbiór przedmiotu 
umowy i zatwierdzenie protokołów odbioru odpowiedzialni są:
p. ……………………..,  tel: ………………………., e-mail:………………….                            p. 
…………………………. tel: ………………………..e-mail: ……………………………….

3. Zamawiający oświadcza, iż osoby, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, są upoważnione przez 
Zamawiającego do dokonywania czynności związanych z realizacją Umowy, nie są natomiast uprawnione do 
zmiany Umowy.

4. Zmiana lub uzupełnienie wykazu osób do kontaktu nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego 
oświadczenia złożonego drugiej Stronie.

§ 11. Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) jeśli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje przedmiot Umowy i pomimo wyznaczenia 
dodatkowego 2-dniowego terminu nie usunął wskazanych pisemnie naruszeń;

2) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy 
może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;

3) jeżeli zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy;
4) nieprzedstawienia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zawarcie przez Wykonawcę 

wymaganego w Umowie ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie  30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach 

uzasadniających odstąpienie.
3. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać 

uzasadnienie.



4. Jakiekolwiek odstępstwo od przyjętych norm jakościowych uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy 
z winy Wykonawcy, z wszystkimi wynikającymi z tego konsekwencjami, przy zachowaniu uprawnienia do 
żądania zapłaty kar umownych oraz uzupełniającego je odszkodowania.

5. W przypadku odstąpienia od Umowy na podstawie co najmniej jednego z postanowień wskazanych w ust. 1 pkt 
1 oraz pkt 3 do 6 powyżej, Zamawiający zachowa prawo do żądania zapłaty kar umownych przez Wykonawcę 
zgodnie z § 9 ust. 1 pkt 1 Umowy.

§ 12. Ochrona danych osobowych
1. Zamawiający udostępnia Wykonawcy dane osobowe w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania udostępnionych przez Zamawiającego danych osobowych zgodnie 

z przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych osobowych, w szczególności z przepisami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej „RODO”. 

3. Wykonawca oświadcza, że stosuje powszechnie obowiązujące przepisy prawa o ochronie danych osobowych. 
4. Zakres udostępnianych danych osobowych obejmuje dane pracowników w zakresie: imienia, nazwiska, adresu 

mailowego, numeru telefonu.
5. Udostępnione przez Zamawiającego dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu 

realizacji Umowy w zakresie realizacji umowy, o których mowa w §1 Umowy. 
6. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu udostępnionych danych osobowych, do ich zabezpieczenia 

poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień 
bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności zgodnie 
z art. 32 RODO. Wykonawca poinformuje na piśmie Zamawiającego o zastosowanych środkach technicznych 
i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym 
z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO.

7. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu udostępnionych danych osobowych.
8. Wykonawca zapewni, że osoby, które będą zaangażowane w czynności przetwarzania danych osobowych w ramach 

jego organizacji:
a) otrzymają pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych;
b) będą zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzględnieniem ich 

ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie;
c) będą dokonywały czynności przetwarzania danych osobowych wyłącznie na polecenie Administratora; 
d) zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych przez 

Wykonawcę sposobów ich zabezpieczenia, o ile taki obowiązek nie wynika dla nich z odpowiednich przepisów.
9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy udostępnionych danych osobowych także po ustaniu 

niniejszej Umowy.
10. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostępne mu informacje, 

ma obowiązek współdziałania z Zamawiającym w wywiązaniu się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO.
11. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczególności, o którym mowa w art. 4 pkt 12 

RODO, Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania Zamawiającego, w formie pisemnej oraz 
dodatkowo na adres mailowy iod@pgi.gov.pl, o tym fakcie w okresie do 24 godzin, wskazując okoliczności i zakres 
naruszenia.

12. Jeżeli Wykonawca realizując Umowę zleci podwykonawcom prace, w trakcie których będą przetwarzane dane 
osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodą Zamawiającego, w drodze Umowy zawartej na piśmie, przetwarzanie 
tych danych na warunkach zgodnych z postanowieniami  Umowy. W przypadku zlecenia prac podwykonawcom, 
Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstaną wobec Zamawiającego lub osób trzecich na skutek przetwarzania 
przez podwykonawców danych osobowych niezgodnie z niniejszą Umową lub przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego.

13. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią 
Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom 
nieupoważnionym.

14. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej Umowy pełną ochronę danych osobowych oraz zgodność 
ze wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych i prywatności.

15. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za wykonywanie obowiązków wynikających z niniejszego paragrafu.
16. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie mają przepisy RODO.
17. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wykonania w stosunku do swoich pracowników obowiązku informacyjnego 

ciążącego na Zamawiającym, o którym mowa w art. 14 RODO. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania 
obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzednim.

18. Wykonawca oświadcza, że akceptuje postanowienia Umowne w zakresie ochrony danych osobowych.

mailto:iod@pgi.gov.pl


§ 13. Postanowienia końcowe

1. Wykonawca oświadcza, że nie zachodzi wobec niego podstawa wykluczenia przewidziana w art. 7 ust. 1 ustawy 
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835). 

2. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy 
odnośnie spełnienia przez Wykonawcę warunku, o którym mowa w ust. 1, w szczególności do: 
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie spełniania przez Wykonawcę ww. wymogu i dokonywania ich 

oceny;
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia przez Wykonawcę spełnienia wskazanego 

powyżej wymogu. 
3. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego 

dokumentów lub wyjaśnień w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 1, 
traktowane będzie jako niewłaściwe wykonywanie Umowy. 

4. Przedmiotowe zamówienie finansowane jest przez Ministra Klimatu i Środowiska (Dotujący). 
5. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do poddania kontroli prowadzonej przez Dotującego, przekazania 

dokumentacji Dotującemu, złożenia wyjaśnień Dotującemu oraz umożliwienia wejścia upoważnionych pracowników 
Dotującego na teren realizowania zamówienia/zadnia objętego finansowaniem. 

6. Ewentualne spory wynikłe z realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 

7. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
8. Niniejsza Umowa wchodzi w życie w dniu jej podpisania przez Strony. 
9. Niniejsza Umowa została zawarta w 3 egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiającego i 1 egzemplarz dla 

Wykonawcy/ Niniejsza Umowa wchodzi w życie w dniu jej podpisania przez Strony, w przypadku, jeśli podpisy Stron 
nie są złożone jednocześnie, Umowa wchodzi w życie z momentem złożenia ostatniego podpisu – jeśli dotyczy.

10. Załączniki stanowią integralną część niniejszej Umowy.

Załączniki:

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia, 
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia …………..2024 r., 
3) Załącznik nr 3 – Wzór protokołu odbioru Wykonawcy,4) Załącznik nr 4 – Kopia polisy OC,
5)  Załącznik nr 5 – Wydruk KRS/CEIDG z dnia ………….2024 r.

Zamawiający:    Wykonawca:

……………………………… …..………………………
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