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ZAŁĄCZNIK NR 3 DO SIWZ

PROJEKT UMOWY 

Umowa nr …./20...

Zawarta w dniu …………………………roku w Chełmnie 

pomiędzy: 

Zespołem Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Chełmnie (86-200) i adresem przy Pl. Rydygiera 1 wpisanym do rejestru samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej przez Sąd Rejonowy w Toruniu, VII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000035765, posługującym się nadanym numerem NIP: 8751350414 oraz REGON 000310025, zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym, reprezentowanym przez: 

1. Jacka Misiołka – Dyrektora Szpitala

a …........................... z siedzibą w: ….............,  zarejestrowaną w.......................................zwaną w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ,  reprezentowaną przez:

1. ........................................................... – ...........................................................

(imię i nazwisko)




(stanowisko) 

2. ........................................................... – .........................................................


(imię i nazwisko)




(stanowisko) 

o następującej treści:  

§1 

PRZEDMIOT UMOWY

1. Zgodnie z ofertą z dnia ……… r. wybraną w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego powyżej 214 tys. euro Wykonawca zapewni realizację przedmiotu zamówienia pn. „Modernizacja systemu HIS oraz dostawa, instalacja i konfiguracja sprzętu i oprogramowania na potrzeby realizacji projektu: Budowa kujawsko-pomorskiego systemu udostępniania elektronicznej dokumentacji medycznej – II etap”, realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa 2. Cyfrowy region, Działanie 2.1 Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych (Znak sprawy 8/2020).

§2 

WYNAGRODZENIE 

1. Za należyte wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje całkowite, wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie ………..………………………… (słownie: ……………………. ) złotych brutto, w tym należny podatek.

2. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem Przedmiotu Umowy i ustalone jest na cały okres obowiązywania Umowy. 

3. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty związane z przekazaniem praw autorskich do dokumentacji wytworzonej w czasie realizacji Umowy. 

4. W przypadku, gdy w trakcie okresu obowiązywania niniejszej Umowy zmianie ulegnie stawka podatku od towarów i usług (VAT) wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione, o ile zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Wykonawca wnioskując do Zamawiającego o dokonanie zmian wynagrodzenia zobowiązany jest udowodnić, w jaki sposób powyższe zmiany wpłynęły na koszty wykonania zamówienia. 

5. Warunkiem wystawienia faktury VAT za wykonanie całego przedmiotu Umowy jest podpisanie przez Zamawiającego bezusterkowego Protokół Odbioru Końcowego. 

6. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od daty skutecznego doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, do której załączony jest Bezusterkowy Protokół Odbioru całości przedmiotu umowy podpisany bez zastrzeżeń przez Zamawiającego. Jeżeli Wykonawca do faktury nie załączy takiego dokumentu lub z dokumentu tego będzie wynikać, że nie dotyczy całości przedmiotu umowy lub istnieją zastrzeżenia Zamawiającego co do wykonania przedmiotu Umowy i zgłoszone konieczności poprawek – termin zapłaty nie zaczyna swojego biegu.

7. Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

8. W przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie określone w art. 481 §2 Kodeksu Cywilnego dalej: k.c. 

9. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę nieprawidłowo wystawionej faktury, Zamawiający ma prawo odmówić jej przyjęcia niezwłocznie informując o tym fakcie Wykonawcę, przy czym 30-dniowy termin wskazany w ust. 6 liczony jest od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

§3

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 

1. W zakresie realizacji umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) Rozbudowy szpitalnego systemu informatycznego o moduł wymienione w Załączniku nr 1 do OPZ, modernizacji sieci LAN opisanej w załączniku nr 2 do OPZ, modernizacji sieci WiFi opisanej w załączniku nr 3 do OPZ oraz dostawy UTM opisanego w załączniku nr 4 do OPZ łącznie z wdrożeniem – zwanego dalej oprogramowaniem – zgodnie z OPZ i załącznikami do OPZ, 

b) udzielenia licencji zezwalających na bezterminowe użytkowanie dostarczonego oprogramowania, 

c) udzielenia gwarancji oraz zapewnienia nadzoru autorskiego i serwisu dostarczonego oprogramowania w okresie _____ (zgodnie ze złożoną oferta przetargową) od dnia podpisania protokołu, o którym mowa w §6 ust. 1, 

d) udzielenia gwarancji dla dostarczonego sprzętu w okresie  wskazanym w załącznikach 2, 3 i 4 do OPZ od dnia podpisania protokołu, o którym mowa w §6 ust. 1, 

e) zagwarantowania ciągłości rozwoju dostarczonego sprzętu i oprogramowania przez okres  minimum 5 lat (w tym okresie oferowane będą nowe wersje lub jego rozszerzenia funkcjonalne), 

f) wdrożenia (czyli konfiguracji dostarczonego sprzętu i oprogramowania koniecznej do rozpoczęcia eksploatacji, przeszkolenia wyznaczonych pracowników Zamawiającego), 

g) gotowości do realizacji zmian w oprogramowaniu oraz dostarczenia aktualizacji wynikającej ze zmian przepisów– w terminie nie później niż 14 dni od opublikowania zmian.                                                                                                         

h) świadczenia usług , o których mowa w § 7 umowy. 

Dostarczony sprzęt i oprogramowanie musi być polskojęzyczne oraz posiadać dokumentację i instrukcje stanowiskowe w języku polskim, odzwierciedlające sposób pracy przyjętych w trakcie instalacji i wdrożenia u Zamawiającego (w wersji elektronicznej).

2. Dostarczone oprogramowanie musi spełniać wszystkie wymagania określone w załącznikach do OPZ. 

3. Dostarczone oprogramowanie musi być wyposażone w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem. 

4. Dostarczone oprogramowanie musi mieć możliwość monitorowania wszystkich zdarzeń związanych  z jego eksploatacją. 

5. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie zgodności oprogramowania z obowiązującymi przepisami, w szczególności ustawy o działalności leczniczej i aktów wykonawczych do niej, a także przepisami wewnętrznymi obowiązującymi u Zamawiającego. 

§4 

UDZIELENIE LICENCJI 

1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu odpłatnej, nieprzenaszalnej, bezterminowej licencji na korzystanie z dostarczonego oprogramowania.  

2. Na mocy licencji, o której mowa w ust. 1, Zamawiający jest uprawniony do korzystania z oprogramowania, o którym mowa  w § 3 umowy, w szczególności w zakresie następujących pól eksploatacji:  

1) wprowadzania do pamięci komputera, na serwery Zamawiającego oraz do sieci komputerowej Zamawiającego; 

2) utrwalania w pamięci komputerów Zamawiającego; 

3) uruchamiania, wyświetlania, uzyskiwania dostępu;

4) wprowadzania danych, aktualizacji danych, kasowania danych;

5) dokonywania eksportu danych;

6) udostępniania pracownikom Zamawiającego lub osobom trzecim do korzystania na rzecz Zamawiającego w ramach udzielonej licencji;

7) korzystania we wszelki inny sposób niż określony w pkt 1-6 w zakresie niezbędnym do realizacji celów, o których mowa w ust. 1.

3. Na mocy niniejszej umowy Zamawiający ma prawo upoważnienia innych osób działających na rzecz Zamawiającego do korzystania z oprogramowania, o którym mowa w powyżej, w zakresie uzyskanej zgodnie z ust. 1-2 licencji.

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że wykonanie przedmiotu Umowy nie naruszy praw osób trzecich, w tym ich autorskich praw majątkowych, oraz że przekazane Zamawiającemu oprogramowanie będzie w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich, zaś korzystanie przez Zamawiającego z tego oprogramowania zgodnie z niniejszą umową nie będzie naruszać praw osób trzecich.

5. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za ewentualne naruszenie praw osób trzecich, w tym dóbr osobistych osób trzecich oraz praw autorskich i pokrewnych do oprogramowania, o którym mowa powyżej, wynikające z korzystania przez Zamawiającego z tego oprogramowania zgodnie z niniejszą umową, zaś w przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia słusznych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu. W przypadku dochodzenia ww. roszczeń przeciwko Zamawiającemu na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego oraz zaspokoić wszelkie uznane lub prawomocnie zasądzone roszczenia powoda wraz z należnymi kosztami.

§5 

TERMIN REALIZACJI UMOWY. 

Zamawiający wymaga zrealizowania przedmiotu zamówienia w terminie maksymalnie do 2 miesięcy od daty zawarcia umowy. 

§6 

REALIZACJA UMOWY 

1. Przedmiot Zamówienia obejmuje:

a) opracowanie Dokumentacji, zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ- OPZ, 

b) dostawy i wdrożenie Oprogramowania klasy HIS, zgodnie z załącznikiem nr 1 do OPZ,

c) modernizacja sieci informatycznej, zgodnie z załącznikiem nr 1 i nr 2 do OPZ,

d) dostawy urządzenia UTM, zgodnie z załącznikiem nr 4 do OPZ.

2. Potwierdzeniem należytego wykonania umowy, który obejmuje zakres wskazany w ust. 1, będzie protokół odbioru określający:  

a. prawidłowe działanie wdrożonego systemu, 

b. zakres funkcjonalny dostarczonego sprzętu i oprogramowania, 

c. wykonanie przedmiotu umowy w terminie określonym w § 5. 

3. Protokół podpisany będzie przez osoby odpowiedzialne za realizację niniejszej umowy ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. 

4. Protokół, o którym mowa w ust. 2 będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury VAT.  

5. Miejsce dostawy i instalacji:  Zespół Opieki Zdrowotnej w Chełmnie ul. Plac Rydygiera 1, 86-200 Chełmno.

6. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy oraz do podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 2 po stronie Zamawiającego jest: ………………………………………… 

7. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy oraz do podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 2 po stronie Wykonawcy jest ……………...................

8. Zmiana osób, o których mowa w ust. 6 i 7, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy.

§7 

NADZÓR AUTORSKI I SERWIS GWARANCYJNY 

1. W ramach serwisu gwarancyjnego będą wykonywane następujące czynności: 

a) pomoc w administracji bazy danych, 

b) pomoc w usunięciu awarii oprogramowania, w czasie gwarantującym użytkownikowi wykonanie terminowych prac, 

c) dostosowywanie oprogramowania aplikacyjnego do potrzeb Zamawiającego, pomoc w definiowaniu szablonów, sprawozdań, słowników, 

d) pomoc w przekazywaniu danych do jednostek nadrzędnych i współpracujących, 

e) konsultacje w celu wyjaśniania niejasności i problemów wynikających z bieżącej eksploatacji systemu oraz pomoc serwisową udzielaną w siedzibie Zamawiającego, telefonicznie lub zdalnie w zakresie funkcjonowania programu oraz wszelkich zmian definiowalnych elementów programu, 

f) dokonywanie napraw stwierdzonych błędów programowych, a także innych błędów  będących skutkiem awarii dostarczonego sprzętu, 

2. W ramach realizacji serwisu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu: 

a) Zgłaszanie błędów/zgłoszeń 24h/7 dni, 

b) Czas reakcji (podjęcia zgłoszenia) w przypadku „błędu krytycznego” przez Wykonawcę do 8 godzin, 

c) Czas usunięcia „błędu krytycznego” przez Wykonawcę do 48 godzin od momentu zgłoszenia. Ustalenie terminu dłuższego niż 48 godziny od momentu zgłoszenia wymaga pisemnej akceptacji Zamawiającego/ Użytkownika. 

d) Czas reakcji (podjęcia zgłoszenia) w przypadku „błędu zwykłego” przez Wykonawcę do 24 godzin, 

e) Czas usunięcia „błędu zwykłego” przez Wykonawcę do 7 dni od momentu zgłoszenia. Ustalenie terminu dłuższego niż 7 dni od momentu zgłoszenia wymaga pisemnej akceptacji Zamawiającego/ Użytkownika. 

f) Czas wykonania dodatkowych raportów, konsultacji analiz, zmian parametrów programu i innych zleconych usług wynosi 7 dni od momentu zgłoszenia. 

3. Zamawiający będzie zgłaszał zapotrzebowania w celu udzielenia pomocy i konsultacji za pomocą narzędzia helpdesk lub telefonicznie (przez całą dobę).  

4. Z dokonanych czynności sporządzony będzie odpowiedni protokół. Protokół ma zawierać m.in. opis wykonanych czynności. Obowiązek przygotowania protokołów oraz uzyskanie potwierdzenia wykonania usługi leży po stronie Wykonawcy.  

5. Zamawiający dokona weryfikacji wyników prac objętych danym protokołem w terminie do 7 dni od daty otrzymania protokołu, a następnie przekaże protokół Wykonawcy, z zastrzeżeniem treści ust. 6 i 7. 

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w ramach weryfikacji prac rozbieżności pomiędzy przekazanymi do weryfikacji wynikami prac, a założeniami przyjętymi do wykonania przedmiotu umowy, Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie do 4 dni roboczych od daty przekazania prac protokół rozbieżności zawierający wszelkie uwagi, zastrzeżenia lub wady. 

7. Po otrzymaniu protokołu rozbieżności, Wykonawca w terminie do 4 dni roboczych  lub innym wzajemnie uzgodnionym terminie dokona koniecznych poprawek, zmian lub udzieli wiążących wyjaśnień w tej sprawie przy czym nie zaakceptowanie przez Zamawiającego tych wyjaśnień w terminie do 4 dni roboczych spowoduje naliczanie kar umownych zgodnie z § 10 umowy. Uzgodnienie przez strony terminu na dokonanie poprawek przez Wykonawcę przekraczającego 4 dni robocze wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

8. Wykonawca zgodnie ze złożoną ofertą zaoferował …..................ilość godzin serwisowych po zakończeniu wdrożenia w okresie gwarancji dotyczących systemu HIS.  W przypadku uchylenia się Wykonawcy od wykonania ilości zaoferowanych godzin/ pozostałych do realizacji (pakietów, zgodnie z SIWZ) Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne zgodnie z § 10 umowy.

§8 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy (obejmujące okres realizacji umowy oraz okres gwarancji i rękojmi i/lub opieki aktualizacyjnej), na kwotę …………….. (słownie: ……………………..…….), co stanowi 10 % wartości brutto Umowy, wniesione będzie przez Wykonawcę Zamawiającemu najpóźniej w dniu zawarcia Umowy w pełnej wysokości, w formie określonej w art. 148 ust.1 Ustawy Prawo zamówień publicznych, w walucie, w której jest płatne Wynagrodzenie Umowne.

2. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w formie określonej w art. 148 ust.2 Ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. Jeżeli zabezpieczenie zostanie wniesione w pieniądzu, wpłaty należy dokonać przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: Nazwa banku: Bank Spółdzielczy w Brodnicy, Numer konta: 73 9484 1163 2700 0702 8519 0001 

4. Jeżeli zabezpieczenie zostanie wniesione w postaci gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej – jest ona bezwarunkowa i nieodwołalna, płatna na pierwsze żądanie Zamawiającego, stanowiąca zabezpieczenie do dnia jej zwrotu Wykonawcy przez Zamawiającego. Dowodem wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy jest oryginał gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej. 

5. Strony ustalają, że zabezpieczenie należytego wykonania Umowy przeznaczone jest jako gwarancja zgodnego z Umową wykonania Przedmiotu Umowy, przy czym 30% wniesionego zabezpieczenia jest przeznaczone na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi/ gwarancji i/lub opieki aktualizacyjnej. 

6. Dowód wniesienia zabezpieczenia zostanie przekazany Zamawiającemu najpóźniej w chwili zawarcia umowy. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niż pieniężna wymaga zaakceptowania treści przez Zamawiającego. 

7. Zabezpieczenie zostanie zwrócone Wykonawcy w wysokości: 


1) 70% w ciągu 30 dni od dnia odbioru Przedmiotu Umowy potwierdzonego 
bezusterkowym Protokołem Odbioru Końcowego; 


2) 30% w ciągu 15 dni po upływie okresu gwarancji i/lub opieki aktualizacyjnej. 

8. Zamawiający powiadomi Wykonawcę o wszelkich roszczeniach skierowanych do instytucji wystawiającej zabezpieczenie.

9. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy, nałożenia kar umownych, poniesienia szkody przez Zamawiającego, skorzystania z uprawnień z tytułu gwarancji i/lub opieki aktualizacyjnej - Zamawiający skorzysta z uprawnień wynikających z niniejszej gwarancji należytego wykonania Umowy (zakres zabezpieczenia należytego wykonania umowy). 

§9 

ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Niezależnie od uprawnienia do odstąpienia od umowy przysługującego Zamawiającemu na podstawie przepisów kodeksu cywilnego, Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym:

a) gdy przedmiot umowy nie będzie odpowiadał wszystkim wymaganiom i parametrom określonym  w załącznikach do OPZ, 

b) w przypadku nie realizowania usług objętych umową 

2. Rozwiązanie umowy nastąpi w formie pisemnej pod rygorem nieważności i jest skuteczne z chwilą doręczenia go Wykonawcy, zaś w przypadku odmowy przyjęcia pisma lub nie podjęcia korespondencji wysłanej na adres Wykonawcy po upływie 7 dni od dnia, w którym Wykonawca mógł zapoznać się z treścią pisma. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy na podstawie art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych. 

4. Zamawiający może rozwiązać umowę, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z okoliczności wskazanych w art. 145a ustawy Prawo zamówień publicznych. 

§10 

KARY UMOWNE I ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE 

1. W przypadku uchybień któregokolwiek z terminów określonych w: 

a) §5 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 10.000,00 (słownie: dziesięciu  tysięcy złotych) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

b) §7 ust. 2 lit. f lub ust. 7, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

c) §7 ust. 2 lit. b, c Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 1000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych) za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki. 

d) §7 ust. 2 lit. d, e Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 300,00 zł (słownie: trzysta złotych) za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki/ dzień zwłoki.

2. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia przez Wykonawcę postanowień §13 lub przepisów dotyczących powierzenia i ochrony danych osobowych Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 50 000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych) za każdy taki przypadek w terminie 7 dni od daty doręczenia wezwania do jej zapłaty.  

3. W przypadku odstąpienia lub rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących wyłącznie po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy, niezależnie od kar umownych zastrzeżonych w ust. 1-2. 

4. W przypadku, gdy szkoda przekraczać będzie wartość kar umownych, o których mowa w ust. 1,2 lub 3 Zamawiający ma prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości poniesionej szkody.  

5. Zamawiający ma prawo potrącić należność z tytułu kar umownych z zapłaty przysługującej Wykonawcy. 

6. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % wartości określonej w § 2 ust. 1 umowy w w przypadku, o którym mowa w § 14 umowy.

7. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości określonej w § 2 ust. 1 umowy w przypadku, o którym mowa w § 7 ust. 8 umowy.

§11

ZMIANY UMOWY 

1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem zmian przewidzianych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz określonych w ust. 2 niniejszej umowy.

2. Warunki zmiany: 

1) istotne błędy pisarskie w treści umowy (np. w opisie przedmiotu umowy, w wysokości wynagrodzenia kwotowo lub słownie), 

2) jeśli dotyczy - wprowadzenie podwykonawcy lub zmiana zakresu realizacji zamówienia przez podwykonawcę, na pisemny wniosek Wykonawcy, 

3) brak środków na realizację zadania lub wystąpienie innych nie przewidzianych przyczyn, z powodu których Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany ostatecznego terminu realizacji przedmiotu umowy lub rezygnacji z części zadania- o kwotę brakujących środków, 

4) zmiany sposobu/zasad dokonywania rozliczeń i płatności, zmiana płatnika,

5) niedostępnością na rynku urządzeń i oprogramowania wskazanych w ofercie lub SIWZ spowodowaną zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych urządzeń/ oprogramowania,

6) pojawieniem się na rynku urządzeń/ oprogramowania nowszej generacji pozwalających na zaoszczędzenie kosztów realizacji przedmiotu Umowy lub umożliwiających uzyskanie lepszej jakości,

7) koniecznością zrealizowania Umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań technicznych lub technologicznych, niż wskazane w SIWZ, w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziłoby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu umowy,

8) w przypadku wystąpienia siły wyższej pod warunkiem, że Wykonawca powiadomi Zamawiającego pisemnie o wystąpieniu zdarzenia siły wyższej nie później aniżeli w ciągu 2 dni od dnia w/w zdarzenia. Przesunięcie terminu następuje o ilość dni, w których zdarzenie siły wyższej wystąpiło lub na czas usunięcia skutków działania siły wyższej.

3. Wprowadzenie zmian do treści umowy wymaga właściwego uzasadnienia i akceptacji przez Stronę Umowy. 

4. Każda ze Stron Umowy, może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów (w terminie do 7 dni kalendarzowych) potwierdzających wpływ okoliczności, o których mowa w ust. 2 na zmianę umowy.

5. W przypadkach określonych w ust. 2 Zmawiający przewiduje możliwość:

1) przedłużenia terminu realizacji Umowy o czas trwania przeszkody w realizacji Umowy,

2) zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy.

6. Dopuszcza się zmianę wynagrodzenia wynikającą z wprowadzenia przez Wykonawcę programu rabatowego (promocji). Zmiana ceny przedmiotu umowy będzie wymagała pisemnego zawiadomienia Zamawiającego przez Wykonawcę.  

7. Strony niezwłocznie pisemnie informują o zmianach danych ujawnionych w rejestrze przedsiębiorców. 

8. Zmiany Umowy będą dokonywane poprzez kolejno numerowane aneksy sporządzone przez Strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności (o ile z umowy nie wynika inaczej). Strony dopuszczają możliwość dokonywania wszelkich nieistotnych zmian Umowy. 

9. W przypadku gdy w trakcie rozstrzygania postępowania/realizacji Umowy zaistnieje konieczność zastosowania mechanizmu odwróconego obciążenia VAT - w stosunku do towarów, których będzie dotyczył mechanizm odwróconego obciążenia VAT - Wykonawca będzie wystawiał faktury/ę w wysokości netto, a wartość Umowy zostanie pomniejszona o wartość VAT, który Zamawiający uiszczał będzie na podstawie przepisów ustawy o podatku od towarów i usług; zmiana ta nie wymaga zmiany Umowy.

§12 

PODWYKONAWSTWO 

1. Strony ustalają, że przedmiot umowy zostanie wykonany: osobiście przez Wykonawcę lub z udziałem Podwykonawców/ dalszych podwykonawców (postanowienie doprecyzowanie po wyborze Wykonawcy).

2. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie działania i zaniechania podwykonawców realizujących niniejszą umowę.

 §13 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH   

1. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę danych osobowych oraz to, że wszystkie czynności będą wykonywane z zachowaniem ochrony danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z późn. zm.), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz przyszłych obowiązujących przepisów prawa o ochronie danych osobowych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszelkich informacji pozyskanych w trakcie realizacji niniejszej umowy, co do których może powziąć podejrzenie, iż są poufnymi informacjami lub, że jako takie traktowane są przez Zamawiającego. W szczególności za dane takie uznaje się dane osobowe pacjentów.   

3. Wykonawca gwarantuje zachowanie w tajemnicy danych osobowych, do których ma dostęp w związku  z wykonywaniem umowy zarówno w trakcie jej trwania jak i po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do ścisłego przestrzegania warunków niniejszej umowy, które wiążą się z ochroną danych osobowych, a w szczególności Wykonawca nie będzie bez upoważnienia wykorzystywał danych osobowych ze zbiorów Zamawiającego w celach nie związanych z wykonywaniem umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że dostarczy Zamawiającemu w terminie do 7 dni od dnia podpisania umowy listę osób upoważnionych przez Wykonawcę do realizacji umowy wraz z ich oświadczeniem o zachowaniu w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w trakcie realizacji niniejszej umowy zgodnie z przepisami,                 o których mowa w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje  się do bieżącego aktualizowania listy, upoważnień i oświadczeń, o których mowa w zdaniu poprzedzającym. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich danych osobowych uzyskanych od Zamawiającego w dniu zakończenia wykonywania wszystkich świadczeń wynikających z postanowień niniejszej umowy. 

§14

KLAUZULA DOTYCZĄCA ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACĘ – ART. 29 UST. 3A USTAWY PZP

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji zamówienia: Kierownik Projektu odpowiedzialny za dostawę, instalację, konfigurację i wdrożenie całego Systemu, koordynację pracy pozostałych członków zespołu oraz współpracę z Zamawiającym oraz Koordynatora ds. wdrożeń systemów informatycznych.

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności
 bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w par. 10 ust. 6 umowy w sprawie zamówienia publicznego. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§15

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Spory wynikające z umowy będzie rozstrzygać Sąd powszechny  właściwy dla Zamawiającego. 

2. Korespondencja między Stronami, w tym powiadomienia, zawiadomienia, oświadczenia woli i wiedzy, będzie kierowana na następujące adresy: 


Wykonawcy: ........................................................................ 


Zamawiającego: ...................................................................

3. Każda ze Stron jest zobowiązana do niezwłocznego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego adresu, numeru telefonu lub adresu e-mail, nie później jednak niż w ciągu 3 (trzech) dni kalendarzowych od wystąpienia takiej zmiany. 

4. W przypadku nie wywiązania się jednej ze Stron z obowiązku, o którym mowa w ust. 3, korespondencja wysłana na podany w Umowie adres lub numer uważana będzie za doręczoną. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

6. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

WYKONAWCA:  
 
 
 
 
 
 
ZAMAWIAJĄCY: 
 

ZAŁĄCZNIKI: 

Załącznik nr 1- załącznik cenowy

Załącznik nr 2 – parametry techniczne (OPZ wraz z załącznikami)

Załącznik nr 3a - porozumienie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych. 

Załącznik nr 4 - gwarancja należytego wykonania umowy i usunięcia wad

�	 Wyliczenie ma charakter przykładowy. Umowa o pracę może zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji. Każda umowa powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych; zakres anonimizacji umowy musi być zgodny z przepisami ww. ustawy. 
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