Tom |l SWZ - Opis przedmiotu zamowienia

Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajgcego TP 3/2023

Swiadczenie ustug zywienia zbiorowego wraz z dystrybucija
positkéw dla hospitalizowanych pacjentéw Powiatowego Centrum
Zdrowia w Kamiennej Gérze Sp. z 0. 0.

. Informacje ogdine

1.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug zywienia zbiorowego wraz z dystrybucjg positkéw dla

hospitalizowanych pacjentéw Powiatowego Centrum Zdrowia w Kamiennej Gorze Sp. z 0. o.

Zakres zamowienia obejmuje w szczegdlnosci:

- sporzadzanie catodziennych positkéw dla pacjentdéw z uwzglednieniem diet indywidualnych,

- dystrybucje positkow w systemie tackowym na poszczegdlne oddziaty,

- podawanie i odbidr tacek od pacjentéw i ich transportowanie do kuchni po skoriczonym positku,

- utylizacje resztek i odpadow pokonsumpcyjnych,

- mycie naczyn, wézkéw i sprzetu w zmywaku,

- utrzymanie w czystosci pomieszczen kuchni z zapleczem oraz przechowywania sprzetu
i urzgdzen do dystrybucji positkow,

- codzienne sporzgdzanie jadtospisdw oraz przekazywanie ich do oddziatow,

- sporzadzanie jadtospisow dekadowych wraz z okresleniem kalorycznosci positkdw
i przekazywanie kopii do naczelnej pielegniarki.

Ustugi zywienia zbiorowego bedg sie odbywata w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wynajmie

Wykonawcy pomieszczenia kuchni szpitalnej wraz z wyposazeniem, celem realizacji ustugi.

Przekazanie pomieszczen i wyposazenia kuchni szpitalnej, nastgpi na podstawie umowy najmu.

Uwzgledniajac specyfike zamdwienia, Wykonawca zobowigzany jest do:

- $wiadczenia ustugi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczegolnosci
sanitarnymi, dotyczgcymi zbiorowego zywienia i innymi,

- zorganizowania systemu pracy w sposob zapewniajgcy szczegodlng starannos¢ i nalezyte
wykonanie przedmiotu zaméwienia.

. Informacje szczeqoétowe

Zamawiajgcy przedstawia niezbedne dla Wykonawcy informacje dotyczgce zakresu ustug:
- przyblizona liczba positkéw catodniowych w ciagu 12 miesiecy — 32940
- Srednia dzienna liczba zywionych pacjentéw — 0k.90

Przygotowywanie positkéw odbywaé sie musi w oparciu o zasady GMP i GHP oraz system HACCP
zgodnie z ustawg z 25.08.2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz.U. z 2022 r.,
po0z.2132), zgodnie z aktualnymi zaleceniami Instytutu Zywnosci i Zywienia w Warszawie i Polskiego
Towarzystwa Dietetyki z podziatem na diety wg zaméwien z poszczegdlnych oddziatéw szpitala.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug z zachowaniem wszelkich przepiséw sanitarnych i
higienicznych, jakie sg wymagane do tego rodzaju ustug. Wykonawca winien posiadac¢ uprawnienia do
prowadzenia ustug zywienia zbiorowego (dietetyk).

W szpitalu stosowany jest schemat diet okreslony w Zatgczniku nr 1 do Opisu przedmiotu zaméwienia.
llosci prowadzonych diet sg uzaleznione od zalecen lekarskich. Zamawiajgcy informuje, ze w
przypadku pacjentéw bedacych na dietach poza cukrzycg (dzieci i dorosli) liczba positkéw w ciggu
dnia wynosi 3 ($niadanie, obiad, kolacja); pacjenci na diecie cukrzycowej - liczba positkéw wynosi 5
($niadanie, drugie $niadanie, obiad, podwieczorek, kolacja).

Zamawiajgcy nie prowadzi kuchni mlecznej — zywienie pacjentéw hospitalizowanych w ramach
niniejszego zamoéwienia nie obejmuje tzw. ,matych pacjentéw” (matych pacjentéw oddziatu
dzieciecego). Pacjenci ci zywieni sg w oddziale dzieciecym wg innych zasad (gotowymi mieszankami
z apteki szpitalnej lub we wtasnym zakresie pacjenta).

Transport positkbw na oddzialy szpitalne winien byé zgodny z obowigzujgcymi przepisami.
Wykonawca winien posiada¢ niezbedne wyposazenie techniczne umozliwiajgce prawidtowg realizacje
ustugi. Pojazdy przeznaczone do transportu positkdw winny byé na biezgco poddawane myciu i
dezynfekgciji.
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6. Ustugi zywienia zbiorowego bedg podlegaty ocenie wewnetrznej Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
wyznaczy ze swojej strony osobe i upowazni jg do nadzoru jakosci przygotowywanych i
dystrybuowanych positkow. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zwrotu positku Wykonawcy w
przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci jakosciowych, tj.: niewlasciwa kalorycznosé, temperatura
positku, positek niezdatny do spozycia, niedogotowany, zanieczyszczony itp. W miejsce
zakwestionowanych positkbw Wykonawca dostarczy prawidlowo wykonane w trybie pilnym. W
przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci ilosciowych, np. niewlasciwa gramatura potraw, niewtasciwa
ilo§¢ dostarczonych positkéw, Wykonawca zobowigzany jest w trybie pilnym do  usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

7. Wykonawca zapewni codzienny nadzor nad personelem dystrybuujgcym.

8. Za przestrzeganie przepiséw sanitarnych, bhp oraz p.poz. przy swiadczeniu ustug odpowiedzialnosc
ponosi Wykonawca. Wykonawca odpowiada bezposrednio przed organami nadzorujgco-kontrolnymi
za utrzymanie rezimu sanitarnego w zakresie $wiadczonej ustugi zywienia zbiorowego.

Zamawiajgcy wyznacza pielegniarke epidemiologiczng do bezposredniego kontaktu w sprawach
utrzymania rezimu sanitarnego swiadczonej ustugi, w tym:

a) poziomu higieny wszystkich dzierzawionych przez Wykonawce pomieszczen szpitala;

b) przestrzegania zasad higieny przy przygotowywaniu i przewozeniu positkow;

c) realizacji indywidualnego planu higieny;

d) przestrzegania procedur higienicznych na wszystkich stanowiskach pracy.

9. Ustugi zywienia zbiorowego wraz z dystrybucjg beda sie odbywaty na terenie Powiatowego Centrum
Zdrowia w Kamiennej Gérze Sp. z o0.0. przy ul. Bohaterow Getta 10, w zwigzku z czym w celu
poznania przez Wykonawce obiektu szpitala i pomieszczen, gdzie swiadczone bedag ustugi objete
zamowieniem, Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé przeprowadzenia wizji lokalnej, po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu z naczelng pielegniarka.

10.Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wtasny personel w takiej ilosci 0sdb, ktdra zapewni nalezyte
wykonanie ustugi. Zakup artykutéw zywnosciowych i ich koszt lezy po stronie Wykonawcy.

11.Zamawiajacy informuje, ze istnieje mozliwos¢ wydzierzawienia sprzetu obecnie wykorzystywanego do
dystrybucji positkdw (tj. tacki termoizolacyjne oraz wozki do transportu positkdw) oraz pomieszczenia
do jego przekazywania i mycia. Wykonawca na swdj koszt zobowigzany jest uzupetni¢ brakujacy w
tym zakresie niezbedny sprzet. Spis sprzetu i urzgdzen do wydzierzawienia okreslony jest w
Zatgczniku nr 2 do niniejszego Opisu przedmiotu zamdwienia. Wozki transportowe sg sprawne, ilos¢
woOzkow jest wystarczajgca do realizacji ustugi. Dzierzawa tacek i wozkéw uwzgledniona jest w cenie
czynszu za najem pomieszczen kuchennych.

12.W przypadku potencjalnych pacjentéw z Covid-19, po stronie Wykonawcy bedzie lezat koszt naczyn
jednorazowego uzycia.

13.Na potrzeby realizacji ustugi, Zamawiajacy wynajmie Wykonawcy pomieszczenie o powierzchni
250,30 m* mieszczgce sie na poziomie przyziemia w PCZ Sp. z o.0. przy ulicy Bohateréw Getta 10 w
Kamiennej Gorze wraz ze znajdujgcymi sie tam urzgdzeniami. Urzgdzenia te, stanowigce wtasnosc¢
Zamawiajgcego, okreslone sg takze w Zatgczniku nr 2. Urzadzenia sg sprawne, rok produkcji
(przyblizony) — 2000.

14.Wykonawca uzupetni sprzet gastronomiczny dzierzawiony od Zamawiajgcego i zakupi m.in. niezbedny
sprzet AGD (termosy, lodéwki, zamrazarki) oraz pozostate wyposazenie niezbedne do prawidtowego
Swiadczenia ustugi (m.in. talerze, sztu¢ce, garnki, szafy i inne), z uwzglednieniem postanowien pkt 15.
Wykonawca winien uwzgledni¢ w cenie ofertowej koszty zwigzane z zakupem wyzej okreslonego
sprzetu. Sprzet zakupiony i dostarczony na potrzeby Swiadczenia ustugi pozostaje wiasnoscig
Wykonawcy po jej zakonczeniu

15.W przypadku termosoéw, Wykonawca winien zapewnic ilos¢ 6 szt., ktére bedg przeznaczone na
herbate dla pacjentéw na oddziaty szpitalne. W przypadku pozostatego sprzetu, tj.: lodéwki,
zamrazarki oraz pozostatych brakujgcych i niezbednych rzeczy, takich jak: talerze (ptaskie, gtebokie),
garnki, miski na zupe, miski - salaterki, szkto, pokrywki, sztuéce, wiadra metalowe, plastikowe itd.,
Wykonawca winien uzupetni¢ i doposazy¢ w ilosciach jakie sam uzna za konieczne do prawidtowego
realizowania ustugi. Zakup brakujgcego asortymentu nalezy zrealizowaé w przeliczeniu na ilos¢
dziennych positkow, co zostato podane w SWZ i wynosi ok. 75 dziennie + zapas (np. ttukace szkio).
Po stronie Wykonawcy bedzie zaopatrzenie w sprzet i srodki chemiczne, bhp, i p.poz. Sprzet i
srodki, ktére bedg uzywane przez Wykonawce przy realizowaniu ustugi - winny spetnia¢ warunki takie,
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jak sprzet stosowany w placowkach stuzby zdrowia i by¢ dopuszczone do obrotu w placéwkach stuzby
zdrowia. Wykonawca nie musi zaopatrzy¢ oddziatéw w pojemniki pokonsumpcyjne.

16.Zamawiajgcy wymaga znajomosci systemu HACCP oraz jego stosowania i kontynuowania podczas
realizacji zamoéwienia. Wykonawca przejmie na siebie rezim sanitarno-epidemiologiczny i zalecenia
SANEPID-u zwigzane z wykonywaniem przedmiotowe] ustugi. Wentylacja w wymaganych
pomieszczeniach kuchennych jest sprawna. W kuchni jest drozna kanalizacja.

17.Zamawiajgcy nie bedzie zwracat Wykonawcy poniesionych naktadéw i wydatkédw w zwigzku z
wynajmem pomieszczen, a w szczegolnosci w przypadku wczesniejszego rozwigzania niniejszej
umowy, odstgpienia od umowy lub innego sposobu wygasniecia stosunku zobowigzaniowego
wynikajgcego z niniejszej umowy, bez wzgledu na przyczyne jej rozwigzania.

18.Wykonawca bedzie ponosit optaty eksploatacyjne osobno wg obowigzujgcych stawek i wskazania
licznikow, tj.:

- opfate za energie elektryczna,

- opfate za gaz.

Zamawiajacy informuje, ze $rednie miesieczne zuzycie energii wykorzystywanej na potrzeby kuchni
wynosi 40kWh (rocznie — 480 kWh). Srednie miesieczne zuzycie gazu wykorzystywanego na
potrzeby kuchni wynosi 90 m® (rocznie - 1080 m®). W dzierzawionych pomieszczeniach moc
energii elektrycznej jest wystarczajgca dla zapewnienia eksploatacji urzadzen i sprzetu elektrycznego
niezbednego do realizacji ustugi.

19.Na koszt wynajmu kuchni i jej zaplecza skfadajg sie nastepujgce koszty:
- wynajmu pomieszczen kuchennych i magazynu,
- dzierzawy sprzetu gastronomicznego (wymienionego w Zatgczniku nr 2),
- zuzycia wody zimnej i cieptej oraz wywozu nieczystosci statych,
- udostepnienie miejsca na odpadki.
Koszt wynajmu w skali miesigca ustalony zostat na kwote wynoszacg 3.750 PLN ztotych netto plus
23% podatku VAT.

20.Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy zapoznania si¢ z podstawowymi zasadami pracy w szpitalu i
stosowania ich tak, aby realizacja zaméwienia nie utrudniata pracy personelowi medycznemu,
pacjentom i innym firmom.

21.Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot zamodwienia w Scistej wspotpracy z
Zamawiajgcym. Od Wykonawcy wymaga sie rowniez posiadanie umiejetnosci i wiedzy w zakresie
organizacji pracy, jak i znajomosci uprawnien na okreslonych stanowiskach pracy.

22. Na potrzeby realizacji ustugi Wykonawca korzystat bedzie ze swojego telefonu komérkowego, a w
przypadku potrzeby kontaktu z komoérkami organizacyjnymi szpitala z telefonu stacjonarnego.
Zawarcie umowy na ustugi telekomunikacyjne nie lezy po stronie wykonawcy.

23.Wykonawca zobowigzany do estetycznego wydawania positkéw. Pracownicy Wykonawcy winni sie
cechowac¢ wysokg kulturg osobistg w kontaktach z pacjentami w trakcie wykonywania zakresu swoich
obowigzkéw. Wykonawca zapewni odpowiednie warunki do przechowywania artykutéw spozywczych,
pobierania préb zywnosciowych i przechowywania ich zgodnie z przepisami.

24.0Oferta cenowa powinna by¢ podana w PLN zt oraz winna zawieraé¢ cene jednostkowg - stawke
zywieniowg za jeden dzien obejmujgca: trzy positki dziennie (Sniadanie, obiad, kolacja) na jednego
pacjenta oraz - przy diecie cukrzycowej - pie¢ positkbw dziennie ($niadanie, Il Sniadanie, obiad,
podwieczorek, kolacja), a ponadto zawiera¢ catkowity koszt wykonania ustugi za okres 12 miesiecy.

25.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na: osobach i mieniu oséb przebywajgcych
na terenie szpitala oraz mieniu Zamawiajgcego, ktére wynikly z niewykonania, badZ nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy.

26.Ustuga bedzie wykonywana wewnatrz czynnego budynku szpitala i wszystkie ustugi bedg
prowadzone w czynnych oddziatach szpitalnych. W zwigzku z tym Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy zapoznania sie z podstawowymi zasadami pracy w szpitalu i stosowania ich tak, aby nie
zaktécaty jego funkcjonowania, w tym pracy personelu medycznego oraz pobytu pacjentéw. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje sie nie wykonywac czynnosci zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy w
godzinach szpitalnej ciszy nocnej (od godz. 22.00 do godz. 6.00 rano). Harmonogram dystrybucji
positkdw na oddziaty stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszego Opisu przedmiotu zamdwienia.

27.Przez caly okres $wiadczenia ustugi Wykonawca winien posiadaé polise ubezpieczeniowg w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng wynoszaca
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minimum 100 000,00 zt. Wykonawca winien na wezwanie Zamawiajgcego okazac aktualng polise.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ ciggto$¢ ubezpieczenia; w przypadku gdy w okresie realizacji
ustugi polisa traci waznos¢, Wykonawca zobowigzany jest wystgpi¢é o nowg polise i okazac¢ jg
Zamawiajgcemu.

lll. Wymagania dotyczace zatrudnienia oséb:

1. Zamawiajgcy wymaga, by czynnosci bezposrednio zwigzane z realizacjg ustugi, w szczegdlnosci
zwigzane z przygotowywaniem i dystrybucjg positkow, byly wykonywane przez osoby zatrudnione
przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz.1510 z p6zn.zm.), o ile nie sg
wykonywane przez dane osoby osobiscie w ramach prowadzonej przez nie dziatalnosci
gospodarczej na podstawie wpisu do CEIDG.

2. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w pkt 1 czynnosci.

3. W celu weryfikacji zatrudnienia Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do zadania:

a) oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

b) oswiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnienia pracownika na podstawie umowy
o prace,

c) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika,

d) innych dokumentéw, zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego
pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw
pracownika.

Zatgczniki do Opisu przedmiotu zamoéwienia:

1. Schemat diet

2. Spis sprzetu i urzagdzen do wydzierzawienia

3. Harmonogram dystrybucji positkéw na oddziatach szpitalnych

Zatgcznik nr 1
do Opisu przedmiotu zaméwienia

Schemat diet

Dieta podstawowa: zywienie podstawowe zaleca sie wszystkim chorym przebywajgcym na leczeniu w
szpitalu nie wymagajgcym zywienia dietetycznego

Dieta tatwostrawna: w schorzeniach uktadu trawiennego, dla ludzi starszych i wedtug ustalen lekarza

Dieta latwostrawna z ograniczeniem tluszczu: ostre i przewlekte zapaleni watroby, ostre i przewlekte
zapalenie trzustki, przewlekte zapalenie pecherzyka i drog zétciowych, kamicy zoiciowej

Dieta latwostrawna bogatobiatkowa: leczenie oparzen, zranien, wyniszczenia organizmu, chorobach
gorgczkowych, chorobach nerek oraz zalecenia lekarzy.

Dieta z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodandéw: dla chorych na cukrzyce lub wedtug
wskazan lekarza.

Dieta latwostrawna, niskobiatkowa, bezsolna: wedtug zalecen lekarza, dieta znajduje zastosowanie
gtdwnie w przypadkach niewydolnos$ci nerek, a takze watroby.

Dieta 0 _zmienionej konsystencji: papkowata — przecierana, niektérych schorzeniach jamy ustnej i
urazach twarzoczaszki, w nowotworach przetyku i wpustu Zotgdka, u chorych nieprzytomnych, w innych
stanach chorobowych ( wedtug opinii lekarza).

Dieta plynna ma zastosowanie w przypadkach, w ktérych chory nie moze przyjmowaé statego
pozywienia oraz wedtug wskazan lekarza.
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Dieta 0 zmienionej konsystencji: dozywienia przez PEG i zgtebnik Zzotagdkowy.

Dieta kleikowa

Dieta bezmleczna, przecierana

Dieta trzustkowa i watrobowa

Herbata: podaje sie tylko herbate. (wedtug wskazan lekarza)
Dieta $cista: dieta bez positkdw. (wedlug wskazan lekarza)

Dieta bezresztkowa: przygotowana na bazie diety lekkostrawnej: nie stosuje sie grubszych kasz, warzyw
i OWOCOW.

Zalgcznik nr 2 do Opisu
przedmiotu zaméwienia

Spis sprzetu i urzadzen do wydzierzawienia

L.p. Na_zwa (okreslenie) przedmiotu jm. T
Spisywanego
1 2 3 4
1. Basen 1-komorowy z wyposazeniem szt. 2
2. Bemar wodny szt. 2
3. Podgrzewacz DM 94340 Szt. 2
4, Stét odbiorczy narozny szt. 1
5. Stét prosty szt. 1
6. Stot przelotowy szt. 1
7. Stét wydawczy szt. 2
8. Urzadzenie ci$nieniowe do mycia szt. 1
9. Wédzek szt. 5
10. |Wozek szt. 1
11 |Wbzek szt. 1
12. | Zmywarka kapturowa szt. 1
13. |Tace szt. 150
14. | Szafka drewniana szt. 1
15. |Krajalnica do wedlin Szt. 1
16. | Trzon kuchenny gazowy szt. 1
17. | Krajalnica do rozdrabniania warzyw szt. 1
18. | Stot roboczy szt. 3

Tom Il SWZ — Swiadczenie ustug zywienia zbiorowego wraz z dystrybucjg positkéw dla hospitalizowanych pacjentéw Powiatowego Centrum Zdrowia
w Kamiennej Gérze Sp. z 0.0.
Strona 5



19. | Szafka ubraniowa nowa szt. 7
20. | Garnek ze stali nierdzewnej duzy szt. 2
21. | Garnek ze stali nierdzewnej sredni szt. 2
22. | Garnek ze stali nierdzewnej maty szt. 1
23. |Waga duza szt. 2
24. | Zlewozmywak komorowy na szafce szt. 3
25. |Lodowka duza szt. 1
26. |Zlew gospodarczy jednokomorowy szt. 1
27. |Podajnik na reczniki papierowe szt. 2

Zatgcznik nr 3

do Opisu przedmiotu zaméwienia

Harmonogram dystrybucji positkéw na oddziatach szpitalnych

POSILEK ODDZIAL GODZINA

dzieciecy 8.30 - 8.45

wewnetrzny 8.00 - 8.30

SNIADANIE chirurgiczny 7.45 - 8.00

oIT 8.30 - 8.45

ZOL 8.15-8.30

DRUGIE SNIADANIE dla
pacjentéw z cukrzyca 10.30
dzieciecy 12.30 - 12.45
wewnetrzny 13.00 - 13.30
OBIAD chirurgiczny 13.00 - 13.15
oIT 13.30 - 13.45
Z0L 12.45-13.00
Podwieczorek dla pacjentow 15.30
z cukrzycag
dzieciecy 17.00-17.15
chirurgiczny 17.10-17.30
KOLACJA

wewnetrzny 17.00-17.30
oIT 17.30 - 17.45
Z0L 17.45-18.15

Powyzsze zawarte jest w regulaminie danego oddziatu.

Tom Il SWZ — Swiadczenie ustug zywienia zbiorowego wraz z dystrybucjg positkéw dla hospitalizowanych pacjentéw Powiatowego Centrum Zdrowia
w Kamiennej Gérze Sp. z 0.0.
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