załącznik nr 4 do SWZ
Umowa - wzór
zawarta w Krakowie w dniu …………………r pomiędzy: 

Wojewódzkim Specjalistycznym Szpitalem Dziecięcym im. Św. Ludwika w Krakowie, 31-503 Kraków, ul. Strzelecka 2, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy KRS, Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji i Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, wpisanym do KRS pod nr 0000009118, NIP 675-11-99-459, REGON 000298583 zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

Dyrektora – lek. med. Stanisława Stępniewskiego

a

…………………………………….., zwanym w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym, na podstawie pełnomocnictwa przez:
………………………………………….
w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy w oparciu o postepowanie nr postępowania DZP.271.27.2024 została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

1.  Zamawiający powierza a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego usługi zaopatrywania w posiłki pacjentów (niemowląt i dzieci). Usługa obejmuje w szczególności  przygotowanie posiłków poza siedzibą Zamawiającego i ich dostarczenie do poszczególnych oddziałów szpitalnych Zamawiającego na zasadach szczegółowo opisanych w treści  załącznika nr 2 do umowy. 
2. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu umowy oraz ceny posiłków i mieszanek określają: formularz oferty Wykonawcy oraz Załącznik nr 1 i 2 do umowy.

3. Prawo opcji:

3.1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości zamawianych usług w okresie realizacji umowy, w zależności od jego rzeczywistych potrzeb (zmniejszenia lub zwiększenia ilości pacjentów), przy czym:
3.1.1. wzrost zapotrzebowania nie będzie większy niż 30% wielkości zamówienia wycenionego przez Wykonawcę w formularzu cenowym, zarówno w zakresie poszczególnego asortymentu, jak i całego wolumenu zamówienia w danym zamówieniu, 
3.1.2. zmniejszenie zapotrzebowania do 30% zamówienia wycenionego przez Wykonawcę w formularzu cenowym, zarówno w zakresie poszczególnego asortymentu, jak i całego wolumenu zamówienia w danym zamówieniu.
3.1.3. W zakresie prawa opcji, o którym mowa w pkt. 3.1. powyżej, przy rozliczeniu wynagrodzenia Wykonawcy obowiązują ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawcę w jego formularzu cenowym. 
3.1.4. O skorzystaniu z prawa opcji, Zamawiający powiadomi wykonawcę z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem poprzez złożenie oświadczenia o wykonaniu opcji na adres mailowy Wykonawcy.
§ 2

1. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy, o którym mowa w §1 z uwzględnieniem obowiązujących przepisów w zakresie żywienia, zgodnie z wymogami i standardami obowiązującymi w podmiotach leczniczych.
2. Wykonawca oświadcza, iż organizacja usług żywienia, w tym funkcjonowania kuchni, procesu przygotowywania, transportu, wydawania posiłków oraz mycia, dezynfekcji, sterylizacji naczyń kuchennych i stołowych oraz utylizacji odpadów pokonsumpcyjnych jak również utrzymania czystości pomieszczeń kuchni powinna zapewniać przestrzeganie obowiązujących przepisów prawa, norm i zasad sanitarno-epidemiologicznych obowiązujących w podmiotach leczniczych oraz z wykorzystaniem środków myjących i dezynfekujących dopuszczonych do stosowania w podmiotach leczniczych. 

3. Wykonawca w zakresie usług żywienia uwzględni Kuchnię Mleczną zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami w zakresie usług żywieniowych w podmiotach leczniczych. 
4. W przypadku zmiany obowiązujących przepisów dotyczących żywienia w podmiotach leczniczych Wykonawca zobowiązany jest do dostosowania produkcji i dostawy posiłków do nowych wymagań bez dodatkowych opłat ze strony Zamawiającego.
§3

1. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy z należytą starannością.

2. Wszystkie niezbędne do realizacji niniejszej umowy zezwolenia Wykonawca uzyskuje samodzielnie i na własny koszt.

§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy według zgłaszanych przez Zamawiającego ilości i rodzaju posiłków.

2. Odbiór ilościowy i jakościowy dostarczanych przez Wykonawcę posiłków dokonywany będzie ze strony Zamawiającego przez Pielęgniarki Oddziałowe lub osoby przez nie upoważnione.

3. Wykonawca dostarczał będzie posiłki pacjentom Zamawiającego według ustalonego harmonogramu.

§ 5 

1.  Wykonawca ponosi pełne koszty realizacji przedmiotu zamówienia, w szczególności: koszty personelu zatrudnionego do przygotowania i dystrybucji posiłków,  koszty zakupu niezbędnych towarów do przygotowywania posiłków, środków dezynfekcyjnych, transportu, koszty zmywania.

2. Wykonawca przygotowywać będzie posiłki z własnych produktów żywnościowych, jakościowo odpowiadających potrzebom żywienia szpitalnego dla niemowląt i dzieci. Posiłki mają być świeże tj. z bieżącej produkcji dziennej, przygotowane ze świeżych, naturalnych produktów o wysokiej jakości, o prawidłowym smaku, zapachu, barwie, konsystencji. Nie dopuszcza się żywności modyfikowanej genetycznie i typu instant, gotowych potraw w tym gotowych garmażeryjnych potraw mrożonych. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania normatywnych wartości energetycznych, odżywczych, smakowych posiłków oraz do przygotowywania ich zgodnie z prawnymi regulacjami o warunkach zdrowotnych żywności i żywienia, przy równoczesnym zapewnieniu modyfikacji opracowanych jadłospisów przez urozmaicenia, sezonowość, święta. Diety ustalane będą dla każdego pacjenta indywidualnie przez lekarza prowadzącego z danego oddziału w uzgodnieniu z dietetykami Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącej współpracy z upoważnionym pracownikiem Zamawiającego w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

4. Wykonawca zobowiązany jest do wprowadzania zmian w zakresie diet na wniosek Zamawiającego.

5. Personel zajmujący się dystrybucją posiłków winien mieć odpowiednią odzież ochronną, zgodnie z zasadami BHP oraz aktualne orzeczenie lekarskie. Odzież winna być oznakowana widocznym znakiem firmowym umożliwiającym jednoznaczną identyfikację.
6. Odpady utylizowane będą na koszt Zamawiającego.  
§ 6 

Wykonawca zobowiązuje się do:

1. Prowadzenia dokumentacji związanej z wyżywieniem pacjentów jak i do codziennego dostarczania jadłospisów na oddziały i umieszczania ich w wyznaczonym miejscu w oddziale.

2. Ponoszenia wszelkich konsekwencji (w tym finansowych), wynikłych z kontroli zewnętrznej i wewnętrznej, w tym PIS, PIP.

§ 7 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność z tytułu realizacji umowy, wynikającą ze złej jakości wykonania przedmiotu umowy, w szczególności w przypadku zatruć pokarmowych.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną z tytułu nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej, obejmującej zakres przedmiotowy umowy oraz utrzymanie ubezpieczenia przez okres trwania niniejszej umowy na kwotę nie niższą niż 1 000 000 zł. Kopie polisy wraz z dowodem opłacenia składek Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu na każe jego żądanie. 
§ 8

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do przeprowadzania kontroli procesu przygotowywania posiłków, jak i kontroli gotowych posiłków oraz stosowanych środków dezynfekcyjnych.

2. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, w zakresie wynikającym z umowy zawartej przez Zamawiającego z oddziałem NFZ.
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia ochrony danych objętych dokumentacją medyczną pacjentów, w szczególności na zasadzie Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j.), Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27  kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE z 04.05.2016, L 119 oraz Dz.Urz. UE z 23.05.2018, L 127) – dalej RODO oraz Ustawy z dnia 06 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (


 HYPERLINK "https://sip.lex.pl/" \l "/act/17532755/2765274?keyword=o%20prawach%20pacjenta%20i%20Rzeczniku%20Praw%20Pacjenta&cm=SFIRST" Dz.U.2020.849 t.j. ze zm.).
§ 9

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i faktów, z którymi zapoznał się w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy, a zwłaszcza dotyczących pacjentów szpitala.
§ 10
1. Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy PZP Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby osoby wykonujące czynności:

a) sporządzania posiłków, dystrybucji posiłków, 

b) odbiór naczyń od pacjenta, mycia i dezynfekcji naczyń. 

 były zatrudnione przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.

2. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
· żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów  dokonywania ich oceny,

· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

a.  w trakcie realizacji umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem imion i nazwisk oraz liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu, a także podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

3. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę będzie traktowane jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności i naliczeniem kary za każdy przypadek.

4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

5. Niezależnie od obowiązku zapłaty kar umownych, o których mowa w § 13 ust. 1d)  umowy, skierowanie - do wykonywania czynności określonych w ust. 1 - osób nie zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, może stanowić podstawę do odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Odstąpienie od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie do 30 dni od dnia stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w ust. 1.
§ 11
1. Wartość przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty  …………………….. zł brutto  (słownie złotych: ……………………..).

2. Rozliczenia stron z tytułu realizacji niniejszej umowy dokonywane będą miesięcznie na podstawie ilości i rodzaju wydanych w tym okresie posiłków/mieszanek,  zgodnie z cenami określonymi w załącznik nr 1 do umowy, przy czym na cenę osobodnia w kwocie ………………. zł brutto składają się:

- cena śniadania i II śniadania stanowiąca 30 % ceny osobodnia  tj. …………. zł
- cena obiadu stanowiąca 50% ceny osobodnia tj. ………………. zł 

- cena podwieczorku i kolacji stanowiąca 20% ceny osobodnia tj. ………………. zł
3. Należność Wykonawcy według zatwierdzonych i sprawdzonych pod względem merytorycznym i formalnym faktur z uwzględnieniem ilości poszczególnych rodzajów posiłków, o których mowa w ust. 2 będzie wpłacana przelewem na wskazane konto Wykonawcy na fakturze w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo sporządzonych dokumentów rozliczeniowych. 

§ 12
Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.
§13
1. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę następującymi karami umownymi:

a) za zwłokę w dostarczaniu posiłków, każdorazowo w wysokości 3% należności za miesiąc, w którym Zamawiający stwierdził uchybienie, 
b) za niedostarczenie posiłków, każdorazowo w wysokości 20% należności za miesiąc, w którym Zamawiający stwierdził uchybienie,
c) za dostarczenie posiłku, niespełniającego norm żywieniowych lub niezgodnego ze złożonym zamówieniem, każdorazowo w wysokości 3% należności za miesiąc, w którym Zamawiający stwierdził uchybienie,
d) skierowania przez Wykonawcę lub podwykonawcę do wykonywania czynności wskazanych w § 10 umowy, osób niezatrudnionych na podstawie umowy o pracę – w wysokości 500,00 zł za każdą osobę, kara może być nakładana po raz kolejny w odniesieniu do tej osoby, jeśli Zamawiający podczas następnej kontroli stwierdził, że nadal nie jest ona zatrudniona na podstawie umowy o pracę.
e) za naruszenie obowiązku zachowania ochrony danych osobowych, o którym mowa w §15 skutkować będzie obowiązkiem zapłaty przez Wykonawcę kary umownej wynoszącej 1000,00 zł (słownie: jeden tysiąc zł) za każdy przypadek.
f) każdorazowo za niedopełnienie obowiązku waloryzacji umowy o podwykonawstwo, o którym mowa w art. 439 ust. 5 Ustawy, zgodnie z § 18 ust. 3 4 Umowy – w wysokości kwoty, o jaką zwiększone powinno zostać wynagrodzenie podwykonawcy w związku z ww. przepisem.
2. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 mogą być potrącone przez Zamawiającego z wynagrodzenia Wykonawcy należnego mu zgodnie z niniejszą umową.

3. Zastrzeżenie kar umownych nie wyłącza uprawnień Zamawiającego do rozwiązania umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
5. Łączna wysokość kar pieniężnych naliczonych na rzecz Wykonawcy nie może przekraczać  30 % wynagrodzenia brutto.
§14
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ………………... do dnia ………………. lub do wyczerpania kwoty umownej.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy za jednomiesięcznym wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego w szczególności w przypadkach:

· co najmniej trzykrotnego dostarczenia posiłków niezgodnych z raportem żywieniowym;

· nie posiadania lub nie kontynuowania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej przez okres trwania umowy;

· co najmniej trzykrotnego opóźnienia w realizacji usługi skutkującego naliczeniem kary umownej;

· nie prowadzenia dokumentacji, o której mowa w § 6 ust. 1 umowy.
3. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy za jednomiesięcznym wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku  zalegania przez Zamawiającego z zapłatą należności na rzecz Wykonawcy za trzy kolejne okresy płatności. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w każdym czasie ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach, innych niż określone w ust. 2, rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy.

5. W przypadkach, o których mowa w ust. 2 - 4 Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

6. Stronom przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy za dwumiesięcznym wypowiedzeniem. 
§15
1. Zamawiający jako Administrator Danych osobowych kategorii osób wymienionych w ust. 3 (nazywany dalej również: „Administratorem Danych”),  powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wynikających z przedmiotu umowy,  jedynie w celu i zakresie niezbędnym do właściwego wykonania umowy.

2. Celem powierzenia przetwarzania danych jest realizacja przedmiotowej umowy. 

3. Zakres powierzonych czynności przetwarzania obejmuje dane osobowe należące do następujących kategorii:

Pracownicy Administratora,

Pacjenci- osoby zwracające się o udzielenie świadczeń zdrowotnych lub korzystające z świadczeń zdrowotnych udzielanych przez Administratora Danych,

Personel medyczny Administratora Danych, personel medyczny zewnętrzny,

Kontrahenci (odbiorcy i dostawcy) Administratora Danych

4. Powierzone do przetwarzania dane osobowe obejmują dane zawarte w dokumentacji medycznej i należą do następujących kategorii danych:

a. dane osobowe zwykłe pracowników:

- imię (imiona) i nazwisko, imiona rodziców, datę urodzenia, miejsce zamieszkania (adres do korespondencji), wykształcenie, przebieg dotychczasowego zatrudnienia oraz inne dane osobowe, zgodnie z Art. 221 Kodeksu Pracy.

b. dane osobowe pacjentów:

- dane zwykłe: oznaczenie pacjenta pozwalające na ustalenie jego tożsamości: nazwisko, imię (imiona), data urodzenia, oznaczenie płci, adres miejsca zamieszkania, numer PESEL, jeżeli został nadany, w przypadku noworodka – numer PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego numeru PESEL – rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, w przypadku gdy pacjentem jest osoba małoletnia, całkowicie ubezwłasnowolniona lub niezdolna do świadomego wyrażenia zgody - nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania oraz inne dane osobowe, zgodnie z art. 25 ust 1 UPP,

- szczególne kategorie danych: dane dotyczące zdrowia, tj. opis stanu zdrowia pacjenta lub udzielonych mu świadczeń zdrowotnych, zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 3 UPP oraz § 10 ust. 1 pkt 5 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,

c. dane osobowe zwykłe personelu medycznego:

- oznaczenie osoby udzielającej świadczeń zdrowotnych oraz osoby kierującej na badania diagnostyczne, konsultacje lub leczenie, nazwisko i imię, tytuł zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu oraz inne dane osobowe, zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 3 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,

- oznaczenie podmiotu udzielającego świadczeń zdrowotnych ( w przypadku zewnętrznej praktyki zawodowej) : nazwa podmiotu, kod resortowy, adres miejsca udzielania świadczeń zdrowotnych,

d. dane osobowe zwykłe kontrahentów: 

- imię i nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, NIP, REGON, seria i nr dowodu osobistego, dane kontaktowe, numer konta bankowego.

5. Charakter przetwarzania danych dotyczy przetwarzania danych osobowych w formie papierowej, przy wykorzystaniu systemów informatycznych.

6. Wykonawca zobowiązuje się współpracować ze Zamawiającym w zakresie udzielania odpowiedzi na żądania osoby, której dane dotyczą, opisane w rozdziale III Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). W szczególności informowanie i przejrzysta komunikacja, dostęp do danych, obowiązek informacyjny, prawo dostępu, prawo do sprostowania danych, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo sprzeciwu.

7. Wykonawca zobowiązuje się do pomocy Zamawiającemu w wywiązaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia (w szczególności dla bezpieczeństwa przetwarzania, zgłaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych, przeprowadzania oceny skutków dla ochrony danych osobowych, konsultacji z organem nadzorczym).

8. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na Zamawiającym oraz umożliwi Zamawiającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, współpracując przy działaniach sprawdzających i naprawczych. 

9. Wykonawca zobowiązuje się po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgłoszenia tego Zamawiającemu bez zbędnej zwłoki.
10. Informacja przekazana Zamawiającemu powinna zawierać co najmniej:
a.
opis charakteru naruszenia oraz - o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane zostały naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy

b.
opis możliwych konsekwencji naruszenia,

c.
opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Wykonawcę środków w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków.

11. Wykonawca w ramach realizacji Umowy nie przekazuje wykonania wszystkich lub choćby części czynności Umowy innemu podmiotowi przetwarzającemu bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie przez Wykonawcę przetwarzania danych osobowych, przetwarzanych w systemach informatycznych wykorzystywanych do realizacji przedmiotu umowy, podmiotom wyspecjalizowanym w zapewnianiu obsługi technicznej systemów teleinformatycznych w celu zapewnienia eksploatacji tych systemów.

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody poniesione przez osobę, której dane dotyczą lub Administratora Danych z tytułu działań niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, Rozporządzenia oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych a także innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane będą przetwarzane, w tym w szczególności za niezgodne z treścią zapisów Umowy Powierzenia udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych.

13. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora Danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w zapisach Umowy Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanym do Zleceniobiorcy, a także o wszelkich planowych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie Przetwarzającym tych danych osobowych.

14. Wykonawca gwarantuje, że każda osoba realizująca Umowę zobowiązana jest do bezterminowego zapewnienia poufności danych osobowych przetwarzanych w związku z wykonywaniem Umowy, a w szczególności do tego, że nie będzie przekazywać, ujawniać i udostępniać tych danych osobom nieuprawnionym. Jednocześnie każda osoba realizująca Umowę zobowiązana jest do zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych

15. Wykonawca deklaruje stosowanie środków technicznych i organizacyjnych określonych w art. 32 Rozporządzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub wolności powierzonych danych osobowych a w szczególności:

a.
 szyfrowanie danych osobowych; 

b.
zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania; 

c.
zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego; 

d.
testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania

16. Wykonawca zobowiązuje się stosować ochronę powierzonych danych przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych) oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą odpowiednich środków technicznych lub organizacyjnych („integralność i poufność”).
17. W zakresie danych osobowych osób reprezentujących Strony niniejszej Umowy w szczególności osób uprawnionych do zawarcia umowy oraz osób  skierowanych do jej realizacji, Strony zgodnie oświadczają, że poinformują osoby reprezentujące i wykonujące niniejszą Umowę o przetwarzaniu ich danych na potrzeby realizacji niniejszej Umowy. Klauzula informacyjna będzie stanowiła załącznik do umowy i zostanie ustalona z wyłonionym Wykonawcą.
§ 16
Strony ustalają osoby upoważnione do podejmowania czynności związanych z wykonaniem niniejszej umowy:                           

ze strony Zamawiającego: Elżbieta Micuła, tel. 12/ 619-86-66, a w zakresie nad zakażeniami szpitalnymi Renata Rutkiewicz, tel. 12/ 619-86-27.

ze strony Wykonawcy:  ……………….. tel. …………………., e-mail: ……………………………
§ 17
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5 % całkowitego wynagrodzenia brutto ustalonego w §11 ust. 1 umowy, co stanowi kwotę ...........  złotych (słownie złotych: ……………………...).

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

3. Zabezpieczenie zostało wniesione w formie  ...................................................

4. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane.

5. Pozostałe uregulowania w zakresie zabezpieczenia należytego wykonania umowy zawarte są w Dziale VII Rozdział 2 ustawy PZP.

§ 18

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej umowy, dotyczących:

1) zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania Umowy (zmian stawki podatku VAT). W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości stawki podatku od towarów i usług złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany stawki podatku na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą stawki podatku od towarów i usług, a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia, czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń, o ile ocena złożonych dokumentów będzie pozwalała na przyjęcie, iż zmiana stawki podatku VAT realnie zwiększyła koszty Wykonawcy, Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto, przy czym wynagrodzenie umowne netto pozostanie bez zmian. Wynagrodzenie brutto należne Wykonawcy ulega zmianie w przypadku wejścia w życie przepisów zmieniających wysokość podatku od towarów i usług (VAT) mających zastosowanie w czasie realizacji Umowy. Wówczas, wynagrodzenie brutto Wykonawcy za część usług wykonywaną po terminie wprowadzenia zmiany ulegnie stosownym zmianom, natomiast wartość wynagrodzenia netto pozostanie bez zmian. 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę pod warunkiem, że zmiana ta skutkować będzie zwiększeniem kosztów po stronie Wykonawcy związanych z realizacją Umowy z uwagi na zwiększenie wynagrodzeń pracowników, którzy otrzymują wynagrodzenie w wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub jego odpowiednią cześć (w przypadku pracowników zatrudnionych w wymiarze niższym niż pełen etat), bezpośrednio biorących udział w realizacji Umowy. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany minimalnego wynagrodzenia na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia, a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający ocenia, czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmiany na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń, o ile Wykonawca wykaże rzeczywisty wpływ zmiany na wzrost kosztów realizacji Umowy, Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto. 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę rzeczywistego wpływu zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na zwiększenie kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy; W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmian złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą zasad przyznawania, a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający ocenia, czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian w zakresie podlegania lub zmian wysokości składek na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń, o ile Wykonawca wykaże rzeczywisty wpływ zmiany na wzrost kosztów realizacji Umowy, Strony przystępują do określenia  zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto. 

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, z zastrzeżeniem, że dotyczy to wyłącznie zamiany zasad wprowadzonych na szczeblu ustawowym. Niniejsza przesłanka nie będzie miała zastosowania do zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych poczynionych na szczeblu pracodawca-pracownik. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek w terminie 30 dni od zmiany zasad  gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych złożyć do Zamawiającego pisemny wniosek, w którym musi wykazać rzeczywisty wpływ zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych na zwiększenie kosztów realizacji Umowy, przedstawiając w tym szczegółowe wyliczenia i zależności między zmianą gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, a wzrostem kosztów realizacji Umowy. Zamawiający w terminie 10 dni od dnia złożenia wniosku ocenia, czy Wykonawca wykazał rzeczywisty wpływ zmian na wzrost kosztów realizacji Umowy. Po ocenie dostarczonych dokumentów i obliczeń, o ile ocena złożonych dokumentów będzie pozwalała na przyjęcie, iż zmiana zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych realnie zwiększyła koszty Wykonawcy, Strony przystępują do negocjacji w zakresie zwiększenia wynagrodzenia umownego brutto, przy czym wynagrodzenie umowne netto pozostanie bez zmian. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy ulega zmianie w przypadku wejścia w życie zmiany przepisów w zakresie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych mających zastosowanie w czasie realizacji Umowy. Wówczas, wynagrodzenie brutto Wykonawcy za część usług wykonywaną po terminie wprowadzenia zmiany ulegnie stosownym zmianom, natomiast wartość wynagrodzenia netto pozostanie bez zmian.
2. Umowa ulegnie zmianie w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, z zachowaniem poniższych zasad:
a. poziom zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy uprawniający Strony do żądania zmiany –nie mniej 5%,

b. początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia – 180 dni – w przypadku, o którym mowa w art. 439 ust 3 ustawy Pzp, w pozostałych przepadkach – nie wcześniej niż po pierwszych 6 miesiącach obowiązywania Umowy,

c. sposób ustalenia zmiany wynagrodzenia – według wskaźnika zmiany ceny materiałów lub kosztów ogłaszanego w komunikacje Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego,

d. sposób określenia wpływu zmiany na koszt wykonania zamówienia oraz okresy, w których może następować zmiana wynagrodzenia Wykonawcy – w przypadku wpływu powodującego wykonywanie umowy poniżej wycenionych na etapie oferty kosztów wykonania zamówienia, okresy – nie częściej niż raz na pół roku lub przy zakończeniu Umowy. 

e. maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia – nie więcej niż 25% wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w § 11 Umowy.
3. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione na podstawie ust. 2 zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:

a. przedmiotem umowy są usługi,

b. okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.

4. Niezależnie od przypadków wynikających z przepisów prawa, Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących przypadkach: 

a. zmiany sposobu realizacji przedmiotu Umowy wynikającej ze zmian w obowiązujących przepisach prawa mających wpływ na realizację przedmiotu Umowy. 

b. zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy, w sytuacji wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami.

5. Na potrzeby niniejszego warunku pojęcie siły wyższej rozumieć należy, jako zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej strony więzi prawnej: o charakterze niezależnym od stron, którego strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy, którego nie można uniknąć ani któremu strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, ogólnie przewidzianej dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych (np. powodzie, huragany, itp.), którego nie można przypisać drugiej Stronie. Strona dotknięta działaniem siły wyższej jest zobowiązana do pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej strony w ciągu 3 dni, pod rygorem braku możliwości powoływania się na klauzulę siły wyższej. Opóźnienia muszą być udokumentowane stosownymi protokołami podpisanymi przez Wykonawcę i Zamawiającego oraz zaakceptowane przez Zamawiającego. W przypadku wystąpienia opóźnień z powodu siły wyższej Strony ustalą nowe terminy, z tym, że maksymalny okres przesunięcia terminu zakończenia realizacji przedmiotu umowy równy będzie okresowi przerwy lub przestoju.

6. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy  pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

§ 19
Sprawy wynikające ze stosunku objętego umową rozstrzygać będzie rzeczowo i miejscowo właściwy Sąd dla siedziby Zamawiającego.

§ 20
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 21
Umowa została spisana w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
WYKONAWCA                                                                                                                          ZAMAWIAJĄCY 
Załączniki do umowy:

Załącznik nr 1 – Formularz cenowy Wykonawcy,

Załącznik nr 2 –Opis przedmiotu zamówienia.

INFORMACJA DLA KONTRAHENTA

Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) (zwanego dalej „RODO”) informujemy, że:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewódzki Specjalistyczny Szpital Dziecięcy im. św. Ludwika w Krakowie, ul. Strzelecka 2, 31-503 Kraków.
2) Inspektorem Ochrony Danych jest Anna Baliga – Nowak, kontakt:  anna.baliga@mcrd.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu:

•  realizacji umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
• związanym z prowadzeniem ksiąg rachunkowych i dokumentacji podatkowej w celu wypełnienia obowiązku prawnego w myśl art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości;

• ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń - na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w myśl art. 6 ust. 1 lit. f) RODO .
4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą:

•  Podmioty uczestniczące w realizacji umowy

•  Pracownicy i współpracownicy Szpitala posiadający upoważnienie do przetwarzania danych osobowych Kontrahentów w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych;
• Dostawcy usług technicznych i organizacyjnych dla Szpitala (m.in. dostawcy i podmioty wyspecjalizowane w obsłudze technicznej systemów teleinformatycznych);
• Podmioty uprawnione na podstawie przepisów prawa.
5) Pani/Pana dane osobowe nie są przekazywane do państw trzecich.

6) Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą nie dłużej niż jest to konieczne, tj. przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa w zakresie przechowywania dokumentacji księgowej i podatkowej lub przez okres przedawnienia roszczeń określony w przepisach prawa.
7) Posiada Pani/Pan prawo do żądania od administratora dostępu do treści swoich danych osobowych, ich sprostowania, uzupełnienia i ograniczenia przetwarzania.
8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych dotyczących Pani/Pana narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

9) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne w celu związanym z zawarciem i realizacją umowy.

10) Dane osobowe nie stanowią podstawy do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do profilowania.

Obowiązek informacyjny.                                                                     Wersja z dnia 20.06.2024 r.
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