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WY-2022-08-00376

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie podstawowym na podstawie
art. 275 ust. 1 ustawy Pzp pn.: ,,Ustugi telefonii komérkowej i Internetu bezprzewodowego wraz
z dostarczeniem kart SIM” SSM/17/PP/2022.

Zgodnie z art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz.U.2022.1710 tj. z dnia
2022.08.16) Prawo zamoéwien publicznych Zamawiajgcy, Slaska Sie¢ Metropolitalna Sp. z o.0.,
udziela odpowiedzi na pytania Wykonawcow:

Pytanie 1:
Pkt. I11.8 / Formularz cenowy

Zwracamy sie 0 wyjasnienie jakie abonamenty majg by¢ przypisane do 3 kart do telefonéw
stacjonarnych. Czy numeracja obstugiwana jest przez centrale Zamawiajgcego, czy
Zamawiajgcy oczekuje swiadczenia ustugi przez centrale wirtualng wykonawcy.

W formularzu cenowym w zamowieniu podstawowym wystepuje wiersz do wyceny ,Numery
stacjonarne”, ilos¢ 3 szt.

Wykonawca zwraca uwage, ze OPZ nie opisuje wymagan dot. Taryfy stacjonarnej
(w zamowieniu opcjonalnym jedynie o niej wspomina). Prosimy zatem o doprecyzowanie:

- gdzie bedzie generowany ruch z numeréw stacjonarnych- w sieci witasnej (czyli Operatora
Swiadczacego ustugi), czy do innych operatorow rowniez?

- czy rozliczenie numerdw stacjonarnych ma nastepowacé zgodnie z wykonang ilo$cig potgczen
i cennikiem operatora poza abonamentem

Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowuje, iz ma na mysli dopisanie 3 numerow stacjonarnych do 3 kart GSM
zgodnie z abonamentem, ktéry przedstawi Wykonawca. Numeracja nie jest obstugiwana przez
centrale Zamawiajgcego. Obecnie numer jest dopisany do numeru karty SIM, a aktualny
dostawca dolicza za to dodatkowg optate do abonamentu. Zamawiajgcy nie wymaga
Swiadczenia ustugi przez centrale wirtualng Wykonawcy. Ruch bedzie generowany do
wszystkich operatoréw telefonii komérkowej i stacjonarnej w kraju i rozméw miedzynarodowych.
Rozliczenie bedzie nastepowato wedtug aktualnej taryfy na karcie GSM a wszelkie dodatkowe
ustugi bedg ptatne na podstawie cennika operatora.

Pytanie 2:
Umowa paragraf 1 pkt 4 ppkt. B

Wnosimy aby Zamawiajgcy dopuscit mozliwoS¢ wytgczenia przez Wykonawce starszych
technologii sygnatu np. UMTS /3G na rzecz nowszych np. 5G?

Wykonawca bedzie gwarantowat takg samg lub lepszg jako$¢ ustug gtosowych jak i transmis;ji
danych.

W zwigzku ze zmianami technologicznymi i koniecznoscig uruchamiania przez operatorow
nowych rozwigzanh nastepujg stopniowe zmiany w wykorzystywanych czestotliwosciach, a tym
samym i stosowanych technologiach (np. operatorzy wykorzystujg czestotliwosci 3G do
uruchamiania na szerszym obszarze ustug 5G, jednoczesnie odchodzgc powoli od technologii
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3G). Jest to proces ogdlnopolski, stad nie jest mozliwe zobowigzanie w jednej umowie do
utrzymania sieci 3G.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé pod warunkiem zapewnienia takiej samej lub lepsze;j
jakosci ustug gtosowych jak i transmisji danych.

Pytanie 3:
OPZ pkt | podpunkt 4

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w dniu podpisania umowy Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy wszelkie informacje niezbedne do przeniesienia numerdéw (nie tylko liste numerow
ale takze , petnomocnictwo reprezentanta Zamawiajgcego, tryb przeniesienia, adres dostawy
kart SIM, dane osoby odbierajgcej przesyiki, etc.). Sama lista numeréw nie uprawnia Wykonawce
do podjecia jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z przeniesieniem numerow.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 4:
OPZ pkt | podpunkt 5

Wykonawca prosi o dopuszczenie przez Zamawiajgcego przerwy w Swiadczeniu ustug zgodnej
z aktualnymi regulacjami w tym zakresie, czyli od godziny 00:00 do godziny 00:00 — 06:00
Czas, na ktéry powoluje sie Zamawiajgcy zostat wskazany w Rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. (Dz. U. Nr 249, poz. 1670)., natomiast aktualnym aktem
prawnym w tym zakresie jest Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z 11.12.2018 wydtuzajace ten
czas do 6 godzin.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy OPZ poprzez zmiang godziny przerwy w swiadczeniu ustug na
00:00-06:00.

Pytanie 5:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy

prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spétki akcyjnej, cze$¢ komparycyjna Umowy poswiecona
Wykonawcy, bedzie obejmowac¢ wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 6:
Odnosnie zapisow §1 ust. 4f informujemy, ze jako Wykonawca nie gwarantujemy bezptatnej

zmiany numeru w trakcie obowigzujgcej Umowy. Zmiana numeru jest ustugg dodatkowo ptatng
zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow.

Pytanie 7:
Odnosnie zapiséw § 2 ust. 4, prosimy o ich wyjasnienie, poniewaz zapis nie jest dla Wykonawcy
zrozumiaty.
4. W przypadku udostepnienia Ustug telefonii komdrkowej i Internetu bezprzewodowego przez
Zamawiajgcego, Wykonawca wyraza zgode na dodanie przez Zamawiajgcego opfaty
administracyjnej (wynikajgcej z tytuty wykonywania takich czynnosci jak np. koszt wystawienia
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i wystania FV, zarzadzania wirtualng aplikacja, rozliczanie i weryfikacja faktur otrzymanych od
Wykonawcy) jako osobnej pozycji do kazdej faktury VAT wystawianej przez Zamawiajgcego
w wysokosci nie wyzszej niz 3,50 ztotych netto do kazdej karty VOICE i DATA. Powyzsza opfata
nie bedzie stanowi¢ korzysci majgtkowych dla Zamawiajgcego z tytutu udostepniania ustug
telefonii komoérkowej i Internetu przez Zamawiajgcego na rzecz jednostek wskazanych
w zatgczniku nr 6 do SWZ. Co oznacza udostepnianie ustug w tym przypadku?

Odpowiedz:
Udostepnianie ustug Zamawiajgcy rozumie jako umozliwienie korzystania z przedmiotu
zamowienia.

Pytanie 8:
Odnosnie zapisow § 5 ust. 11 zwracamy sie z prosbg o modyfikacje w taki sposoéb, aby za dzien
zaptaty uznawany byt dzien wptywu srodkéw na rachunek Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy projektowanych postanowien umowy.

Pytanie 9:
Wykonawca wnosi, aby postanowienia §16 ust. 3 — 8, ktére sugeruja, ze pomiedzy Stronami

dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych (ich brzmienie jest
charakterystyczne dla tego typu relacji i zwigzane z art. 28 RODO), zostaty zastgpione
postanowieniami o] wzajemnym udostepnieniu danych osobowych
petnomocnikdw/reprezentantow/personelu Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego
udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w
danych osobowych. Ponizej propozycja zapiséw, kiére mogg zosta¢ zmienione poprzez
dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami:

Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspotpracownikow Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikéw
i wspotpracownikbw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od
specyfiki wspotpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub
dostepu do systeméw teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
0s6b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organdw w celu umozliwienia
kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz
2) powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda
ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje
o celach i srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach
obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tres¢ okreslonych przez
drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspdtpracownikow
drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to
przekazanie, a takze bedg przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajgcy
jej dostepnosé oraz integralnosé przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub
e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji
o danych osobowych dotyczgcej pracownikdw i wspotpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na
stronie  www. (wersja  Wykonawcy), www. (wersja
Zamawiajgcego).
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy projektowanych postanowien umowy.

Pytanie 10:
Odnosnie zapiséw Zatgcznika nr 4 OPZ pkt | ppkt 5.

Wnosimy o zmiane zapisu i dostosowanie do obowigzujgcego rozporzgdzenia ministra ktére
dopuszcza przerwe w dziataniu numeréw komérkowych w godz. 00:00 — 06:00.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy OPZ poprzez zmiane godziny przerwy w $wiadczeniu ustug na
00:00-06:00.

Pytanie 11:
Odnosnie zapisow Zatgcznika nr 4 OPZ pkt | ppkt 6e, wnosimy o potwierdzenie, iz bezptatne

wydanie duplikatu karty sim nie dotyczy e-sim.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 12:
Odnosnie zapisow Zatgcznika nr 4 OPZ pkt | ppkt 6f, wnosimy o potwierdzenie iz bezptatna

zmiana numeru dotyczy zmiany na numery ,zwykie’ z wytgczeniem zmiany na numery
o podwyzszonej ptatnosci tzw. srebrnych i ztotych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 13:
Odnosnie zapiséw Zatagcznika nr 4 OPZ pkt | ppkt 18, zwracamy sie do Zamawiajgcego

o wykreslenie zapiséw dotyczgcych pobierania dodatkowej optaty administracyjne;.

Jesli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na usuniecie z treSci umowy zapisu dotyczgcego naliczania
tzw. optaty administracyjnej (§ 2, ust 4 umowy oraz pkt I, ppkt 18 OPZ) wnosimy
o doprecyzowanie zapisbw umowy poprzez dopisanie do jej tresci: ,Zamawiajgcy zobowigzuje
sie, ze nie bedzie udostepniat ustug telekomunikacyjnych nabytych od Wykonawcy osobom
trzecim, w celu czerpania korzysci majatkowych pod rygorem prawa do natychmiastowego
rozwigzania niniejszej Umowy, co bedzie tratowane jako rozwigzanie Umowy z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego i w takim wypadku zaptata roszczenia o zwrot przyznane;j
Zamawiajgcemu ulgi od optat cennikowych, nie wyklucza réwniez mozliwosci dochodzenia przez
Wykonawce odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdélnych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej przez Wykonawce szkody w wyniku naruszenia postanowien umowy”.

Przez korzy$¢ majatkowg nalezy rozumie¢ pozytki czerpane z faktu udostepniania ustug
telekomunikacyjnych osobom trzecim, w szczegélnosci optaty pobierane za udostepnianie ww.
ustug, ktére bedg przewyzszaé rownowartos¢ kwot naleznych Zamawiajgcemu tytutem zwrotu
kosztow ustug telekomunikacyjnych udostepnionych innym podmiotom, a poniesionych przez
Zamawiajgcego. Koszty ustug telekomunikacyjnych poniesione przez Zamawiajgcego nie moga
przekracza¢ kwot naleznych Wykonawcy czyli Operatorowi z tytutu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych Zamawiajgcemu na warunkach Umowy, 2z zastrzezeniem, ze
udostepnianie przez Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych osobom trzecim z naliczeniem
optaty za koszty wystawienia i wystania do ww. osob faktury VAT nie bedzie uznawane za
udostepnianie ustug telekomunikacyjnych w celu czerpania korzysci majgtkowych.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu umowy w podanym powyzej
zakresie?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu. Zamawiajgcy podtrzymuje tres¢ zapisu
par. 2 ust. 4 umowy, ktoéry szczegotowo precyzuje zasadnos¢ dodawania przez Zamawiajgcego
optaty administracyjnej jako osobnej pozycji do kazdej wystawianej faktury VAT.

Jednoczesnie zgodnie z art. 286 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiajacy zmienia termin sktadania,
otwarcia ofert oraz termin zwigzania ofertg poprzez zmiane nastepujgcych zapiséw SWZ:

@ Miejsce x . x I
h Tresé przed zmiang Tres¢ po zmianie
ul. Bojkowska 37P zmiany
44-100 Gliwice Rozdziat . . . . . .
Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia
XVII uptywu terminu sktadania ofert do dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia
QQ pktl 22.09.2022 1
SWzZ e ) 24.09.2022r.
+48 32 441 90 00
Rozdziat Oferte wraz z wymaganymi dokumentami Oferte wraz z wymaganymi dokumentami
XIX nalezy umiescic¢ na platformazakupowa.pl nalezy umiescic¢ na platformazakupowa.pl
< Kt 1 pod adresem: pod adresem:
biuro@ssm.silesia.pl ZWZ https://platformazakupowa.pl/pn/ssm_silesia | https://platformazakupowa.pl/pn/ssm_silesia
do dnia 24.08.2022 r. do godz. 10:00 do dnia 26.08.2022 r. do godz. 10:00
D Rozdziat . . . . . .
NIP 631-257-82-61 XIX Otwarcie ofert nastgpi w dniu 24.08.2022 r. | Otwarcie ofert nastgpi w dniu 26.08.2022 r. o
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