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WYKONAWCA
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NIP

REGON

Podstawa dziatalnoS$ci

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego: Kompleksowe §wiadcze-
nie ustug pralniczych i dezynfekcyjnych wraz z wynajmem bielizny oraz z wdrozeniem systemu rfid uhf lub réwno-
waznego , oraz ustug napraw krawieckich asortymentu tj.: bielizny ogélnej szpitalnej, odziezy ochronnej pracownikow,
kocow, poduszek, parawanow, pizam, koszul nocnych, szlafrokow, workéw do bielizny, workéw ubraniowych, po-

§1.

Przedmiot umowy

krowcow na materace, w wyjatkowych sytuacjach odziezy pacjentow itp.
2. Zakres $wiadczonych usthug pralniczych obejmuje:

1) pranie asortymentu stanowigcego wlasno$¢ Szpitala, w tym: bielizny ogdlnej szpitalnej, odziezy ochronnej
pracownikoéw, kocdw, poduszek, parawandw, pizam, koszul nocnych, szlafrokow, workdéw do bielizny, workow
ubraniowych, pokrowcoéw na materace, w wyjatkowych sytuacjach odziez pacjenta itp. Orientacyjna planowania ilo$¢

prania przez Zamawiajacego w okresie 24 miesiecy wynosi 13.200 kg;

2) wdrozenie systemu rfid uhf lub rownowaznego dla asortymentu stanowigcego wiasnos¢ Szpitala (bielizny ogolnej szpi-

talnej, kocow, poduszek);

3) dzierzawy bielizny szpitalnej wraz z wdrozeniem systemu rfid uhf lub rownowaznego wraz z ustugg prania i transpor-

tem, okreslonej w Formularzu cenowym — Czgs¢ 2;

4) dezynfekcje, pranie, ptukanie przy uzyciu ptynu antystatycznego w zalezno$ci od potrzeb, suszenie,
maglowanie, prasowanie, sortowanie;

5) zatadunek brudnego asortymentu i wytadunek czystego oraz transport;

6) wykonywanie na biezgco napraw szwalniczo- krawieckich (m.in. cerowanie, przyszywanie guzikow, lat,

zszywanie, naprawa lub wymiana zamkow itp.) asortymentu powierzonego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zlecania mniejszych ilosci ustug niz podane w Formularzu cenowym.
Warto§¢ zamowienia okreslona umowa stanowi warto$¢ orientacyjna, w zwigzku z czym, Wykonawcy nie

krochmalenie,



przystuguje zadne roszczenie w przypadku niewykorzystania calosci zamowienia.
5. Zasady dzierzawy bielizny szpitalnej:

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonawca w ramach dzierzawy bielizny szpitalnej zabezpieczy na czas trwania umowy asortyment w
szacunkowych ilosciach wskazanych w formularzu cenowym Czg¢$¢ 2 przez Zamawiajacego i gwarantuje sukcesywnag
wymiane zuzytego asortymentu i dostawy bielizny wysokiej jakosci przez caly czas trwania umowy. Dzierzawiona
bielizna moze by¢ zar6wno nowa jak i uzywana bez plam i uszkodzen mechanicznych, nie wyblakta, nie zszarzata,
uszyta z materiatu o gramaturze min. 140g/m? o zawarto$ci min 50% bawetny .

Wykonawca zabezpieczy Zamawiajagcego w asortyment dzierzawiony z podziatem na poszczegdlne oddzialy/ komorki
organizacyjne, najpozniej w pierwszym dniu realizacji umowy. Zamawiajacy wyznaczy termin do przekazania
bielizny dzierzawionej przez Zamawiajacego, w liczbie zgodnej z opisem w niniejszym postgpowaniu, nie pdzniej niz
na trzy dni przed rozpoczgciem $wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy wymaga, aby pralnia Wykonawcy wyposazona byla w urzadzenia pozwalajace Zamawiajagcemu na
$ledzenie obiegu bielizny zaréwno bedacej wlasno$cia Zamawiajacego (powierzonej), jak i dzierzawionej. Program
musi umozliwia¢ liczenie asortymentu, rozpoznawanie rodzaju asortymentu i §ledzenie historii obiegu danej sztuki
asortymentu.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej za straty (dotyczy tylko brakéw a nie mechanicznego
zniszczenia lub innego begdacego nastgpstwem normalnego uzytkowania) do 5% calego dzierzawionego asortymentu
w skali 1 roku. W przypadku réznic pomigdzy liczba bielizny zewidencjonowanej w systemie jako wydana do
komoérek Zamawiajacego, a zinwentaryzowang u Zamawiajgcego nie wigkszych niz 5% Wykonawca nie bedzie
zadal od Zamawiajacego pokrycia jakichkolwiek kosztow. Ewentualne koszty nie moga by¢ wyzsze od cen
rynkowych w tym zakresie. W przypadku wystepowania ubytkow bielizny dzierzawionej u Zamawiajgcego,
wigkszych niz 5% miesigcznego zapotrzebowania, w dwoch okresach rozliczeniowych Zamawiajacy i Wykonawca
ustala nowe zasady postepowania, pozwalajace do ograniczenia strat, chyba, ze braki te sa nastgpstwem okolicznosci,
na ktére Zamawiajacy nie miat wplywu. Wykonawca jest zobligowany do bezptatnej reperacji uszkodzonego
asortymentu powierzonego w sposob okreslony w § 1 ust.2 pkt 6.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przeprowadzenia na wlasny koszt i we wlasnym zakresie przy wspotudziale
wyznaczonych 0s6b przez Zamawiajacego zdalnej inwentaryzacji bielizny dzierzawionej, nie rzadziej niz raz na rok.
Wyniki tej inwentaryzacji beda niezwlocznie przedstawione Zamawiajagcemu jednak w terminie nie dtuzszym niz na
30 dni od zakonczenia inwentaryzacji.

6. Znakowanie asortymentu szpitala oraz dzierzawionej bielizny szpitalnej — elektroniczne znaczniki, system do obshugi
ustugi pralniczej:

1)

2)
3)

4)

Wykonawca dokona oznakowania asortymentu powierzonego okreslonego w Formularzu cenowym Czg$¢ 1a oraz
dzierzawionego okreslonego w Czesci 2 Formularza cenowego, przy pomocy elektronicznych znacznikow, ktore
beda stuzyty do rozliczania si¢ z Zamawiajagcym oraz do prowadzenia pelnej identyfikacji dla kazdej sztuki asorty-
mentu. Wprowadzenie elektronicznych znacznikdéw nie moze utrudnia¢ uzywania przedmiotu zamowienia. W przy-
padku wymiany asortymentu Zamawiajacego w trakcie trwania umowy oraz wynikajaca z tego faktu potrzebe ozna-
kowania przez Wykonawce kolejnych sztuk asortymentu Wykonawca jest zobowigzany do bezptatnego jego ozna-
kowania za pomocg elektronicznych znacznikow;

ewidencjonowanie asortymentu w systemie bedzie odbywalo si¢ przez skanowanie zbiorowe tagow RFID.

Zamawiajacy wymaga, aby elektroniczne znaczniki byly wprowadzone w kazda sztuke powierzonego, okreslonego
w Czesci 1a Formularza cenowego i dzierzawionego asortymentu okres$lonego w Czesci 2 Formularza cenowego w
sposob trwaty, uniemozliwiajacy ich odczepienie si¢ od bielizny podczas uzytkowania i procesu prania;

elektroniczne znaczniki dla catego asortymentu musza odpowiada¢ nastepujacym warunkom:

a) bezprzewodowa identyfikacja RFID w standardzie ISO 15693, dziatajace w pasmie HF, zgodne z normg ISO
18000 3/ technologia informacyjna identyfikujaca, radiowa RFIB dla zarzadzenia towarem: -Parametry dla
bezprzewodowej komunikacji radiowej przy 13,56 MHz/

b) wytrzymujace min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i sterylizacji

€) o gramaturze +/- 7% (od 0,78 g do 0,88 g)

d) gwarantujgcym bezpieczenstwo zastosowania chipow dla ludzi i sprzetu elektronicznego, jak np. rozrusznik serca,
defibrylatory, etc.

Wykonawca zabezpiecza poprawnie dziatajace elektroniczne znaczniki przez caty okres trwania umowy.

7. Wykonawca w ramach ceny oferty jest zobligowany zapewni¢ (dostarczy¢, zainstalowaé i wdrozy¢) program komputerowy
stosowany do wymiany i monitorowania calego asortymentu od Wykonawcy do Zamawiajacego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem, iz:



a)  wszelkie szkolenia pracownikéw — 2 do 3 osdb wskazanych przez Zamawiajgcego, w zakresie programu, lezg po
stronie Wykonawcy a ich cen¢ nalezy wkalkulowaé w ceng za 1 kg prania. Szkolenia muszg by¢ przeprowadzone
przez Wykonawce nie pdzniej niz na 5 dni przed rozpoczeciem wspotpracy z Zamawiajacym,;

b) system musi funkcjonowaé w technologii WEB umozliwiajgcy uruchomienie w przeglagdarce internetowej (Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome lub pokrewna) przez dowolny komputer podtaczony do sieci Internet,
musi by¢ w polskiej wersji jezykowej (interfejs, dokumentacja);

c) Wykonawca na czas trwania umowy zobowigzany jest zainstalowac program do obstugi prawidtowego wykonania
zaméwienia, do ktorego Wykonawca posiada prawa autorskie;

d) system musi umozliwia¢ autoryzowany dostep zdefiniowanych uzytkownikow (min. nazwa uzytkownika i hasto);

e) system musi umozliwia¢ ztozenie zamowienia bez przerwy na wybrany asortyment dla danej jednostki na dzien
nastepny. Brak zamowienia oznacza realizacje zamowienia z dnia poprzedniego;

f) system musi umozliwia¢ podglad stanu asortymentu oddanego do Wykonawcy i zweryfikowanego (zliczonego)
przez niego oraz mie¢ mozliwo$¢ zlozenia reklamacji przez jednostke w przypadku wykrycia niezgodnos$ci. System
musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji bielizny wystanej do prania oraz zwroconej po praniu;

g) system musi umozliwi¢ weryfikacje otrzymanego asortymentu ze ztozonym dzien wczeSniej zamoOwieniem i w
przypadku wykrycia niezgodno$ci ztozenie reklamacii;

h) system monitorowania procesu musi umozliwia¢ szereg analiz i porownan statystycznych potrzebnych Wykonawcy,
np. ilosci ztozonego asortymentu, jego stanu, brakow z zamoéwien, wielokrotnosci proceséw prania asortymentu
jednostkowego itp.;

i) baza danych zawarta w programie powinna uwzglednia¢ kazdy rodzaj asortymentu dzierzawionego przez
Zamawiajacego jak 1 stanowigcego wilasno$¢ Zamawiajacego, minimalna liczba uzytkownikéow jednocze$nie
pracujacych w ramach systemu nie mniejsza niz 3;

J) Wykonawca zobowigzuje si¢ do zainstalowania na kazdym wskazanym przez Zamawiajacego  komputerze
programu do monitorowania i obstugi ruchu bielizny, dziatajacego w systemie on-line;

k) obstuga serwisowa przez okres trwania umowy lezy po stronie Wykonawcy.

8. Wpykonawca o$wiadcza ze:

1) bedzie wykonywaé ustluge w warunkach gwarantujacych spetnienie wszelkich wymagan prawnych, w tym
sanitarnych, warunkujacych jej peilna skuteczno$¢ oraz ze posiada pozytywna opini¢ Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej potwierdzajaca, ze pralnia, w ktorej bedzie realizowana ustuga, spetnia wymagania sanitarne.

2) pralnia, w ktorej bedzie wykonywana kompleksowa ushuga prania posiada barier¢ higieniczng tj. catkowite
wyeliminowanie stykania si¢ bielizny czystej z brudng oraz kontakt pracownikow, ktérzy obstuguja strefe brudna i
czysta;

3) w pralni, w ktorej bedzie wykonywana kompleksowa ustuga prania stosuje si¢ technologie przystosowang do prania
bielizny szpitalnej;

4) pranie bedzie prowadzone w walidowanym procesie potwierdzajgcym przebieg procesu prania;

5) zapewni odpowiednig czystos¢ w tym mikrobiologiczna, pranej bielizny;

6) zobowigzuje si¢ stosowac odpowiednig izolacje bielizny skazonej ,,S” oraz odpowiednig do tego typu  bielizny
technologi¢ prania,

7) bedzie ponosit koszty zakupu $rodkéw czystosciowych, piorgcych i preparatow dezynfekcyjnych z pelnym
spektrum dziatania: B, F, V, S;

8) we wiasnym zakresie bedzie prowadzit naprawy szwalniczo-krawieckie ponoszac koszty potrzebnych materiatow.
Naprawa moze polegac na przyszywaniu guzikéw, tat, cerowaniu, zszywaniu rozdartych czesci materiatu, naprawie
lub wymianie zamkow, uzupehianiu brakujacych elementow, itp. i bedzie wykonana w terminie 72 godzin od
momentu stwierdzenia potrzeby naprawy przez Wykonawce lub zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego.
Konieczno$¢ dokonania naprawy bedzie odnotowana na druku przekazania z adnotacja ,,Asortyment do naprawy”’.

§2.
Warunki §wiadczenia ushlugi

1. Kazdorazowe przekazywanie brudnego asortymentu musi by¢ potwierdzone pisemnie przez upowaznionego przedsta-
wiciela Zamawiajacego i przedstawiciela Wykonawcy na dowodzie (druku) zawierajgcym specyfikacje asortymentowo-
ilosciowg oraz ilo$¢ kilogramow. Wazenie bielizny przeznaczonej do prania odbywacé si¢ bedzie u Zamawiajacego przy
udziale przedstawicieli Stron.

2. Kazdorazowe przekazywanie czystego asortymentu musi by¢ potwierdzone pisemnie przez upowaznioneg0 przedstawi-
ciela Zamawiajacego i przedstawiciela Wykonawcy na dowodzie (druku) zawierajagcym specyfikacje asortymentowo-
ilosciowa.

3. Wzor druku Zamawiajacy ustali z Wykonawcg, z ktorym zawrze umowe na wykonanie ushugi, w dniu podpisania umo-

wy.



4. Wykonawca zobowiazuje sig:

1)

2)

3)

4)

wykonywac¢ ustuge prania i dostarcza¢ do siedziby Zamawiajacego w czasie nieprzekraczajacym 24 godziny od
momentu odbioru brudnej bielizny od Zamawiajacego, a w przypadku odziezy fasonowej (bluzy, spodnie,
spodniczki, fartuch oraz koce i poduszki) w terminie 48 godzin liczagc od momentu odbioru odziezy brudnej od
Zamawiajacego;

do realizacji ushug wykorzysta¢ odpowiednig ilo$¢ pojazdow przeznaczonych do realizacji zamdwienia, posiadaja-
cych aktualng opini¢ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzajaca, Ze sg one przystosowane do przewozu bieli-
zny szpitalnej;

brudny asortyment (posciel, ubrania, fartuchy, itp.) transportowa¢ w workach wielorazowego uzycia na brudng i
skazong bielizng;

Czysty asortyment transportowac¢ na wozkach do czystej bielizny, spakowany w worki foliowe, a wyprane ubrania
robocze personelu dostarcza¢ na wieszakach, zabezpieczone pokrowcami ochronnymi;

5) asortyment brudny, spakowany przez Zamawiajacego, odbiera¢ wiasnym transportem z sortowni Szpitala — ,,strona

6)
7)

8)

brudna” raz dziennie /w dni robocze/ w godz. 8.00 — 12.00; co kazdorazowo bedzie potwierdzane na druku przeka-
zania,

asortyment czysty dostarcza¢ do sortowni Szpitala — ,,magazyn bielizny czystej” raz dziennie /w dni robocze/ w
godz. 8.00 — 12.00; co kazdorazowo bedzie potwierdzane na druku przekazania,

w przypadku zwigkszonej ilosci dni wolnych od pracy, wspolnie z Zamawiajacym uzgodni¢ termin wykonania
ustugi z trzydniowym wyprzedzeniem, celem zapewnienia ciaggltosci jej realizacji,

wykonywa¢ ustuge w terminach okre$lonych w niniejszym paragrafie niezaleznie od rodzaju przeszkody
uniemozliwiajacej jej realizacje. W przypadku zaistnienia takiej przeszkody Wykonawca zobowigzany jest
zastepczo, na koszt i ryzyko wilasne zleci¢ wykonanie ustugi innemu wykonawcy oraz niezwtocznie poinformowac
Zamawiajacego o przeszkodach uniemozliwiajacych wykonanie ustugi.

5.  Wymagania dotyczace wykonywania ustugi:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

podczas wykonywania ustugi Wykonawca stosowaé bedzie profesjonalne $rodki piorace i dezynfekcyjne
(posiadajace wymagane atesty i certyfikaty), gwarantujgce wiasciwg jako§¢ prania i nie powodujace
przyspieszonego zuzycia asortymentu, zapewniajace odpowiedni poziom bieli, trwatosci koloru, wytrzymatosci
asortymentu na rozciaganie, odpowiednie walory uzytkowe;

Wykonawca bgdzie stosowat odpowiednie standardy i procedury higieniczne podczas prania i transportu bielizny;
Wykonawca dokonywaé bedzie segregacji asortymentu czystego wg rodzaju asortymentu, po uprzednim
wysuszeniu i schtodzeniu oraz dostarczy do sortowni Szpitala — ,,magazynu bielizny czystej”

segregacja ma polegac na tym, ze kazdy rodzaj przedmiotu umowy ma by¢ pakowany wg asortymentu;
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosci za wlasciwg i terminowa realizacj¢ ushugi pralniczej  oraz
transportu bielizny wobec Zamawiajacego i organéw kontroli;

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za czysto$¢ mikrobiologiczng pranej bielizny.

6. Wymagania dotyczace technologii prania:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)

ustugi bedace przedmiotem umowy wykonywane beda przez Wykonawce w zaktadzie pralniczym z
zachowaniem obowigzujacych przepisow i norm w tym zakresie, z zapewnieniem przestrzegania przepisoOw
sanitarnych i epidemiologicznych;

Wykonawca zapewnia, iz pralnia w ktorej bedzie wykonywal ustuge, posiada opracowane szczegdltowe
procedury przyjmowania, transportu, dezynfekcji i prania, a takze czyszczenia i dezynfekcji catego wyposazenia,
powierzchni, pomieszczen pralni i higieny pracownikéw (dezynfekcja rak, stosowanie s$rodkéw ochrony
osobistej, itp.);

Wykonawca bedzie kazdorazowo umieszczatl w ksigzce kontroli odpowiednie zapisy dotyczace kontroli jakosSci
wody, stosowanych procesow pralniczych z doktadnym opisem warunkow i stezen oraz zakresem temperatury, a
takze czasu jej utrzymania. Powyzsze zapisy beda udostepniane na kazde zadanie Zamawiajacemu;
Zamawiajacemu przystuguje prawo do przeprowadzania sprawdzajacych kontroli w zakresie stosowania przez
Wykonawce w procesie §wiadczenia ustug pralniczych srodkéw czystosciowych, pioracych i dezynfekcyjnych;
Wykonawca oswiadcza, iz Srodki piorgco-dezynfekujace, ktore bedzie stosowaé, posiadaja atesty

oraz dokumenty dopuszczajgce do obrotu zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

Wykonawca przeprowadzaé bedzie kontrole mikrobiologiczng czystej bielizny, wysuszonej, przygotowanej do
pakowania. Wykonawca jeden raz w kwartale, na zadanie Zamawiajacego przekaze Zamawiajgcemu wyniki
badan mikrobiologicznych. Zamawiajagcy bedzie mial prawo do przeprowadzania we wlasnym zakresie
okresowych kontroli czysto$ci mikrobiologicznej;

Wykonawca zastosuje automatyczne dozowanie srodkow pioraco-dezynfekujacych;

Wykonawca w technologii prania uwzgledni wymogi producenta produktu w zakresie temperatury, $rodka
chemicznego czy sposobu suszenia;



10

11

12.

9) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ prawng i materialng za wykonanie ustugi pralniczej w zakresie calosci i
zgodnos$ci z wymogami sanitarnymi wobec organow kontroli (SANEPID, PIP, BHP) w czasie trwania umowy.

. Do realizacji niniejszej umowy Wykonawca uzyje sprzetu bedacego na wyposazeniu Wykonawcy:

1) tunelu pralniczego jako podstawowego urzadzenia pralniczego;

2) komory lub pralnico-wirowki do dezynfekcji kocow, kolder, poduszek;
3) komputerowej stacji dozowania chemii pralniczej;

4) komory do dezynfekcji i mycia wozkow transportowych;

5) wozkdw transportowych z otwierang jedna §ciang.

. Zamawiajacy wymaga, aby osoby realizujagce zamowienie byly zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce w

oparciu 0 umowe o prac¢ w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy ( t.j.Dz. U. z 2018 r. poz. 917,
z pozn. zm.). Wykonawca musi zatrudnia¢ osoby wykonujace czynnosci: dezynfekcje, pranie, ptukanie, suszenie,
krochmalenie, maglowanie, prasowanie, sortowanie, zatadunek brudnego asortymentu i wytadunek czystego oraz
transport na podstawie umowy o prace przez caly okres realizacji umowy, a w przypadku rozwigzania umowy przez
osobg zatrudniong lub przez pracodawce przed zakonczeniem tego okresu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatrudnienia
na podstawie umowy o prace w to miejsce innej osoby.

. W terminie 5 dni od zawarcia Umowy oraz na kazde pisemne zadanie Zamawiajacego w terminie 7 dni roboczych,

Wykonawca lub Podwykonawca dostarczy Zamawiajacemu o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o
zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynno$ci wskazanych w powyzszym ustepie.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okres§lenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie, datg
ztozenia o§wiadczenia, wskazanie czynno$ci wykonywanych przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracg oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy.

.W przypadku nie dopetnienia powyzszego obowigzku Zamawiajacy zastosuje kazdorazowo wobec Wykonawcy kare

umowng okreslong w § 10 ust. 8 umowy.

. Wykonawca moze powierzy¢ podwykonawcom tylko i wylacznie zakres ustug wskazany w ztozonej przez siebie ofer-

cle.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcoéw i jego pracownikoéw w takim
samym stopniu jakby to byly dziatania, uchybienia lub zaniedbania Wykonawcy.
§3.
Kontrola
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli mikrobiologicznej dostarczanej bielizny bezposrednio po przywiezieniu
z pralni, bez wczesniejszego powiadomienia Wykonawcy, lecz w obecnosci jego przedstawiciela, na koszt Wykonawcy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli procesu prania, stosowanych $rodkdéw pioracych i dezynfekcyjnych oraz
warunkow transportu bielizny.
Okresowo raz na kwartal, w terminie do 30 dnia kazdego ostatniego miesigca kwartatu, Wykonawca dostarczy Pielg-
gniarce - Specjali$cie ds. Epidemiologii ze strony Zamawiajgcego, wyniki (kserokopie) badan mikrobiologicznych pra-
nej bielizny.
Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca na swoj koszt, ma obowigzek dostarczy¢ Zamawiajagcemu kopie badan sku-
tecznosci procesu dezynfekcji pralnico-wirdwki wykonanych przez zewnetrzne, niezalezne laboratorium.
Zamawiajacemu przystuguje prawo kontroli spelniania przez Wykonawce wymagan, o ktérych mowa w art. 36 ust.2 pkt
8a ustawy Pzp przy zawieraniu umowy, a takze w trakcie jej realizacji
§4.
Reklamacje
Zamawiajacy ewentualne reklamacje ilosciowe 1 jakosciowe bedzie skladat przez wdrozony system (program
komputerowy) niezwlocznie po ich ujawnieniu lub na adres e-mail .............ccceeeeee.
Rozpatrywanie reklamacji bedzie odbywac si¢ w nastgpujacy sposob:

1) w przypadku brakéw ilosciowych Wykonawca zobowigzany jest najpozniej przy nastepnej dostawie uzupetnic
brakujacy asortyment;

2) w przypadku stwierdzenia wad jako$ciowych polegajacych w szczegdlnosci na tym, ze asortyment bedzie m. in.
niewlasciwie wyprany, dosuszony, wyprasowany, wymaglowany itp. Zamawiajacy poinformuje o zaistniatym fak-
cie Wykonawce nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od momentu odebrania bielizny. W wyniku reklamacji z w/w
powodu Wykonawca dokona stosownych poprawek niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w ciggu 24 godz. liczac
od chwili przekazania mu zakwestionowanej partii. Szczegoty rozpatrzenia reklamacji §wiadczonych ustug strony
ustala w razie koniecznosci w oddzielnej notatce;

3) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za powierzony i dzierzawiony asortyment prania zagubio-
ny, zniszczony lub uszkodzony podczas wykonywania ustugi od momentu jego odbioru do chwili dostarczenia do
Zamawiajacego;



4) w przypadku stwierdzenia braku powierzonego i dzierzawionego asortymentu, Wykonawca  zobowigzany  jest
do odkupienia powierzonego asortymentu lub uzupetnienia dzierzawionego asortymentu w ciagu 7 dni od daty
zgloszenia braku;

5) w przypadku stwierdzenia dostarczenia powierzonego lub dzierzawionego asortymentu uszkodzonego w  trakcie
prania, jesli powstate uszkodzenia nie kwalifikuja jego do naprawy, Wykonawca zobowigzany jest do jego
wymiany na nowy najpdzniej w terminie 7 dni roboczych od zgloszenia takiego zadania przez Zamawiajacego.

§5.

Czas trwania umowy

Umowa zostaje zawarta na zawarta na okres 24 miesiecy tj. od dnia 01. 07. 2020 r. do dnia 30. 06. 2022r.

10.

§6.
Wynagrodzenie Wykonawcy

Warto$¢ niniejszej umowy, zgodnie z Zatacznikiem nr 1 (Formularz cenowy) okresla si¢ na kwotg:
................... zt netto + 23% VAT ....................... zl podatek VAT = .......................... zl brutto.
(StoWnie:.....oviii i, zt brutto).

Przewiduje si¢ mozliwo$¢ zwigkszenia wartoSci wynagrodzenia maksymalnie do 2 % warto$ci umowy kwoty
okreslonej w ust. 1 w przypadku zwiekszenia zapotrzebowania na §wiadczona ustuge.

§7.

Warunki platnosci
Ustala si¢ wynagrodzenie zgodne z Zatacznikiem nr 1 - ,,Formularz cenowy” stanowigcym integralng czes¢ niniejsze

umowy.
Platno$¢ za wykonane ustugi nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni, liczac od daty
wystawienia faktury. Faktura bedzie wystawiana po wykonaniu ustugi na koniec kazdego miesigca na podstawie ilosci
kilogramow wykazanych na drukach potwierdzonych kazdorazowo wlasnorgcznym podpisem przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego.

Zamawiajacy jest obowigzany do odbierania od wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przestanych
za posrednictwem platformy PEF.

Platno$¢ zostanie dokonana przelewem na nastgpujacy rachunek bankowy Wykonawcy:

Wykonawca o$wiadcza, ze wymieniony wyzej numer rachunku bankowego:
a) jest zawarty w wykazie, o ktérym mowa w art. 96 b Ustawy o VAT,

b) jest aktualny, a w przypadku zmiany numeru rachunku bankowego, na ktéry ma by¢ dokonana ptatnosé
Wykonawca niezwlocznie (jednak nie poézniej niz w terminie 1 dnia od dnia zaistnienia takiej zmiany)
poinformuje Zamawiajacego o tym fakcie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiana numeru rachunku bankowego nie wymaga aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego (pod rygorem niewaznosci)
powiadomienia przez Wykonawce o takiej zmianie, podpisanego zgodnie z zasadami reprezentacji.

W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy, na ktéry ma by¢ dokonana ptatnos¢ nie wystepuje w wykazie, o
ktérym mowa w art. 96 b Ustawy o VAT, Zamawiajacy ma prawo do wstrzymania platnosci do dnia, w ktorym
wskazany do platnosci rachunek bankowy Wykonawcy pojawi si¢ w tym wykazie, za§ okres wstrzymania si¢ z
platnoscia nie bedzie uznawany za op6znienie ani za zwloke w zaplacie.

Na fakturze Wykonawca jest zobowigzany poda¢ numer niniejszej Umowy. W przypadku uchybien ww. warunkoéw
wszelkie negatywne konsekwencje finansowe z tytutu utraty przez Zamawiajacego prawa do odliczenia podatku VAT
lub naruszenia przy wystawianiu faktury art. 88 ust. 3a ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug
poniesie Wykonawca.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem VAT czynnym i nie jest matym podatnikiem
rozliczajacym si¢ metodg kasowa w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, a w
przypadku zmian w tym zakresie zobowigzuje si¢ niezwlocznie powiadomi¢ o nich Zamawiajgcego pod rygorem
poniesienia wszelkich negatywnych konsekwencji z tego tytutu.

Opodznienie w zaptacie naleznosci za wykonane przedmiotu zamowienia nie upowaznia Wykonawcy do wstrzymania
realizacji przedmiotu zamowienia.



11. Strony zgodnie przyjmuja, ze w przypadku zobowigzan Zamawiajacego wynikajgcych z niniejszej umowy, czynnosc
prawna majaca na celu zmiang wierzyciela moze nastapi¢ wyltacznie w trybie okre§lonym przepisami ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, to jest po wyrazeniu na to zgody przez podmiot tworzacy Zamawiajacego
oraz po wyrazeniu na to zgody przez Zamawiajgcego, w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. W przypadku naru-
szenia przez Wykonawce lub jakakolwiek osobg trzecig przepisow ww. ustawy, Zamawiajacy moze wystapi¢ do sadu o
stwierdzenie niewaznosci takiej czynnos$ci prawne;.

12. Niezaleznie od postanowien ust.3 powyzej, Wykonawca nie ma prawa do zawierania z osobami trzecimi, bez zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, jakichkolwiek umow o charakterze gwaran-
cyjnym dotyczacych wierzytelnosci przystugujacych Wykonawcy od Zamawiajacego z tytutu umowy.

§8.
Zmiana umowy

1. Zmiany i uzupetienia niniejszej umowy wymagaja, pod rygorem niewaznosci formy pisemnej w postaci obustronnie
podpisanego aneksu.

2. Istotne zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy moga
dotyczy¢:

1) wynagrodzenia Wykonawcy;
2) czestotliwosci 1 miejsca Swiadczenia ushug;
3) zmiany ilosci zamawianych ustug, w szczegdlnosci do wykonania dodatkowej ustugi prania (takze w soboty i
niedziele) w sytuacjach awaryjnych, szczegdlne zagrozenia epidemiologiczne, katastrofa, tj. odbioru brudnej bielizny
i zwrotu jej, jako dostawy czystej bielizny w ciggu 12 godzin;
4) terminu realizacji umowy na mocy porozumienia stron.
3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 moga by¢ dokonane w nastepujacych przypadkach:

2) w ust. 2 pkt 2, w przypadku zmiany miejsca, terminu, sposobu przekazywania przedmiotu zamoéwienia W celu

wykonania ustugi;

3) w zakresie o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3, w sytuacji wystapienia sytuacji awaryjnych, szczegdlnego
zagrozenia epidemicznego, katastrofy, stanu wyjatkowego, innych, nie dajgcych si¢ przewidzie¢ w dniu
zawierania umowy nadzwyczajnych okolicznosci.

4) w przypadku zmiany przepisdOw prawa majacych wptyw na warunki umowy.

5) w zakresie okreSlonym w § 6 ust.2 umowy w przypadku zwigkszenia zapotrzebowania na $wiadczong
ustuge

6) w zakresie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 4 tylko w sytuacji okreslonej w §9 ust. 7.

4. Strona wnioskujgca o zmiang umowy, przedktada drugiej stronie pisemne uzasadnienie koniecznosci wprowadzenia
zmian do umowy.
5. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 3 Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do

Zamawiajgcego z wyjatkiem zadania zaptaty wynagrodzenia za nalezycie wykonang ustugg.

§9.
Rozwigzanie umowy
1. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowg¢ ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

1) do Sadu zostanie zgloszony wniosek o ogloszeniu upadtosci, wszczgte postgpowanie
naprawcze lub inne o podobnym charakterze lub zostanie podjeta uchwata o likwidacji
Wykonawcy,

2) w stosunku do majatku Wykonawcy wszczete zostanie postgpowanie egzekucyjne lub inne o
podobnym charakterze,

3) Wykonawca zawiesi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub wystapi z takim wnioskiem do
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stosownego oddzialu organu rejestrowego.
Nadto, Zamawiajagcemu przyshuguje prawo rozwigzania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym w razie:

1) nienalezytego wykonywania lub niewykonania jakiejkolwiek ustugi objetej niniejszg umowg przez Wykonawce,
jak rowniez w razie jakichkolwiek naruszen ze strony Wykonawcy postanowien lub zobowigzan przyjetych na
siebie na podstawie niniejszej umowy;

2) trzykrotnego zgloszenia reklamacji, w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonywaniem
przez Wykonawcg ustug objetych niniejsza umowa;

3) natozenia na Wykonawcg przez stuzby kontrolne jakichkolwiek sankcji zwigzanych z nienalezytym

wykonywaniem przez Wykonawce obowigzkdéw natozonych niniejsza mowa.

Rozwigzanie umowy jest skuteczne z dniem dorgczenia Stronie zawiadomienia o rozwigzaniu. Za skutecznie
doreczong uwaza si¢ rowniez przesytke awizowang na adres Wykonawcy wskazany w preambule do niniejszej
umowy; z uptywem 14 dniowego terminu na odbior tej przesyiki, liczac od dnia pierwszego jej awizowania.
Zawiadomienie winno mie¢ forme¢ pisemng oraz zawiera¢ uzasadnienie.

W razie natozenia na Zamawiajacego przez shuzby kontrolne obowigzkow zwigzanych z przedmiotem

niniejszej umowy, nie bgdacych nastgpstwem dziatania lub zaniechania Wykonawcy, Zamawiajagcy ma prawo
wypowiedzie¢ niniejsza umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, dokonanego pod

rygorem niewaznoS$ci na pismie, ze skutkiem rozwigzujacym na koniec miesigca kalendarzowego. W takiej sytuacji,

Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego z powyzszego tytulu, w tym, o charakterze
odszkodowawczym.

. Umowa wygasa z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta lub po wyczerpaniu warto$ci zamowienia.
. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe¢ za 3 — miesigcznym okresem wypowiedzenia, ktérego ostatni dzien

przypada na koniec miesigca kalendarzowego.

. Strony przewiduja mozliwos¢ wydhuzenia terminu realizacji umowy w przypadku niezrealizowania wartosci , ktorej

mowa w § 6 ust. 1.
§ 10.

Kary umowne
Jezeli Wykonawca nie dotrzyma termindéw okreslonych w § 2 ust. 4 pkt 1 Zamawiajacy bedzie miat prawo zadaé zapta-
ty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 200,00 zt, za kazdy dzien opdznienia.
Jezeli Wykonawca nie dotrzyma terminéw okreslonych w § 2 ust. 4 pkt 5 i 6 Zamawiajacy bedzie miat prawo zadac
zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 200,00 zt, za kazdy dzien opdznienia.
W przypadku nieuzupetnienia przez Wykonawce brakow ilosciowych okreslonych w § 4 ust.2 pkt 1 Zamawiajacy ob-
cigzy Wykonawce kara umowna w wysokos$ci 20,00 zt kazdy rozpoczgty dzien niedostarczenia brakujacej sztuki asor-
tymentu, w stosunku do kazdej sztuki oddzielnie.
W przypadku okreslonym w § 4 ust 2 pkt 4 i 5 tj. braku wymiany lub braku uzupethienia asortymentu powierzonego, W
terminie 7 dni od zgloszenia, Zamawiajacy dokona samodzielnie zakupu brakujgcego asortymentu powierzonego i ob-
cigzy Wykonawce jego wartoscia, na podstawie faktury zakupu.
Jezeli Wykonawca nie wywiaze si¢ z terminu wskazanego w § 4 ust. 2 pkt 2, Zamawiajacy bedzie miat prawo zadac
kary umownej w wysokosci 50,00 z1, za kazdy dzien op6znienia.
W razie niewykonania przez Wykonawce jakiegokolwiek obowigzku objetego niniejsza umowa Zamawiajacy obciazy
Wykonawce karg umowna w wysokosci 500, 00 zt za kazde uchybienie oddzielnie. Obcigzenie wymieniong karg moze
nastgpi¢ wylgcznie w przypadku gdy uchybienie nie podlega uregulowaniom zawartym w ust. 1-5.
W razie rozwigzania niniejszej umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, z przyczyn lezacych po stronie Wyko-
nawcy, Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce kara umowna w wysoko$ci 15% warto$ci okre$lonej w § 6 ust. 1
w wysokosci pozostatej do zrealizowania czgsci umowy.

Z tytulu nie przedstawienia o$wiadczenia zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 9 o zatrudnieniu oséb, w sposob
przewidziany w § 2 ust. 8, kara w wysokosci 10.000,00 zt za kazde naruszenie.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogolnych odszkodowan przewyzszajacych zastrzezone niniejszg umowa
kary umowne. W razie zbiegu podstaw do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢ kar umownych od
Wykonawcy z kazdego tytutu oddzielnie.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracania naliczonych kar umownych i innych zobowigzan naleznych
Zamawiajgcemu na podstawie niniejszej umowy z wynagrodzenia Wykonawcy, po uprzednim wystawieniu przez Za-
mawiajgcego noty obcigzeniowe;j.

W razie natozenia na Zamawiajgcego przez osoby trzecie jakichkolwiek kar z tytulu nienalezytego $wiadczenia przez
Wykonawce ustug objetych niniejszag umowg, Zamawiajagcy ma prawo obciazy¢ Wykonawce powyzszag kwotg w pelnej
wysokosci, jak rowniez naliczy¢ kare umowna, zgodnie z § 10 ust. 6 powyzej.

W razie nieuregulowania przez Zamawiajacego platnosci w wyznaczonym terminie, Wykonawca ma prawo zadaé



zaplaty odsetek ustawowych za opoznienie w transakcjach handlowych w wysokos$ci wskazanej w art. 4 pkt 3 lit. a
Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U.
2019 poz. 118 z poézn. zm).

§11.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach, ktore nie zostaly uregulowane niniejszag umowa, bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych.

2. Wszelkie spory migdzy stronami, ktorych nie da si¢ rozstrzygna¢ polubownie, wynikle z wykonania niniejszej umowy
beda rozstrzygane przez sad powszechny, wedlug wtasciwosci miejscowej Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej] Umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznoSci.

4. Umowa wraz z Zalacznikiem zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Zakaczniki:

1) Formularz cenowy zlozonej oferty



