znak pisma: DIT.99.2022.MB Warszawa, dnia ....07.2022 r.

Wyjasnienia oraz zmiana tresci specyfikacji warunkow zamoéwienia,
przedtuzenie terminu sktadania ofert

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na ustuge utrzymanie i rekonfiguracja komponentu integracyjnego oraz
implementacja integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i systemami wewnetrznymi
PFRON (nr postepowania ZP/14/22).

[Wyjasnienie i zmiana tresci SWZ]

Informujemy, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynat wniosek o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (dalej jako ,SWZ”). Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 w
zwigzku z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dziennik Ustaw z 2021 roku, pozycja 1129 z pdzniejszymi zmianami) przekazujemy ponizej
tresc pytan wraz z wyjasnieniami tresci SWZ. Zmiany tres$ci SWZ Zamawiajacy dokonuje na
podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp.

Pytanie 1:

Dotyczy: SWZ Rozdziat 23, pkt 23.4.5.

Prosimy o wyjasnienie jak bedzie wygladata procedura weryfikacji wdrozenia srodkéw
technicznych i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych

i chronigcych prawa oséb, ktérych dane dotyczg, o ktdrej Zamawiajacy pisze w tym punkcie, a
ktdrej ma zostaé poddany Wykonawca przed podpisaniem umowy.

Odpowiedz:
Wykonawca bedzie zobowigzany do ztozenia wypetnionej i podpisanej ankiety podmiotu
przetwarzajacego. Wzdr ankiety stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego pisma.

Jednoczesnie Zamawiajgcy przypomina, iz Wykonawca zobowigzany bedzie do podpisania
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej Zatgcznik nr 4 do
Projektowanych Postanowiert Umowy (dalej jako ,,PPU).

Pytanie nr 2

Dotyczy: Formularza oferty — zatacznik nr 3 do SWZ, tabela nr 1.

W opisie kolumny G Zamawiajgcy wskazat: ,Wartos¢ brutto (kol. E + kol. F)”. Zwracamy uwage,
ze w kolumnie E Wykonawca jest zobowigzany wpisaé wartos¢ netto

w ztotéwkach, natomiast w kolumnie F stawke podatku VAT w %. Nie ma zatem mozliwosci
zsumowania kolumn E i F bowiem zawierajg one dane wyrazone w réznych jednostkach. Jezeli
kolumna G ma stanowié sume kolumn E i F to kolumna F powinna zawiera¢ warto$¢ podatku
VAT (z), a nie jak to jest aktualnie stawke podatku VAT (5). Prosimy o odpowiednie
skorygowanie zapiséw w formularzu.
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Odpowiedzi:
Wz6r dla wyliczenia w kolumnie ,,G” jest prawidtowy i nie wymaga skorygowania. W kolumnie

,G” Tabeli nr 1 Formularza Oferty nalezy poda¢ wartos¢ brutto to jest wartos¢ netto

powiekszong o nalezny podatek VAT w ztotéwkach na przykfad:

Lp. Rodzaj ustug Liczba ustug w Cena jedn. Wartos¢ netto | Stawka = Wartosc
catym okresie netto (kol. C x kol. podatku brutto
obowigzywania D) VAT w (kol. E + kol. F)
Umowy %

A B (o D E F G

1. Ustuge audytu konfiguracji

Srodowiska WSO?2 (Faza 1, Faza 2,
Faza 3 Zadanie nr 1) zgodnie z 1 100 000,00zt | 100 000,00 zt 23% 123 000,00 zt
warunkami opisanymi w OPZ oraz

PPU

Pytanie nr 3:

Dotyczy: Wykaz osdb — zatgcznik nr 8 do SWZ.

a)

b)

Prosimy o potwierdzenie, ze w nagtéwku formularza wkradt sie btad, a formularz
dotyczy biezgcego postepowania, a nie jak wskazano: ,, Dotyczy: postepowania

0 udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym

na $wiadczenie ustugi mentoréw do przeprowadzenia szkolen dla uzytkownikéw
Systemu iPFRON+ (nr postepowania: ZP/14/22).” Jezeli tak, prosimy o skorygowanie

zapiséw w formularzu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji wyzej wymienionego fragmentu Zatgcznika nr 8 do
SWZ w nastepujgcy sposob:

,Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na utrzymanie i rekonfiguracja komponentu integracyjnego oraz
implementacja integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i systemami
wewnetrznymi PFRON (nr postepowania: ZP/14/22).”

Zmodyfikowany Zatgcznik nr 8 do SWZ stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego pisma.
Prosimy o potwierdzenie, ze w numeracji przypisow w tabeli wkradt sie btad i przypisy w
poszczegdlnych wierszach tabeli przy polach wyboru TAK / NIE powinny mieé¢ numer 44,
a nie 34 jak to ma miejsce poczgwszy od drugiego wiersza. Jezeli tak, prosimy

o skorygowanie zapiséw w formularzu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, iz w numeracji przypisu dolnego tabeli zatgcznika nr 8 do SWZ
nastgpita omytka pisarska.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy zmodyfikowat Zatgcznika nr 8 do SWZ w taki
sposdb, iz nadat nowg numeracje przypisom. Zmodyfikowany Zatgcznik nr 8 do SWZ
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma
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Pytanie nr 4:

W zwigzku z faktem, iz przed ztozeniem oferty Wykonawca nie ma zadnej wiedzy na temat
srodowiska Zamawiajgcego, a istnieje niebezpieczenstwo, iz w trakcie audytu mogg zostaé
zidentyfikowane nieprawidtowosci w konfiguracji Srodowiska wymagajace wykonania ustug w
ilosci znacznie przekraczajgcej te zatozong przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia za
Ustuge audytu konfiguracji Srodowiska WSO2 (Faza 1, Faza 2, Faza 3 Zadanie nr 1) zgodnie z
warunkami opisanymi w OPZ oraz PPU, zwracamy sie z wnioskiem o zmiane OPZ w zakresie
wyceny prac do zrealizowania w ramach Fazy 2 Zadania nr 1 w taki sposéb, aby zostat okreslony
maksymalny limit godzin do wykorzystania, podobnie jak zostato to okreslone dla Zadania nr 2
(Ustuga konsultacji technicznych). Takie podejscie zapewni Zamawiajgcemu elastycznosé w
wyborze zadan, jakie bedg miaty zosta¢ zoptymalizowane

w ramach realizacji Fazy 2 Zadania nr 1.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian do tresci SWZ , w tym OPZ w
proponowanym przez Wykonawce zakresie.

PYTANIA DOTYCZACE WZORU UMOWY

Pytanie nr 5:

Paragraf 1 ust. 2 pkt2.2. Umowy

Zwracamy sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze wskazany limit roboczogodzin dotyczy catego
okresu obowigzywania umowy.

Odpowiedzi:

Wskazany w paragrafie 1 ust. 2 pkt 2.2. Umowy (obecnie PPU) limit Roboczogodzin dotyczy
okresu wskazanego w paragrafie 2 ust. 1 pkt 1.2 Umowy (obecnie PPU) to jest 12 miesiecy od
daty pozytywnego Odbioru Fazy 2 realizowanej w ramach Zadania nr 1.

Pytanie nr 6

Paragraf 3 ust. 2 pkt 2.4. Umowy

Whnosimy o udostepnienie Wykonawcy procedur i przepisow wewnetrznych, do ktérych
Wykonawca ma by¢ zobowigzany sie stosowaé.

Odpowiedzi:
Procedury i przepisy wewnetrzne wynikajace z polityki bezpieczeristwa wdrozonej przez
Zamawiajgcego, zostang przekazane Wykonawcy niezwtocznie po zawarciu z nim Umowy.

Pytanie nr 7

Paragraf 3 ust. 3 Umowy

Whnosimy o wykreslenie nastepujgcego fragmentu postanowienia: "Nieprzekazanie takich
informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu
wymaganej Umowag starannosci, powinien wiedzie¢, powoduje, ze wszelkie koszty

i dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjg danego zdarzenia obcigzajg Wykonawce".
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Powyzszy fragment przerzuca na Wykonawce ryzyko niezidentyfikowania przez ktdragkolwiek ze
stron (takze Zamawiajgcego) ryzyka lub zagrozenia, co w znacznym stopniu zachwieje
réwnowagg stron i znajdzie odzwierciedlenie w mniej korzystnej dla Zamawiajgcego (pod
wzgledem ceny) ofercie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie wyzej przytoczonego fragmentu zapisu paragrafu 3
ust. 3 Umowy (obecnie PPU). Przytoczony fragment paragrafu 3 ust. 3 Umowy nalezy czytac
tacznie z pierwszym zdaniem tego postanowienia.

Pytanie nr 8:
Paragraf 6 ust. 21, 23-24, 26-27 Umowy

Whnosimy o wykreslenie nastepujgcych wymagan licencyjnych:

A) zapewniajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ przeniesienia praw do korzystania

z Oprogramowania Standardowego oraz Narzedziowego niezbednego do korzystania ze
srodowiska WSO2 w sposdb zapewniajgcy podmiotowi przyjmujgcemu uprawnienia do
korzystania z wszelkich uprawnien na zasadach przystugujgcych Zamawiajgcemu

B) zezwalajace co najmniej na udzielenie sublicencji w ramach dziatalno$ci wewnetrznej
Zamawiajgcego

C) niewypowiadalne, to jest bez mozliwosci ich wypowiedzenia przez licencjodawce,

A takze wykreslenia ust. 23-24 oraz 26-27 w catosci, gdyz znacznie ograniczajg one zakres
producentéw, ktdrzy sg w stanie zapewni¢ oprogramowanie wymagane przez Zamawiajgcego.

Zmiana pozwoli na przedstawienie korzystniejszych dla Zamawiajgcego ofert.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie wskazanych w pytaniu wymagan paragrafu 6
Umowy (obecnie PPU).

Pytanienr 9

Paragraf 6 ust. 31, 33 Umowy

Whnosimy o wykreslenie przedmiotowych postanowien w zakresie, w jakim korzystanie

Z oprogramowania open source wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego, gdy wykonawcy
podejmujg decyzje w tym zakresie juz na etapie wyceny oferty, co w przyjetym przez
Zamawiajgcego mechanizmie wyrazenia zgody jest niemozliwe.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie wskazanych w pytaniu postanowien paragrafu 6
Umowy (obecnie PPU).
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Pytanie nr 10:
Paragraf 8 ust. 2 Umowy
Whnosimy o potwierdzenie, ze wskazany termin biegnie wyfgcznie w dni robocze.

Odpowiedz:

Wskazany w paragrafie 8 ust. 2 Umowy (obecnie PPU) termin biegnie w godzinach zegarowych
w Dni Robocze.

Majac na uwadze powyzsze, Zamawiajgcy dokonuje zmian tresci postanowienia paragrafu 8
ust. 2 i ust. 4 Umowy w nastepujgcy sposob:

»2. Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu
Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pdzniej jednak niz terminie 72
(siedemdziesieciu dwdch) godzin zegarowych w Dni Robocze od wystgpienia Sity Wyzszej, w
tym rozpoczecia dziatania Sity Wyzszej.”

,»4. Strona powotujgca sie na Site Wyzszg przekaze drugiej Stronie powiadomienie o ustaniu
dziatania Sity Wyzszej w mozliwie najszybszym czasie, nie pozniej jednak niz terminie 72
(siedemdziesieciu dwdch) godzin zegarowych w Dni Robocze od ustania dziatania Sity Wyzszej.”

Pytanie nr 11:

Paragraf 12 ust. 4 Umowy

Whnosimy o wykreslenie postanowienia w catosci, gdyz mozliwos¢ naliczenia kar umownych

z réznych tytutdw za to samo zdarzenia znacznie zwieksza zakres ryzyk, ktére wykonawca jest
zobowigzany uwzgledni¢ w wycenie. Zmiana pozwoli na przedstawienie korzystniejszych dla
Zamawiajgcego ofert.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane paragrafu 12 ust. 4 Umowy (obecnie
PPU)

Pytanie nr 12

Paragraf 12 ust. 9 Umowy

Wnosimy o wykreslenie z przestanek naliczenia kar umownych przestanki nalezytego
wykonania - termin jest nader szeroki i obejmuje kazde odstepstwo od sposobu realizacji
przyjetego w umowie, nawet jesli nie prowadzi do przekroczenia terminu realizacji lub nie
stanowi zagrozenia dla intereséw Zamawiajgcego w inny sposdb.

Ewentualnie wnosimy o dodanie zastrzezenia, iz w przypadku nienalezytego wykonania
umowy, kara umowna jest nalezna, jezeli Wykonaweca nie zastosuje sie do wezwania do
nalezytej realizacji w dodatkowym terminie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane paragrafu 12 ust. 9 Umowy (obecnie
PPU)

Jednoczesnie Zamawiajgcy przypomina o postanowieniu paragrafu 12 ust. 11 Umowy, w
ktdrym Zamawiajgcy wyjasnit, co rozumie przez nienalezyte wykonanie w terminie danego
Swiadczenia oraz okreslit sposéb naliczania kary umowne;j.
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Pytanie nr 13

Paragraf 12 ust. 12 pkt 12.6 Umowy

Whnosimy o wykreslenie przedmiotowej przestanki w catosci - w przypadku nienalezytego
wykonania zobowigzan wynikajgcych z paragrafu 6, Zamawiajgcy jest uprawniony do ich
wyegzekwowania na podstawie zasad ogdlnych KC, a takze do naliczenia kar umownych na
podstawie ust. 9 powyzej. Zastrzezenie dodatkowe]j kary umownej z tego tytutu ma przede
wszystkich charakter represyjny, a nie odszkodowawczy.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie paragrafu 12 ust. 12 pkt 12.6 Umowy (obecnie
PPU). Podstawa naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w paragrafie 12 ust. 12 pkt 12.6
Umowy moze sie zisci¢ po dokonaniu Odbioru prac, Zlecen bgdz Zadan wskazanych w
paragrafie 12 ust. 9 Umowy.

Kary umowne zawarte w PPU, sg w ocenie Zamawiajgcego umiarkowane i zgodne z zasadami
wspotzycia spotecznego. Przewidziane kary umowne nie stuzg wzbogaceniu Zamawiajgcego, a
maja jedynie charakter odszkodowawczy i kompensacyjny.

Zamawiajgcy zwraca uwage, iz kara umowna okreslona w paragrafie 12 ust. 12 pkt 12.6 Umowy
zostanie naliczona Wykonawcy wytgcznie w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad
przeniesienia caftosci majatkowych praw autorskich lub niewykonania lub nienalezytego
wykonania ktoregokolwiek z pozostatych zobowigzan Wykonawcy wskazanych w paragrafie 6
Umowy.

Pytanie nr 14:

Paragraf 12 ust. 15

Whnosimy o wykreslenie z przedmiotowego postanowienia fragmentu odnoszgcego sie do
ochrony danych osobowych. Naruszenie postanowien w tym zakresie rowniez powinno by¢
objete limitem wskazanym w umowie.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie paragrafu 12 ust. 15 Umowy (obecnie PPU).

Pytanie nr 15

Paragraf 13 ust. 1 Umowy

Whnosimy o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego brzmienia:
"Zamawiajgcy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy albo odstgpienia od niniejszej
Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawce
zobowigzan wynikajgcych z Umowy i bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu
wyznaczonego Wykonawcy do prawidtowego wykonania zobowigzania (w okolicznosciach
wskazanych w punkcie 1.6 ponizej). Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemne;j lub
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez jedng z oséb
wskazanych w paragrafie 18 ustepie 1 Umowy lub inng osobe umocowang przez
Zamawiajgcego. Z wytgczeniem przypadkow, gdy za dane okolicznosci wytgczng
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odpowiedzialnos$¢ ponosi Zamawiajacy, za istotne naruszenie przez Wykonawce zobowigzan
wynikajgcych z Umowy uznaje sie:"

Odstgpienie od umowy lub wypowiedzenie jej ze skutkiem natychmiastowym stanowi srodek
bardzo dolegliwy dla wykonawcy i niejednoznaczne okreslenie w umowie przestanek
skorzystania z niego przez Zamawiajgcego stanowi istotne ryzyko.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy czesciowo przychyla sie do wniosku Wykonawcy i dokonuje zmiany
postanowienia paragrafu 13 ust. 1 Umowy (obecnie PPU) w nastepujacy sposéb:

»1. Zamawiajgcy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy albo odstgpienia od niniejszej
Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawce
zobowigzan wynikajgcych z Umowy lub bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu
wyznaczonego Wykonawcy do prawidtowego wykonania zobowigzania (w okolicznosciach
wskazanych w punkcie 1.6 ponizej). Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej lub
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez jedng z oséb
wskazanych w paragrafie 18 ustepie 1 Umowy lub inng osobe umocowang przez
Zamawiajgcego. Z wyfgczeniem przypadkdw, gdy za dane okolicznosci wytgczng
odpowiedzialnos$¢ ponosi Zamawiajacy, za istotne naruszenie przez Wykonawce zobowigzan
wynikajgcych z Umowy uznaje sie: (...)"”

Pozostata cze$é wyzej wymienionego postanowienia pozostaje bez zmian.

Jednoczesnie Zamawiajgcy podkresla, iz celem Zamawiajgcego jest nalezyte zrealizowanie
Przedmiotu Umowy na warunkach w niej okreslonych, a nie wypowiedzenie Umowy czy
odstgpienie od niej.

Warunki wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy przewidziane w paragrafie 13 ust. 1
Umowy maja na celu zabezpieczenie Zamawiajgcego na okolicznos$¢ niewykonania lub
nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce i majg zastosowanie jedynie w
przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z Umowy lub
bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy do prawidtowego
wykonania zobowigzania.

Ponadto, w ocenie Zamawiajgcego warunki wypowiedzenie Umowy badzZ odstgpienie opisane
w paragrafie 13 Umowy (obecnie PPU) sg opisane w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy.

Pytanie nr 16

Paragraf 13 ust. 7 i 10 Umowy

Whnosimy o zdania ostatniego niniejszego postanowienia ust. 7 oraz ust 10 w catosci, gdyz
odebranie Wykonawcy mozliwosci dochodzenia m.in. odszkodowania stanowi znaczne
naruszenie réwnowagi stron.

Odpowiedzi:
Zmawiajacy nie wyraza zgody na proponowane przez Wykonawce zmiany.
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Pytanie nr 17:

Paragraf 19 ust. 5 Umowy

Whnosimy o potwierdzenie, ze w przypadku poinformowanie Zamawiajacego o ryzyku utraty
danych, Wykonawca nie ponosi za ich pdzZniejsze uszkodzenie lub zniszczenie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy potwierdza ze w przypadku, gdy wykonanie $wiadczen gwarancyjnych wigze sie z
ryzykiem utraty lub uszkodzenia danych, a Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajgcego
przed przystgpieniem do wykonywania Swiadczen gwarancyjnych, Wykonawca nie bedzie
ponosit konsekwencji z tytutu ich pdzniejszego uszkodzenia lub zniszczenia.

Jednoczesnie Zamawiajgcy przypomina, iz zgodnie z paragrafem 19 ust. 5 Umowy zdanie
pierwsze, Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia gwarancji jako$ci w sposéb
zapobiegajacy utracie jakichkolwiek danych z doktadnoscig do ostatniej kopii (backupu).

Pytanie nr 18

Paragraf 19 ust. 5 Umowy

Whnosimy o wprowadzenie modyfikacji, zgodnie z ktérg Zamawiajacy bedzie uprawniony do
skorzystania z tego uprawnienia tylko wtedy, gdy Wykonawca nie wywigze sie ze swojego
obowigzku w dodatkowym terminie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy powzigt watpliwosci, czy powyzsze pytanie odnosi sie do paragrafu 19 ust. 5
Umowy.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz po analizie postanowien paragrafu 19 Umowy nie
wyraza zgody na ich zmiane.

[Pozostate zmiany tresci SWZ]

1. Pkt 18.1 SWZ otrzymuje brzmienie:

,18.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert (przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzief, w ktorym uptywa
termin sktadania ofert), do dnia 10 sierpnia 2022 r.

2. Pkt 21.1 SWZ otrzymuje brzmienie:

,21.1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy
Zakupowej dostepnej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron i pod
nazwg postepowania dostepng w tytule SWZ, w terminie do dnia 12 lipca 2022 r.
do godz. 12:00.”

3. Pkt 21.8 SWZ otrzymuje brzmienie:

,21.8. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 12 lipca 2022 r. o godz. 13:00. Zamawiajgcy nie
przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert.
W przypadku zmiany terminu otwarcia ofert, Zamawiajgcy stosowng Informacje
zamiesci na Platformie Zakupowej”
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[Przedtuzenie terminu sktadania ofert]

Zamawiajgcy na podstawie art. 286 ust. 3 w zwigzku z art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, zawiadamia o
przedtuzeniu terminu sktadania ofert do dnia 12 lipca 2022 r. do godz. 12:00.

Z powazaniem

Elektronicznie podpisany przez
Sebastian Szymonik

Data: 2022.07.05 16:31:43 +02'00'
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Zatacznik nr 1 do pisma

Pytanie

Odpowiedz wraz z uzasadnieniem

Czy wprowadzona zostata polityka ochrony danych
osobowych lub inny rwnowazny akt wewnetrzny
kompleksowo regulujgcy zasady przetwarzania danych
osobowych, w tym ich udostepniania, powierzania,
retencji, obstugi wnioskdw podmiotéw danych?

Czy polityka ochrony danych osobowych lub inny
rownowazny akt wewnetrzny podlegajg okresowym
przeglagdom, w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci

z obowigzujgcymi przepisami, decyzjami i wytycznymi
organdw nadzorczych, orzeczeniami sgdéw?

Czy prowadzony jest rejestr kategorii czynnosci
przetwarzania?

Czy wdrozone zostaty mechanizmy identyfikacji oraz oceny
i notyfikacji naruszen ochrony danych osobowych?

Czy prowadzony jest rejestr naruszen?

Czy w ciggu ostatnich 6 miesiecy doszto do naruszenia
ochrony danych osobowych podlegajacego zgtoszeniu
organowi nadzorczemu?

Czy podmiot przetwarzajacy posiada certyfikaty lub
wdrozyt normy w zakresie bezpieczenstwa informacji lub
wdrozyt system zarzadzania bezpieczernstwem informac;ji?
Jedli tak, jakie?

Czy zostat powotany inspektor ochrony danych, a jezeli nie -
dlaczego. Czy w przypadku niepowotania inspektora
ochrony danych zostata wyznaczona osoba do
wykonywania zadan zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci
z prawem przetwarzania danych osobowych ?

Czy inspektor ochrony danych lub osoba wyznaczona do
wykonywania zadan zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci
z prawem przetwarzania danych osobowych posiada
niezbedne kwalifikacje zawodowe, w tym fachowg wiedze
w zakresie prawa i praktyki stosowania przepiséow o
ochronie danych osobowych?

Czy dostep do powierzanych danych osobowych
zapewniony jest wytgcznie osobom do tego
upowaznionym?

Czy osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych zobowigzaty sie do zachowania ich w tajemnicy
takze po zakonczeniu wspétpracy z podmiotem
przetwarzajacym lub podlegajg odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy?
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Czy osoby upowaznione do przetwarzania danych zostaty
przed otrzymaniem upowaznienia przeszkolone z ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci, czy zostaty im
przedstawione obowigzujgce w tym zakresie przepisy oraz
wewnetrzne akty wydane przezd podmiot przetwarzajgcy?

Czy osoby upowaznione do przetwarzania danych
uczestniczg w okresowych, nie rzadziej niz raz w roku,
szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych oraz
zasad bezpiecznego korzystania z systemow
informatycznych i uzytkowania urzadzen, z wykorzystaniem
ktorych przetwarzane sg dane osobowe?

Czy udziat w szkoleniach jest dokumentowany?

Czy prowadzony jest rejestr oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych lub w inny sposéb
zapewnione jest monitorowanie dostepu do danych
osobowych?

Czy przed wdrozeniem nowych rozwigzan uwzgledniona
jest zasada ochrony danych w fazie projektowania oraz
zasada domyslnej ochrony danych?

Czy prowadzona jest analiza ryzyka naruszenia praw i
wolnosci oséb fizycznych?

Czy wdrozone zostaty $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce poziom bezpieczenstwa danych osobowych
odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych, ktérych dane beda powierzane, w tym czy
zapewniona jest:

1) zdolnosc¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i niezawodnosci systemow
przetwarzania (jakie Srodki stuzg osiggnieciu tego celu);
2) zdolnosé do szybkiego przywrdcenia dostepnosci
danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego (jakie $rodki stuzg osiggnieciu
tego celu);

3) zdolnosé do regularnego testowania, mierzenia i
oceniania skutecznosci Srodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewnic bezpieczeristwo
przetwarzania (jakie Srodki stuzg osiggnieciu tego celu)?
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Czy w podmiocie przetwarzajgcym wprowadzone zostaty
procedury/zasady/instrukcje/systemy:

- zarzadzania incydentami IT,

- zarzgdzania uprawnieniami w systemach IT,

- zarzgdzania podatnosciami,

- zarzgdzania bezpieczenstwem infrastruktury
teleinformatrycznej, w szczegdlnosci systemoéw
operacyjnych, systeméw aplikacyjncyh, WAF, DAF, IPS, DLP,
disaster recovery plan, korzystania z ochrony AntiVirus i
AntiMalware, SIEM,

- tworzenia kopii zapasowych,

- korzystania z urzgdzen mobilnych (MDM),

- zarzgdzania zewnetrznymi nosnikami danych,

- dotyczace eksploatacji sSrodowisk wirtualnych,

- wytyczne dotyczgce korzystania z chmury,

- dotyczace bezpieczeristwa poczty elektronicznej,

- bezpieczenstwa sieci Wi-Fi,

- zarzadzania ciaggtoscia dziatania,

- capacity management,

- bezpieczenstwa fizycznego i Srodowiskowego,

- ruchu osobowo-materiatowego,

- wymagania dla technicznych systemdéw bezpieczeristwa,
takich jak system sygnalizacji wtamania i napadu, system
kontroli dostepu, system telewizji przemystowej,

- wymagania dla systeméw srodowiskowych stosowanych
dla zabezpieczenia urzadzen IT: klimatyzacji, zasilania,
ochrony przeciwpozarowej, monitoringu parametréw
Srodowiskowych?

Czy dostep do pomieszczen stanowigcych obszary
przetwarzania danych osobowych jest mozliwy poza
godzinami pracy dla oséb trzecich (np. firma sprzatajaca,
pracownicy ochrony). Jezeli tak, czy dostep ten jest
nadzorowany przez podmiot przetwarzajacy?

Czy podmiot przetwarzajacy zapewnit fizyczne oddzielenie
srodkdw przetwarzania informacji zarzgdzanycvh przez ten
podmiot od tych, ktdre nalezg do innych organizacji?

Jaki zapewniony bedzie mechanizm legalizujacy transfer
danych osobowych poza EOG?

Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtdwna przewiduje przetwarzanie danych
osobowych poza EOG.

Czy podmiot przetwarzajgcy jest przygotowany do
poddania sie audytowi przeprowadzonemu przez PFRON w
zwigzku

z powierzeniam danych osobowych?

str. 12




Jaki zakres ustug objetych wspétpraca

z PFRON zostanie podpowierzony podwykonawcom?
Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtéwna przewiduje podwykonawstwo.

Czy podmioty podprzetwarzajace sg weryfikowane przed
rozpoczeciem wspotpracy z nimi pod kagtem zapewnienia
zgodnosci z prawem i bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych?

Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtéwna przewiduje podwykonawstwo.

Czy podmiot przetwarzajgcy zawrze umowe z podmiotem
podprzetwarzajgcym na warunkach analogicznych, jak te
obowigzujgce pomiedzy podmiotem przetwarzajgcym

a PFRON?

Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtéwna przewiduje podwykonawstwo.

Czy podmioty podprzetwarzajace bedg przetwarzac
powierzane dane osobowe poza EOG?

Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtéwna przewiduje podwykonawstwo i
przetwarzanie danych osobowych poza EOG.

Czy podmiot przetwarzajgcy prowadzi audyty lub kontrole
podmiotéw podprzetwarzajgcych w zakresie ochrony
danych osobowych?

Odpowiedzi na to pytanie nalezy udzielic¢ tylko wtedy, gdy
umowa gtéwna przewiduje podwykonawstwo.

Czy podmiot przetwarzajacy byt kontrolowany przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych?
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Zatacznik nr 2 do pisma
Zatacznik nr 8 do SWZ

, dnia 2022 .

(miejscowosc)

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na ustuge utrzymanie i rekonfiguracja komponentu integracyjnego oraz
implementacja integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i systemami wewnetrznymi
PFRON (nr postepowania ZP/14/22).

Wykaz oséb'
na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu
okreslonego w punkcie 7.1.2 SWZ

Wykonawca?:
(nazwa i adres Wykonawcy)
Imie Funkcja w zespole Informacje na temat kwalifikacji zawodowych i Informacje 3
i nazwisko doswiadczenia niezbednych do wykazania spetniania o podstawie do
warunku okreslonego w punkcie 7.1.2 Specyfikacji dysponowania
Warunkéw Zamdwienia wskazang osoba
Administrator Posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie

administrowania srodowiskiem wykorzystujgcym szyne
danych WSO2 i bazy danych PostgreSQL

OTak CINie*

Posiada znajomos¢ zagadnien z zakresu konfiguracji,
utrzymania (w tym backup i odtwarzanie) i monitoring
oprogramowania szyny danych WS02

OTak CONie?

! wykaz nalezy podpisaé kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym (w przypadku dokumentu elektronicznego)

lub

cyfrowe odwzorowanie wykazu nalezy opatrze¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym

lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (w przypadku postaci papierowej opatrzone;j
wtasnorecznym podpisem)

2 Jezeli Wykonawcy wspdlnie ubiegajg sie o zamdwienie — nalezy podaé petne nazwy i adresy wszystkich
Wykonawcow

3 Wykonawca musi wskazaé, na jakiej podstawie dysponuje lub bedzie dysponowat osobami wskazanymi do
realizacji zamdwienia, osoba jest pracownikiem Wykonawcy (umowa o prace, umowa zlecenie); osoba
fizyczna niebedgca pracownikiem Wykonawcy (umowa zlecenie, umowa o dzieto); zaséb podmiotu
udostepniajacego.

4 Zaznaczy¢ ,X” TAK albo NIE w odniesieniu do posiadania wymaganych przez Zamawiajacego kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia.
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Lp.

Imie
i nazwisko

Funkcja w zespole

Informacje na temat kwalifikacji zawodowych i
doswiadczenia niezbednych do wykazania spetniania
warunku okre$lonego w punkcie 7.1.2 Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia

Informacje 3

o podstawie do
dysponowania
wskazang osobg

Posiada znajomos¢ systemow operacyjnych Linux

OTak CNie?

Posiada doswiadczenie w zakresie administracji i
utrzymania baz danych PostgreSQL

OTak CINje*

Administrator

Posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie
administrowania sSrodowiskiem wykorzystujgcym szyne
danych WSO2 i bazy danych PostgreSQL

OTak CINie?

Posiada znajomos¢ zagadnien z zakresu konfiguracji,
utrzymania (w tym backup i odtwarzanie) i monitoring
oprogramowania szyny danych WSO2

OTak CINie*

Posiada znajomosc¢ systemow operacyjnych Linux

OTak CINie?

Posiada doswiadczenie w zakresie administracji i
utrzymania baz danych PostgreSQL

OTak CONie?

Programista

Posiada co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
rozumiane jako udziat w roli programisty w projektach
informatycznych zwigzanych z budowg lub rozwojem
srodowiska WSO2

OTak CINie?

Posiada umiejetnos¢ pisania webserwiséw
wykorzystywanych dla celéw komunikacji systemow przez
szyne danych WS0O2

OTak CINie*

Posiada praktyczng znajomosc dobrych praktyk
programistycznych

OTak CINje*

Posiada znajomos¢ baz danych PostgreSQL i umiejetnosci
wytwarzania oprogramowania z wykorzystaniem szyny
danych (w tym umiejetnosé programowania w PL SQL,
Java)

OTak CINie?
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Lp.

Imie
i nazwisko

Funkcja w zespole

Informacje na temat kwalifikacji zawodowych i
doswiadczenia niezbednych do wykazania spetniania
warunku okre$lonego w punkcie 7.1.2 Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia

Informacje 3

o podstawie do
dysponowania
wskazang osobg

Brat udziat, jako programista, w co najmniej dwdch
projektach realizowanych z wykorzystaniem
oprogramowania WS02

OTak CINie?

Programista

Posiada co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe
rozumiane jako udziat w roli programisty w projektach
informatycznych zwigzanych z budowa lub rozwojem
srodowiska WSO2

OTak CINie?

Posiada umiejetnos¢ pisania webserwisow
wykorzystywanych dla celéw komunikacji systemdéw przez
szyne danych WSO2

OTak CINie?

Posiada praktyczng znajomosc dobrych praktyk
programistycznych

OTak CINie?

Posiada znajomos¢ baz danych PostgreSQL i umiejetnosci
wytwarzania oprogramowania z wykorzystaniem szyny
danych (w tym umiejetnosé programowania w PL SQL,
Java)

OTak CINje*

Brat udziat, jako programista, w co najmniej dwdch
projektach realizowanych z wykorzystaniem
oprogramowania WS02

OTak CONie?
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