Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych

Warszawa, dnia 21 czerwca 2022 r.

Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zamowienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego pn. , Swiadczenie kompleksowych ustug utrzymania czystosci w siedzibach
PFRON” (znak sprawy: ZP/12/22).

Szanowni Panistwo,

dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U.z2021r. poz. 1129, z pdzn. zm.) uprzejmie informuje, iz w toku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego wptynety do Zamawiajgcego wnioski o wyjasnienie tresci specyfikacji
warunkéw zamodwienia, ktorych tres¢ prezentuje ponizej wraz z odpowiedziami:

Pytanie 1:

Uprzejmie prosze o informacje, czy Zamawiajgcy akceptuje wystawienie przez wykonawce
ustrukturyzowanych faktur korygujgcych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentéw
elektronicznych, dotyczacych wykonania umowy o przedmiotowe zamodwienie publiczne oraz
przestanie tychze dokumentdéw za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy akceptuje wystawianie przez wykonawcdéw faktur korygujgcych ustrukturyzowanych
dokumentéw elektronicznych, dotyczacych wykonania umowy o przedmiotowe zaméwienie
publiczne oraz przestanie tychze dokumentéw za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania. Zamawiajgcy nie akceptuje innych dokumentéw przesytanych za posrednictwem PEF.

Pytanie 2:

Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiajacy przewiduje kary umowne za nienalezyte wykonywanie
ustugi. Czy Zamawiajacy, po analizie ponizszych argumentéw Wykonawcy, zmodyfikuje wysokos¢
kar umownych? Wykonawca wnosi o zmiane o 50% wysokosci kar, zastrzezonych przez
Zamawiajgcego.

W doktrynie prawa zamoéwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby
Odwotawczej przy Prezesie Urzedu Zamowien Publicznych ustanawianie przez zamawiajgcego

w umowie razgco wysokich kar umownych uzna¢ nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad

Al. Jana Pawta ll13  00-828 Warszawa  tel. +48 225055500 www.pfron.org.pl



zachowania uczciwej konkurencji wyrazonej w przepisie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. 2019 poz. 2019 z pézn. zm.), ktére moze by¢
uzasadniong podstawg do zgdania uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zaméwien publicznych z uwagi, iz postepowanie
jest obarczone wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Stanowisko powyzsze znajduje petne potwierdzenie m.in. wyroku z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn.
akt: UZP/Z20/0-1030/07. Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara umowna (odszkodowanie umowne) ze
swojej istoty ma charakter wytgcznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zas prewencyjny.
Ustalenie przez Zamawiajgcego zbyt wygérowanych kar umownych dla wykonawcéw stanowi zatem
bezspornie razgce naruszenie prawa w zakresie rownosci stron umowy, co w konsekwencji prowadzi
do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami wspétzycia spotecznego i skutkowac winno
bezwzgledng niewaznos¢ czynnosci prawnej na podstawie przepisu art. 353 k.c. w zwigzku z art. 58
§1k.c.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci specyfikacji warunkéw zamdwienia w ww. zakresie.

Pytanie 3:

Dotyczy Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Zamawiajgcy wskazat wymagania jakie ma spetnia¢ mydto
do mycia rak. Prosimy o dopuszczenie mydta, ktore zamiast lanoliny lub kolagenu posiada wyciag z
aloesu o pH 5,5-6,5 spetniajgce pozostate wymagania Zamawiajgcego.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza réwniez mozliwos¢ zaoferowania mydta, oprécz wymienionych w swz,
posiadajgcego wycigg z aloesu, pod warunkiem, iz zaoferowane mydto spetnia¢ bedzie pozostate
wymagania okreslone w swz.

Pytanie 4:

Dotyczy Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Zamawiajgcy wskazat wymagania jakie ma spetnia¢ ptyn do
mycia naczyni. Prosimy o dopuszczenie ptynu do mycia naczyn o pH 5,0-6,0.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania ptynu do mycia naczyn o pH 5,0-6,0.

Pytanie 5:

Dotyczy Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Zamawiajgcy wymaga, aby ptyn do mycia kuchenek
mikrofalowych i lodéwek, ptyn do mycia zlewozmywakdw oraz ptyn do mycia umywalek, toalet,
posiadaty wysokie wtasciwosci antybakteryjne. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci

po dwa srodki do tych powierzchni — jeden do mycia (usuwajgcy odpowiednio do powierzchni:
ttuszcz lub kamien, rdze, osady) oraz drugi typowo do dezynfekcji.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zastosowania dwdch srodkow, z ktérych jeden bedzie srodkiem
dezynfekujgcym, a drugi bedzie stuzyt do usuwania ttuszczu, kamienia, rdzy, osadow, itp.

Pytanie 6:

Zamawiajgcy podat opisy papieru toaletowego oraz recznikéw papierowych. Prosimy o
potwierdzenie, ze wartos$ci parametréw podanych przez Zamawiajgcego (np. dtugos¢, srednica,
szerokosé, itd.) sg wartosciami orientacyjnymi i Zamawiajgcy dopuszcza materiaty higieniczne o
zblizonych (a nie identycznych) parametrach jak opisane w SWZ pasujgce do dozownikéw
wystepujgcych u Zamawiajgcego. Prosba ta jest podyktowana zmianami w kartach technicznych
materiatow higienicznych, w zwigzku z ktérymi niektore parametry opisane w SWZ mogg sie roznic
w niewielkim przedziale wartosci.



Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza odchylenia od wymiarédw wskazanych w tresci opisu
przedmiotu zamowienia w przedziale nie wiekszym niz +/- 10% od wskazanego wymiaru, pod
warunkiem, iz zaoferowane reczniki oraz papier toaletowy bedzie pasowat do dozownikéw
wystepujacych u zamawiajgcego.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy wziecie udziatu w wizji lokalnej, ktéra umozliwi sprawdzenie
sposobu wykonania ustugi bedgcej przedmiotem wyzej wspomnianego postepowania oraz
skalkulowania poprawnie oferty cenowej?

Odpowiedzi:

Wykonawcy zainteresowani ztozeniem oferty majg mozliwos¢ dokonania wizji lokalnej w celu
sprawdzenia miejsca realizacji zamdwienia i warunkow zwigzanych z wykonaniem ustugi bedgcej
przedmiotem zamdwienia. Zamawiajacy zastrzega, ze wizja lokalna moze zostaé przeprowadzona
tylko w przypadku czesci | zamdwienia. W przypadku pozostatych czesci zamawiajgcy nie przewiduje
mozliwosci przeprowadzenia wizji lokalnej.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zmiany tresci umowy spowodowanej koniecznoscig
waloryzacji cen w uzasadnionych przypadkach? W szczegdlnosci Wykonawca prosi o potwierdzenie
czy bedzie stanowi¢ podstawe do ztozenia wniosku o zmiane wynagrodzenia wystgpienie
okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, w tym wynikajacych z decyzji organdéw wtadzy publicznej,
okreslonych w art. 436 pkt 4 lit. b) oraz art. 439 ust. 1 PZP (zmiana stawki VAT, zmiana minimalnego
wynagrodzenia za prace/ minimalnej stawki godzinowej, zmiana zasad lub stawek ubezpieczenia
spotecznego/ zdrowotnego, zmiany w zakresie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych, zmiany ceny materiatow lub kosztdw zwigzanych z realizacja
zamoéwienia)?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z trescig paragrafu 12 przewidziat mozliwo$¢ zmian wysokosci
wynagrodzenia umownego naleznego wykonawcy w przypadku zmian wynikajgcych z okolicznosci o
ktorych mowa w art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

W zakresie art. 439 ust. 1 wprowadzono zmiane w tresci odpowiedzi na pytanie nr 15.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza podwykonawstwa w obszarze catosci przedmiotowego postepowania?
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz ustawa z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
dopuszcza w tresci art. 462 ust. 1 mozliwos¢ powierzenia podwykonawcy wykonanie czesci
zamowienia.

Oznacza to, iz w przypadku powierzenia podwykonawcy do realizacji catego zaméwienia skutkowac
bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Pytanie 10:

W jaki sposéb Zamawiajgcy oszacowat powierzchnie podlegajgcy sprzataniu oraz sporzadzit
harmonogram sprzatania, w szczegdlnosci czy okreslone w niniejszym postepowaniu powierzchnie
sprzatania i harmonogram sprzgtania wykazujg réznice w stosunku do okreslonych w aktualnie
realizowanym zamowieniu (poprzednim postepowaniu w tym samym przedmiocie), wzglednie- czy
zachodzg inne istotne réznice w stosunku do ustugi, ktérej wykonawca zostat wybrany w
poprzednim postepowaniu?



Odpowiedzi:

Zamawiajacy okreslit zakres zamdwienia kierujac sie z jednej strony dostepng dokumentacjg z ktorej
wynika wielkos$¢ powierzchni objetej ustugg okreslong w dokumentach zamdwienia.

Jednoczesnie zamawiajacy informuje, iz wykonawce wigze dokumentacja zamodwienia nr ZP/12/22,
a nie dokumentacja uprzednio prowadzonego postepowania. Nie jest przy tym rolg zamawiajgcego
dokonywanie jakichkolwiek porownan pomiedzy trescig dokumentow zamowienia w ramach
poszczegdlnych postepowan.

Pytanie 11:
Wykonawca prosi o udzielenie wyjasnien w zakresie sposobu oszacowania przez Zamawiajgcego
wartosci przedmiotu zamowienia, poprzez wskazanie:
1) czy podstawg szacowania byta wartos¢ ustugi $wiadczonej przez obecnego Wykonawce
2) prosimy o wskazanie, jaka byta wartos¢ (netto i brutto) faktur na poszczegdlne czesci za
realizacje ustugi przez obecnego wykonawce wystawionych w okresie ostatnich 3 miesiecy?
3) w odniesieniu do jakiej czesci ustugi (procentowo lub kwotowo) Zamawiajgcy, dokonujgc
okreslenia wartosci zamodwienia, przewidziat jej opodatkowanie stawka 8%, a do jakiej- 23%,
a takze czy podstawg szacowania w tym zakresie byty dane nt. sposobu realizacji obecnie
wykonywanej ustugi (faktury wystawiane przez obecnego Wykonawce)- prosimy o
wskazanie, w jakiej czesci (procentowo lub kwotowo) ustugi Swiadczone przez
dotychczasowego wykonawce byty opodatkowane stawkami odpowiednio 8 % i 23%?
Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, iz:
Ad. 1)
Szacowanie wartosci zamowienia zgodnie z procedurg okreslong w art. 35 ustawy z 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych.
Ad. 2)
Przedmiotowe pytanie nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkéw zamodwienia,
o ktérym mowa w art. 135 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych.
Zamawiajgcy zwraca uwage, iz jest on obowigzany udzieli¢ wyjasnien wykonawcy, jednak tylko
wtedy gdy z tresci wniosku wynika, ze wykonawca nie rozumie tresci SWZ i zwraca sie do
zamawiajgcego o wyjasnienie.
Woyjasnianie jest zatem jedng z odmian rozumowania. Wyjasnianie jest zadaniem myslowym, ktére
polega na wskazaniu uzasadnienia dla danej tresci dokumentacji zamdwienia. Wyjasnianie tresci
SWZ polega zatem na udzieleniu odpowiedzi na pytanie ,,dlaczego tak jest jak zamawiajacy
postanowit w tresci SWZ ?”.
Przepis art. 135 ust. 1 ustawy prawo zamdwien publicznych odnosi sie wytgcznie do sytuacji, gdy
wykonawca nie rozumie tresci dokumentacji zaméwienia, i w celu jej zrozumienia zwraca sie do
zamawiajgcego o jej wyjasnienie. Takie rozumowanie art. 135 ust. 1 ustawy jest istotne, poniewaz
przepisy Pzp nie obligujg zamawiajgcego do obowigzku udzielana wyjasnien, gdy wykonawca zwraca
sie do zamawiajgcego w innym celu niz wyjasnienie tresci swz.
Ad. 3)
W czesci odnoszacej sie do ustug $wiadczonych przez doczasowego wykonawcy, zamawiajacy
udzielit odpowiedzi w pkt 2).
Natomiast w odniesieniu do stosowanych stawek podatku VAT, zamawiajacy informuje, iz
przewidziat zastosowanie stawki obnizonej 8% w stosunku do ustug Swiadczonych na terenach
zewnetrznych, a w pozostatym zakresie — stawke podstawowg, tj. 23%.



Pytanie 12:

Czy obecny Wykonawca (prosimy o podanie jego nazwy) zostat ukarany karg lub karami za
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy? Jesli tak - prosimy o podanie wartosci oraz ilosci
natozonych kar?

Odpowiedzi:

Przedmiotowe pytanie nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkéw zamédwienia,
o ktérym mowa w art. 135 ust. 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych.
Uzasadnienie powyzszego stanowiska zostato przedstawione w odpowiedzi na pytanie nr 11 pkt 2.

Pytanie 13:

Czy obecny Wykonawca ustugi otrzymuje nalezne wynagrodzenie w terminie zgodnym z umowg?
Jesli Zamawiajacy regulowat faktury z opdznieniem to Wykonawca prosi o informacje ile razy w
ciggu trwania obecnej umowy taka sytuacja miata miejsce i jaki byt okres opdznienia?

Odpowiedzi:

Przedmiotowe pytanie nie stanowi wniosku o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkéw zamédwienia,
o ktéorym mowa w art. 135 ust. 1 ustawy z 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych.
Uzasadnienie powyzszego stanowiska zostato przedstawione w odpowiedzi na pytanie nr 11 pkt 2.

Pytanie 14:

Dotyczy warunkow udziatu w postepowaniu i zapisu w Rozdziale VI pkt. 10 SWZ:

»Warunek okreslony w pkt 2 ppkt 2.2 lit. d) powyzej powinien spetniac¢ kazdy z Wykonawcow
samodzielnie”.

Pragniemy zauwazy¢, ze przy tak postawionym wymogu Zamawiajgcy narusza:

1) art. 16 Ustawy poprzez naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego
traktowania Wykonawcéw przy formutowaniu postanowien ogtoszenia o zamdwieniu oraz
SWz;

2) art.112 ust. 1 w zw. z art. 116 Ustawy poprzez okreslenie warunkow udziatu w
postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej i zawodowej w sposdb nieproporcjonalny
do przedmiotu zamdwienia i nadmierny dla zweryfikowania zdolnosci wykonawcy do
nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia, a w konsekwencji - w sposdb naruszajgcy
zasade uczciwej konkurencji, réwnego traktowania wykonawcéw i przejrzystosci,

3) art. 117 ust. 1 w zw. z art. 112 ust. 1 Ustawy poprzez okreslenie warunkéw udziatu w
postepowaniu dotyczacych zdolnosci technicznej i zawodowej, w przypadku wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie w sposdb szczegdlny, pomimo, iz nie jest to
uzasadnione charakterem zamdwienia oraz w sposdb nieproporcjonalny, poprzez ustalenie
w SWZ wymogu samodzielnego spetnienia warunku w przypadku Wykonawcdow wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia i wytgczenie mozliwosci tgczenia potencjatéw ww.
podmiotow.

Wnosimy o usuniecie w/w zapisu i potwierdzenie, ze w przypadku wykonawcdéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia (np. konsorcjum, spétka cywilna), warunki udziatu w
postepowaniu mogg oni spetniac tgcznie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy doprecyzowuje, iz w przypadku wykonawcéw wspadlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, zamawiajgcy wymaga aby kazda z ustug wykazana na potrzeby spetniania warunku
udziatu w postepowaniu odpowiadata w catosci sformutowanemu wymaganiu, zaréwno w zakresie
powierzchni, jak i wartosci.

Innymi stowy, intencjg zamawiajgcego jest umozliwienie wykonawcom wspélnie ubiegajgcym sie o
udzielenie zamowienie spetnienie przedmiotowego warunku w taki sposéb, iz kazdy z tych
wykonawcéw przedtozy dowolng liczbe ustug, z ktérych kazda obejmowac bedzie $wiadczenie —w



okresie 12 miesiecy — ustug sprzatania budynkach biurowych o powierzchni kazdego z budynkdw nie
mniejszej niz 2.000 m?, o wartosci nie mniejszej niz 500 000,00 zt brutto dla kazdej z wykonanych
ustug.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wskazania kilku ustug, ktorych tgczna wartos¢ wynosi nie
mniej niz 500 000,00 zt brutto lub t3czna powierzchnia na ktérej Swiadczone byty ustugi wynosita co
najmniej 2.000 mZ.

Zamawiajgcy jednoczesnie potwierdza, iz w przypadku wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia mozliwe jest tgczne spetnianie przedmiotowego warunku, z uwzglednieniem
powyzszych wyjasnien.

Zamawiajgcy przypomina rowniez, iz zgodnie z trescig art. 117 ust. 3 ustawy 11 wrzes$nia 2019r.
Prawo zamoéwien publicznych, wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o zamowienie mogg polegac na
zdolnosciach tych z wykonawcéw, ktorzy wykonajg ustugi do wykonania ktérych zdolnosci te sg
wymagane.

Pytanie 15:

Zgodnie z art. 439 Pzp:

Art. 439. [Zasady wprowadzania w umowie na roboty budowlane lub ustugi zmian wysokosci
wynagrodzenia naleznego wykonawcy]

1. Umowa, ktdrej przedmiotem sqg roboty budowlane lub ustugi, zawarta na okres dtuzszy niz 12
miesiecy, zawiera postanowienia dotyczgce zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia
naleznego wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwiqzanych z realizacjg
zamowienia.

2. W umowie okresla sie:

1) poziom zmiany ceny materiatow lub kosztow, o ktérych mowa w ust. 1, uprawniajqgcy strony
umowy do zqgdania zmiany wynagrodzenia oraz poczgtkowy termin ustalenia zmiany
wynagrodzenia;

2) sposob ustalania zmiany wynagrodzenia:

a) z uzyciem odestania do wskaznika zmiany ceny materiatow lub kosztow, w szczegdlnosci
wskazZnika ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego lub

b) przez wskazanie innej podstawy, w szczegdlnosci wykazu rodzajow materiatow lub kosztow, w
przypadku ktdrych zmiana ceny uprawnia strony umowy do zgdania zmiany wynagrodzenia;

3) sposob okreslenia wptywu zmiany ceny materiatow lub kosztéw na koszt wykonania zamowienia
oraz okreslenie okresow, w ktérych moze nastepowac zmiana wynagrodzenia wykonawcy;

4) maksymalng wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakq dopuszcza zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia.

3. Jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert,
poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert, chyba Ze
zamawiajgcy okresli termin wczesniejszy.

4. Przez zmiane ceny materiatow lub kosztow rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztow, jak i
ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia wykonawcy
zawartego w ofercie.

Projekt Umowy nie zawiera zadnych postanowien, ktore spetniatyby warunki powyzszego przepisu.
Skoro zas umowa ma zostaé zawarta na okres ponad 12 miesiecy, a jej przedmiotem sg ustugi,
konieczne jest wprowadzenie do Projektu Umowy odpowiednich klauzul waloryzacyjnych. W
zwigzku z powyzszym prosimy o wprowadzenie do umowy nastepujgcych zapiséw:

»W zwigzku z realizacjq postanowien art. 439 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Strony
postanawiajq, ze w przypadku zmiany cen materiatow lub kosztow, zwigzanych z realizacjg umowy,
waloryzacja wynagrodzenia umownego wykonawcy bedzie nastepowac na nastepujgcych zasadach:



1) catkowite wynagrodzenie brutto Wykonawca i ceny jednostkowe brutto ustalone w umowie
waloryzowane bedq po uptywie kazdego kolejnego kwartatu realizacji umowy, pod warunkiem, Zze
spetnione zostanqg wymogi okreslone w ponizszych pkt 2 — 5; poprzez pojecie kwartatu Strony
rozumiejq kwartat w ujeciu kalendarzowym;

2) zmiana wynagrodzenia wykonawcy w danym kwartale nastgpi, jezeli zmiana cen materiatow
lub kosztow, zwigzanych z realizacjq umowy w tym kwartale, bedzie wyzsza o co najmniej 0,2% od
wysokosci tychze cen lub kosztow w poprzednim kwartale, ustalonych na podstawie Wskaznika cen
towarow i ustug konsumpcyjnych ogotem w ujeciu kwartalnym, ogtaszanego przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej: GUS) w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej
,Monitor Polski”;

3) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowata od pierwszego dnia miesigca,
nastepujgcego po dniu publikacji komunikatu, o ktdrym mowa w ust. 2;

4) wartosc¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie rowna wzrostowi Wskaznika,
wskazanego w pkt 2 i bedzie dokonywana:

a) w przypadku pierwszej waloryzacji - od wartosci wynagrodzenia, okreslonego w umowie;

b) w przypadku kazdej kolejnej waloryzacji - od wartosci wynagrodzenia, ustalonego

w wyniku poprzedniej waloryzacji;

5) tgczna maksymalna wartosc¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy moze wynies¢ 15%
catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, ustalonego na dzieri zawarcia umowy;

6) Zamawiajqcy, po kazdej zmianie Wskaznika, spetniajgcej wymagania okreslone w pkt. 2,
zwaloryzuje wynagrodzenie umowne na zasadach okreslonych w pkt. 3 i 4;

7) zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy i cen jednostkowych, nie wymaga zmiany
umowy”.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dodaje w paragrafie 12 ust. 8, nadajgc mu nastepujace brzmienie:

6. W zwigzku z realizacjg postanowien art. 439 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Strony
postanawiajg, ze w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéw, zwigzanych z realizacjg
umowy, waloryzacja wynagrodzenia umownego nastepowacd bedzie na wniosek ktérejkolwiek
ze Stron, na nastepujacych zasadach:

1) wynagrodzenie brutto Wykonawcy ustalone w umowie bedzie waloryzowane po uptywie
kazdych nastepujgcych po sobie 12 miesiecy realizacji umowy, poczgwszy od dnia zawarcia
umowy, pod warunkiem, ze spetnione zostang wymogi okreslone w ponizszych pkt 2 - 5;

2) zmiana wynagrodzenia wykonawcy w danym kolejnym roku nastgpi, jezeli zmiana cen
materiatow lub kosztéw, zwigzanych z realizacjg umowy w tym roku, bedzie wyzsza o co
najmniej 8% od wysokosci tychze cen lub kosztéw w poprzednim roku, ustalonych na
podstawie Wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych w ujeciu rocznym, ogtaszanego
przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej: GUS) w Dzienniku Urzedowym
Rzeczpospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”;

3) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowata od pierwszego dnia nastepujgcego
po uptywie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, pod warunkiem przedstawienia przez
wykonawce obiektywnych dowoddw, w jaki sposdb zmiana cen materiatéw lub kosztow,
zwigzanych z realizacjg umowy, wptywa na warunki realizacji umowy, w szczegdlnosci na
cene wykonania ustugi;

4) warto$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie rowna % wzrostowi Wskaznika,
wskazanego w pkt 2, bedzie odnosi¢ sie wytacznie do wykazanych, udokumentowanych
przez wykonawce i zaakceptowanych przez zamawiajgcego cen materiatéw lub kosztow, z
wytgczeniem kosztéw pracy, tj. zwigzanych ze zmiang wysokos$ci minimalnego
wynagrodzenia z prace albo wysokos¢ minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na



podstawiane przepisow z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace, i bedzie dokonywana:
a. w przypadku pierwszej waloryzacji - od wartos$ci wynagrodzenia, okreslonego w
umowie;
b. w przypadku kazdej kolejnej waloryzacji - od wartosci wynagrodzenia, ustalonego w
wyniku poprzedniej waloryzacji;
5) taczna maksymalna warto$é zmiany wynagrodzenia Wykonawcy moze wynies¢ 10%
catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, ustalonego na dzien zawarcia umowy.

Pytanie 16:

Zgodnie z art. 433 pkt 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych Zamawiajgcy moze ograniczy¢ zakres
zamowienia pod warunkiem wskazania minimalnej wartos$ci $wiadczenia stron.

Zamawiajgcy w par. 9 ust. 3 dopuszcza mozliwos¢ ograniczenia zakresu zamowienia nie podajac
minimalnej wartosci Swiadczenia stron, czym narusza przepisy ustaw Prawo zamdwien publicznych.
Zamawiajgcy dokonat opisu przedmiotu zamdwienia w sposdéb niejednoznaczny i niewyczerpujacy,
za pomocg okreslen nieprecyzyjnych i ogdlnych tj. w sposéb nieuwzgledniajgcy wszystkich wymagan
i okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty oraz w sposdb, ktéry utrudnia uczciwg
konkurencje. Dziatanie Zamawiajgcego prowadzi do sytuacji, w ktorej bedzie on miat mozliwos¢
dowolnego interpretowania i stosowania mechanizmu obnizenia (wptywajgcego na zmiane
wynagrodzenia bedgcego istotng w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy pzp zmiang postanowien
zawartej umowy), co narusza zasade swobody uméw wyrazong w art. 353! kodeksu cywilnego. W
konsekwencji powyzszego Zamawiajacy pozbawia Wykonawcéw mozliwosci dokonania rzetelnej
oceny ryzyka zmiany wysokosci wynagrodzenia na skutek stosowania obnizenia, ktéra powinna by¢
dokonywana w oparciu o jednoznaczne i jednolicie interpretowane przez wszystkich Wykonawcéw
kryteria. Prowadzi to z kolei do niemozliwosci przyjecia przez Wszystkich Wykonawcéw tych samych
zatozen przy budowie swoich ofert, a tym samym obliczenia ich ceny, ktéra stanowi istotne
kryterium oceny ofert w niniejszym postepowaniu. Czynnosci Zamawiajgcego sg sprzeczne z
bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa sg w konsekwencji niewazne z mocy art. 58 § 1
kodeksu cywilnego. Zgodnie z art. 454 ustawy Pzp istotna zmiana umowy wymaga przeprowadzenia
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia.

Zamawiajacy nie moze jednostronnie modyfikowaé postanowienn umowy. Wykonawca winien miec
gwarancje uzyskiwania zlecen w zakresie wynikajgcym z SWZ i umowy, gdyz Wykonawca kalkuluje
oferte w oparciu o konkretny opis przedmiotu zamowienia, nadto ponosi koszty gotowosci do
Swiadczenia ustugi; jednostronna modyfikacja umowy przez Zamawiajgcego w skrajnych
przypadkach moze prowadzié¢ do nieoptacalnosci catego przedsiewziecia ze strony Wykonawcy.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dodaje w paragrafie 9 ust. 6, nadajgc mu nastepujace brzmienie:

6. Minimalna gwarantowana warto$¢ $wiadczenia wynosi nie mniej niz 70% tagcznego
wynagrodzenia wykonawcy wskazanego w paragrafie 5 ust. 1 lub 2 umowy.

Pytanie 17:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze warunki udziatu w postepowaniu Wykonawcy wystepujgcy w
konsorcjum moga spetniac tacznie?

Odpowiedzi:

OdpowiedzZ na pytanie zostato udzielone w odpowiedzi na pytanie nr 14.



Pytanie 18:

Whnosimy o precyzyjne dookreslenie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem , nienalezyte wykonanie
ustugi” oraz czy kary bedg naliczane jesli usterka zostanie usunieta w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego czasie.

Odpowiedzi:

Przez nienalezyte wykonanie ustugi zamawiajgcy rozumie kazdy przypadek wykonania ustugi w
sposdb niezgodny z trescig opisu przedmiotu zamowienia.

Zamawiajgcy informuje, iz natozy kare umowng za kazdy zidentyfikowany przypadek nienalezytego
wykonania umowy.

Pytanie 19:

Prosimy o informacje, w ktorych obiektach personel Wykonawcy bedzie mogt przemieszczadé sie ze
sprzetem windami pomiedzy kondygnacjami (czy na wszystkie kondygnacje dojezdza winda).
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz:

Lokalizacja Czy na kazda kondygnacje dojezdza winda

Czesc 1 - Biuro PFRON

al. Jana Pawta Il 13 tak
Aleje Jerozolimskie 96 tak
ul. Sienna 63 nie
ul. Gréjecka 19/25 tak
ul. Wojska Polskiego 20, Macierzysz nie
Cze$¢ 2 - Oddziat Dolnoslaski TAK
Czesc 3 - Oddziat Kujawsko-Pomorski TAK
Czesc 4 - Oddziat Lubelski Tak
Czes¢ 5 Oddziat Lubuski TAK
Czes¢ 6 - Oddziat todzki 1 kondygnacja, 2 pietro

Czes¢ 7 - Oddziat Matopolski

ul. Na Zjezdzie 11, 30-527 Krakow TAK

ul. Ujastek 1, 31-752 Krakow brak windy Il pietro
Cze$¢ 8 - Oddziat Podlaski 1 kondygnacja
Cze$¢ 9 - Oddziat Pomorski 1 kondygnacja
Czeéc 10 - Oddziat Slaski nie

Czesé 11 - Oddziat Swietokrzyski 1 kondygnacja




Lokalizacja Czy na kazdg kondygnacje dojezdza winda

Brak windy w piwnicy gdzie znajduje sie

Czes$¢ 12 - Oddziat Warminsko-M ki
2S¢ zat arminsko-viazursid archiwum, do pozostatych kondygnacji jest winda

Cze$¢ 13 - Oddziat Wielkopolski tak
Czes$¢ 14 - Oddziat Zachodniopomorski 1 kondygnacja, tak
Pytanie 20:

Czy Zamawiajgcy wymaga wymiany i prania mat czy tez ich doraznego odkurzania? Jesli wymiany i
prania, to prosimy o podanie ilosci, rozmiaréw oraz czestotliwosci wymiany.

Odpowiedzi:

Zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SWZ/Zatgcznik nr 1 do Umowy Zamawiajgcy wymaga odkurzania
mat.

Pytanie 20:
Jaka jest powierzchnia okien na parterze przy ul. Jana Pawta Il 13 i ul. Siennej 63, ktore podlegaja
myciu 12 razy w roku lub w razie potrzeb.
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz w ponizszych lokalizacjach powierzchnia okien na parterze
WYynosi:
1) al.Jana Pawta Il 13 —98 m?
2) ul.Sienna 63 —312 m?
Ustuga mycia okien ma by¢ realizowana 1 raz w miesigcu lub w razie potrzeb.

Pytanie 21:

Dotyczy ul. Jana Pawta Il 13: prosimy o podanie powierzchni kamiennych dolnych partii budynkow,
ktére podlegajg myciu, czyszczeniu i konserwacji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz powierzchnia kamiennych dolnych partii budynku przy ul. Jana
Pawta Il 13 wynosi 20,75 m?.

Pytanie 21:

Dotyczy ul. Jana Pawta Il 13: wymagany jest serwis popotudniowy po godz. 17.00. Prosimy o
informacje do ktérej godziny moga lub majg realizowac ustuge pracownicy wykonawcy na obiekcie.
Odpowiedz:

Siedziba PFRON przy al. Jana Pawta Il 13 jest obiektem chronionym 24/dobe, wiec Zamawiajgcy po
godzinie 17 nie wskazuje konkretnych godzin wykonania ustugi. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga
byta wykonana nalezycie

Pytanie 22:

Dotyczy ul. Jana Pawta Il 13: Zamawiajgcy wymaga Serwisu Dziennego w godzinach 06.00 — 16.00 w
obsadzie 2 osobowe;j. Jednoczesnie wskazuje konkretne czynnosci do wykonania w okreslonych
godzinach tj. 06.00 — 08.00, 7.30 — 11.00, do 15.30. Prosimy o potwierdzenie, ze czynnosci ww. w
tych godzinach wykonujg pracownicy Serwisu a nie osobna obsada.



Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wymaga, aby ogodlna ilos¢ personelu zapewnifa nalezyte wykonywanie ustugi, co nie
zwalnia wykonawcy z obowigzku wypetnienia klauzuli zwigzanej z zatrudnieniem pracownikéw.

Pytanie 23:

Dotyczy ul. Gréjecka 19/25: Zamawiajgcy wymaga Serwisu Dziennego w godzinach 08.00 — 11.00.
Prosimy o potwierdzenie, ze w tej lokalizacji nie jest wymagany Serwis Popotudniowy, po godzinach
pracy Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zakres zamowienia w ww. zakresie zostat okre$lony w tresci dokumentéw zaméwienia tj.: od 8:00 —
11:00.

Pytanie 24:

Dotyczy ul. Sienna 63: Zamawiajgcy wymaga Serwisu Porannego w godzinach 06.00 — 08.00 (dotyczy
sprzatanie terenu zewnetrznego oraz schodéw wejsciowych). Prosimy o potwierdzenie, ze w tej
lokalizacji nie jest wymagany Serwis Dzienny w godzinach pracy Zamawiajgcego, a Serwis
Popotudniowy wymagany jest po godzinie 17.00. Do ktérej godziny moze lub ma by¢ swiadczona
ustuga?

Odpowiedzi:

Zakres zamdéwienia w ww. zakresie zostat szczegdtowo okreslony w tresci dokumentédw zamowienia
tj:. Zamawiajgcy potwierdza, ze nie jest wymagany serwis dzienny w godzinach pracy, a obiekt przy
ul Siennej 63 jest obiektem chronionym 24/dobe, wiec Zamawiajacy po godzinie 17 nie wskazuje
konkretnych godzin wykonania ustugi. Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga byta wykonana nalezycie.

Pytanie 25:

Dotyczy ul. Wojska Polskiego 20, Macierzysz: Zamawiajgcy wymaga Serwisu Dziennego w godzinach
09.00 — 11.00. Prosimy o potwierdzenie, ze w tej lokalizacji nie jest wymagany Serwis
Popotudniowy, po godzinach pracy Zamawiajgcego.

Odpowiedzi:

Zakres zamdwienia w ww. zakresie zostat szczegétowo okreslony w tresci dokumentéw zamdwienia
tym samym Zamawiajgcy potwierdza, ze nie jest wymagany serwis popotudniowy.

Pytanie 26:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie mieszanki sél-piasek na terenie zewnetrznym?
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie mieszanki sél-piasek, jednak w ostatnich latach dokonywat
zakupu innych preparatéw do usuwania $niegu i lodu.

Pytanie 27:

Czy w zakresie obowigzkéw Wykonawcy lezy zapewnienie srodkow i obstuga zmywarek? Jesli tak to
prosimy o podanie ilosci zmywarek do obstugi oraz kto zapewnia srodki do ich obstugi.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca nie ma obowigzku zapewnienia srodkdow i obstugi
zmywarek.

Pytanie 28:

Czy pomieszczenia socjalno-magazynowe przekazane bedg Wykonawcy nieodptatnie? Czy takie
pomieszczenie bedzie w kazdej lokalizac;ji?

Odpowiedzi:



Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy pomieszczenia socjalno-magazynowe wytgcznie w lokalizacji, w
ktérej prowadzona bedzie ustuga Serwisu dziennego. W pozostatych lokalizacjach Zamawiajgcy w
ramach swoich mozliwosci zapewni powierzchnie do sktadowania materiatéw koniecznych do
prawidtowej realizacji ustugi, zgodnej z SWZ, jednak nie stanowi to zobowigzania zamawiajgcego w
tym zakresie.

Pytanie 29:

Czy Zamawiajgcy przewiduje remonty w czasie trwania umowy z Wykonawca. Jesli tak, to prosimy
podac szacowany czas i powierzchnie remontowane.

Odpowiedzi:

Na dzien udzielania odpowiedzi Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzania remontéw.

Pytanie 30:

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku ograniczenia metrazu sprzgtanej powierzchni, a co za tym
idzie przychodu Wykonawcy, proporcjonalnemu zmniejszeniu ulegnie rowniez wymaog minimalnego
zatrudnienia osob do realizacji ustugi.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy w rozdziale IV ust. 6 specyfikacji warunkéw zamodwienia sformutowat wymaganie
wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce, lub dalszego podwykonawce, na
podstawie umowy o prace, w rozumieniu przepiséw art. 22 paragraf 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (Dz. u. z 2020 r. poz. 1320), oséb wykonujgcych czynnosci zwigzanych w
szczegolnosci z realizacjg prac opisanych w Zatgczniku nr 5 do SWZ.

Dodatkowo w ust. 7 Zamawiajgcy wymaga, aby wsrdd personelu przewidzianego do realizacji
zamoéwienia, Wykonawca zatrudnit minimum 2 pracownikéw niepetnosprawnych, o ktérych mowa
w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6éb niepetnosprawnych wykonujgcego czynnosci zwigzane w szczegdélnosci z
realizacjg prac opisanych w Zataczniku nr 1 do SWZ/w Zatgczniku nr 1 do Umowy w trakcie realizacji
zamowienia.

Zamawiajacy informuje, iz w tresci dokumentow zamoéwienie nie okresla minimalnej liczby oséb,
ktore majg zostaé zatrudnione w zwigzku z realizacjg zamdwienia, z wyjatkiem czesci I.

W przypadku ograniczenia metrazu wykonawca moze dostosowac liczbe pracownikéw do aktualnej
powierzchni na ktdrej Swiadczona bedzie ustuga, po uzyskaniu akceptacji zamawiajgcego.

Powyzsze nie zwalnia wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Pytanie 31:

Czy Zamawiajgcy potwierdza osoba nadzorujgca realizacje umowy z ramienia wykonawcy nie musi
przebywac na state na obiektach w godz. 08.00 — 16.00, a tylko prowadzi¢ prawidtowy nadzor oraz
by¢ w kontakcie telefonicznym z Zamawiajgcym?

Odpowiedzi:

Osoba nadzorujgca realizacje umowy nie musi przebywacé w obiektach, jednak musi by¢ z nig staty
kontakt telefoniczny. Brak kontaktu z telefonicznego z zamawiajgcy bedzie traktowany jako
nienalezyte wykonanie umowy.

Pytanie 32:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zatrudnienie pracownikdw na umowy cywilno-prawne do wykonywania
prac okresowych np. mycie okien, ods$niezanie itp.

Odpowiedzi:



Tak, zamawiajgcy dopuszcza zaangazowanie oséb na podstawie umdéw cywilno-prawnych do
wykonywania prac okresowych, np. mycie okien, od$niezanie itp.

Pytanie 33:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zatrudnienie pracownikdéw na umowy cywilno-prawne na zastepstwo w
wypadku np. zwolnienia lekarskiego, urlopu?

Odpowiedzi:

Tak, zamawiajgcy dopuszcza zaangazowanie osdb na podstawie umdéw cywilno-prawnych ,,na
zastepstwo”, np. urlop, czy krétkotrwate zwolnienie lekarskie (do 30 dni kalendarzowych). W
przypadku dtugotrwatych nieobecnosci, tj. przekraczajgcych 30 dni, wykonawca zobowigzany jest
zatrudni¢ pracownika na podstawie umowy o prace na zastepstwo.

Pytanie 34:

Czy Zamawiajgcy posiada elektroniczne odswiezacze do ktorych Wykonawca bedzie zapewniat
wkfady? Jesli tak to ile i po czyjej stronie lezy zakup baterii do tych urzadzen?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie posiada elektronicznych odswiezaczy powietrza.

Pytanie 35:

Kto zapewnia preparaty do dezynfekcji rak dla pracownikéw i petentéow? Jezeli Wykonawca, to
prosimy podac srednie miesieczne zapotrzebowanie na ten preparat lub ilos¢ dozownikéw wraz z
ich pojemnoscia. Kto zapewnia dozowniki?

Odpowiedzi:

Preparaty do dezynfekcji rgk dla pracownikéw i petentdw oraz niezbedne dozowniki zapewnia
Zamawiajacy.

Pytanie 36:

Wykonawca zapewnia preparat do dezynfekcji powierzchni dotykowych. Prosimy o podanie
Sredniego miesiecznego zapotrzebowania na te preparaty.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie posiada wiedzy na temat miesiecznego zapotrzebowania na preparaty do
dezynfekcji powierzchni dotykowych.

Pytanie 37:

Kto zapewnia preparat do dezynfekcji powierzchni ptaskich? Jezeli Wykonawca, to prosimy o
podanie sredniego miesiecznego zapotrzebowania na te preparaty.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wymaga zapewnienia preparatu do dezynfekcji powierzchni ptaskich.

Pytanie 38:

Czy Zamawiajacy udostepni szafki BHP dla pracownikéw Wykonawcy? Jedli tak, to na jakich
zasadach.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie udostepnia szafek BHP dla pracownikéw Wykonawcy.

Pytanie 39:
Prosimy o podanie orientacyjnej powierzchni terendw zewnetrznych podlegajgcych ustudze w
poszczegdlnych lokalizacjach.



Odpowiedzi:

Informacja dotyczgca wielko$ci powierzchni zewnetrznej w poszczegdlnych lokalizacjach zostata
zawarta w tresci zatacznika nr 1 do specyfikacji warunkéw zamowienia/Zatgcznik nr 1 do Umowy
(opis przedmiotu zamdwienia).

Pytanie 40:

zwracamy sie z zapytaniem dotyczgcym mycia okien i prania wyktadzin.

Czy Zamawiajgcy przewiduje te ustugi? Jesli tak to prosimy o podanie metrazy.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje ustugi mycia okien oraz prania wyktadziny.

Jednoczesnie zamawiajgcy informuje, iz ,,Paragraf 9 Sposob porozumiewania” projektowanych
postanowien umowy przyjmuje nazwe , Paragraf 9a Sposob porozumiewania”. Tre$¢ przedmiotowej
jednostki redakcyjnej pozostaje niezmieniona.
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