
 

Załącznik nr 5 do SWZ – WZÓR UMOWY    
                                     

 

UMOWA GENERALNA nr ..…/ 2023 

zawarta w dniu …………………..….…… w …………………..………….pomiędzy…………………………………….   

Instytutem Łączności – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą w Warszawie, ul. Szachowa 
1, 04-894 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000023097, posiadającym NIP: 525-000-93-12 
oraz REGON: 000132629, reprezentowanym przez: 

Mariusza Zdrodowskiego – Dyrektora Instytutu Łączności – Państwowego Instytutu Badawczego 

zwanym dalej „Zamawiającym”  

przy udziale brokera ubezpieczeniowego WeWatch Broker Ubezpieczeniowy Sp. z o.o. zwanym 
dalej „Pełnomocnikiem Zamawiającego” lub „Brokerem” 

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

z siedzibą w ………………………………… reprezentowanym przez: 

1. …………………………………………………………………….……….. 
 

2. ………………………………………………………………………………, 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

zwani łącznie „Stronami” 

w następstwie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty złożonej przez Wykonawcę (dalej 
zwanej „Ofertą Wykonawcy”) w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na 
kompleksowe ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności cywilnej Instytutu Łączności – 
Państwowego Instytutu Badawczego, oznaczonego nr ………………… (zwanego dalej: 
„zamówieniem”), przeprowadzonym w trybie podstawowym określonym w art. 275 pkt 1) Ustawy z 
dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, określanej dalej: „ustawą Pzp”. 

 

§ 1 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Zamawiający udziela Wykonawcy zamówienia na wykonanie usługi kompleksowego 
ubezpieczenia mienia i odpowiedzialności cywilnej Instytutu Łączności – Państwowego Instytutu 
Badawczego. 

2. Niniejsza Umowa określa warunki współpracy między Zamawiającym i Wykonawcą w celu 
realizacji usługi określonej w ust. 1. 
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§ 2 
PRZEDMIOT I ZAKRES UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielenie ochrony ubezpieczeniowej w zakresie 
następujących rodzajów ubezpieczeń: 
A. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 
B. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 
C. Ubezpieczenie cargo 
D. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 

2. Szczegółowy zakres i warunki ochrony ubezpieczeniowej określają załączniki do Specyfikacji 
Warunków Zamówienia (zwanej dalej: SWZ) stanowiącej integralną część niniejszej Umowy: 
Załącznik nr 1 do SWZ – Program ubezpieczenia (zwany dalej „Programem ubezpieczenia”), 
Załącznik nr 6 do SWZ – Wykaz mienia do ubezpieczenia oraz Oferta Wykonawcy.  

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie lub SWZ mają zastosowanie ogólne 
warunki ubezpieczenia Wykonawcy (dalej określane: OWU):  
 
a) Ogólne Warunki………………………………………………………..……………………………………..…….. 

 
……………………………………………………………………………………………………..…………………….. 
 

b) Ogólne Warunki ………………………………………………………………….………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………….……………………………….. 
 

c) Ogólne Warunki ………………………………………………………………………….………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………….………………………….. 
 

d) Ogólne Warunki ……………………………………………………………………….…………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………….………………………….. 

 
§ 3 

WYKONANIE UMOWY 

1. W wykonaniu niniejszej Umowy Wykonawca wystawi stosowne polisy ubezpieczeniowe, 
potwierdzające zawarcie umów ubezpieczenia w ramach rodzajów ubezpieczeń wskazanych w 
§2 ust. 1 w zakresie zgodnym z postanowieniami SWZ i ofertą Wykonawcy oraz określające 
koszt ubezpieczenia zgodny z ofertą Wykonawcy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia polis ubezpieczenia nie później niż w terminie 14 
dni od początku okresu ubezpieczenia i przekaże do sprawdzenia.  

3. Do czasu wystawienia polis ubezpieczeniowych, Wykonawca potwierdzi fakt udzielania ochrony 
poprzez wystawienie dokumentu tymczasowego, tj. noty pokrycia ubezpieczeniowego. Nota 
pokrycia ubezpieczeniowego będzie obowiązywała do czasu wystawienia polis 
ubezpieczeniowych.  

4. Wykonawca jest zobowiązany wykonywać swoje obowiązki w zakresie realizacji Umowy z 
dołożeniem należytej staranności, wymaganej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru 
swej działalności oraz rzetelnie informować Zamawiającego i jego Brokera, o wynikach swojej 
działalności w tym zakresie oraz o statusie poszczególnych roszczeń w toku i wynikach 
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szkodowości, zarówno za okres ubezpieczenia, którego Umowa dotyczy jak i za okresy 
wcześniejsze, jeśli były one objęte ubezpieczeniem przez Wykonawcę. 

5. Wykonawca jest zobowiązany, na wniosek Zamawiającego lub Brokera, złożony za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: ……..… do każdorazowego sporządzenia 
raportu (dalej: „Raport”), dotyczącego zakresu realizowanych prac związanych z likwidacją 
szkód, w formie wymaganej przez Zamawiającego i jego Brokera oraz przesłania go do 
Zamawiającego za pośrednictwem Brokera na adres, o którym mowa w § 9 Umowy. 
Wykonawca sporządzi i prześle Raport w terminie 10 dni roboczych  od dnia złożenia ww. 
wniosku. 

 

§ 4 
ZASADY UMOWY 

1. W przypadku wystąpienia sprzeczności pomiędzy treścią niniejszej Umowy a treścią polis lub 
OWU decyduje treść niniejszej Umowy. 

2. W przypadku wystąpienia sprzeczności pomiędzy treścią OWU a treścią SWZ decyduje treść 
SWZ oraz Oferta Wykonawcy. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową, SWZ, Ofertą Wykonawcy oraz zapisami OWU 
mają zastosowanie przepisy aktów prawnych o randze państwowej, w szczególności: Ustawy z 
dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny zwany dalej k.c., Ustawy z dnia 11 września 2015 r. o 
działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji 
ubezpieczeń zwanych dalej ustawami. 

4. W przypadku wystąpienia sprzeczności pomiędzy treścią niniejszej Umowy, SWZ, Oferty 
Wykonawcy lub zapisów OWU a treścią ustaw, decyduje treść ustaw. 
 

§ 5 
OKRES UBEZPIECZENIA/TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy w terminie od 01.01.2024 do 31.12.2025.  
2. Wszystkie polisy potwierdzające zawarcie umów ubezpieczenia objętych zamówieniem zostaną 

wystawione na dwa okresy roczne.  

§ 6 
SKŁADKI/ WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Za udzieloną ochronę ubezpieczeniową Zamawiający zapłaci składkę maksymalnie w wysokości 
(należy wpisać wartości podane w formularzu ofertowym): 

kwotowo: ………………….………….PLN             
 
słownie: …………………………………….……………………………………………………..………/……gr, Wyżej 

wymieniona składka maksymalna obejmuje wszelkie koszty i opłaty ponoszone w związku z 
należytym wykonaniem przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w Umowie. 

 

2. Płatność składki będzie realizowana według następujących zasad i terminów: 
 
 

Nr raty Nr rocznego Termin rocznego okresu ubezpieczenia Termin płatności raty 
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okresu 
ubezpieczenia 

I 
1. od 01.01.2024 do 31.12.2024 

15.01.2024 
II 15.07.2024 
III 

2. od 01.01.2025 do 31.12.2025 
15.01.2025 

IV 15.07.2025 
 

3. Stawki składek/składki przyjęte w niniejszej Umowie, rozumiane jako składki/stawki składek za 
12 miesięczny ubezpieczenia za odpowiednie rodzaje ubezpieczeń, są następujące: 
 

Rodzaj ubezpieczenia Stawka składki: 
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  
Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego:  

- Sprzęt stacjonarny (inny niż pomiarowy)  
- Sprzęt stacjonarny pomiarowy  
- Sprzęt przenośny  
- Koszty odtworzenia danych i oprogramowania   
   (Sekcja II OWU) 

 

- Zwiększone koszty działalności (sekcja III OWU)  
Ubezpieczenie cargo  

 Składka roczna: 
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej  
Uwaga: Dla każdego rodzaju mienia istnieje możliwość zastosowania jednej lub kilku stawek w zależności 
od uregulowań OWU Wykonawcy lub taryfikacji składek przez Wykonawcę, zatem powyższy wzór tabeli 
może być modyfikowany. 
 

4. Składkę ubezpieczeniową lub jej ratę uznaje się za opłaconą pod warunkiem, że została 
wpłacona w pełnej wymaganej wysokości na konto podane w wystawionych dokumentach 
ubezpieczeniowych potwierdzających ochronę ubezpieczeniową.  

5. Za datę dokonania wpłaty składki uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.  
6. Zważywszy na ryzyka związane z procederem wyłudzenia podatku od towarów i usług, Strony 

uzgodniły, iż Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za własne zobowiązania podatkowe 
oraz przejmuje pełną odpowiedzialność za działanie swoich podwykonawców, także w zakresie 
nieprzestrzegania przez te podmioty obowiązków związanych z rozliczeniami z tytułu podatku 
od towarów i usług. 

7. W przypadku wystąpienia do Zamawiającego przez organy skarbowe z jakimikolwiek 
wezwaniami do wypełnienia obowiązków podatkowych wynikających z działania lub 
zaniechania Wykonawcy lub podwykonawców, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego 
zaspokojenia ewentualnych zobowiązań Zamawiającego wobec organów skarbowych z tego 
tytułu. 

 

 

§ 7 
ZASADY WPROWADZANIA ZMIAN WYNAGRODZENIA WYKONAWCY  

(ZASADY WALORYZACJI WYNAGRODZENIA) 

1. Zgodnie z art. 436 pkt 4) lit. b) ustawy Pzp, wynagrodzenie Wykonawcy (tj.: składka 
ubezpieczeniowa) może ulec zmianie w następującym przypadku zmiany:  

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
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b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę,  

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,  

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych, 

pod warunkiem, że zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę oraz Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w formie pisemnej dowód wpływu 
tych zmian na wynagrodzenie Wykonawcy za 12 miesięczny okres ubezpieczenia podane w 
Formularzu cenowym podanym w Ofercie Wykonawcy w postaci szczegółowej kalkulacji 
wpływu wskazanych powyżej zmian na koszty realizacji zamówienia wraz ze wskazaniem 
terminu ich zaistnienia.   

2. W celu dokonania zmiany wskutek waloryzacji wynagrodzenia Wykonawca albo Zamawiający 
może zwrócić się do drugiej Strony z odpowiednim wnioskiem o zmianę wynagrodzenia 
Wykonawcy o kwotę kosztu poniesionego przez Wykonawcę w terminie 30 dni: 
a) od dnia wejścia w życie tych przepisów w przypadku zmiany przepisów powodujących 

zmiany w przypadkach określonych w ust. 1 pkt. b)-d),  
b) od daty zmiany stawki podatku VAT lub akcyzy w przypadku określonym w ust. 1 pkt a). 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedstawionych przez Wykonawcę 
wyliczeń, o których mowa w ust. 1 oraz żądania dodatkowych wyjaśnień.  

4. Zgodnie z art. 439 ust. 1-2 ustawy Pzp, wynagrodzenie Wykonawcy (tj. składka 
ubezpieczeniowa) może ulec zmianie w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją 
zamówienia, na poniższych warunkach: 
a) jako początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala się datę początkową 

drugiego roku obowiązywania umowy, 
b) Strony mogą żądać zmiany wynagrodzenia, jeśli poziom zmiany kosztów wynosi co 

najmniej 10 punktów procentowych i wiąże się ze zmianą wskaźnika określonego w pkt. c) 
poniżej, 

c) podstawą do ustalenia zmiany wynagrodzenia przyjmuje się średnioroczny wskaźnik cen 
towarów i usług ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego 
(określany dalej: CPI) za rok kalendarzowy, w którym przypada początek pierwszego roku 
trwania niniejszej Umowy, 

d) wskaźnik zmiany kosztów oblicza się wg następującego wzoru, w drugim roku 
obowiązywania umowy: procentową zmianę wskaźnika CPI za rok kalendarzowy, w którym 
przypada data początkowa pierwszego roku obowiązywania Umowy obliczoną wg 
następującej reguły: 

 
CPIZM = (CPI1/100 – 1) x 100%,  

gdzie: 
CPIZM – wskaźnik zmiany kosztów, 
CPI1   – średnioroczny wskaźnik CPI za rok, w którym przypada data początkowa pierwszego 
roku trwania niniejszej Umowy (wartość nominalna), 

e) zmiana (obniżenie lub wzrost) wskaźnika zmiany kosztów powyżej wartości określonej w 
pkt. b) uprawnia Strony do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w takiej samej proporcji, w 
jakiej zmianie uległ ww. wskaźnik, 
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f) maksymalna dopuszczalna wartość zmiany wynagrodzenia w efekcie zastosowania 
postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia wynosi 5 proc. 
wynagrodzenia określonego w §6. 

5. Jeżeli Strona składająca wniosek o zmianę wynagrodzenia wykaże, że zmiany ceny materiałów 
lub kosztów związanych z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy na warunkach określonych w ust. 4 powyżej, to ustalona zmiana 
wynagrodzenia zostanie potwierdzona aneksem do niniejszej Umowy określającym nową 
wysokość wynagrodzenia i wystawionym w ciągu 30 dni od daty jej zatwierdzenia.  

 

§ 8 
PODWYKONAWCY 

1. W związku z realizacją zamówienia Wykonawca zamierza/nie zamierza1 powierzyć 
następującym podwykonawcom określone poniższej czynności wchodzące w zakres usług 
objętych zamówieniem: 
1) ………………………………………………………………………………………………………………..…………… 

                                  (nazwa i adres podwykonawcy) 
 
w zakresie:…………………………………………………………………………………………….……………….. 
                                 (należy podać rodzaj powierzanych czynności wychodzących w zakres usług objętych zamówieniem) 
 

2) ………………………………………………………………………………………………………………..…………… 
                                  (nazwa i adres podwykonawcy) 
 
w zakresie:…………………………………………………………………………………………….……………….. 
                                 (należy podać rodzaj powierzanych czynności wychodzących w zakres usług objętych zamówieniem) 
 

2. Wykonawca oświadcza, że powierzane podwykonawcom czynności nie stoją w sprzeczności z 
art. 73 Ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz 
nie obejmują czynności polegających na ocenie ryzyka, zawieraniu umów ubezpieczenia, 
udzielaniu ochrony ubezpieczeniowej lub wypłacie odszkodowań. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za czynności powierzone podwykonawcom w 
zakresie realizacji zamówienia opisanego niniejszą Umową. 

4. Zgodnie z art. 436 pkt 4) lit. a) ustawy Pzp w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty 
przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości 
wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp w związku z realizacją niniejszego 
zamówienia, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości podanej w ust. 5, z 
zastrzeżeniem ust. 6-7 poniżej. 

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu w przypadkach określonych w ust. 4. powyżej karę 
umowną z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 
wykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy 
Pzp: 
1) w wysokości 5% łącznej wartości zamówienia (składek) określonej w §6 z tytułu braku 

zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom, 
2) w wysokości 3% łącznej wartości zamówienia (składek) określonej w §6 z tytułu 

nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom. 
6. Jednakże, w przypadku poniesienia przez Zamawiającego na skutek naruszenia przez 

Wykonawcę art. 439 ust. ustawy Pzp szkody o wartości przewyższającej wysokość kar 
umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania przewyższającego 
wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 5 powyżej.  

                                                           
1 niepotrzebne należy skreślić 
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7. Warunkiem naliczenia Wykonawcy kary umownej, o której mowa w ust. 5 powyżej jest: 
a) złożenie przez podwykonawcę odpowiedniego zawiadomienia do Zamawiającego i 

przedstawienie umowy zawartej z Wykonawcą dotyczącej realizacji czynności powierzanych 
w związku z niniejszym zamówieniem oraz 

b) nieprzedstawienie Zamawiającemu w ciągu 30 dni od daty wpływu ww. zawiadomienia, o 
którym mowa w pkt. a) powyżej dowodu na brak słuszności zarzutów podwykonawcy 
względem Wykonawcy w związku z art. 439 ust. 5 ustawy Pzp sankcjonowanych karą 
umowną. 

8. Kary umowne przewidziane w niniejszej Umowie stają się natychmiast wymagalne z chwilą 
doręczenia Wykonawcy wezwania do ich zapłaty.  
 

 
§ 9 

OSOBY SKIEROWANE DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA PO STRONIE WYKONAWCY 

1. Wykonawca wskazuje następujące Osoby do realizacji zamówienia na podstawie niniejszej 
Umowy w określonych poniżej obszarach zadań oraz ich dane kontaktowe: 
1) w zakresie czynności administracyjnych związanych z bieżącą obsługą, w szczególności 

wystawiania dokumentów ubezpieczenia, wyjaśniania płatności składek, wystawiania 
zaświadczeń:  

Pani/Pan ………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres e-mail: …………………………………………………..   Nr tel.:………………………………………..… 

2) w zakresie likwidacji szkód: 

Pani/Pan ………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres e-mail: …………………………………………………..  Nr tel.:………………………………………..…, 

w tym w zakresie udzielania odpowiedzi na odwołania Zamawiającego w sprawach 
spornych: 

Pani/Pan ………………………………………………………………………………………………………………… 

Adres e-mail: ………………………………………………..  Nr tel.:……………………………………………… 

2. W przypadku zmiany którejkolwiek z Osób wskazanych w ust. 1 lub jej danych kontaktowych 
Wykonawca powiadomi Zamawiającego w terminie 14 dni od zajścia tej zmiany. Informacja o tej 
zmianie zostanie przekazana drogą elektroniczną na adresy e-mail Przedstawiciela 
Zamawiającego i Pełnomocnika Zamawiającego podane w SWZ. 

3. Zmiana, o której mowa w ust. 2. powyżej nie wymaga aneksu do niniejszej Umowy. 

 
§ 10 

ZMIANY UMOWY 

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp mogą zostać wprowadzone zmiany do 
postanowień niniejszej Umowy w stosunku do treści Oferty złożonej przez Wykonawcę. 

2. Warunki wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 1 powyżej muszą być spełnione łącznie i 
są następujące: 
1) wszelkie zmiany wymagają zgody obu Stron niniejszej Umowy wyrażonej w formie 

pisemnej, w tym również poprzez złożenie oświadczenia woli w postaci elektronicznej 
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opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 781 § 1 k.c. z 
zastrzeżeniem pkt. 2) poniżej, 

2) wszelkie zmiany wymagają potwierdzenia w postaci aneksu do niniejszej Umowy pod 
rygorem nieważności, 

3) niedopuszczalne są zmiany, które modyfikowałyby ogólny charakter umowy, 
4) wystąpiła jakakolwiek z niżej określonych okoliczności: 

a) nastąpiła zmiana przepisów prawnych wpływających na zakres ubezpieczenia, 
b) Wykonawca wprowadził korzystną dla Zamawiającego zmianę treści OWU, 
c) w przypadku zmiany zakresu ubezpieczenia wynikającego z klauzul przyjętych w SWZ, 

przewidzianych w Programie ubezpieczenia stanowiącym opis przedmiotu zamówienia i 
Ofercie Wykonawcy, 

d) korzystnej dla Zamawiającego zmiany zakresu ubezpieczenia poprzez wprowadzenie 
nowych klauzul bez zwyżki składki, 

e) nastąpiły zmiany organizacyjne u Zamawiającego, w tym w przypadkach likwidacji,  
zbycia jednostek organizacyjnych, ich przekształcenia, wyłonienia, utworzenia, 
połączenia, wyodrębnienia  lub nabycia nowych jednostek organizacyjnych, a także w 
sytuacji zmiany zakresu lub miejsca wykonywania działalności przez Zamawiającego, 

f) zastąpienie Wykonawcy, któremu zostało udzielone zamówienie przez nowego 
Wykonawcę, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie 
zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych niż 
przewidziane w SWZ istotnych zmian Umowy, a także nie ma na celu uniknięcia 
stosowania przepisów ustawy Pzp, 

g) w razie zbywania albo nabywania nowego mienia przez Zamawiającego, w tym w razie 
dokonywania inwestycji w majątek trwały, jego modernizacji lub wzrostu jego wartości i 
rozliczania klauzuli automatycznego pokrycia, 

h) w razie konieczności zwiększenia sum ubezpieczenia/gwarancyjnych lub uzupełnienia 
limitów. 

3. Rodzaj i zakres zmian, które mogą zostać wprowadzone na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) 
ustawy Pzp i o których mowa w ust. 1 powyżej obejmuje: 
1) zmianę wysokości sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialności w związku 

nabywaniem/zbywaniem /likwidacją/modernizacją/ ulepszaniem środków trwałych, 
oddaniem do użytku nowych inwestycji, umowami cywilno-prawnymi nakładającymi na 
Zamawiającego obowiązek ubezpieczenia wraz z wynikającą z tych okoliczności weryfikacją 
składek za ubezpieczenie;  

2) zmianę wysokości składki lub raty składki w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej  lub 
ubezpieczeniach zawartych na pierwsze ryzyko lub limitu odpowiedzialności w wyniku 
podwyższenia odpowiednio – wysokości sumy gwarancyjnej lub sumy ubezpieczenia na 
pierwsze ryzyko lub limitu odpowiedzialności na wniosek Zamawiającego oraz za zgodą 
Wykonawcy – zmiana taka będzie możliwa tylko pod warunkiem, że Zamawiający 
zaakceptuje propozycje Wykonawcy dotyczące tej zmiany; 

3) zmianę składki ubezpieczeniowej w przypadku zmiany rodzaju wartości mienia, np. z 
wartości księgowej brutto na wartość odtworzeniową składka będzie rozliczana zgodnie z 
zapisami klauzuli warunków i taryf/ wg odpowiednich stawek składek przyjętych w Umowie, 

4) zmianę składki w przypadku zmiany wartości zgłoszonego do ubezpieczenia mienia wskutek 
przeprowadzenia przez Zamawiającego w trakcie trwania ubezpieczenia aktualizacji wyceny 
nieruchomości zgłoszonych do ubezpieczenia; 

5) zmianę składki za ubezpieczenie cargo w wyniku przekroczenia wstępnie deklarowanego 
obrotu na zasadzkach przewidzianych w Załączniku nr 1 do SWZ - Program ubezpieczenia; 
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6) zmianę liczby lokalizacji podlegających ubezpieczeniu wraz z wynikającą z tego zmianą 
składek, przy czym w przypadku likwidacji lokalizacji – lokalizacja ta zostanie wyłączona z 
ochrony ubezpieczeniowej, a jeżeli jej mienie zostanie przekazane do innych lokalizacji 
Zamawiającego, to zostanie ono objęte ochroną przez Wykonawcę na warunkach 
ubezpieczenia nie gorszych niż dla jednostki zlikwidowanej; 

7) zmianę zakresu ubezpieczenia na wniosek Zamawiającego i za zgodą Wykonawcy w 
związku ze zmianą zakresu wykonywanej działalności lub z ujawnieniem się i/lub 
powstaniem nowego ryzyka nieprzewidzianego wcześniej w SWZ lub wynikającą z 
konieczności dostosowania się do wymogów instytucji finansujących wraz będącą skutkiem 
takiej zmiany zakresu zmianą wysokości składki ubezpieczeniowej; 

8) zmiany przewidziane w klauzulach zawartych w SWZ, w tym w Załączniku nr 1 do SWZ – 
Program ubezpieczenia i zaakceptowanych w Ofercie Wykonawcy; 

9) korzystne dla Zamawiającego zmiany zakresu ubezpieczenia w okresie realizacji 
zamówienia na wniosek Zamawiającego i za zgodą Wykonawcy bez dodatkowej zwyżki 
składki;  

10) zmiany terminów płatności składek lub ich rat – taka zmiana może stać dokonana po 
uprzedniej zgodzie Wykonawcy, bez dodatkowej zwyżki składki, na pisemny wniosek 
Zamawiającego złożony przed upływem terminu płatności raty składki przewidzianym w 
niniejszej Umowie;  

11) aktualizację danych adresowych lub zmianę nazwy Wykonawcy lub Zamawiającego, 
12) zmiany wysokości składki ubezpieczeniowej na skutek okoliczności przewidzianych w 

niniejszej Umowie lub w Programie ubezpieczenia; 
13) zmiany zakresu odpowiedzialności Wykonawcy w następstwie konieczności zmiany 

interpretacji / wykładni znaczenia lub zakresu pojęć użytych w niniejszej Umowie, jeżeli 
budzą one uzasadnione wątpliwości; 

14) zmiany postanowień umowy w celu dostosowania jej do zmian w prawie powszechnie 
obowiązującym i które mają wpływ na realizację Umowy; 

15) zmiany niniejszej Umowy w celu poprawienia błędów lub oczywistych omyłek słownych, 
literowych lub liczbowych, zmiany układu graficznego Umowy lub numeracji jednostek 
redakcyjnych, niepowodujących zmiany celu i istotnych postanowień Umowy; 

16) zmianę polegającą na wydłużeniu (maksymalnie o 2 miesiące ) okresu ochrony 
ubezpieczeniowej przy zachowaniu dotychczasowych stawek, w celu umożliwienia 
Zamawiającemu przeprowadzenia lub ukończenia postępowania na udzielenie zamówienia 
na usługi ubezpieczenia na kolejny okres zgodnie z ustawą Pzp. 

4. Wszelkie inne zmiany mogą zostać wdrożone tylko na warunkach przewidzianych w art. 455 
ustawy Pzp. 

5. Zgodnie z art. 458 ustawy Pzp zmiana umowy podlega unieważnieniu, jeżeli została dokonana z 
naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp. W takim przypadku stosuje się postanowienie 
umowne w brzmieniu obowiązującym przed tą zmianą. 

 
§ 11 

ZASADY LIKWIDACJI SZKÓD 

1. W przypadku kontaktów Wykonawcy z Pełnomocnikiem Zamawiającego dopuszczalna jest 
forma kontaktowania za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem e-mail: 
……………..……………………………………………………………………………………………………………… 

2. Z zastrzeżeniem ust. 3 poniżej Wykonawca zobowiązuje się do podejmowania wszelkich 
kontaktów z Zamawiającym związanych z likwidacją szkód za pośrednictwem Pełnomocnika 
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Zamawiającego reprezentowanego przez przedstawiciela Pełnomocnika każdorazowo przy 
zgłoszeniu szkody, w szczególności do informowania Pełnomocnika Zamawiającego o: 
a) przyjęciu i zarejestrowaniu szkody nie później niż 3 dni robocze  od daty otrzymania 

zgłoszenia, 
b) wykazie dokumentów lub informacji niezbędnych do ustalenia odpowiedzialności i 

wysokości szkody nie później niż 7 dni od daty zgłoszenia, 
c) ustalanym z poszkodowanym/Zamawiającym terminie oględzin lub wstępnej likwidacji 

szkody (poinformowanie pisemnie na wskazany adres e-mail), 
d) aktualnym etapie likwidacji szkody  nie później niż w ciągu 30 dni od daty zgłoszenia, a w 

przypadkach niemożliwości zakończenia postępowania w ciągu 30 dni od daty zgłoszenia – 
podanie na piśmie przyczyny niemożliwości zakończenia postępowania, wskazania 
brakujących dokumentów lub informacji i wyjaśnień. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do udzielania odpowiedzi na pytania wysyłane przez 
Pełnomocnika Zamawiającego/ Zamawiającego dotyczące likwidacji szkód w ciągu 3 dni 
roboczych.  

4. Wyjątek od zasady opisanej w ust. 2 powyżej może stanowić jedynie kontakt powołanego przez 
Wykonawcę rzeczoznawcy bezpośrednio z poszkodowanym lub Zamawiającym  związany z 
oględzinami i wstępną likwidacja szkody.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do uzgodnienia w ciągu 3 dni roboczych od daty zgłoszenia szkody 
dogodnych dla obu Stron daty i miejsca oględzin/wstępnej likwidacji szkody z tym, że ustalony 
termin oględzin/wstępnej likwidacji nie powinien przekroczyć 7 dni roboczych od daty 
zgłoszenia szkody, chyba że Strony zgodnie ustalą termin późniejszy lub warunki ubezpieczenia 
w odniesieniu do danego zdarzenia ubezpieczeniowego/danej wielkości lub rodzaju szkody 
zwalniają Wykonawcę z konieczności przeprowadzenia oględzin. 

6. Jeżeli oględziny/wstępna likwidacja szkody nie odbędą się w terminie 7 dni roboczych od daty 
zgłoszenia szkody lub w innym ustalonym z Zamawiającym terminie, to Zamawiający może 
przystąpić do usuwania szkody a wysokość szkody zostanie ustalona na podstawie protokołu 
szkody sporządzonego przez Zamawiającego oraz następujących dokumentów 
a) dokumentu potwierdzającego prawo własności (np. kopia faktury lub kopia wyciągu z 

ewidencji środków trwałych), 
b) dokumentu potwierdzającego wysokość szkody, np. kosztorysu, faktury, 
c) dokumentacji fotograficznej ukazującej rozmiar i przyczynę szkody. 

7. Wykonawca nie będzie uzależniał wypłaty odszkodowania za szkody w mieniu Zamawiającego 
powstałe w wyniku dewastacji, wandalizmu lub innego działania osób trzecich od efektów 
postępowania wyjaśniającego prowadzonego przez Policję, Prokuraturę lub ewentualne inne 
uprawnione podmioty lub od prawomocnego wyroku sądu, chyba że wynik tego postępowania 
będzie miał wpływ na uznanie odpowiedzialności Wykonawcy za daną szkodę.  

8. W przypadku uznania odpowiedzialności za szkodę z tytułu niniejszej Umowy Wykonawca 
zobowiązuje się do wypłaty bezspornej kwoty odszkodowania na rzecz Osoby lub Podmiotu 
uprawnionego (Zamawiającego/Ubezpieczonego) zgodnie z warunkami SWZ przelewem na 
jego rachunek bankowy w terminie 30 dni od daty zgłoszenia szkody, zgodnie z art. 817 k.c. 
Zamawiający dopuszcza bezpośrednią wypłatę odszkodowania na rzecz poszkodowanego po 
ustaleniu zasad odpowiedzialności za dane zdarzenie. 

9. W przypadku nieterminowej realizacji odszkodowań z zawartej umowy ubezpieczenia z 
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiającemu/Ubezpieczającemu/ 
Ubezpieczonemu  przysługują odsetki ustawowe za czas opóźnienia od łącznej kwoty należnego 
przeterminowanego odszkodowania, przy czym za nieterminową realizację odszkodowania 
rozumie się przekroczenie terminów określonych w art. 817 k.c., a ponadto 
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Zamawiający/Ubezpieczony jest uprawniony do wystąpienia do Wykonawcy o naprawienie 
szkody na zasadach ogólnych k.c. 

10. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego poinformowania Zamawiającego i Pełnomocnika 
Zamawiającego o decyzji kończącej postępowanie likwidacyjne.   

11. Wykonawca nie może dokonywać cesji wierzytelności wynikających z Umowy na rzecz osób 
trzecich, bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

12.  

 
§ 12 

ODSTĄPIENIE LUB UNIEWAŻNIENIE UMOWY 

1. Zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 
dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 
wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 

2. Zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 2) ustawy Pzp Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli 
zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:  
a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,  
b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy 

Pzp,  
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w 

art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła 
zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z 
naruszeniem prawa Unii Europejskiej.  

3. W przypadku, o którym mowa w art. 456 ust. 1 pkt 2 lit. a) ustawy Pzp, Zamawiający odstępuje 
od Umowy w części, której zmiana dotyczy.  

4. W przypadkach, o których mowa w art. 456 ust. 1 ustawy Pzp, Wykonawca może żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

5. Umowa podlega unieważnieniu na warunkach określonych w art. 457 - 460 ustawy Pzp. 
6. Niezależnie od ust. 1 i 2 powyżej, Zamawiającemu przysługuje dodatkowe prawo odstąpienia od 

Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 
a) jeśli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje Umowę i pomimo wyznaczenia 
dodatkowego siedmiodniowego terminu nie usunął wskazanych pisemnie naruszeń. 
Odstąpienie od Umowy z przyczyn przywołanych w zdaniu poprzednim stanowi również 
podstawę do żądania przez Zamawiającego zapłaty kary umownej, o której mowa w § 18 ust. 1 
pkt 1 Umowy; 
b) jeżeli zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy; 
c) jeżeli Wykonawca przystąpi do likwidacji swojej firmy z wyjątkiem likwidacji przeprowadzanej 
w celu przekształcenia lub restrukturyzacji.  

7. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  
o okolicznościach uzasadniających odstąpienie wskazanych w ust. 6. 
 

 
§ 13 

POUFNOŚĆ INFORMACJI 
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1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie przez swoich pracowników lub 
podwykonawców poufności informacji dotyczących Zamawiającego, udostępnionych 
Wykonawcy w celu umożliwienia złożenia Oferty na zamówienie lub realizacji niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca potwierdza, że pozostaje związany obowiązkiem zachowania poufności i 
nieujawniania osobom trzecim dostarczonych przez Zamawiającego informacji i danych 
dotyczących działalności zamawiającego uzyskanych zarówno przed złożeniem Oferty, jak i w 
trakcie trwania realizacji Umowy, które nie zostały uzgodnione jako przeznaczone do 
rozpowszechniania.  

3. Wykonawca pozostaje zobowiązany  zarówno w trakcie trwania  Umowy, jak i po jej ustaniu do 
zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji lub danych uzyskanych podczas 
realizacji Umowy dotyczących Zamawiającego lub jego jednostek zależnych. 

4. Ujawnienie informacji poufnych będzie się odbywało tylko w zgodzie z Oświadczeniem 
Wykonawcy o zachowaniu poufności złożonym wraz z Ofertą, a w przypadkach które 
stanowiłyby przekroczenie zobowiązań złożonych w tym Oświadczeniu Wykonawca 
zobowiązuje się ujawnić informacje lub dane poufne Zamawiającego tylko i wyłącznie po 
uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego na takie ujawnienie informacji. 

5. W przypadku naruszenia powyżej opisanych zobowiązań dotyczących poufności danych 
Zamawiający będzie miał prawo do żądania natychmiastowego zaniechania naruszeń i 
usunięcia ich skutków. Wezwanie do zaniechania naruszeń i usunięcia skutków winno być 
wysłane w formie pisemnej.  

6. Za naruszenie postanowień dotyczących zachowania poufności Wykonawca odpowiada na 
zasadach ogólnych.  

 

 
§ 14 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że prowadzą działalność zgodnie z wymogami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

2. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych, które przekazuje drugiej 
Stronie i ma prawo do ich przekazania zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, w szczególności RODO, a także oświadcza, że dysponuje odpowiednią podstawą 
prawną do przetwarzania otrzymanych danych jako ich administrator. 

3. Celem udostępnienia danych osobowych pomiędzy Stronami jest realizacja obowiązków 
wynikających z niniejszej Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać w imieniu Zamawiającego obowiązek informacyjny 
wynikający z art. 14 RODO w stosunku do swoich przedstawicieli, których dane udostępni 
Zamawiającemu w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy, w szczególności wobec 
swoich reprezentantów oraz osób zaangażowanych do realizacji Umowy, poprzez przekazanie 
tym osobom klauzuli informacyjnej, która stanowi Załącznik nr 4 do Umowy.  

5. Jeżeli realizacja Umowy będzie wymagała przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych 
w charakterze podmiotu przetwarzającego zgodnie z art. 28 RODO, Wykonawca niezwłocznie 
zwróci się do Zamawiającego o zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, 
zgodnie ze wzorem zaproponowanym przez Zamawiającego, przed dokonaniem jakiejkolwiek 
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operacji na danych osobowych, wymagającej uprzedniego zawarcia umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych.       

 

 

§ 15 
ROZPATRYWANIE REKLAMACJI 

1. Wykonawca rozpatrzy reklamację złożoną przez Zamawiającego lub za pośrednictwem 
Pełnomocnika Zamawiającego w ciągu 30 dni od jej otrzymania. W przypadkach szczególnie 
skomplikowanych i uniemożliwiających rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w 
powyższym terminie, Wykonawca przed upływem ww. terminu przekaże Zamawiającemu na 
piśmie informację o przyczynie opóźnienia  i wskaże okoliczności, które muszą zostać ustalone 
w celu rozpatrzenia  reklamacji i wskaże przewidywany termin jej rozpatrzenia I udzielenia 
odpowiedzi, który nie przekroczy 60 dni od daty otrzymania reklamacji. 

2. Jeżeli Wykonawca nie udzieli odpowiedzi w terminach, o których mowa powyżej, uznaje się, że 
uznał reklamację.  

§ 16 
CESJA 

Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności z tytułu udzielonej ochrony ubezpieczeniowej na 
podstawie niniejszej Umowy na inne podmioty gospodarcze, osoby fizyczne lub prawne bez 
uprzedniej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności. 

 

§ 17 
ROZSTRZYGANIE SPORÓW 

1. Na podstawie art. 591 ustawy Pzp Strony postanawiają, że w przypadku zaistnienia sporu 
wynikającego z niniejszej Umowy lub pozostającego w związku z Umową, podejmą próbę jego 
rozwiązania w drodze mediacji.  

2. Mediacja, o której mowa w ust. 1 powyżej będzie prowadzona przez Mediatorów Stałych Sądu 
Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. Każda ze Stron może jednostronnie przerwać mediację, o której mowa ust. 1 powyżej.  
4. Jeżeli spór nie zostanie rozwiązany w drodze mediacji w ciągu 45 dni od daty złożenia wniosku o 

wszczęcie mediacji lub w innym uzgodnionym przez Strony terminie, to spór zostanie poddany 
rozstrzygnięciu na drodze sądowej przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 
 

§ 18 
KARY UMOWNE  

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia następujących kar umownych: w przypadku 
niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, z przyczyn leżących po 
jego stronie - w wysokości 5% maksymalnej składki ubezpieczeniowej, o której mowa w § 6 ust. 
1 Umowy. 

2. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu Umowy ani 
też z jakichkolwiek innych obowiązków wynikających z Umowy, za wyjątkiem przypadku 
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odstąpienia od Umowy. Kary umowne naliczone za opóźnienie podlegają sumowaniu z karami 
umownymi za odstąpienie od umowy. 

3. Termin płatności kary umownej wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez 
Wykonawcę wezwania do zapłaty. 

4. Zapłata kary umownej może nastąpić przez potrącenie kwoty kary umownej  
z kwoty należnego Wykonawcy wynagrodzenia. W takim przypadku ust. 3 nie ma zastosowania. 

5. Niezależnie od żądania zapłaty kary umownej, Zamawiający może dochodzić naprawienia 
szkody na zasadach ogólnych. 

 
 

§ 19 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsza Umowa wchodzi w życie  z dniem jej zawarcia. 
2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
3. Wszelkie zawiadomienia lub oświadczenia  składane przez Strony w związku z realizacją 

niniejszej umowy powinny być dokonywane na piśmie i doręczane drugiej Stronie  za 
pokwitowaniem lub przesyłane listem poleconym, chyba że strony wyraźnie określiły 
dopuszczenie innej formy przekazywania wzajemnie wiążących zawiadamiań. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 
prawa, w szczególności Kodeks cywilny, ustawa o działalności ubezpieczeniowej i 
reasekuracyjnej oraz ustawa Pzp.  

5. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednakowych egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron lub Umowa została zawarta przez Strony na skutek złożenia oświadczeń woli w 
postaci elektronicznej w taki sposób, że każda ze Stron opatrzyła je kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym i wówczas każda ze Stron otrzymuje egzemplarz Umowy podpisany podpisem 
elektronicznym za pośrednictwem poczty elektronicznej na następujące adresy poczty 
elektronicznej do przekazywania oświadczeń woli złożonych w postaci elektronicznej i 
opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym: 
 
1) dla Zamawiającego: ……………………………………………………………………………… 

 
2) dla Wykonawcy: …………………………………………………………………………………... 

6. Załączniki do niniejszej Umowy stanowią: 
1) Załącznik nr 1 – Program ubezpieczenia,  
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy, 
3) Załącznik nr 3 – Wykaz mienia do ubezpieczenia, 
4) Załącznik nr 4 – Klauzula informacyjna RODO Zamawiającego.  

7. W razie rozbieżności między treścią niniejszego niniejszej Umowy (Załącznika nr 5 do SWZ) a 
treścią SWZ wraz z pozostałymi Załącznikami do SWZ w połączeniu z treścią Oferty 
Wykonawcy, wiążące pozostają zapisy SWZ wraz z Załącznikami i treść Oferty Wykonawcy.  

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 


