Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 9 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA nr ZP.203............. 2022
ZPnr........... 2022

z Wykonawcg wybranym w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
w trybie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 1129 z p6zn. zm.) zwana dalej ,,PZP”

zawarta wdniu ..................... w Poznaniu pomigdzy:

Zarzadem Komunalnych Zasobéw Lokalowych Sp. z o.0. z siedziba w Poznaniu,
przy ul. Matejki 57, 60-770 Poznan, wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000483352,
posiadajaca numer NIP 209 00 02 942, REGON 302538131,

reprezentowang przez:

zwanym w dalszej czesci ,, Wykonawea”
zwanymi w dalszej cze¢$ci ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze do dnia podpisania umowy nie wystapity jakiekolwiek zmiany w ich
sytuacji prawnej, w tym zmiany ich reprezentacji, ktore moglyby mie¢ wplyw na wazno$¢
zaciggnietych w niniejszej umowie zobowigzan.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze podejmuje si¢ realizacji umowy i zobowigzuje si¢ ja wykonywaé
Z nalezyta starannoscia, zgodnie z posiadang wiedzg techniczng oraz z obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami i normami technicznymi, standardami, etyka zawodowa, na warunkach
okreslonych w niniejszej umowie. Ponadto, Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowal najwyzsza
dbatos¢ o dobre imi¢ Zamawiajacego, zachowa¢ poufno$¢ przekazywanych informacji oraz
podejmowac dziatania zapewniajace najwyzsza jakos¢ swiadczonych ushug.

3. Zamawiajacy o$wiadcza, iz jest duzym przedsigbiorcg w rozumieniu przepisu art. 4c ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych.

4. Wykonawca, o ile jest czynnym podatnikiem VAT, o$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego
wskazany we wszystkich fakturach wystawianych do przedmiotowej umowy, nalezy do Wykonawcy i
jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
Bankowe prowadzony jest rachunek VAT.

5. Wykonawca, ktéry w dniu podpisania umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas
obowigzywania umowy stanie si¢ takim podatnikiem, zobowiazuje si¢ do niezwlocznego
powiadomienia Zamawiajacego o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na ktoéry ma
wplywac wynagrodzenie, dla ktorego prowadzony jest rachunek VAT.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze uzyskal od Zamawiajacego wszelkie informacje, wyjasnienia oraz dane
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techniczne niezbgdne do prawidlowego wykonania Umowy.

§ 2. Przedmiot umowy

1. Strony zawieraja umow¢ na mocy ktorej Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ushug
konserwacyjno — serwisowych weztow cieplnych stanowigcych wlasno$¢ Zamawiajacego
zlokalizowanych w Poznaniu — ich wykaz stanowi zalacznik nr 6 do Umowy.

2. Przekazanie weztow Wykonawcy nastgpi na podstawie ,,Protokotu odbioru technicznego i
przekazania wezta cieplnego do eksploatacji zleconej”, ktory bedzie zawierat:
- wykaz zamontowanych urzadzen
- granice eksploatacji.

§ 3. Obowiazki Wykonawcy — serwis wezla
1. Wykonawca podejmuje si¢ wykonania czynno$ci konserwacyjno — serwisowych urzadzen weztow
cieplnych, o ktérych mowa w § 2, w cze$ci wysokoparametrowej i niskoparametrowej w zakresie 1
terminach okreslonych w ,,Karcie przegladu serwisowego”, stanowiacej zatacznik nr 1 do Umowy.
2. Po zakonczeniu sezonu grzewczego w 2023 roku Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu wykaz prac
remontowych niezbednych do wykonania w trakcie przerwy w ogrzewaniu, o ile bedzie tego wymagat
stan techniczny weztow cieplnych.

§ 4. Obowigzki Wykonawcy — serwis awaryjny

1. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca podejmuje si¢ zabezpieczenia przed skutkami awarii poprzez
podjecie czynnosci zwanych dalej ,,Serwisem awaryjnym”, w ramach ktorego dziata ,,Serwis awaryjny
podstawowy” oraz ,,Pogotowie Cieptownicze”. Szczegdtowe zasady dziatania Serwisu awaryjnego
oraz Pogotowia Cieptowniczego, sposoby powiadomienia o awariach okresla ,,Karta serwisu
awaryjnego” stanowigca zatacznik nr 3 do Umowy.

2. Dokonanie zabezpieczenie przed skutkami awarii zostanie potwierdzone przez podpisanie ,,Protokotu
serwisu awaryjnego”, stanowigcego zatacznik nr 4 do Umowy.

3. Wykonawca w okresie obowigzywania Umowy pozostaje w ,,dyspozycyjnosci awaryjnej” , to znaczy
zobowiazuje si¢ przystapi¢ do zabezpieczenia przed skutkami awarii w czasie nie dluzszym niz 2
godziny od momentu zgloszenia awarii.

4. Wykonawca podejmie si¢ usunigcia przyczyn awarii i uszkodzen weztow cieplnych, o ktorych mowa
w ust. | powyzej, na podstawie odrebnego zlecenia. Dokonanie usunigcie przyczyn awarii i uszkodzen
weztow cieplnych, zostanie potwierdzone przez podpisanie ,,Protokotu serwisu awaryjnego”,
stanowigcego zatgcznik nr 4 do Umowy.

§ 5. Obowiazki Wykonawcy — serwis ustug dodatkowych

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania wszelkich niezbednych czynnosci zwigzanych z obstuga
weztow cieplnych przy wykonywaniu przez Zamawiajacego niezbednych prac remontowych i innych
czynnosci dodatkowych w pomieszczeniu, w ktérym znajduje si¢ wezel cieplny, w szczegdlnosci
zabezpieczenia wezta cieplnego. Prace w ramach ustug dodatkowych zostana podjgte na podstawie
odrebnego pisemnego zlecenia i rozliczane bedg wedtug stawki za roboczogodzing, okreslong w pkt. 2
zatacznika nr 2 Umowy oraz wedlug zasad okreslonych w § 10 ust. 5. Wykonanie ustugi bedzie
potwierdzone przez podpisanie ,,Protokotu na ustugi serwisowe/dodatkowe”, stanowigce zalacznik nr 5 do
Umowy.
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§ 6. Zakup urzadzen

Zamawiajacy pokrywa koszty urzadzen i czg$ci, koniecznych do prawidlowego dzialania weztow

cieplnych, ktérych zamontowanie lub uzycie zostanie stwierdzone podczas czynnosci konserwacyjno-
serwisowych. Zakup urzadzen lub czesci zwigzanych z prawidlowym dziataniem weziow cieplnych o

wartosci ponad 1 000,00 ztotych netto bedzie kazdorazowo uprzednio uzgadniany z Zamawiajacym.

§ 7. Termin realizacji umowy

1. Termin realizacji przedmiotu Umowy: od 01.10.2022 r. do 30.09.2023 r.

2. Termin rozpoczecia i zakonczenia sezonu grzewczego wskazuje Zamawiajacy.

3. Przekazanie we¢ztdw nastapi protokotem w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

§ 8. Niezbedne uprawnianie oraz przestrzeganie przepisow BHP i PPOZ

1. Wykonawca gwarantuje realizacj¢ zadan przez pracownikow posiadajagcych wymagane przepisami
swiadectwa kwalifikacyjne.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisoéw BHP i PPOZ przy realizacji prac objetych
przedmiotem Umowy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Przed przystapieniem do wykonania prac przez pracownikéw, Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do
przekazania informacji o warunkach i zagrozeniach wystepujacych w obiektach, w ktorych znajduja
si¢ wezty cieplne bedace przedmiotem niniejszej Umowy.

§ 9. Poufnos$¢ wspolpracy

1. Strony zobowiazujg si¢ do bezwzglednego zachowania poufnosci wszelkich informacji uzyskanych
w trakcie realizacji umowy i nieujawniania ich osobom trzecim, zarowno w czasie trwania umowy,
jak rowniez po jej rozwigzaniu. Obowigzek ten jest nicograniczony w czasie.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle z
ujawnienia osobom trzecim jakichkolwiek danych Zamawiajacego stanowigcych tajemnice
przedsigbiorstwa, zgodnie z obowigzujagcym prawem, a w szczegoOlnosci ustawa z dnia
16.04.1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz.U. z 2020 poz. 1913), przy
czym dokumenty objete tajemnicg przedsiebiorstwa musza by¢ oznaczone klauzulg ,,Informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16.04.1993r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”.

3. Wykonawca moze ujawnié¢ informacje, o ktéorych mowa w ust. 1:

1) zazgoda Zamawiajacego,
2) w przypadkach okreslonych przepisami prawa.
§ 10. Wynagrodzenie

1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi: ........ zt netto plus
podatek od towaréw i ustug tj. w wysokosci ............ , o stanowi warto$¢ brutto .................. 7t
(stownie: ...l zh........ /100).

2. Miesigczny koszt eksploatacji weztéw cieplnych (koszt serwisu, o ktérym mowa §3), ma charakter

ryczattowy, a jego wysoko$¢ zawarta jest w punkcie 1 Zalacznika nr 2 do niniejszej Umowy.
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Wartos$¢ Wartos¢ |Wartos¢ Vat| Wartos¢
netto za | Czestotliwo$¢| nettoza |23% zacaly| brutto za
Lp.| POK Adres miesigc wykonania | caly okres okres caly okres
realizacji uslugi realizacji | realizacji realizacji
umowy umowy umowy umowy
1 12
2 12
3 12
4 12
5 12
6 12
12
3. Nalezno$¢ za koszt eksploatacji weztow cieplnych (koszt serwisu, o ktorym mowa §3) Zamawiajacy

10.

11.
12.

bedzie regulowat raz na miesigc z dotu. Podstawg do zaptaty wynagrodzenia bedzie prawidtowo
wystawiona faktura VAT w terminie 7 dni po zakonczeniu danego okresu rozliczeniowego — miesigca.
Zaptata nalezno$ci nastgpi przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w
terminie do 30 dni od dnia przedtozenia prawidlowo wystawionej i dorgczonej Zamawiajacemu
faktury VAT.

Podstawa do wystawienia faktur za wykonanie czynno$ci w ramach Serwisu awaryjnego, o ktorym
mowa w §4, beda podpisane ,,Protokoty serwisu awaryjnego”. Wynagrodzenie za Serwis awaryjny
odbywa si¢ wedlug stawek zawartych w Cenniku ustug (pkt. 1 i 2 Zalgcznika nr 2 do Umowy) i
wynagrodzenie za Serwis awaryjny podstawowy wynosi ......... zt netto za 1 roboczogodzing a
wynagrodzenie za Pogotowie cieplownicze wynosi ...... zt netto za 1 roboczogodzing.

Podstawa do wystawienia faktur za wykonanie czynno$ci dodatkowe, o ktorym mowa w §5, beda
podpisane ,,Protokoty na ustugi dodatkowe”. Rozliczenie czynnos$ci dodatkowych odbywa si¢ wedtug
stawek zawartych w Cenniku ustug (pkt. 2 Zalacznika nr 2 do Umowy). Wynagrodzenie za Ustugi
dodatkowe wynosi ............ zt netto za 1 roboczogodzing.

Wynagrodzenie opisane w ust. 4 i 5 powyzej nie moze przekroczy¢ tacznej kwoty ............ zt netto.
Rozliczenie kosztoéw zakupu urzadzen i czgsci, o czym mowa w § 6, nastapi na podstawie faktur
przedlozonych przez Wykonawce za ich zakup w terminie 30 dni od przedtozenia Zamawiajacemu
prawidlowo wystawionej faktury VAT. Wynagrodzenie za zakup urzadzen i czg$ci nie moze
przekroczyc¢ tacznej kwoty .......... zt netto.

Zaptata naleznosci za serwis awaryjny i ushugi dodatkowe nastapi przelewem na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawione;j
faktury VAT.

Faktury nalezy wystawi¢ na Zamawiajacego tj. Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych sp. z 0.0.
z siedziba przy ul. Matejki 57 w Poznaniu i dorgczy¢ do siedziby Zamawiajacego ul. Matejki 57, 60-
770 Poznan oraz na mail: faktury@zkzl.poznan.pl, wraz z kompletem niezbednych dokumentow.
Faktury VAT i wszelka inna dokumentacja dotyczaca platnosci bedg sporzadzane przez Wykonawce

w jezyku polskim.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
W przypadku wystawienia przez Wykonawce ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jej doreczenie
Zamawiajacemu odbywa si¢ za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie z
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13.

14.

15.

16.

17.

przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze,
ktory znajduje sie w Wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych
oraz wykres§lonych i przywroconych do rejestru VAT, tzw. ,,Biata Lista”, zwany dalej: ,,Wykazem”
w terminie 30 dni od daty przedtozenia Zamawiajacemu prawidtowo sporzadzonej faktury wraz
Z zalacznikami.

Prawidtowo wystawiona faktura powinna zawiera¢ elementy wymienione w art. 106e ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, w szczegdlnosci — w przypadkach prawem
wymaganych — wyrazy ,,mechanizm podzielonej ptatnosci”.

Jezeli rachunek bankowy podany przez Wykonawce nie begdzie znajdowal si¢ w Wykazie,
Zamawiajacy ma prawo wstrzymania si¢ z zaptata wynagrodzenia do czasu pojawienia si¢ tego
rachunku w Wykazie, o0 czym Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie zawiadomi¢ Zamawiajgcego.
W przypadku okreslonym w ustepie poprzednim Wykonawca moze dochodzi¢ od Zamawiajacego
odsetek z tytulu op6znienia ptatnosci najwcezesniej w terminie 7 dni od daty zawiadomienia, o ktérym
mowa w tym ustepie.

Zamawiajacy wskazuje, Zze minimalna warto$¢ zlecen wynikajaca z niniejszej umowy nie bedzie
mniejsza anizeli 50 % maksymalnego wynagrodzenie umownego, wskazanego w ust. 1.

§ 11. Obowiazki i uprawnienia stron

Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) przygotowania i przekazania Wykonawcy w dniu podpisania ,,Protokotu odbioru technicznego i
przekazania wezta do eksploatacji zleconej” posiadanej dokumentacji technicznej, niezbednej do
eksploatacji wezlow cieplnych oraz Protokoly z pomiaréw elektrycznych wezta,

2) utrzymania we wlasciwym stanie technicznym wewnetrznej instalacji centralnego ogrzewania i
cieptej wody w budynkach.

W celu prowadzenia dziatalno$ci zwigzanej z serwisem we¢zlow cieplnych oraz zabezpieczenia

ewentualnych skutkow awarii Zamawiajacy zapewni Wykonawcy 24-godzinny dostep do

pomieszczen, w ktorych znajduje si¢ wezet cieplny.

Koszty za zuzyta w wezlach cieplnych energig¢ elektryczng oraz wodg w catosci pokrywa Zamawiajacy.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zabezpieczenia pod wzgledem BHP miejsca wykonywania przedmiotu umowy z zachowaniem
najwyzszej starannosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

2) w przypadku stwierdzenia mozliwos$ci powstania zagrozenia bezzwlocznego zawiadomienia
o tym fakcie Zamawiajacego;

3) przekazania Zamawiajagcemu dokumentow pozwalajacych na oceng¢ prawidtowego wykonania
przedmiotu umowy;

4) niezwlocznego sprawdzenia zgloszen o zakloceniach w dostawie ciepta, nie pozniej jednak niz w
ciggu ..... godzin od otrzymania zgloszenia i usuni¢cie zakldcen w najkrotszym mozliwym
terminie.

Wykonawca oswiadcza, ze ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w

zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym odpowiada za dziatania i zaniechania 0sob, ktérymi

postuguje sie przy wykonywaniu przedmiotu umowy, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§ 12. Wymég zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
Na podstawie art. 95 ust. 1 i ust. 2 pkt. 1 PZP Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
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lub Podwykonawce na podstawie Umowy o prace, wszystkich osob wykonujgcych ustugi objete

przedmiotem Umowy w zakresie serwisu wezta (czynnosci konserwacyjno — serwisowych), serwisu
awaryjnego, pogotowia cieplowniczego, serwisu ustug dodatkowych - chyba, ze wskazany zakres
czynnosci wykonywany jest przez osobe fizyczna prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza (jako

Podwykonawca).

. Wykonawca lub Podwykonawca zatrudni wyzej wymienione osoby co najmniej na okres realizacji

Umowy. W przypadku rozwigzania stosunku pracy z ktorymkolwiek pracownikiem przed

zakonczeniem zadania, Wykonawca zobowigzuje si¢ zatrudni¢ kolejng osobe rowniez na podstawie

stosunku pracy .

. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnos$nie spehiania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace osob wykonujacych ustugi objete przedmiotem Umowy. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow i
dokonywania ich oceny (w szczegdlnosci okreslonych w ust. 4 ponizej),

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wWymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w tym we-zZwaniu

terminie (nie krotszym jednak niz 7 dni), Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wskazane ponizej
dowody, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracg przez

Wykonawce lub Podwykonawce 0sob wykonujacych wskazane powyzej czynno$ci w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy:

1) oswiadczenie pracownika/pracownikow wykonujacego/cych czynnosci, ktorych dotyczy
wezwanie Zamawiajacego potwierdzajace zatrudnienie ich/jego przy wykonywaniu tych
czynnos$ci na podstawie umowy o prace, ze wskazaniem w szczego6lnosci danych osobowych
pracownika, w szczeg6lnosci imi¢ i nazwisko, rodzaju umowy o prace oraz dat¢ jej zawarcia,
wymiaru etatu 1 zakresu obowigzkow,

2) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy, 0 zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
os6b wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ W szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, Zze obj¢te wezwaniem czynnosci wykonuja osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych o0sob, imion
i nazwisk tych 0sob, rodzaju umowy o prace oraz daty ich zawarcia, wymiaru etatu i zakresu
obowiazkow,

3) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce Kkopie umowy/uméw
o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktorych dotyczy ww.
o$wiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkéw). Kopia
umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochron¢ danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych . Imie¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace, zakres obowigzkow pracownika i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

4) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawceg lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne izdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;
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5.

5) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu potwierdzajacego
zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob
zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikoéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji

6) inne dokumenty zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego
pracownika, date zawarcia umowy o pracg, rodzaj umowy o prac¢ i zakres obowigzkow
pracownika.

Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osob wykonujacych ustugi objete przedmiotem Umowy, Zamawiajgcy przewiduje
sankcje w postaci mozliwosci wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz obowigzku
zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 17 Umowy. Nieztozenie przez
Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajgcego
dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawcg Iub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy 0 pracg traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych prace objete
przedmiotem zamoéwienia.

6. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

7. W przypadku nie wywigzania si¢ z obowigzku wskazanego w ust. 1 lub w razie zmiany podsta-wy

1.

prawnej zatrudnienia 0s6b wymienionych w ust. 1, Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe.

§ 13. Podwykonawstwo
Zgodnie z o$wiadczeniem ztozonym w ofercie Wykonawca zleci cze$¢ zakresu przedmiotu umowy
nastepujacym Podwykonawcom:
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci, ktorych
wykonanie powierzyl Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dziatania, zachowania,
uchybienia i zaniechania Podwykonawcow jak za wtasne. Wykonanie ustug w podwykonawstwie nie
zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajacych z warunkéw umowy.
W przypadku zlecenia wykonania czgsci przedmiotu Umowy w trakcie trwania Umowy, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do przesylania Zamawiajagcemu informacji zawierajacych dane identyfikujace
Podwykonawcow wraz z podaniem zakresu przedmiotu Umowy, ktory zostat powierzony, w terminie
7 dni od dnia zawarcia umowy o podwykonawstwo.
Wykonawca ponosi petlna odpowiedzialno$¢ za dokonanie w terminie wszelkich rozliczen
finansowych z Podwykonawcami.
Zamawiajacy zastrzega, iz umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujacych
prawa i obowiagzki Podwykonawcy(lub Dalszego Podwykonawcy) w zakresie kar umownych oraz
postanowien dotyczacych warunkow wyptaty wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz
prawa i obowiagzki Wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami Umowy.
Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu Umowy wynikajaca z braku Podwykonawcy bedzie
traktowana, jako przerwa wynikla z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajagcego wyrazonej na piSmie zleci¢ wykonania Umowy
innemu podmiotowi.
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§ 14. Przedstawiciele stron
Strony ustalajg nastepujacych przedstawicieli stron przy realizacji niniejszej umowy:
1. Zamawiajacy:

Osoba do kontaktu

Dagmara Mumali

Numer telefonu

614158941; 797451722

e-mail

dagmum@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Kierownik POK nr 1 - Arkadiusz Adamski

Numer telefonu

600-347-640

e-mail

arkada@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Zastepca Kierownika POK nr 1 — Martyna Szczotka

Numer telefonu

571-428-504

e-mail

marszc@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Kierownik POK nr 2 - Krzysztof Tesiorowski

Numer telefonu

600-290-094

e-mail

krztes@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Zastepca Kierownika POK nr 2 — Marcin Kosinski

Numer telefonu

570-335-234

e-mail

mackos@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Kierownik POK nr 3 - Beata Blaszczynska

Numer telefonu

570-335-105

e-mail

beabla@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Zastepca Kierownika POK nr 3 — Agnieszka Pawlicka

Numer telefonu

570-335-726

e-mail

agnpaw@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Kierownik POK nr 4 - Waldemar Kryszkowski

Numer telefonu

602-331-425

e-mail

walkry@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Zastgpca Kierownika POK nr 4 - Malgorzata Manczak

Numer telefonu

570-335-390

e-mail

malman@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Kierownik POK nr 5 - Adrian Konieczny

Numer telefonu

602-579-174

e-mail

adrkon@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu

Zastepca Kierownika POK nr 5 — Jolanta Paprzycka

Numer telefonu

570-335-462
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e-mail jolpap@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu
Numer telefonu
e-mail

§ 15. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikle z dziatan lub zaniechan
Wykonawcy oraz osob lub podmiotow, przy pomocy ktorych wykonuje czynnosci wynikajace z
Umowy, albo ktérym wykonywanie tych czynnosci powierza, w tym zobowigzuje do ponoszenia
kosztow mandatow, grzywien i kar wymierzonych za naruszenie obowiazkow wynikajacych z Umowy
lub zwigzanych z niewykonaniem lub niewtasciwym wykonaniem przedmiotu Umowy.
Wykonawca we wlasnym zakresie i na swoj koszt zabezpiecza dostawe niezbednych materiatéw 1
srodkow transportowych potrzebnych do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca winien by¢ ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej za wszelkie szkody jakie moze
wyrzadzi¢ komukolwiek przy wykonywaniu niniejszej umowy do wysokosci 200 000,00 ztotych.
Ubezpieczenie winno obejmowac peten okres realizacji umowy, rozliczen i gwarancji. W przypadku
zmiany terminéw lub wartos$ci prac stanowigcych przedmiot umowy Wykonawca zobowiazany jest
do stosownego skorygowania lub uzupetienia umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa powyze;j.
W przypadku niedopetnienia przez Wykonawcg obowigzku ubezpieczenia przez caty okres trwania
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy.
Kopia polisy o ktorej mowa w ust. 4 stanowi zatgcznik nr 8 do Umowy.

§ 16. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Warunkiem zawarcia niniejszej umowy jest wniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 10 ust. 1
Umowy (na dzien jej zawarcia) tj. kwoty ................ zt (stownie ...................... z}).
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie wniesione w formie ...........................
Zabezpieczenie zostanie wniesione najpdzniej w dniu zawarcia umowy, jednakze przed
jej podpisaniem.
Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
Kwota zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, zostanie zwrocona w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamowienia i uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane.
W przypadku wniesienia zabezpieczenia w innej formie niz pieni¢zna, zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy musi obejmowac¢ caty okres Umowy.
W przypadku zmiany terminu wykonania przedmiotu Umowy 1 wygasnigcia waznosci zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy wniesionego w formie innej niz pieni¢zna, Wykonawca ma obowigzek
przedstawi¢ nowy dokument potwierdzajacy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.
W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze dokona¢ zmiany zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy na jedna lub kilka form, o ktorych mowa w art. 450 ust. 1 Ustawy PZP. Zamiana
formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia
jego wysokosci.

§ 17. Kary umowne
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1. Strony ustalaja, iz w przypadku niewykonania, nieterminowego wykonania, badZ nienalezytego
wykonania Umowy Wykonawca zostanie obcigzony karami umownymi z tytulow i w wysokosciach
okreslonych ponizej:

1) w przypadku niewykonania przez Wykonawce ktorejkolwiek czynnosci okre$lonej w Zatgczniku
nr 1 do Umowy, w wysokosci 200,00 zt, za kazda niewykonang czynnos¢,
2) za niedotrzymanie terminu realizacji przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 7, w wysokosci
100,00 zt za kazdy dzien zwtoki, za kazdy stwierdzony przypadek,
3) 20 % maksymalnego wynagrodzenia brutto okreSlonego w §10 ust. 1 umowy, w przypadku
rozwigzania umowy przez ktoérgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
4) jesli Wykonawca, Podwykonawca lub Dalszy Podwykonawca zatrudnia¢ bedzie pracownikéw
w formie innej niz umowa o pracg - w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek,
5) za przekroczenie czasu reakcji na zgloszenie o zakloceniach w dostawie cieplta, o ktorym mowa w
§ 11 ust. 4 pkt 4), w wysokosci 100,00 zt za kazda godzing zwtoki.

2. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie moze
przekroczy¢ 50 % maksymalnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej] Umowy.

3. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania, przewyzszajacego wysokosc
zastrzezonych kar umownych na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym. Zaptata kary umowne;j
nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego wykonania zobowigzan zgodnie z postanowieniami
Umowy.

4. Kary umowne staja si¢ wymagalne z dniem wystapienia zdarzenia aktualizujacego uprawnienie ich
naliczenia, bez koniecznosci kierowania odrgbnego wezwania do ich zaplaty. Zamawiajacy moze
potraci¢ nalezng mu kar¢ z dowolng naleznoscig przystugujaca Wykonawcy wzgledem
Zamawiajacego, w tym w szczego6lnosci z wynagrodzeniem umownym, na co Wykonawca wyraza
nieodwolalng zgodg.

§ 18.Rozwiagzanie i odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
W nastgpujacych sytuacjach:

1) gdy Wykonawcy lub osobom, za ktére ponosi on odpowiedzialno$¢, przypisa¢ mozna dziatania na
szkode Zamawiajacego,

2) Wykonawca zaprzestat wykonywania przedmiotu Umowy i pomimo wezwania nie przystapit do
realizacji umowy, a przerwa trwa co najmniej 7 dni,

3) Wykonawca dopuscit si¢ dwukrotnego nieterminowego lub nienalezytego wykonania przedmiotu
Umowy,

4) gdy Wykonawca nie posiada aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej,

5) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;

6) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Zamawiajacego;

7) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli dotyczacej
srodkow zastosowanych przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych
danych osobowych zgodnie z postanowieniami umowy, nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

2. W przypadku wypowiedzenia umowy Wykonawca ma obowigzek sporzadzi¢ przy udziale
Zamawiajacego protokot z czynnosci bedacych w trakcie realizacji, wedtug stanu na dzien rozwigzania
umowy. W przypadku braku wspolpracy ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy komisyjnie, w formie
protokotu, dokona inwentaryzacji tych czynnosci.

3. W przypadku zaistnienia sytuacji powyzej opisanej, Zamawiajacy dokona odbioru dotychczas
zrealizowanych czynno$ci oraz zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za czynno$ci wykonane
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prawidtowo do dnia rozwigzania umowy, jak roOwniez zaptaci za zuzyte do ich wykonania materiaty 1
urzadzenia.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w przypadkach okreslonych w art. 456 PZP. Odstapienie od
umowy wymaga zachowania formy pisemnej z podaniem uzasadnienia i musi zosta¢ ztozone w
terminie 30 dni od dnia wystgpienia okoliczno$ci uzasadniajacych odstgpienie od Umowy.

§ 19. Zmiany umowy

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang postanowien zawartej Umowy:

1) gdy zachodzg okolicznosci okreslone w art. 455 ust. 112 PZP,

2) w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy w przypadku zbycia nieruchomosci lub
jej czesci, powstania wspolnoty mieszkaniowej w nieruchomosci, zwrotu nieruchomosci na
podstawie orzeczen sagdow i organow administracji, wylaczenia z eksploatacji, przekazania
nieruchomosci innym jednostkom Miasta Poznania, a takze w przypadku zmiany sposobu
ogrzewania w danej nieruchomosci — w tym wypadku Zamawiajacy powiadomi Wykonawce
0 przyczynie zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy, a Strony zobowiazuja si¢ zawrzec
aneks do Umowy w terminie 14 dni od dnia zawiadomienia. Laczna warto$¢ zmian w tych
przypadkach nie przekroczy 50% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego §10 ust. 1 Umowy,

3) jezeli nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majagcym wptyw
na realizacj¢ Przedmiotu Umowy lub §wiadczenia jednej lub obu Stron.

Dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania Umowy w przypadku:

1) wystgpienia sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu
Umowy w ustalonym terminie. Wowczas termin realizacji Umowy na wniosek Wykonawcy moze
ulec wydluzeniu o czas niezbedny do usunigcia konsekwencji dziatania powyzszych okolicznosci,

2) niewykorzystania kwoty wskazanej w § 10 ust. 1 Umowy — w takim przypadku termin wykonania
przedmiotu Umowy zostanie przedtuzony do czasu wykorzystania calkowitej warto$ci brutto
przedmiotu Umowy nie dtuzej jednak niz o 6 miesigcy.

W przypadku wystapienia okoliczno$ci skutkujacych koniecznoscia zmiany Umowy z przyczyn, o

ktorych mowa w niniejszym paragrafie Strona zobowigzana jest do niezwtocznego poinformowania o

tym fakcie drugiej Strony.

§ 20. Klauzula informacyjna do umow — dedykowana osobom reprezentujacym oraz
pracownikom wskazanym w Umowie

. Zgodnie z trescig Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:

Rozporzadzenie lub RODO), Strony ustalaja, iz w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy

bede wzajemnie przetwarza¢ dane osobowe 0sob uczestniczacych w zawarciu i realizacji niniejszej

Umowy. Zadna ze Stron nie bedzie wykorzystywaé tych danych w celu innym niz zawarcie i realizacja

niniejszej Umowy.

. Kazda ze Stron o$wiadcza, Ze osoby wymienione w ust. 1, zapoznaly si¢ 1 dysponujg informacjami

dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez druga Stron¢ na potrzeby realizacji niniejszej

Umowy, okreslonymi w ust. 3.

. Zgodnie z trescig art. 13 1 14 RODO, Strony informuja, iz:

a. Strony Umowy sa wzajemnie administratorem danych osobowych w odniesieniu do osoby/osob
wskazanych w reprezentacji oraz osoby/osob podanych do kontaktu w ramach realizacji Umowy.
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Dane osobowe 0s6b bedacych Stronami niniejszej Umowy przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b RODO w celu zawarcia i realizacji niniejszej Umowy, a w przypadku reprezentantow Stron
niniejszej Umowy 1 os6b wyznaczonych do kontaktow roboczych oraz odpowiedzialnych za
koordynacjg i realizacj¢ niniejszej Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. fRODO, w celu zwigzanym
z zawarciem i realizacja niniejszej Umowy, a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z tytulu realizacji niniejszej Umowy. Powyzsze dane osobowe
przetwarzane beda rowniez na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek wynikajacy z przepisow
rachunkowo-podatkowych).

Zrédlem pochodzenia danych osobowych sa wzajemnie wobec siebie Strony niniejszej Umowy.
Kategorie odnosnych danych osobowych zawieraja w sobie dane osobowe okreslone w niniejszej
Umowie lub inne dane kontaktowe niezbedne do realizacji niniejszej Umowy.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez Strony przez okres realizacji niniejszej Umowy, a po jej
rozwigzaniu lub wygasnigciu przez okres wynikajacy z przepisow rachunkowo-podatkowych.
Okresy te mogg zosta¢ przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami z tytulu realizacji niniejszej Umowy.

Osoby wymienione w pkt. 2 posiadaja prawo do dostepu do tresci swoich danych osobowych;
sprostowania swoich danych osobowych; usunigcia swoich danych osobowych; ograniczenia
przetwarzania swoich danych osobowych; przenoszenia swoich danych osobowych; wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych; w sytuacjach $cisle okreslonych
w przepisach RODO. Wskazane uprawnienia mozna zrealizowa¢ poprzez kontakt, o ktorym mowa w
pkt. g.
Niezaleznie od powyzszego osoby te maja rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja, iz przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych
narusza przepisy RODO.

Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osoba odpowiedzialng za ochron¢ danych
osobowych mozna kontaktowac sig:

a) zramienia ZKZL sp. z 0.0. mailowo, pod adresem iod@zkzl.poznan.pl

b) zramienia Wykonawcy mailowo, pod adresem ..

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i reallzaCJl niniejszej Umowy ich niepodanie
moze uniemozliwi¢ jej zawarcie lub realizacje.

Dane osobowe nie beda poddawane profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.
Strony nie beda przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej z zastrzezeniem, ze jezeli przekazanie takie okaze si¢ konieczne dla realizacji
niniejszej Umowy, moze mie¢ miejsce wytacznie po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony oraz z
zachowaniem odpowiednich zabezpieczen wskazanych w art. 46 RODO.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢: organy administracji publicznej, jezeli obowigzek
udostepnienia danych wynika z obowigzujacych przepisow prawa; podmioty $wiadczace ustugi
prawne na rzecz Stron oraz inne podmioty $wiadczace ustugi na zlecenie Stron w zakresie oraz celu
zgodnym z niniejszag Umowa.

§ 21. Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego w dalsze;j
czegsci Umowy ,,Rozporzadzeniem”, informuje, Ze:
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1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzagd Komunalnych Zasobéw Lokalowych sp. z
0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Matejki 57, 60-770 Poznan;

2. inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Komunalnych Zasobow Lokalowych sp. z o.0.
jest Pan Jacek Andrzejewski adres e-mail iod@zkzl.poznan.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udost¢pniona zostanie do-
kumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych, dalej ,,ustawa Pzp”;

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postegpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wy-
mogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o
udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy
Pzp;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzo-
wany, stosowanie do art. 22 Rozporzadzenia;

8. posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 Rozporzadzenia prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 Rozporzadzenia prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c. na podstawie art. 18 Rozporzadzenia prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania da-
nych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy Rozporzadzenia;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

a. w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e Rozporzadzenia prawo do usunigcia danych osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 Rozporzadzenia;

c. na podstawie art. 21 Rozporzadzenia prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozpo-
rzadzenia.

§ 22. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu dane osobowe do przetwarzania w
trybie art. 28 ogodlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w
dalszej czgsci Umowy ,,Rozporzadzeniem™), na zasadach, w zakresie 1 w celu okreslonych w niniejszej
Umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
zgodnie z niniejsza Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, chronigcymi prawa osob, ktorych dane dotycza.

§ 23. Zakres i cel przetwarzania danych

1. Dane osobowe powierzone przez Administratora danych beda przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
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Podmiot przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nast¢pujacych czynnosci przetwarzania
powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez  przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udost¢pnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie — ktore s3 w minimalnym zakresie niezbedne do realizacji celu, o ktorym
mowa w ust. 1 powyze;j.

§ 24. Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowigzuje si¢ do ich
zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych 1 organizacyjnych,
odpowiadajacych stanowi wiedzy technicznej, zapewniajacych zgodnos¢ z Rozporzadzeniem, w tym
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci osob, ktorych
dane dotycza.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannoS$ci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane osobowe, przy czym beda to jedynie
osoby, ktore majg odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i sg niezbedne do
realizacji celu niniejszej Umowy.
Podmiot przetwarzajacy zapewnia, ze osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w
celu realizacji niniejszej Umowy, zobowiaza si¢ do zachowania tajemnicy lub beda podlegaty
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 lit.
b Rozporzadzenia, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego
ustaniu. Podmiot przetwarzajacy zapewnia ponadto, ze osoby, o ktorych mowa w niniejszym ustepie,
beda przetwarzaly dane osobowe zgodnie z zasadg wiedzy konieczne;.
Dla prawidlowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzajacy dokonuje okresowej weryfikacji listy osob,
ktorym udzielono dostepu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.
Podmiot przetwarzajacy po =zakonczeniu $wiadczenia ustlug zwigzanych z przetwarzaniem
niezwlocznie usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo
Unii Europejskiej lub prawo panstwa czlonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.
Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywac si¢ z
obowiazku odpowiadania na zadania osob, ktorych dane dotycza, oraz z obowigzkoéw okreslonych w
art. 32-36 Rozporzadzenia. Podmiot przetwarzajacy — w razie wplywu do niego zadania w zakresie
realizacji praw osob, ktorych dotycza powierzone dane — informuje o tym Administratora w terminie
5 dni roboczych od otrzymania wiadomosci. Udzielajac informacji, Podmiot przetwarzajacy
przekazuje dane nadawcy i tre$¢ zadania oraz okresla, w jakim zakresie jest w stanie przyczynic¢ si¢ do
realizacji zadania.
W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot
przetwarzajacy lub podwykonawca Podmiotu przetwarzajacego zgtasza je Administratorowi w ciggu
24 h.

§ 25. Prawo kontroli

Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia Administrator danych ma prawo kontroli, majacej na celu
weryfikacje, czy Podmiot przetwarzajacy spetnia obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy.
Administrator danych bedzie realizowa¢ prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 3 dniowym uprzedzeniem.
Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstep do pomieszczen, w ktoérych znajduja sie zasoby
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uczestniczace w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; zadanie ztozenia
pisemnych lub ustnych wyjasnien od osoéb upowaznionych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych; wglad do wszelkich dokumentoéw i1 wszelkich danych majacych bezposredni zwiazek z
celem kontroli; przeprowadzanie ogledzin urzadzen, nos$nikéw oraz systemow informatycznych
stuzacych do przetwarzania powierzonych danych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dluzszym niz 7 dni.

Powyzej okreSlone zasady kontroli Podmiotu Przetwarzajagcego majg  zastosowanie
do przeprowadzanych przez Administratora kontroli podwykonawcoéw Podmiotu przetwarzajgcego.

§ 26. Raportowanie
Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajacy udostepnia wszelkie informacje niezbgdne do
realizacji lub wykazania spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Rozporzadzenia.
Informacji, o ktorych mowa w ust. 1, udziela si¢ w terminie 15 dni roboczych od dnia dorgczenia
wniosku, z zastrzezeniem ust. 3.
Jezeli wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowigzku zgtoszenia naruszenia ochrony
danych osobowych lub usunigcia jego skutkéw, Podmiot przetwarzajacy udziela informacji w
najblizszym mozliwym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od dorgczenia wniosku.

§ 27. Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Administrator wyraza zgode na powierzenie danych osobowych objetych niniejsza Umowa do
dalszego przetwarzania przez podwykonawcéw Podmiotu przetwarzajacego (podprocesoréw), w celu
wykonania niniejszej Umowy, przy czym podwykonawcy Podmiotu przetwarzajacego powinni
spetniaé te same gwarancje i obowiazki, jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajacy niniejsza
Umowa.
W przypadku powierzenia danych osobowych do dalszego przetwarzania przez podwykonawcow
Podmiotu przetwarzajacego zgodnie z ust. 1, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest niezwlocznie
poinformowac¢ o tym fakcie Administratora, nie p6zniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych od
chwili powierzenia podprocesorowi danych osobowych objetych niniejsza Umowa. Zgloszenie, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, pod rygorem niewazno$ci winno nastgpi¢ na pismie. W
zgloszeniu Podmiot przetwarzajacy kazdorazowo wskazuje dane podprocesora oraz jego siedzibe.
W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawcow bioracych udziat w przetwarzaniu danych
powierzonych przez Administratora Podmiot przetwarzajacy informuje o zamierzonych zmianach,
dajac Administratorowi mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 5 dni
roboczych od przekazania informacji 0 zamierzonych zmianach.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na udokumentowane
polecenie Administratora danych, chyba ze taki obowiazek naktada na Podmiot przetwarzajacy prawo
Unii Europejskiej lub prawo panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W
takim przypadku przed rozpoczgciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje
Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za niewywigzanie si¢
z obowiazkdéw spoczywajacych na podwykonawcy, wynikajacych z niniejszej Umowy.

§ 28. Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
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niezgodnie z tresciag Umowy, a w szczego6lnoSci za udostgpnienie osobom nieupowaznionym
powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w Umowie, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu dotyczacych przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa
wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajagcym tych danych osobowych, w szczegdlno$ci prowadzonych przez inspektorow
upowaznionych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustgp dotyczy
wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§ 29. Rozwiazanie Umowy
Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszag Umowg ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:
a. pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie,
b. przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa,
C. powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora
danych,
d. nie zglosit w terminie okre§lonym w niniejszej Umowie Administratorowi powierzenia danych
osobowych podprocesorowi.

§ 30. Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéow i1 danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od
wspotpracujacych z nim osob, a takze danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy
przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;j (,,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwiazku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udost¢pniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepiséw prawa lub Umowy.

§ 31. Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
w szczegblnosci przepisy PZP oraz Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory wynikle na tle realizacji postanowien umowy rozstrzygane beda wedlug prawa
polskiego przez sad powszechny w Poznaniu.
Cesja wierzytelnosci Wykonawcy z tytulu niniejszej umowy, dla swej waznosci, wymaga uprzedniej,
pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Strony umowy zobowigzuja si¢ do niezwlocznego powiadomienia o kazdej zmianie adresu lub innych,
przekazanych wcze$niej danych kontaktowych.
W przypadku niezrealizowania zobowigzania wskazanego w ust.4, adres wskazany na wstepie
niniejszej umowy, uwaza si¢ za obowiazujacy dla dorgczen.
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6. Termin na zloZenie stronie oswiadczenia woli uwaza si¢ za zachowany, jesli o§wiadczenie zostanie
wystane listem poleconym za posrednictwem operatora pocztowego Poczta Polska S.A. w ostatnim dniu
terminu.

7. Strony wylaczaja mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce, bez waznego powodu w
rozumieniu przepisu art. 746 § 3 kodeksu cywilnego, w zwigzku z art. 750 kodeksu cywilnego. Strony
dopuszczaja mozliwos¢ wypowiedzenia umowy przez Wykonawce z waznych przyczyn, z
zachowaniem 3-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.

8. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i jeden dla
Zamawiajacego.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalacznik nr 1 - Karta przegladu serwisowego wezta c.o., c.w.u.
Zatacznik nr 2 - Cennik Ustug

Zalacznik nr 3 - Karta Serwisu Awaryjnego

Zalacznik nr 4 - Protokot Serwisu Awaryjnego

Zatacznik nr 5 - Protokot na Ustugi Dodatkowe

Zalacznik nr 6 - Wykaz weztéw cieplnych

Zatacznik nr 7 — O$wiadczenie dotyczace zatrudnienia
Zalacznik nr 8 — kopia polisy
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Zalacznik nr 1 do Umowy

KARTA PRZEGLADU SERWISOWEGO WEZILA c.o0., c.w.u.

Lp. Wyszczegolnienie Krotnos¢
1 |Sprawdzenie parametréw pracy wezta: przeplywu, temperatury i ciSnienia 1x/m-c
2 | Sprawdzenie nastaw regulatorow: przeptywu, temperatury i ci$nienia 1x/m-c
3 | Sprawdzenie dziatania zaworow bezpieczenstwa c.o., c.w.u. 1x/m-c
4 | Sprawdzenie dziatania wytacznikow réznicowo - pradowych 1x/m-c
5 | Sprawdzenie oddziatania naczynia rozszerzalno$ciowego c.o. 1x/m-c
6 | Sprawdzenie i ewentualne uzupetnienie stanu wody w instalacji c.o. 1x/m-c
7 | Sprawdzenie stanu technicznego i nastaw pompy c.o. 1x/m-c
8 | Sprawdzenie stanu technicznego i nastaw pompy c.w.u. 1x/m-c
9 | Sprawdzenie dziatania zaworu zwrotnego cyrkulacji c.w.u. 1x/m-c
10 | Sprawdzenie dzialania zaworu antyskazeniowego 1x/m-c
11 | Sprawdzenie dziatania urzadzen kontrolno - pomiarowych 1x/m-c
Usuwanie przeciekow na ztgczach rurociggoéw i przewodow w wezle (wymiana
12 | materialow uszczelniajacych) wg potrzeb
J.w. lecz na armaturze odcinajacej, przesytowej i regulacyjnej w wezle (wymiana
13 | materialow uszczelniajacych) wg potrzeb
J.w. lecz na armaturze wyplywowej i czerpalnej w wezle (wymiana uszczelek, grzybkow
14 | oraz dtawic) wg potrzeb
15 | Usuwanie przeciekéw na armaturze kontrolno - pomiarowej wg potrzeb
16 | Odpowietrzanie instalacji c.o. (centralne w wezle) wg potrzeb
17 | Czyszczenie filtrow i odmulaczy MSC. 1x/rok
18 | Czyszczenie filtrow 1 odmulaczy c.o. 1x/rok
19 | Czyszczenie filtrow i odmulaczy c.w.u. Ix/kwartat
20 | Sprawdzenie wewng¢trznej szczelnosci wymiennikow (przebic) Ix/kwartat
21 | Sprawdzenie szczelnos$ci instalacji wezla. Ix/kwartat
22 | Sprzatanie wezta po pracach konserwacyjno - serwisowych Ix/kwartat
23 | Wiaczenie ogrzewania - poczatek sezonu grzewczego 1x/sezon
24 | Wlaczenie ogrzewania - koniec sezonu grzewczego 1x/sezon
25 | Ogledziny instalacji elektryczne;j 1x/rok
26 | Wykonanie pomiaru rezystancji instalacji elektrycznej 1x/5 lat
27 | Badanie cigglosci potaczen wyrdwnawczych 1x/5 lat
28 | Badanie uziemien 1x/5 lat
29 | Badanie skutecznosci samoczynnego wytaczenia instalacji 1x/5 lat
30 |Badanie wylacznikoéw réznicopradowych 1x/5 lat
Zglaszanie Zleceniodawcy niezbg¢dnych wymian elementow instalacji w celu utrzymania
31 |stanu technicznego instalacji na poziomie zapewniajacym bezpieczenstwo ludzi i mienia | wg potrzeb
Wpisywanie w Ksigzce Pracy Wezta znajdujacej si¢ w obiekcie, informacji o
wykonanych czynnosciach, dokonywanych zmianach nastaw regulatorow oraz
32 |podstawowych parametrach pracy wezla 1x/m-c
Wykonywanie czynno$ci serwisowych ujetych w karcie gwarancyjnej / instrukcji wg
33 | konserwacji weztdw cieplnych, a nie ujgtych w punktach powyzej gwarancji
34 | Uzupehienie wody w ztadzie wraz z odpowietrzeniem instalacji wg potrzeb
35 | Spuszczanie i napuszczanie wody w ztadzie wg potrzeb
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Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 2 do Umowy

Cennik Uslug
1. Miesieczny koszt eksploatacji zleconej weztow cieplnych wynosi:

-
©

Wartos¢ |Warto$¢ Vat| Wartos¢
Czestotliwos¢ |netto za caly| 23% za caly | brutto za
wykonania okres okres caly okres
ustugi realizacji realizacji realizacji
umowy umowy umowy

Wartos¢ netto
za miesiac
realizacji
umowy

POK Adres

12

12

12

12

12

12

12

12

Ol N[OOI DWW DN|PF

12

(=Y
o

12

12

2. Skfadniki cenowe

Cena netto za Cena brutto za

Lo W Inieni
p yszezegolnienie 1 roboczogodzine 1 roboczogodzing

1 | Serwis awaryjny podstawowy

2 | Pogotowie cieplownicze

3 | Ustugi dodatkowe

3. Podatek VAT bedzie naliczony zgodnie z obowigzujacg stawka podatkows.

4. Uzyte w trakcie prac materialy i czeSci zamienne dla prac konserwacyjnych i serwisu awaryjnego
stanowi¢ beda odrgbng pozycje faktury, wedtug cen katalogowych lub cen nabycia.

5. Zakup niezbednych materiatéw i cze$ci zamiennych o wartosci ponad 1 000,00 ztotych netto bedzie
kazdorazowo uzgadniany z Zamawiajacym.

6. Zmiana cen z innych przyczyn wymaga zgody obu stron.

UWAGA: r-g (roboczogodzina), tzn. godzina pracy jednego pracownika zawiera koszt dojazdu na
miejsce wystgpienia awarii.
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Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 3 do Umowy
Karta Serwisu Awaryjneqo

Zgloszenie awarii sg przyjmowane catodobowo przez ................ocoeeiiiiiiininnnnn. pod numerem

Zgloszenie telefoniczne traktowane bedzie jako zlecenie zabezpieczenia awarii.

Serwis awaryjny przystapi do zabezpieczenia awarii w czasie nie dtuzszym niz 2 (dwodch) godzin
od momentu przyj¢cia zgloszenia.

Dokonanie naprawy jest potwierdzono kazdorazowo przez podpisanie protokotu serwisu
awaryjnego — Zatacznik nr 4 do Umowy.

Czas pracy ,,Serwisu awaryjnego”

- serwis awaryjny — podstawowy od poniedziatku do piatku w godzinach: 7:00 — 15:00

- serwis awaryjny — pogotowie cieptownicze

Wykaz os6b upowaznionych przez Zlecajacego do dokonywania zgloszen telefonicznych awarii
oraz podpisywania protokotow:

Osoba do kontaktu Kierownik POK nr 1 - Zastgpca Kierownika POK nr 1 —
Arkadiusz Adamski Martyna Szczotka

Numer telefonu 600-347-640 570-335-159

e-mail arkada@zkzl.poznan.pl marszc@zkzl.poznan.pl
Kierownik POK nr 2 - Zastepca Kierownika POK nr 2 —

kontak

Osoba do kontaktu Krzysztof Tesiorowski Marcin Kosinski

Numer telefonu 600-290-094 570-335-234

e-mail krztes@zkzl.poznan.pl mackos@zkzl.poznan.pl
Kierownik POK nr 3 - Zastepca Kierownika POK nr 3 —

Osoba do kontakt . .

500a do Kontaxd Beata Blaszczynska Agnieszka Pawlicka

Numer telefonu 570-335-105 570-335-726

e-mail beabla@zkzl.poznan.pl agnpaw@zkzl.poznan.pl
Kierownik POK nr 4 - Zastepca Kierownika POK nr 4 -

Osoba do kontaktu Waldemar KryszkowskKi Matgorzata Manczak

Numer telefonu 602-331-425 570-335-390

e-mail walkry@zkzl.poznan.pl malman@zkzl.poznan.pl

Osoba do kontaktu Kler_ownlk POK nrs- Zastepca Kierownika POK nr 5 —
Adrian Konieczny Jolanta Paprzycka

Numer telefonu 602-579-174 570-335-462

e-mail adrkon@zkzl.poznan.pl jolpap@zkzl.poznan.pl
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Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 4 do Umowy

Protokol Serwisu Awaryjnego

Serwis awaryjny podstawowy/ pogotowie cieptownicze*
*Niepotrzebne skresli¢

Zgloszeniew dniu ..................... 0 godz....... Nr zgtoSZenia ...........ooeiiiiiii i
Awaria na ObIEKCIE (AATES) . .viiueiiiti i
ZICCAJACY .+ veeeenteete e e L0010 )7 I 1 |
B (o720 175 1L : B

(0747 118 010 TS o4 10k

(7 T LT 83V (ST b N o | Uzyte
10 F2 1S 4 1

ZLECAJACY WYKONAWCA
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Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 5 do Umowy

Protokol na Uslugi Dodatkowe

Ushugi WyKonane W (AATES).......uiitiiiiitt ettt e et ettt e et e e e et e e erreeesrreesraeerareenns
WodnIach ..o e

Z1ECAJACY o .eviiire it UIMOWA M.ttt eteeeeeeeeeeeeeanneennnns
Czynnos$ci  wykonane

UZyte  Materialy oo

ZLECAJACY WYKONAWCA

22



Ustuga konserwacyjno — serwisowa weztdw cieplnych na terenie miasta Poznania

Zalacznik nr 6 do Umowy
Wykaz wezlow cieplnych
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