Umowa nr …………/SZP/2024
zawarta w dniu ……………… roku w Chrzanowie pomiędzy:

Szpitalem Powiatowym w Chrzanowie, 32-500 Chrzanów, ul. Topolowa 16
wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa- Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział Gospodarczy, pod nr KRS 0000015881, NIP 628-19-16-916
reprezentowanym przez:

Dyrektora- mgr Artur Baranowski
zwanym dalej „Zamawiającym” ,
a 

………………………………………………………..
reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………
zwanym dalej „Wykonawcą” , o następującej treści: 

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia procedury przetargowej trybie nieograniczonym zgodnie z art. 132 ustawy p.z.p.- sprawa 101/2024   następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa aktualizacji oprogramowania firmy Kamsoft dla Szpitala Powiatowego w Chrzanowie.
2. Treść wzajemnych obowiązków ustalona została w:
- niniejszej umowie,
-SWZ,

-ofercie.
3. Zamawiający i wykonawca zobowiązują się współdziałać przy wykonaniu umowy w  sprawie zamówienia publicznego, zwanej dalej „umową”, w celu należytej realizacji zamówienia.
§ 2

Termin realizacji
Termin wykonania przedmiotu umowy Strony ustalają 24  miesiące tj. od …………….. do ……………………..
§3
1. Oprogramowanie - programy użytkowe firmy Kamsoft S.A., z których korzysta Zamawiający tj: KS-Medis, KS-Somed, KS-Solab, KS-ZZL, KS-ASW,KS-ESM, KS-FKW,  KS-PPS ze wszystkimi posiadanymi modułami w czasie obowiązywania umowy ze wszystkimi modułami dostępnymi w czasie obowiązywania umowy (w tym aktualizacja funkcjonalności związanych z  platformą regionalną MSIM).
§4

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania w ramach niniejszej umowy (bez dodatkowych opłat) aktualnych wersji oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego w okresie trwania umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących w Szpitalu przepisów z zakresu BHP, procedur i standardów Zintegrowanego Systemu Zarządzania zgodnie z normami ISO 9001:2015; ISO 14000:2015, ISO/ICE 27001:2013; ISO 45001: 2018, stanowiących załącznik nr 1do niniejszej umowy.



§ 5
Przedmiot umowy

1. Podstawowe zadania Wykonawcy:

1.1. Aktualizowanie oprogramowania – dostarczenie aktualnych wersji oprogramowania – do (max 21) ……. dni od dnia ogłoszenia zmian wynikających z przepisów prawnych (jeżeli ustawodawca przewidział 21 dniowy okres vacatio legis ),

1.2. Uwzględnianie zmian w powszechnie obowiązujących przepisach prawnych lub wymogów Narodowego Funduszu Zdrowia, niosących konieczność modyfikacji oprogramowania i niezwłoczne wykonanie niezbędnych związanych z tym czynności mających na celu dostarczenie aktualizacji oprogramowania i dostosowanie do zmienionych przepisów jednak 
w terminie nie dłuższym niż 10 dni (kalendarzowe)  licząc od terminu opublikowania  informacji o zmianie przepisów prawa. Wykonawca zapewni dostarczenie aktualizacji oprogramowania na 2 dni (kalendarzowe) przed wejściem w życie przepisu prawa którego aktualizacja dotyczy o ile ustawodawca przewidział 21 dniowy okres vacatio legis.

1.3. Uwzględnienie zmian w przepisach prawa odnoszących się do prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej i dostosowywanie oprogramowania do powszechnie przyjętych standardów w tym zakresie określonych przez CoZ i obowiązujące przepisy prawa.

1.4. Zapewnienie dostępności aktualnej instrukcji obsługi oprogramowania 
w formie elektronicznej.

1.5. Dostosowywanie oprogramowania do wymiany informacji z Narodowym Funduszem Zdrowia przy wykorzystaniu aktualnego formatu wymiany danych.
1.6. Informowanie Zamawiającego o dostępnych aktualizacjach w formie elektronicznej na adres e-mail informatyka@szpital-chrzanow.pl
§ 6
Warunki płatności:

1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokości do:   …………….  zł netto, ……………….  zł brutto
(słownie brutto: ………………………………………………………………. )
2. Cena brutto podana w ofercie obowiązuje przez cały okres trwania umowy i nie może ulec zmianie, chyba że zachodzą okoliczności o których mowa w § 12
3. Strony ustalają jednomiesięczny okres rozliczeniowy i wynosi:
……………………  zł netto/ miesiąc   ……………………  zł brutto/ miesiąc 
4. Strony, zgodnie ustalają iż Zamawiający wyraża zgodę na dostarczanie faktur drogą elektroniczną (art. 106n ustawy o podatku od towarów i usług).
5. Zamawiający ureguluje należność w terminie 60 dni od daty poprawnie wystawionej faktury. W przypadku konieczności wystawienia faktury korygującej Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć ją w terminie nie przekraczającym 48 godzin od momentu zgłoszenia pomyłki. 

6. Strony ustalają, że zapłata dokonana będzie przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

7. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody zamawiającego dokonać cesji wierzytelności z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej.
8. Wykonawca oświadcza że: jest / nie jest*(niepotrzebne skreślić ) dużym przedsiębiorstwem w rozumieniu ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych z dnia 13 grudnia 2019r
§ 7
1. Strony zgodnie zobowiązują się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych w szczególności przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i w związku z przetwarzaniem danych osobowych w ramach realizacji niniejszej umowy strony zawarły odrębną umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

2. Pozostałe informacje dotyczące  ochrony danych osobowych zawarte w specyfikacji.

§ 8
Kontakt w sprawie realizacji zamówienia:
a) z ramienia Zamawiającego tel. 32 624 7025
e-mail informatyka@szpital-chrzanow.pl 
b) z ramienia Wykonawcy: ……………………………. tel. ………………………………
e-mail ……………………………….
Zmiana numerów telefonu oraz adresów e-mail dla realizacji niniejszej umowy będzie skuteczna jedynie po wcześniejszym powiadomieniu drugiej strony.
§9
Kary umowne
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania stanowią 
w kary umowne. 

2. Zamawiający ma prawo do naliczania i egzekwowania kar umownych
w następujących wypadkach i wysokościach: 

a) za zwłokę w dostarczeniu aktualizacji– w wysokości 0,01% wartości umowy, 
o której mowa §6 ust.1  każdy dzień zwłoki,

b) za rozwiązanie umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy, o której mowa w §6 ust. 1 

3. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy kary umowne naliczone do dnia rozwiązania. 
4. Strony postanawiają, że kary umowne stają się wymagalne z chwilą zaistnienia podstaw do ich naliczenia bez konieczności odrębnego wezwania. 
5. Zamawiający może naliczyć kary umowne, z zastrzeżeniem, że łączna wysokość kar nie może przekroczyć 30% wartości brutto wynagrodzenia przysługującego wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia. Wysokość kar umownych dotyczy całego okresu realizacji umowy.
6. Zamawiający, w wypadku, gdy kara nie pokryje poniesionej szkody,  zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
7. Zamawiający może potrącić należną mu karę z dowolnej należności Wykonawcy., z zastrzeżeniem postanowień zawartych w art. 15r1 ustawy z dnia 2.03.2020  o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciw 
§ 10
Rozwiązanie umowy

1. Strony ustalają, że Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy 
z zastosowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca, w wypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy.

2. Za rażące naruszenie postanowień umowy Strony uznają w szczególności:
- niedostarczenie aktualizacji w ustalonym terminie,

- niedostosowanie zmian do zmienianych przepisów prawa lub wymagań NFZ 

- nie wywiązywania się z zapisów §5 ust. 1niniejszej umowy.

3. Zamawiający może odstąpić od umowy przypadkach określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych  (art. 456 Pzp).
§11
Podwykonawcy

1. Wykonawca wykonana zamówienie:
a) samodzielnie (bez udziału podwykonawców).*
b) przy pomocy podwykonawcy/ów w zakresie  …………………………. , zawierając z nimi stosowne umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności.*
*Zgodnie z oświadczeniem złożonym w ofercie
2. Strony zgodnie ustalają, iż w wypadku korzystania przy wykonywaniu przedmiotu umowy przez podwykonawców Wykonawca:

a) ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania Podwykonawcy,

b) przedstawi wraz z przesłaną fakturą oświadczenie Podwykonawcy o dokonaniu zapłaty na jego rzecz za wykonanie…………………………………………..

c) zapewni w formie pisemnej, iż Podwykonawca zostanie zobowiązany do spełniania warunków z tytułu gwarancji i rękojmi w sposób opisany w niniejszej umowie.


§12
1. Dopuszczalna jest zmiana/waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wy-nagrodzeniu za pracę
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne
d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,
· jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.
2. Niezależnie od postanowień ust. 1 pkt a,b,c,d, waloryzacja wynagrodzenia może zostać dokonana w wypadku zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowanych przez Prezesa GUS.
3. Przez zmianę cen towarów i usług konsumpcyjnych należy rozumieć zarówno ich wzrost, jak i ich obniżenie o co najmniej  4 %  względem wskaźnika z dnia podpisania umowy, co uprawnia Stronę do żądania jej zmiany.
4. Pierwsza zmiana/waloryzacja ceny, o której mowa § 6 ust. 3 z powodu  opisanego w ust. 2 może nastąpić nie wcześniej niż w trzecim kwartale licząc od daty zawarcia umowy, przy czym początkowym terminem obowiązywania zmiany wynagrodzenia jest pierwszy dzień kwartału następujący po kwartale, w którym został złożony wniosek, o którym mowa w §13 ust. 1. 
5. W wypadku o którym mowa w ust.3 wzrost/ obniżenie wynagrodzenia w wyniku waloryzacji następuje o wskaźnik publikowany na stronie  Prezesa GUS za dany okres.

6. Łączna zmiana cen/waloryzacja nie może przekroczyć 30%  pierwotnej wartości umowy.
§ 13
Warunki wprowadzenia zmian

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem 
o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany cen jednostkowych 
w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmiany, o których mowa w § 12 ust. 1 lit b,c,d i ust. 2, do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany Umowy/lub waloryzacji w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem, przy czym w wypadku waloryzacji, o której mowa w § 12 ust. 2  wystarczy powołanie komunikatu Prezesa GUS, a w przypadku wskazanym w§12 ust. 1 lit a zmiana stawki VAT, a w pozostałych wypadkach należy dołączyć dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, 
o których mowa w §12 ust. 1 lit b,c, d  mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w niniejszej Umowie, a w szczególności:

1) przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania Umowy oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń – takimi jak umowy o pracę lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń,

2) wykazanie wpływu zmian, o których mowa w §12 ust. 1 lit b,c, d i ust. 2, na wysokość kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę,

3) szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę,

2. W terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie przez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).

3. Zamawiający zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy w terminie 
1 miesiąca od dnia otrzymania kompletnego – w jego ocenie – wniosku. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy.

4. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do Umowy oraz jego podpisania lub dokonają waloryzacji wynagrodzenia bez dokonywania zmiany umowy (dotyczy tylko wypadku, o którym mowa w § 12 ust. 1 lit a i ust. 2). Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy dotyczyć będzie części przedmiotu niniejszej Umowy, wykonanego po dniu zawarcia pisemnego aneksu do Umowy. 

5. Wykonawca może przekazać Zamawiającemu pisemny wniosek o dokonanie zmiany Umowy, w przypadku:

a) wydania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w §12 ust. 1 a,b,c,d.
b) opublikowania w komunikacie Prezesa GUS wskaźnika zmiany ceny towarów 
i usług konsumpcyjnych w okresach kwartalnych – dotyczy sytuacji opisanych 
w § 12 ust. 2. 
 Wniosek powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia oraz powołanie zmian przepisów lub przywołanie wskaźnika ogłoszonego w komunikacie Prezesa GUS. 
6. Przed rozpoznaniem wniosku, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność 
z oryginałem) niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 1, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji określi Zamawiający.

7. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę postanowień ust. 4  Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej Umowy, z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia.
§ 14
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz innych właściwych przepisów prawa
2. Wszelkie spory jakie mogą powstać na tle niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.



3. Każda zmiana umowy wymaga dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Wykonawca








Zamawiający
1

