Ogtoszenie nr 2023/BZP 00466878/01 z dnia 2023-10-27

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zapewnienie wsparcia serwisowego dla posiadanych przez Zamawiajgcego urzadzen serwerowych i sieciowych oraz
Systemu Kopii Bezpieczenstwa wraz z oprogramowaniem na okres 36 miesiecy

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: CENTRUM PROJEKTOW POLSKA CYFROWA
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 015627782

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Spokojna 13A

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 01-044

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@cppc.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://cppc.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Instytucja posredniczaca

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zapewnienie wsparcia serwisowego dla posiadanych przez Zamawiajgcego urzadzen serwerowych i sieciowych oraz
Systemu Kopii Bezpieczenstwa wraz z oprogramowaniem na okres 36 miesiecy

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-cbc9e84f-7332-11ee-9aa3-96d3b4440790
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00466878

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-10-27

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00096964/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.4 Zapewnienie wsparcia serwisowego dla posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen serwerowych i sieciowych oraz
Systemu Kopii Bezpieczenstwa wraz z oprogramowaniem na okres 36 miesiecy

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/cppc

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za
posrednictwem platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/cppc

2. Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami, w tym przekazywanie wszelkich oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
informacji odbywac sie bedzie w formie elektronicznej. Za date wptywu oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informac;ji
przyjmuje sie date ich wczytania na Platformie.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Szczegotowe wymagania techniczne
dla dokumentéw elektronicznych oraz wymagania techniczne i organizacyjne uzycia srodkdéw komunikacji elektronicznej stuzacych
do odbioru dokumentow elektronicznych zostaty okre$lone w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
Srodkow komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 r., poz. 2452).
2. Zamawiajgcy nie przewiduje komunikacji z wykonawcg w inny sposéb niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

3. Oferta pod rygorem niewaznosci winna by¢ sporzadzona w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

4. Oferta wraz ze wszystkimi zatagcznikami - pod rygorem jej odrzucenia - musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim (zgodnie z art.
ust. 2 ustawy Pzp). Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ich ttumaczeniem na jezyk polski.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Centrum Projektéw Polska Cyfrowa z siedzibg w Warszawie przy ul. Spokojnej 13A, 01-
044 Warszawa (dalej: ,CPPC”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego, w celu prowadzenia postepowan w sprawie zamoéwienia publicznego. Wsréd tych informacji
moga pojawi¢ sie dane, ktére na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,0gdIne rozporzadzenie” lub ,RODQO”), majg charakter danych
osobowych.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/16/2023/PH

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Zapewnienie wsparcia serwisowego dla posiadanych przez Zamawiajgcego urzadzen serwerowych i sieciowych oraz
Systemu Kopii Bezpieczenstwa wraz z oprogramowaniem na okres 36 miesiecy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie umow serwisowych
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4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 36 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Odpis lub informacja z KRS
lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzadzonej nie wczesniej niz 3
miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze wszystkie urzadzenia zostaty objete wsparciem serwisowym producenta o
rezimie: gwarantowany czas skutecznej naprawy w miejscu instalacji wynoszacy maksimum 36 h od momentu przyjecia
zgtoszenia przez serwis producenta urzadzenia lub autoryzowany serwis producenta urzgdzenia.

2) Oswiadczenie producenta potwierdzajgce, ze wszystkie urzadzenia wyposazone w dyski talerzowe oraz SSD sg objete
gwarancjg pozostawienia dysku u Zamawiajgcego w przypadku awarii.

3) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze oferowane wsparcia serwisowe obejmuje wsparcie techniczne i dostep do
poprawek dla wszystkich posiadanych przez Zamawiajacego licencji Commvault dostarczonych wraz z urzadzeniem
Eternus CS200 s/n: YMHTO001108 na okres minimum 36 m-cy.

4) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze oferowane przedtuzenie wsparcia serwisowego bedzie realizowane
bezposrednio przez Serwis Producenta urzadzen lub Autoryzowany Serwis Producenta urzadzen ze wskazanym rezimem i
jednolitg Sciezkg rozwigzywania problemow dla catego rozwigzania objetego kontraktem serwisowym.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

1) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze wszystkie urzadzenia zostaty objete wsparciem serwisowym producenta o
rezimie: gwarantowany czas skutecznej naprawy w miejscu instalacji wynoszgcy maksimum 36 h od momentu przyjecia
zgtoszenia przez serwis producenta urzadzenia lub autoryzowany serwis producenta urzadzenia.

2) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze wszystkie urzadzenia wyposazone w dyski talerzowe oraz SSD sg objete
gwarancja pozostawienia dysku u Zamawiajgcego w przypadku awarii.

3) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze oferowane wsparcia serwisowe obejmuje wsparcie techniczne i dostep do
poprawek dla wszystkich posiadanych przez Zamawiajacego licencji Commvault dostarczonych wraz z urzadzeniem
Eternus CS200 s/n: YMHTO001108 na okres minimum 36 m-cy.
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4) Oswiadczenie producenta potwierdzajace, ze oferowane przedtuzenie wsparcia serwisowego bedzie realizowane
bezposrednio przez Serwis Producenta urzgdzen lub Autoryzowany Serwis Producenta urzadzen ze wskazanym rezimem i
jednolitg $ciezka rozwigzywania probleméw dla catego rozwigzania objetego kontraktem serwisowym.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaty przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Informacje o mozliwych zmianach umowy zawierg Projektowane Postanowienia Umowy stanowigce zatacznik nr 4 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-11-08 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca sktada oferte w formie elektronicznej za posrednictwem bezptatnej Platformy Zakupowej
pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/cppc, po uprzedniej rejestracji na Platformie

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-11-08 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-12-07
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	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
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	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak
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