Zalacznik nr 7 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy
UMOWA NF ..coovveiieieen,
zawarta w dniu 2024 roku w Poznaniu pomiedzy:

Ortopedyczno - Rehabilitacyjnym Szpitalem Klinicznym im. Wiktora Degi Uniwersytetu
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, ul. 28 Czerwca 1956r. nr 135/147,
61-545 Poznan, wpisanym do Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji i publicznych zaktadow opieki zdrowotnej, prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000002848, postugujacym si¢ nadanym numerem
REGON: 000288857 oraz NIP: 783-14-97-917, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Dyrektora Szpitala dr n. med. Przemystawa Daroszewskiego

a

(w przypadku przedsi¢biorcy wpisanego do KRS)

Spotka dziatajacg pod firmg [ ], z siedzibg w [ ] przy ulicy [], kod pocztowy [ ],
zarejestrowang w [ _]Jpod numerem KRS: [ ], postugujacej si¢ nadanym jej Numerem
Identyfikacji Podatkowej oraz numerem REGON [_]

reprezentowang przez:

[1-L1
zwang w dalszej tre§ci umowy ,,Wykonawcg”

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do CEIDG)

(imi¢ i nazwisko) [_], prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa[ ]z siedzibg przy
ulicy [], kod pocztowy [_], wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej pod Numerem Identyfikacji Podatkowej [ ] oraz
numerem REGON [_]

zwang w dalszej tre§ci umowy ,,Wykonawcg”

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze osoby je reprezentujgce przy zawieraniu niniejszej Umowy
(zwanej dalej: ,,Umowag”) sa do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa
polskiego. W zwiagzku z powyzszym nie beda powotywac¢ si¢ na brak umocowania osoby
reprezentujacej w przypadku jakichkolwiek sporow mogacych wynikna¢ z Umowy.

Niniejsza Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych w trybie Przetargu Nieograniczonego nr: [_].



Zamawiajacy 1 Wykonawca, zwani w dalszej cz¢sci z osobna réwniez ,,Strong”, za§ wspolnie
»dtronami”, zawieraja niniejsza Umowg, o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:

1)$wiadczenie kompleksowych ustug w zakresie prania i maglowania bielizny szpitalnej,
bielizny operacyjnej, odziezy ochronnej, roboczej i pozostalego asortymentu,

2) dzierzawa zestawu do wydawania i odbierania odziezy operacyjnej,

3)dzierzawa posciclowej bielizny szpitalnej, odziezy operacyjnej, fartuchow
operacyjnych, odziezy ochronnej, roboczej oraz mopow,

4) oznakowanie asortymentu stanowigcego wlasno§¢ Zamawiajacego oraz bielizny
szpitalnej 1 odziezy dzierzawionej od Wykonawcy zgodnie z systemem RFID lub
rownowaznym umozliwiajacym identyfikacje, ewidencj¢ oraz mozliwo$¢
monitorowania jego obiegu.

2. Przedmiot umowy, o ktorym mowa w ust. 1, zwany jest w dalszej tre§ci Umowy rowniez

»asortymentem”.

3. Zakres oraz zasady realizacji Przedmiotu Umowy okresla Zalacznik nr 1 do umowy,
stanowigcy integralng czes¢ Umowy.

§2
Ogolne zasady realizacji Umowy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada opini¢ sanitarng wydang przez Panstwowego
Inspektora Sanitarnego stwierdzajaca, ze pralnia posiada barierg higieniczng oraz opinie
potwierdzajace mozliwos$¢ $wiadczenia stanowiacych przedmiot Umowy ustug prania
dla podmiotow leczniczych; w przypadku jej cofnigcia Wykonaweca jest zobowigzany do
niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie Zamawiajacego.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zgode Powiatowego Inspektora Sanitarnego na pranie
bielizny z oddziatow septycznych 1 ogolno-szpitalnych; w przypadku jej cofnigcia
Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
Zamawiajacego.

3. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze znajdujace sie w jego posiadaniu $rodki transportu
sg Srodkami transportu wlasciwie przygotowanymi (o powierzchniach gladkich, tatwych
do mycia i dezynfekcji), spelniajagcymi wszelkie wymagania okreslone przez obowigzujace
przepisy prawa i posiadajg zgode Powiatowego Inspektora Sanitarnego dopuszczajaca
pojazdy do transportu czystej i brudnej bielizny szpitalnej. Wykaz $rodkow transportu
przeznaczonych do transportu czystej i brudnej bielizny szpitalnej okres$la Zalacznik nr 2
do umowy, stanowiacy integralng czes¢ Umowy.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ przed uprawnionymi organami kontroli
zewnetrznej za $wiadczenie ustug w sposob niezgodny ze stosownymi wymaganiami
okreslonymi w przepisach prawa oraz postanowieniach Umowy.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze w przypadku awarii uniemozliwiajacej mu wykonanie ushugi
prania zgodnie z Umowa w swoim zakladzie pralniczym zapewni na swoj koszt i ryzyko
pralnie¢ zastepcza, spetniajaca wszelkie warunki okreslone w umowie.



Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu Umowy przestrzega¢ 1 stosowac
obowigzujace przepisy prawa, przepisy BHP, przepisy P. Poz., wytyczne Gtéwnego,
Wojewodzkiego i Powiatowego Inspektora Sanitarnego, wewnetrzne zarzadzenia
Zamawiajacego oraz zalecenia pokontrolne organéw kontroli. Raport z wdrozenia
zalecen pokontrolnych Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu w terminie 7 dni.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia statystyki parametrow prania i dezynfekcji
w sposob umozliwiajagcy Zamawiajacemu, w czasie trwania Umowy, sprawdzenia
warunkow wykonania ustugi pralniczej dla dowolnej partii prania.

§3

Srodki do realizacji umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ obowiazki stanowigce przedmiot Umowy
z nalezyta staranno$cig wynikajaca z profesjonalnego charakteru prowadzonej
dziatalnosci.
Wykonawca o$wiadcza, ze ustugi prania wykonywane bedg w pomieszczeniach oraz przy
uzyciu sprzetu, maszyn i sSrodkéw pioragcych Wykonawcy.
Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze pralnia, w ktorej wykonywane beda ushugi prania
posiada aktualne zezwolenie wlasciwego organu sanitarno-epidemiologicznego na pranie
bielizny szpitalnej, ktore jest zobowigzany przedstawi¢ na kazde wezwanie
Zamawiajacego, ponadto dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym, posiada
personel oraz sprzet potrzebny do prawidtowego wykonania ustugi, w tym pralnice
wyposazone w automatyczne dozowanie srodkéw piorgco-dezynfekcyjnych i powigzany
Z procesem system monitorowania jego przebiegu.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do prawidlowego ustalenia zakresu wykonania ushlugi
prania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa okreslajacymi wymogi dotyczace
asortymentu stanowigcego przedmiot Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do prania
asortymentu w sposob zgodny z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi jakie
obowigzuja dla podmiotéw leczniczych. Wymaganym jest, aby Wykonawca realizujac
ushuge prania dostosowal wszystkie parametry procesu technologicznego do rodzaju
pranego asortymentu, uwzgledniajac przy tym stopien jego zabrudzenia i skazenia oraz
rodzaj tkaniny z jakiej dana rzecz jest wykonana - zalecenia producenta (informacje na
metce). Sposob 1 1lo§¢ dozowania srodkéw powinny uwzglednia¢ ochrong powierzonego
asortymentu przed jego zniszczeniem.
Wykonawca oswiadcza 1 zapewnia, ze w procesie piorgco-dezynfekcyjnym uzywac bedzie
wylacznie $§rodkow przeznaczonych do stosowania w podmiotach wykonujgcych
dziatalno$¢ lecznicza, ktére charakteryzuja si¢ szerokim zakresem dziatania
(bakteriobdjczym - w tym na bakterie Clostridium difficile, grzybobdjczym,
pratkobojczym, wirusobdjczym) oraz posiadajg aktualne certyfikaty lub dokumenty
zezwalajace na ich wprowadzenie do obrotu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
a w przypadku $rodkow biobodjczych — wpis do rejestru produktow biobojczych.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ odbiera¢ i dostarcza¢ asortyment podlegajacy praniu
wlasnym transportem, na wlasny koszt i ryzyko, z/do siedziby Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatadunku oraz roztadunku odbieranego i dostarczanego



asortymentu oraz jego zwazenia (asortyment czysty) w obecno$ci upowaznionego
pracownika magazynu bielizny czystej Zamawiajacego. Przewozenie brudnej bielizny
szpitalnej do pralni powinno odbywaé si¢ samochodem zamykanym i przeznaczonym
tylko do transportu brudnej bielizny szpitalnej. Kazdy inny sposdb przewozenia
Wykonawca musi uzgodnié¢ z wlasciwym organem sanitarno — epidemiologicznym.

§ 4

Szczegélowe zasady realizacji umowy
Asortyment zwrocony Zamawiajagcemu po wykonanej ustudze prania winien by¢ czysty,
bez zanieczyszczen, plam, wymaglowany, bez zagniecen, catkowicie suchy. Stwierdzenie
nieprawidlowosci w ww. zakresie skutkuje zwrotem przez Zamawiajacego asortymentu do
Wykonawcy w celu poddania go ponownej ustudze prania, na koszt Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do stalego zaopatrywania Zamawiajacego w worki tekstylne
stuzagce do pakowania asortymentu brudnego, z wyjatkiem asortymentu zabrudzonego
krwig lub innym materialem biologicznym. Ilo$¢ 1 wlasciwosci workéw tekstylnych
szczegdlowo okresla Zalacznik nr 1 do umowy.
Asortyment zabrudzony krwig lub innym materialem biologicznym, w szczegodlnosci
bielizna z bloku operacyjnego, na czas transportu, zapakowany winien by¢ w fioletowe
worki foliowe, z opisem BIELIZNA SKAZONA.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonywania selekcji asortymentu uszkodzonego
w wyniku prania lub naturalnego jego zuzycia i jego odrebnego pakowania-jezeli jest
wlasno$cig Zamawiajgcego - po wykonanej ustudze prania lub wymianie na nowy jezeli
jest przedmiotem dzierzawy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do segregacji czystego asortymentu (oznaczonego
chipami/tagami) z podzialem na jednostki organizacyjne Zamawiajacego, zgodnie
z Zalacznikiem nr 1 do umowy oraz jego pakowania, na czas transportu, w worki foliowe.
Asortyment nieoznaczony chipami/tagami winien by¢ dostarczany do magazynu bielizny
czystej. Bielizng operacyjng czysta Wykonawca dostarczy bezposrednio do Centralnej
Sterylizatorni Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do oddzielnego prania i pakowania bielizny i kocy
z parafinoterapii.
Wykonawca zobowiazuje si¢ wyposazy¢ Zamawiajacego w kosze/wozki shuzace do
przechowywania i transportowania asortymentu czystego oraz przechowywania
i transportowania asortymentu brudnego do magazynu bielizny brudnej (do 7
koszy/wozkow na dobe). Wykonawca zobowigzuje si¢ do mycia 1 dezynfekcji
koszy/wb6zkow kazdorazowo przed ich ponownym wprowadzeniem w obieg.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu wszystkich przedmiotéow nalezacych do
Zamawiajacego, wydanych Wykonawcy omyltkowo wraz z brudnym asortymentem, raz
W miesigcu wraz z raportem zawierajagcym spis przedmiotéow i dat¢ ich omytkowego
dostarczenia Wykonawcy.
Wykonawca odpowiada za zagubienie, zniszczenie lub utrate asortymentu stanowigcego
wlasno$¢ Zamawiajacego od chwili jego odbioru od Zamawiajacego. W przypadku
zagubienia, zniszczenia lub utracenia asortymentu Zamawiajacego przez Wykonawce
w toku wykonywania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty odszkodowania



rownego jego wartosci rynkowej. W przypadku uszkodzenia asortymentu Zamawiajacego,

Wykonawca zobowigzany jest do jego naprawy (np. wymiany stopionych w czasie

maglowania guzikoéw, przyszycia oderwanych troczkow, reperacji miejsc rozdartych itp.).

10. Zamawiajacy zglasza reklamacje ilosciowa i jako$ciowa niezwlocznie po jej ujawnieniu.
11. Warunki reklamacji:

1) w przypadku brakow ilosciowych Zamawiajacy informuje Wykonawce na adres
e-mail [_] o stanie brakow. Wykonawca zobowigzany jest, najpdzniej w ciggu [_] dni
roboczych uzupeti¢ te braki oraz potwierdzi¢ ten fakt pisemnie lub e-mailem
z rozpisaniem ilo$ci 1 rodzaju zwroconej bielizny.

2) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w wykonaniu ushugi, Zamawiajacy ma
prawo zwroci¢ calg parti¢ bielizny do powtérnego prania, a Wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ zamowiong parti¢ czystej bielizny jeszcze tego samego dnia.

3) w przypadku stwierdzenia dostarczenia bielizny czystej brudnym Srodkiem
transportu, Zamawiajagcy ma prawo zwroci¢ cala parti¢ bielizny do powtdrnego

prania, a Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ calg parti¢ czystej bielizny innym
srodkiem transportu jeszcze tego samego dnia.

4) w przypadku stwierdzenia dostarczenia bielizny uszkodzonej w trakcie prania
z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, jesli powstate uszkodzenia nie kwalifikujacej
do naprawy, Wykonawca zobowigzany jest do jej wymiany na nowa maksymalnie
w ciggu 5 dni roboczych.

W wyzej wymienionych przypadkach reklamacje odbywaja si¢ na koszt Wykonawcy.

12. Na okoliczno$ci wymienione w ust. 11strony sporzadzajg stosowny protokot.

§5
Harmonogram Swiadczenia uslug prania
1. Odbior/dostawa bielizny z/do siedziby Zamawiajacego nastepowac bedzie codziennie,
w dniach roboczych od poniedziatku do piagtku wlacznie, zgodnie z ponizszym
harmonogramem:
1) odbior asortymentu brudnego:
- bielizna szpitalna — raz dziennie w godzinach 8:30 — 9:00 z magazynu bielizny
brudnej;
- bielizna operacyjna — dwa razy dziennie (w godzinach 7:30- 8:00 oraz
w godzinach 19:30-20:00) - z magazynu bielizny brudnej;
- odziez fasonowa (ochronna) — trzy razy w tygodniu — w poniedziatki, w $rody
i w pigtki (w godzinach 8:30 — 9:00) - z magazynu bielizny brudnej;
2) dostawa asortymentu czystego:
- bielizna szpitalna — raz dziennie (w godzinach 7:30 — 8:30) - do magazynu bielizny
czystej;
- bielizna operacyjna — raz dziennie (w godzinach 7:00 - 07:30) - bezposrednio do
Centralnej Sterylizatorni;
- odziez fasonowa (ochronna) — trzy razy w tygodniu (w poniedzialki, w $rody
i w pigtki w godzinach 7:30 — 8:30) - do magazynu bielizny czystej;
2. Terminy odbioru/dostawy asortymentu moga ulec zmianie po szczegdtowych
obustronnych ustaleniach w formie pisemnej.



3. W przypadku wigkszej liczby dni ustawowo wolnych od pracy/dni §wigtecznych w ciggu
roku, termin odbioru asortymentu brudnego i dostawy asortymentu czystego Strony
uzgadnia¢ beda na biezaco.

4. Czas realizacji ustugi prania wynosi 24 godziny od momentu jego odbioru przez
Wykonawce, przy czym:

- bielizna i obuwie operacyjne przekazane przez Zamawiajgcego do prania w godzinach
wieczornych, Wykonawca przekazuje do Centralnej Sterylizatorni nast¢pnego dnia
rano, lecz nie p6zniej niz do godziny 7:30,

- asortyment w postaci: kocy, poduszek, materacy winien by¢ zwrdcony w ciggu 48 godzin
od momentu odbioru przez Wykonawce,

- odziez fasonowa, odziez robocza — odbidr i dostawa zgodna jest z harmonogramem
okreslonym w p.1 oraz w Zalaczniku nr 1 do umowy

5. Odbioér brudnego oraz dostawa czystego asortymentu (0znaczonego chipami/tagami)

kazdorazowo potwierdzony bedzie pisemnie przez upowaznionego pracownika

odpowiedniej komorki organizacyjnej Zamawiajacego na druku zdawczo — odbiorczym,

a w przypadku asortymentu nieoznaczonego chipami/tagami — na zestawieniu

zbiorczym. Druki samokopiujace do potwierdzania odbioru zabezpiecza Wykonawca.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ odbiera¢ i dostarcza¢ asortyment w taki sposob, aby nie

zaklécato to wykonywania statutowej dziatalno$ci Zamawiajacego.

§6
Uzyczenie wagi najazdowej

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ odda¢ Zamawiajagcemu do bezptatnego uzywania, na czas
trwania Umowy, wagg najazdowa w terminie 2 dni roboczych od daty zawarcia Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze waga najazdowa, o ktorej mowa w ust. 1 posiada aktualne
Swiadectwo legalizacji oraz opatrzona jest w tabliczke znamionowa.

3. W razie awarii wagi najazdowej, o ktorej mowa w ust. 1, uniemozliwiajacej wazenie
dostarczonego asortymentu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia awarii lub
wymiany urzadzenia na wolne od wad w terminie 2 dni roboczych od dnia
poinformowania przez Zamawiajacego o awarii, na wilasny koszt i ryzyko. Na czas
usuwania awarii, Wykonawca zapewni Zamawiajacemu zastepcze urzadzenie do wazenia
asortymentu.

4. Zamawiajacy zobowiazuje si¢:

a) uzywac¢ wagi najazdowej w sposob odpowiadajacy jej wlasciwosciom i przeznaczeniu
oraz wytgcznie w celu wazenia czystej bielizny dostarczonej przez Wykonawcg,

b) przechowywac¢ wage najazdowa w sposob zabezpieczajacy ja przed przypadkowa utratg
lub uszkodzeniem,

C) niezwlocznie zawiadomi¢ Wykonawce o utracie lub uszkodzeniu wagi najazdowe;.

5. Bez pisemnej zgody Wykonawcy, Zamawiajacy nie moze odda¢ wagi najazdowej osobie
trzeciej do uzywania.

6. Po rozwigzaniu Umowy, Zamawiajacy zwroci Wykonawcy wage najazdowa w stanie
niepogorszonym ponad normatywne uzytkowanie. Zamawiajacy nie  ponosi
odpowiedzialno$ci za zuzycie wagi najazdowej bedace nastgpstwem prawidtowego jej
uzywania.



7. Oddanie do bezplatnego uzywania 1 zwrot wagi najazdowej nastgpi na podstawie
protokotu zdawczo — odbiorczego, podpisanego przez obie strony.

§7
Dzierzawa poscielowej bielizny szpitalnej oraz odziezy operacyjnej,
ochronnej i roboczej

1. Na czas trwania Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do odptatnego oddania
Zamawiajacemu w dzierzaw¢ oznaczonej chipami/tagami, poscielowej bielizny szpitalnej
odziezy operacyjnej, fartuchéw operacyjnych, odziezy ochronnej i roboczej oraz mopow
w rodzaju, ilosci oraz o wlasciwosciach okreslonych szczegétowo w Zalaczniku nr 1 do
Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze oddana w dzierzawe poscielowa bielizna szpitalna, odziez
operacyjna, fartuchy operacyjne, odziez ochronna i robocza oraz mopy be¢dzie nowa i bedzie
w trakcie obowigzywania Umowy przeznaczona wylacznie do wykorzystania przez
Zamawiajacego.

3. Porozwigzaniu Umowy, Zamawiajacy zwroci przedmiot dzierzawy w stanie wynikajacym
z uzywania go w sposob zgodny z przeznaczeniem. Zamawiajacy hi€ poNosi
odpowiedzialno$ci za zniszczenia bielizny 1 odziezy oddanej w dzierzawe powstale
w trakcie prania lub wynikajace z naturalnego zuzycia.

§8
Dzierzawa zestawu do wydawania i odbierania odziezy operacyjnej

1. Na czas trwania Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do odptatnego oddania
Zamawiajacemu w dzierzawe zestawu do wydawania i odbierania odziezy operacyjnej
wedlug rodzaju, ilosci oraz o wlasciwosciach okre§lonych szczegdétowo w Zalaczniku nr
1 do Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze oddany w dzierzawe zestaw do wydawania i odbierania odziezy
operacyjnej bedzie sprawny i bedzie w trakcie obowigzywania Umowy przeznaczony
wylacznie do wykorzystania przez Zamawiajacego.

3. Po rozwigzaniu Umowy, Zamawiajacy zwroci przedmiot dzierzawy w stanie wynikajacym
Z uzywania go W sposob zgodny z przeznaczeniem. Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za zniszczenia przedmiotu dzierzawy oddanego w dzierzawe powstale
w trakcie prawidtowego uzytkowania przedmiotu dzierzawy.

§9
System RFID lub ré6wnowazny
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do oznaczenia wyznaczonego asortymentu stanowigcego
wlasnos¢ Zamawiajagcego oraz dzierzawionego chipami/tagami funkcjonujacymi
w systemie RFID lub rownowaznym oraz dodatkowo etykietami termozgrzewalnymi jako
alternatywne Zrédlo identyfikacji w przypadku zagubienia lub uszkodzenia chipa/tagu do
czasu jego uzupetnienia lub wymiany. Na metce powinny by¢ zawarte informacje, ktore
pozwola na jednoznaczng identyfikacje asortymentu, w szczegdlnosci: nazwa szpitala lub
nr klienta, nazwa asortymentu lub jego indywidualny kod oraz dla wyznaczonego



asortymentu nazwa jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego, do ktorej dany asortyment
nalezy.

2. Chipy/tagi powinny by¢ umieszczone na asortymencie w sposob trwaly, uniemozliwiajacy
jego odczepienie lub zniszczenie podczas uzytkowania, prania i maglowania bielizny
1 odziezy szpitalne;j.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada dokumenty potwierdzajace bezpieczenstwo stosowania
chipow/tagow, w szczegolnosci brak ich oddziatywania na ludzi oraz sprzgt elektroniczny
(rezonans magnetyczny, rozrusznik serca, defibrylator itp.).

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do sukcesywnego oznaczenia asortymentu, o ktérym mowa
w ust. 1, (zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Strony niezwlocznie po zawarciu
Umowy), nie pdzniej jednak niz do zakonczenia Umowy.

§10
Dostep on-line do aplikacji webowej
1. Na czas trwania Umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu nieodplatny dost¢p on-
line do aplikacji webowej, umozliwiajacej Zamawiajacemu w szczegdlnosci: mozliwos¢
sktadania zamoéwien, reklamacji, sprawozdan stanow magazynowych poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Zamawiajacego, $ledzenia rotacji asortymentu, sprawdzania
ilosci danego asortymentu do prania, statego dostepu do przegladania danych archiwalnych

zwigzanych z obrotem asortymentem, a takze mozliwo$¢ generowania raportow i

mozliwo$¢ exportu tych danych do plikow zewnetrznych np. xls dla wyznaczonych

jednostek organizacyjnych Zamawiajacego oraz dla koordynatora ustugi. W przypadku
wystgpienia konieczno$ci dostosowania aplikacji webowej do innych wymagan niz
okreslone w zdaniu pierwszym, Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego, dostosuje
aplikacj¢ webowa do tych wymagan, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni liczac od dnia
zgloszenia Zadania.

2. Aplikacja webowa winna spetnia¢ nastepujace wymagania:

— korzystanie z niej odbywa si¢ za posrednictwem przegladarki internetowej po
szyfrowanym protokole https (port 443),

— nie wymaga uruchomienia innego niz przegladarka internetowa oprogramowania na
stanowiskach komputerowych Zamawiajacego,

— wymaga logowania; nazwy uzytkownikow aplikacji webowej okresla wylacznie
Zamawiajacy, Wykonawca nie moze zada¢ podawania danych osobowych (imienia
1 nazwiska) pracownikow Zamawiajacego na zadnym etapie pracy Zamawiajacego
z aplikacja webowa,

— przewiduje dwa typy uzytkownikéw: uzytkownik standardowy (dostep ograniczony do
magazynéw przez nich zarzadzanych) oraz uzytkownik koordynator (dostep do
wszystkich magazyndéw Zamawiajacego),

— napisana jest w jezyku polskim.

3. Wykonawca o$wiadcza, Ze:
a) posiada prawo dystrybucji na rynku polskim przedmiotowej aplikacji webowej,
b) aplikacja webowa jest chroniona prawem autorskim wynikajacym z przepiséw ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,



10.

11.

12.

c) aplikacja webowa odpowiada wymaganiom stawianym w tym zakresie przez

przepisy prawne powszechnie obowigzujace.

Ustawienia przegladarek internetowych na komputerach uzytkownikéw udostepnionej
aplikacji webowej dokonujg pracownicy Dziatu Informatyki Zamawiajacego, na podstawie
przekazanych przez Wykonawce wytycznych.

Na czas trwania Umowy Wykonawca udzicla Zamawiajgcemu nieodplatnie licencji
niewytacznej na udostepniong aplikacje webowa w zakresie rozpowszechniania danych
1 zestawien utworzonych =za jej pomoca. Maksymalna liczba uzytkownikéw
Zamawiajgcego, realizujagcych Umowe nie przekroczy 30 uzytkownikow. Udzielona przez
Wykonawce licencja uprawnia Zamawiajacego do wykorzystania aplikacji webowej
wylacznie w celu realizacji Umowy.

Po rozwigzaniu Umowy, dostgp do aplikacji webowej zostanie uniemozliwiony

Zamawiajagcemu nie wczesniej niz po uplywie 3 miesigcy od rozwigzania Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest podja¢ wszelkie §rodki zabezpieczajace Zamawiajacego od

jakichkolwiek roszczen osob trzecich zwigzanych z ewentualnym naruszeniem licencji,

znaku towarowego, patentow lub wzorow przemystowych dotyczacych korzystania z

aplikacji webowej.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢:

a) za bezpieczenstwo, kompletnos¢ i integralno§¢ gromadzonych i przetwarzanych
w aplikacji webowej danych,

b) za szkody polegajace na utracie danych. Koszty zwigzane odtworzeniem danych
ponosi Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia w siedzibie Zamawiajacego bezptatnych

szkolen z obstugi udostepnionej aplikacji webowej, dla wszystkich wyznaczonych przez

Zamawiajacego uzytkownikow, w tym dla uzytkownika koordynujacego, w uzgodnionym

przez Strony terminie. Szkolenia odbywac si¢ beda w trybie szkolen stanowiskowych (do

5 o0sob). Szkolenia prowadzone beda w obecnosci pracownika Dziatlu Informatyki
Zamawiajacego badz wytypowanego przez Kierownika Dzialu Informatyki
Zamawiajacego pracownika Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu polskojezycznej wersji
instrukcji obstugi udostgpnionej aplikacji webowej, w formie papierowej lub

elektronicznej, najpdzniej w dniu przeprowadzenia szkolenia, o ktorym mowa w ust. 9.
W trakcie trwania Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ stata cigglo$¢ dziatania
aplikacji webowej. W przypadku awarii, uniemozliwiajacej dostep do aplikacji webowej,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ztozenia zamowienia droga telefoniczng (tel. []).
Stwierdzenie awarii po stronie Wykonawcy zobowigzuje Wykonawce do niezwlocznej
naprawy aplikacji webowej. Po dokonaniu skutecznej naprawy aplikacji webowej
Wykonawca zobowigzany jest do uzupelienia brakujacych danych dotyczacych
zamowien ztozonych telefonicznie.

Osobami upowaznionymi do kontaktow w zakresie aplikacji webowej sa:

- po stronie Zamawiajacego: [_]tel .[_], e-mail: [_],

- po stronie Wykonawcy: [ _]Jtel .[ ], e-mail: [ ]



§11
Prawo kontroli

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo:

1) kontroli na kazdym etapie procesu prania oraz prawidlowosci funkcjonowania pralni
zgodnie z Umowa, w tym kontroli dokumentéw zakupu srodkdéw piorgcych
i dezynfekcyjnych,

2) kontroli  dokumentacji  proceséw prania, Kontroli dokumentacji wagowej
I asortymentowej przedmiotu Umowy zaréwno w trakcie §wiadczenia ustugi, jak
i takze po jej wykonaniu w kazdym czasie,

3) kontroli jakoSci wypranej bielizny pod wzgledem mikrobiologicznym, ktora
wykonywana bedzie przez Pracowni¢ Mikrobiologiczng Zamawiajacego, na wniosek
Zamawiajacego W czasie trwania Umowy, na koszt Wykonawcy, z partii bielizny
wskazanej przez Zamawiajacego, w przypadku podejrzenia Zamawiajacego, co do
nieprawidlowosci zachodzacych podczas §wiadczenia ustug prania, w kazdym czasie,

4) wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzor sanitarno-
epidemiologiczny,

5) wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkow pioracych i dezynfekcyjnych,

6) wgladu do dokumentacji zwigzanej z dekontaminacja Srodkow transportu za pomocg
ktérych realizowane sg przez Wykonawce ustugi prania.

2. Wykonawca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej dziatalnosci, na sume gwarancyjng co najmniej 2.000.000,00 (stownie: dwa
miliony zfotych i zero groszy), z limitem odpowiedzialno$ci z tytutu przeniesienia chordb
zakaznych na kwote nie mniejsza niz 1 500 000,00 zt (stownie: jeden milion piecset tysiecy
zlotych i zero groszy). Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania ubezpieczenia
przez caly okres obowigzywania niniejszej Umowy - w przypadku, gdy umowa
ubezpieczenia wygasa przed dniem rozwigzania niniejszej Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przedlozenia Zamawiajagcemu poswiadczonej za zgodnosé
z oryginalem kopii nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca
jest ubezpieczony we wskazanym wyzej zakresie, w terminie 7 dni od dnia wygasniecia
poprzedniej polisy. Kopia polisy ubezpieczeniowej lub inny dokument potwierdzajacy fakt
ubezpieczenia stanowi Zalacznik nr 3 do umowy, bedacy integralng czgscig Umowy.

§12
Warunki platnosci
1. Przewidywana maksymalna warto$§¢ zamowienia, zgodnie z Zalacznikiem nr 4 do
umowy, wynosi: [_] zt brutto (stownie: [_]), z zastrzezeniem mozliwych zmian tej
wartosci wynikajacych z § 16 ust. 1 umowy. W tym :
a) wartos¢ podstawowa w wysokosci [ ]zt brutto
b) warto$¢ opcji w wysokosci [_] zt brutto
Zalacznik nr 4 do Umowy stanowi integralng cz¢s¢ Umowy.
2. Strony ustalajg ze Zamawiajacy z tytutu realizacji ustug prania zobowigzany jest do

zaplaty na rzecz Wykonawcy ceny ryczattowej za 1 kg czystego asortymentu w kwocie
[_] netto zt (stownie: .[_].).
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10.

Okreslona w ust. 2 cena za 1kg czystego asortymentu obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja zobowigzan wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci koszt odbioru
i dostawy asortymentu do siedziby Zamawiajacego, koszty energii, koszty Srodkoéw
czystosci i dezynfekcji, koszty oznaczen asortymentu oraz koszty dzierzawy bielizny
szpitalnej, odziezy operacyjnej, fartuchow operacyjnych, odziezy ochronnej, roboczej
1 mopow oraz zestawu do pobierania i oddawania odziezy operacyjnej. Cena ta nie moze
zosta¢ podwyzszona w trakcie obowigzywania umowy, z zastrzezeniem postanowien
zawartych w ust. 111 12.

Wykonawca wystawia¢ bedzie za wykonywane na rzecz Zamawiajacego ustugi prania
faktury VAT dwa razy w miesigcu, z 60 dniowym terminem ptatnosci, liczonym od dnia
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury Zamawiajacemu, przy czym podstawe do
wystawienia faktury stanowi¢ bedzie zestawienie (bedace zalacznikiem do faktury)
wskazujace ilos¢ (kg) przekazanego asortymentu.

W przypadku koniecznosci wystawienia przez Wykonawce faktury lub noty korygujace;,
60-dniowy termin ptatnoSci biegnie od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu ostatniej
faktury lub noty korygujacej. Zaplata nastgpowac bedzie przelewem na wskazany na
fakturze rachunek bankowy Wykonawcy:

Zamawiajacy wymaga aby na fakturze VAT wpisany byt numer i data zawartej Umowy.
Strony umowy na podstawie art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow 1 ustug (tj. Dz. U. 2021 r., poz. 685 ze zm.) wyrazaja zgod¢ na przesytanie
faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt w formie elektronicznej na adres e-mail:
zaopatrzenie@orsk.pl lub w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
przesytanych za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania (PEF) na
stronie: https://efaktura.gov.pl, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
(t.j. Dz. U.z 2020 ., poz. 1666 ze zm.) o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustlugi oraz partnerstwie publiczno-
prawnym.

W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie widnieje w elektronicznym
wykazie podmiotéw na stronie Ministerstwa Finansow, ptatno$¢ faktury bedzie
odroczona do momentu pojawienia si¢ wskazanego rachunku bankowego w tym
wykazie. Jezeli powyzsze dzialanie spowoduje opdznienie w dokonaniu platnosci, koszty
odsetek z tego tytutu nie obcigzajg Zamawiajacego.

Za datg zaplaty przyjmuje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
W przypadku opoznienia w platnosci, dokonywane przez Zamawiajacego sptaty beda
zaliczane w pierwszej kolejnosci na poczet naleznosci glownej, a dopiero w dalszej
kolejnosci na poczet nalezno$ci ubocznych, w tym odsetek.

Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecia jakichkolwiek swoich wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba Ze na powyzsze wyrazi zgode
Zamawiajacy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem art. 54 ust.
5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U. z 2021 r., poz.
711).
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11. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia, wedtug nastepujacych
zasad:

11.1.

Strony postanawiaja, iz dokonaja w formie pisemnego aneksu zmiany
wynagrodzenia w wypadku wystapienia ktorejkolwiek ze zmian przepisow
wskazanych w art. 436pkt. 4 lit. b) ustawy z dnia 11wrze$nia 2019r. Prawo
zamoOwien publicznych, tj. zmiany:

a. stawki podatku od towardéw 1 ustug oraz podatku akcyzowego,

b. wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

c. zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysoko$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne,

d. zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitalowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych

- pod warunkiem wykazania Zamawiajagcemu, ze zmiana ma wptyw na koszty
realizacji zamowienia oraz wykazania wysokosci tych dodatkowych kosztow;

11.2. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie

zmian o ktérych mowa w ust. 11.1. zgodnie z zalaczona uprzednio przez
Wykonawce kalkulacja kosztow oraz okre§long nizej dokumentacja;

11.3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 11.1. lit. a. warto$¢ netto wynagrodzenia

Wykonawcy nie zmieni si¢, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia
zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw;

11.4. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust.11.1. lit. b. wynagrodzenie Wykonawcy

ulegnie zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez
Wykonawce zamoOwienia wynikajaca ze zwigkszenia wynagrodzen o0sob
bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci zmienionego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od
kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia (przy uwzglednieniu proporcji
wynikajacej z udzialu tych osob w wykonaniu wszystkich zamowien
realizowanych przez Wykonawce);

11.5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.11.1. lit. ¢. wynagrodzenie Wykonawcy

ulegnie zmianie o warto$§¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez
Wykonawce zamoéwienia, jakg bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu
uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia o0sob bezposrednio wykonujagcych zamoédwienie na rzecz
Zamawiajacego (przy uwzglednieniu proporcji wynikajacej z udziatu tych osob
w wykonaniu wszystkich zaméwien realizowanych przez Wykonawce);

11.6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust.11.1. lit. d) wynagrodzenie Wykonawcy

ulegnie zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez
Wykonawce zamowienia, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu
uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia o0s0b bezposrednio wykonujacych zamoéwienie na rzecz
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12.

Zamawiajacego (przy uwzglednieniu proporcji wynikajacej z udziatu tych osob
w wykonaniu wszystkich zaméwien realizowanych przez Wykonawce);

11.7. Wprowadzenie zmian wysoko$ci wynagrodzenia wymaga uprzedniego zlozenia
przez Wykonawce o$wiadczenia o wysokosci dodatkowych kosztow
wynikajacych z wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust.11.1. litera b, c. i d.

11.8. W przypadku ust. 11.1. lit. b. Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu wykaz
pracownikow, ktorzy bezposrednio realizujg Umowe 1 dla ktorych ma
zastosowanie zmiana wraz z udokumentowang kalkulacja kosztéw oraz
dokumentami  rozliczeniowymi z tytulu wynagrodzen dotyczacymi
przedmiotowej zmiany. Wykaz powinien zawiera¢ udokumentowane zestawienia
ile roboczogodzin miesi¢gcznie kazdy z pracownikow faktycznie realizuje
Umoweg.

11.9. W przypadku ust. 11.1. lit. c. Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu wykaz
personelu, ktory bezposrednio realizuje Umowe 1 dla ktérego ma zastosowanie
zmiana wraz z udokumentowang kalkulacjg oraz dokumentami rozliczeniowymi
z tytulu wynagrodzen dotyczacymi przedmiotowej zmiany.

11.10. W przypadku ust. 11.1. lit. d) Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu wykaz
pracownikow, ktorzy bezposrednio realizuja Umowe 1 dla ktérych ma
zastosowanie zmiana wraz z udokumentowang kalkulacja kosztow oraz
dokumentami  rozliczeniowymi z tytulu wynagrodzen dotyczacymi
przedmiotowej zmiany. Wykaz powinien zawiera¢ udokumentowane zestawienia
ile roboczogodzin miesi¢gcznie kazdy z pracownikow faktycznie realizuje
Umowe. Wykonawca w kazdym ze wskazanych przypadkow jest zobowiazany
takze zlozy¢ os$wiadczenie woli w przedmiocie procentowego udzialu w
wykonaniu zamdwienia na podstawie Umowy 0sdb bezposrednio wykonujacych
to zamoOwienie w stosunku do ich udziatu w wykonaniu wszystkich zaméwien
realizowanych przez Wykonawce (w okresie na ktory zawarta jest Umowa).
Przedlozenie wskazanych dokumentow stanowi warunek rozpatrzenia wniosku
Wykonawcy w przedmiocie zmiany Umowy.

11.11. Wykonawca zamiar zmiany w zakresie wynagrodzenia wraz z kalkulacjg oraz
dokumentacja, o ktorej mowa w wust. 11.2. i 11.7. powinien zgtosi¢
Zamawiajacemu na piSmie W terminie 1 miesigca od zdarzenia uzasadniajacego
wprowadzenie zmiany pod rygorem pominigcia.

11.12. Zmiana Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia nie zostanie dokonana
w przypadku gdy z przedstawionej przez Wykonawce dokumentacji jego
uprawnienie w przedmiotowym zakresie (oraz jego tres¢) nie zostanie przez
Wykonawce w sposob jednoznaczny wykazane.

Strony ponadto dokonajg w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia zgodnie

z art. 439 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych.

Ustalone wynagrodzenie bedzie waloryzowane maksymalnie dwukrotnie o wartos¢

wskaznika cen towardéw i ushug, publikowanego w Komunikacie Prezesa Gtownego

Urzedu Statystycznego. Zwaloryzowana stawka wynagrodzenia znajduje zastosowanie

poczawszy od kolejnego miesigca kalendarzowego, nastgpujacego po miesigcu,

w  ktorym opublikowano stosowny Komunikat Prezesa Gtownego Urzedu
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13.

14.

15.

16.

17.

Statystycznego w roku 2025. Wykonawca winien ztozy¢ do Zamawiajgcego wniosek
w powyzszym zakresie odpowiednio do konca I kwartatu 2025 roku, z tym ze zmiana
wynagrodzenia nastapi poczawszy od miesigca, w ktérym zostat ztozony ww. wniosek.
Wzrost wynagrodzenia na podstawie wskaznika cen towardéw i ustug, o ktérym mowa
w ust. 12 moze obejmowac tylko wszelkie koszty transportu oraz zakup niezb¢dnych
materiatow, ktore powinny zosta¢ wykazane przez Wykonawcg. Zamawiajacy nie
dopuszcza zwigkszenia wynagrodzenia o ww. wskaznik w zakresie kosztow objetych
zmianami mozliwymi do przeprowadzenia na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu,
w szczegolnosci kosztow pracowniczych.

Wykonawca nie bedzie uprawniony do zmiany wynagrodzenia jezeli wskaznik wzrostu
cen towarow i ustug, o ktorym mowa w ust. 12 i 13 powyzej nie przekroczy 3%.
Zamawiajacy wskazuj¢, ze maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza
w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci
wynagrodzenia, o ktorych mowa w ust. 13 i 14 powyzej to 10% warto$ci wynagrodzenia
brutto, o ktorej mowa w ust. 1.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 12 - 15 powyzej,
zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przyshugujacego podwykonawcy, z ktorym
zawart Umowe, w zakresie odpowiadajacym powyzszym zmianom dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg nastepujace warunki:

1) przedmiotem Umowy sg ustugi;

2) okres obowigzywania Umowy przekracza 12 miesigcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji w okresie
obowigzywania umowy. W przypadku skorzystania z prawa opcji, Zamawiajacy zglosi
to Wykonawcy na adres mailowy wskazany § 15 ust. 1 Umowy. Wykonawca
zobowigzany jest wykona¢ przedmiot opcji w cenach jednostkowych zgodnie
z Zatagcznikiem nr 4 do Umowy w terminie zgodnie z § 20 ust. 1 Umowy. Nieskorzystanie
przez Zamawiajacego z prawa opcji, lub skorzystanie z niego w niepelnym zakresie nie
uprawnia Wykonawcy do podnoszenia jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

§13
Zatrudnienie pracownicze
Wykonawca zapewnia, ze osoby odpowiedzialne za wykonywanie, w ramach Umowy,
takich czynnosci jak:
- przyjecie dostawy asortymentu brudnego,
- pranie asortymentu,
- dezynfekcja asortymentu,
- prasowanie asortymentu,’
- maglowanie asortymentu,
- haprawa asortymentu,
- 0znaczenie asortymentu,
- sktadanie 1 pakowanie asortymentu,
- przygotowanie do wysylki i transport asortymentu,
- przyjmowanie zamowien i zgtoszen reklamacyjnych,
- wystawianie faktur,
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2.

3.

1.

o1l

beda w okresie trwania Umowy zatrudnione na podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu
przepisoOw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie 14 dni od
otrzymania zadania, przedtozy¢ list¢ osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace,
odpowiedzialnych za wykonanie ww. czynno$ci na rzecz Zamawiajacego.
Nieprzedtozenie przez Wykonawce listy, o ktérej mowa w ust. 2, w terminie w nim
przewidzianym bedzie traktowane jako niewypelienie obowigzku zatrudnienia oséb
swiadczacych ustugi bedace przedmiotem Umowy na podstawie umowy o praceg.
Zaniewypetnienie obowigzku zatrudnienia osob $§wiadczacych ustugi bedace przedmiotem
Umowy na podstawie umowy o prac¢ Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysokosci iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie przepisOw o minimalnym wynagrodzeniu za prace (obowigzujacych w chwili
stwierdzenia przez Zamawiajacego niewypelnienia obowigzku zatrudnienia o0séb
swiadczacych ustugi bedace przedmiotem Umowy na podstawie umowy o prace) oraz
liczby miesigcy w okresie realizacji Umowy, w ktorych nie dopelniono przedmiotowego
obowiazku.

§ 14
Kary umowne

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zaplaci

Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci:

a) 300,00 zt — za kazdg nieprawidlowo$¢ w wykonanej przez Wykonawce ustudze
prania lub za kazde naruszenie przez Wykonawce warunkéw Umowy,

b) 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 lit. a) Umowy w przypadku
braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom
lub dalszym podwykonawcom za kazdy dzien zwtloki (o ile wykonawca zglosi
zamawiajacemu udzial podwykonawcow w realizacji niniejszej umowy wraz ze
wskazaniem ich firm).

C) 20% warto$ci zaméwienia brutto, o ktorej mowa w § 12ust. 1 lit. a) umowy —
w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

W przypadku, gdy Wykonawca ma zastrzezenia, co do dokonanej przez Zamawiajacego

obiektywnej oceny wykonanych przez Wykonawce ustug prania, Strony moga powotaé

uprawnionego rzeczoznawce, ktorego opinia co do wykonania ustugi prania przez

Wykonawce bedzie wigzaca dla obu Stron. Koszt opinii rzeczoznawcy pokrywa

Wykonawca w przypadku wydania opinii o nieprawidlowym wykonaniu ustugi prania,

a Zamawiajacy w razie gdy jego zarzuty nie zostang potwierdzone przez rzeczoznawceg.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania potracenia kary umownej

z wierzytelnoS$ci przystugujacej Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego

przenoszacego wysokos¢ okreslonych w niniejszym paragrafie kar umownych.

Maksymalna tgczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci brutto
umowy wskazanej w § 12ust. 1 lit. a8) Umowy.
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§15
Osoby upowaznione do kontaktu

Osobami upowaznionymi do kontaktow w trakcie realizacji Umowy, w tym do

podpisania protokotu, o ktorym mowa w § 6 ust. 7 umowy jest:
a) po stronie Zamawiajacego - Kierownik Sekcji Zaopatrzenia — Pani ............... , tel.

618310268, email: .......coooooeiie, @orsk.pl,
b) po stronie Wykonawcy - Pan/Pani , tel.
, email:

§16
Warunki zmiany i odstapienia od umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skorzystania z ustug prania Wykonawcy,
w okresie obowigzywania Umowy, na kwot¢ nizsza niz wysoko$¢ zobowigzania,
o ktorej mowa w § 12 ust. 1 lit. 8) Umowy. Wykonawca o$wiadcza, Ze nie bgdzie zgtaszat
zadnych roszczen w razie zmniejszenia ilo$ci ustug prania ponizej okreslonej wyzej
wysokosci zobowigzania z tym zastrzezeniem, iz Zamawiajacy gwarantuje
wykorzystanie 50% wartosci Umowy o ktorej mowa w § 12 ust.1 lit. a) Umowy.
Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w Ustawie Pzp.,
a takze w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu.
W przypadku, o ktorych mowa w ust. 2, Wykonawca moze zadaé wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.
§ 17
Waloryzacja
Na zasadach okreslonych w Umowie, na podstawie art. 439 ust. 1 1 2 PZP, Strony beda
waloryzowaly koszty realizacji czynnosci wchodzacych w sklad Przedmiotu Umowy
(,,Waloryzacja”). Waloryzacja bedzie polegata na podwyzszeniu albo obnizeniu kazdej
z cen jednostkowych podanych w Formularzu Asortymentowo-Cenowym zawartym
w Ofercie na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.
Zadna ze Stron nie bedzie uprawniona wystapi¢ z wnioskiem o dokonanie Waloryzacji
wczesniej niz 6 miesigcy od dnia zawarcia Umowy.
Po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 2, w przypadku zmiany kosztéw realizacji
Przedmiotu Umowy w zwigzku ze wzrostem albo obnizeniem cen okreslonym we
wskazniku cen towaroéw 1 ustug konsumpcyjnych ogotem za poprzedni kwartat (,,Wskaznik
GUS”) oglaszanym w formie komunikatu Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego,
o ktorym mowa w art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony
z pisemnym wnioskiem o dokonanie Waloryzacji. We wniosku zostang wskazane nowe
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10.

11.

12.

13.

wartos$ci kazdej z cen jednostkowych podanych w Formularzu Asortymentowo-Cenowym
zawartym w Ofercie okreslone na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.

Kazda ze Stron bgdzie uprawniona wystapi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie
Waloryzacji kazdorazowo po komunikacie Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego
ogtaszajacym kolejny Wskaznik GUS.
Ewentualna Waloryzacja bedzie ustalana przez Strony w drodze aneksu do Umowy ze
skutkiem od dnia opublikowania komunikatu Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego
oglaszajacego Wskaznik GUS (,,Dzien Ustalenia Waloryzacji”).
Whnioskowana zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu Asortymentowo-
Cenowym zawartym w Ofercie nastgpi pod warunkiem, iz wartos¢ Wskaznika GUS
ogtoszonego w Dniu Ustalania Waloryzacji bedzie wskazywata na wzrost lub spadek cen
towarow 1 ushug konsumpcyjnych o co najmniej 2 punkty procentowe w stosunku do
poprzedniego kwartatu (,,Prog Waloryzacji").
Ewentualna zmiana cen jednostkowych podanych w Formularzu Asortymentowo-Cenowym
zawartym w Ofercie, nastapi o wielkos$¢ stanowiaca potowe (50%) wartosci wzrostu albo
obnizenia cen okreslonego we Wskazniku GUS ogtoszonym w Dniu Ustalania Waloryzacji,
Z zastrzezeniem postanowien ust. 12.
Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaznik GUS
ogloszony w Dniu Ustalania Waloryzacji bedzie wartoscig dodatnig ceny jednostkowe
podane w Formularzu Asortymentowo-Cenowym zawartym w Ofercie ulegng zwigkszeniu
o wielko$¢ wskazang w ust. 7.

Pod warunkiem przekroczenia Progu Waloryzacji, w przypadku, gdy Wskaznik GUS
ogloszony w Dniu Ustalania Waloryzacji bedzie warto$cig ujemng ceny jednostkowe podane
w Formularzu Asortymentowo-Cenowym zawartym w Ofercie ulegng zmniejszeniu o
wielko$¢ wskazang w ust. 7.

Nowe wartos$ci cen jednostkowych podanych w Formularzu Asortymentowo-Cenowym
zawartym w Ofercie beda dotyczy¢ zaptaty naleznej Wykonawcy za czynnos$ci odebrane po
Dniu Ustalania Waloryzacji, z zastrzezeniem postanowien ust. 11.

Jezeli czynno$ci zlecone przed Dniem Ustalania Waloryzacji zostang wykonane
w warunkach zwloki w stosunku do terminu okreslonego w Zleceniu i bedg odbierane po
Dniu Ustalania Waloryzacji, w takim przypadku zaplata za ich wykonanie nastgpi na
podstawie poprzednio obowigzujacych cen jednostkowych.

Strony ustalajag maksymalng warto$¢ obnizenia albo wzrostu Warto$ci Przedmiotu Umowy
w efekcie zastosowania Waloryzacji na poziomie nie wigkszym niz 10 % Wartosci
Przedmiotu Umowy.

Wykonawca, ktory uzyska Waloryzacje zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia
przyshugujacego Podwykonawcy, z ktérym zawarl umowe, w zakresie odpowiadajacym
zmianom kosztow dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg
nastepujace warunki: (i) przedmiotem umowy sa ustugi oraz (ii) okres obowigzywania
umowy przekracza 6 miesiecy.
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§18
Ochrona danych osobowych
Strony zobowigzuja si¢ przestrzegac przepisoOw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

I Rady(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (RODO) oraz krajowych przepisow z obszaru ochrony danych osobowych, przy
przetwarzaniu danych osobowych w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy.

Strony w szczegolnosci, uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
0sob fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia 1 wadze zagrozenia,
zobowigzujg si¢ wdrozy¢ i stosowa¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ odpowiedni stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.

W celu realizacji zobowiazan okreslonych w ustgpach poprzedzajacych, Zamawiajacy jako
Administrator danych osobowych powierzy Wykonawcy jako Podmiotowi
przetwarzajacemu dane osobowe w osobnej umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktorej wzor stanowi Zalacznik nr 5 do Umowy.

§19

Poufnos$é¢ informacji
Zamawiajacy 1 Wykonawca zobowigzuja si¢ do zachowania w poufnosci tresci umowy,
a takze wszelkich informacji w posiadanie ktorych wejda z zwiagzku z zawarciem lub
wykonaniem umowy. Poufno$cig objete beda w szczegodlnosci informacje stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajacego i Wykonawcy oraz tajemnice ich klientéw
1 kontrahentow, w rozumieniu przepisu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, lub ktére zostaly oznaczone jako poufne.
Zobowiazanie to obejmuje obowigzki obu stron do nie ujawniania, nie udostepniania
w jakiejkolwiek formie osobom trzecim, ani tez czynienia niedozwolonego uzytku
z jakichkolwiek informacji, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, ktore nie zostaly
podane przez drugg stron¢ do wiadomosci publicznej.
W przypadku jakiegokolwiek ujawnienia lub utraty informacji dotyczacych jednej ze
Stron, druga Strona niezwlocznie zawiadomi Strong, ktorej informacje zostaly utracone
i podejmie wszelkie niezbgdne dziatania w celu minimalizacji zakresu naruszenia oraz
wynikajacych zef szkdd.
W przypadku naruszenia obowiazku zachowania poufnos$ci, Strona bedzie ponosi¢ petng
odpowiedzialno$¢ na zasadach okre§lonych w kodeksie cywilnym 1 ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, za szkody spowodowane ujawnieniem informacji objetych
poufnoscia.
W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej
udostepnieniem lub ujawnieniem, Strona zamierzajaca ujawni¢ dang informacje zwroci si¢
do drugiej Strony o wskazanie, czy informacj¢ t¢ ma traktowac jako poufng.
Strony zapewnig przestrzeganie postanowien niniejszego paragrafu przez swoich
pracownikow oraz osoby dzialajace na jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na
podstawe prawng zwigzku tych osob ze Strong.
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6. Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzujg réwniez przez okres 5 lat od dnia
wygasnigcia lub zakonczenia Umowy.

7. Wszelkie informacje podawane do publicznej wiadomosci (np. w formie komunikatow
prasowych lub referencji) musza by¢ przed upublicznieniem uzgodnione pomiedzy
Stronami.

8. Strona zobowigzana przez sad, organ administracji publicznej lub jakakolwiek inng
instytucj¢ do ujawnienia informacji chronionej na podstawie niniejszego paragrafu, jest
obowigzana niezwtoczne poinformowac o tym pisemnie drugg Strone.

9. W przypadku naruszenia obowigzku zachowania poufno$ci, Strona be¢dzie ponosi¢ peing
odpowiedzialno$¢ na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym i powotanej w ust. 1
ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za szkody spowodowane ujawnieniem
informacji objgtych poufnoscia.

10. Nie stanowig informacji poufnych informacje, ktére byly publicznie znane przed ich
ujawnieniem przez drugg Strong.

§ 20
Okres obowiazywania umowy
1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia podpisania i obowigzuje nie
wezesniej niz od dnia 02 czerwca 2024 r.
2.  Umowa moze zosta¢ rozwigzana:
a) w kazdym czasie, za porozumieniem Stron,
b) przez Zamawiajacego, bez wypowiedzenia, z powodu razgcego naruszenia przez
Wykonawce postanowien Umowy.
3. Okres obowigzywania Umowy moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 48 miesigcy
w przypadku niewykorzystania przez Zamawiajacego, w terminie wskazanym w ust. 1
umowy, catosci objetego Umowa zamdwienia.

§21
Sila wyzsza

1. Przez ,sile wyzszg” Strony rozumiejg zdarzenie nagle, nieprzewidziane 1 niezalezne od
woli Stron, ktorego skutki sg niemozliwe do zapobiezenia, uniemozliwiajagce wykonanie
umowy w cato$ci lub czg¢sci, na state lub na pewien czas, ktoremu nie mozna zapobiec ani
przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci. W szczegdlnosci za site wyzsza
uznaje si¢ pozar, powddz, epidemie, trzesienia ziemi, awari¢ zasilania lub naturalnych
zrodetl energii, huragany i1 inne katastrofy naturalne, a takze stany nadzwyczajne
1 wyjatkowe, w tym stan wojny, stan wojenny, stan kleski zywiotowej, stan epidemii, stan
zagrozenia epidemicznego, a takze strajki, bojkoty, zamachy terrorystyczne, blokady
komunikacyjne o charakterze ponadregionalnym, a takze przypadki wydawania przez
wladze krajowe i lokalne aktow prawnych wprowadzajacych ograniczenia, nakazy lub
zakazy okre$lonego zachowania si¢, niezaleznie od formy takiego aktu oraz tego czy
zagrazaja w chwili obecnej.
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W razie wystgpienia przypadku ,sity wyzszej”, majacego negatywny wplyw na
prawidtowe realizowanie postanowien Umowy, strona dotknieta ,,sila wyzsza”, zostaje
zwolniona ze swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy, na czas wystepowania ,,sily
wyzszej”, a uzgodnione terminy zostang odpowiednio przedtuzone.

W razie wystapienia przypadku ,,sity wyzszej”, strona, ktora ze wzgledu na ,,sile¢ wyzsza”
nie moze zrealizowa¢ swoich zobowigzan, jest zobowigzana powiadomi¢ pisemnie o tym
fakcie drugg strong oraz poda¢ dane na temat okolicznosci ,,sity wyzszej” oraz ich wptywu
na realizacj¢ zobowigzan.

Po ustaniu ,,sity wyzszej” strona dotknieta dziataniem ,,sity wyzszej”, jest zobowigzana
niezwtocznie powiadomi¢ pisemnie drugg strong o fakcie ustania okoliczno$ci lub zdarzen
,»sity wyzszej”. Po otrzymaniu zawiadomienia strony ustalajag nowy termin realizacji
Umowy.

§ 22

Postanowienia koncowe
Strony ustalaja, ze w razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem Umowy podejma
probe jego polubownego rozwigzania — o ile nie bedzie to grozitlo przedawnieniem
roszczenia. W przypadku braku powodzenia tej proby w terminie 14 dni od pierwszego
wezwania do niej przez ktoragkolwiek ze Stron, spor moze by¢ poddany pod rozstrzygnigcie
sadu.
Umowa jest poddana prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umow3a
zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegodlnosci
Kodeksu Cywilnego, o ile ustawa Pzp. nie stanowi inaczej.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci
Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnos$ci wynikajacej z niniejszej umowy na osobe
trzecig bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Ewentualne spory, powstale na tle niniejszej Umowy rozstrzygatl bedzie sad wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujace, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych.
Umowa sporzadzona zostata w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej Strony.

WYKONWCA ZAMAWIAJACY

Zalaczniki:

1. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia

Wykaz §rodkéw transportu

Kopia polisy OC

Formularz asortymentowo-cenowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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