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Wyijasnienie nr 1 do SWZ

Do wszystkich Oferentéw postepowania nr 6/UTEL/DCZP/2022/P

dot. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dostep do Internetu dla ,,Dolnoslgskiego Centrum Zdrowia
Psychicznego” sp. z 0.0.

Zgodnie z art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnie 2019r. Prawo Zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129
ze zm.) Zamawiajacy udziela wyjasnien na zapytania Oferentow:

Pytanie nr 1:
Czy dopuszczacie Paristwo zmiane termindw dostarczenia urzadzen? taricuch dostaw elektroniki jest w

dalszym ciggu nadwyrezony, spetnienie warunku dostarczenia urzgdzen w dacie do 15.03.2022 moze by¢
mocno utrudniony.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostawy urzadzen do 22.03.2022r.

Pytanie nr 2:
Czy na kartach ma by¢ dostepna ustuga roamingu miedzynarodowego i jezeli tak, to czy we wszystkich

grupach?
OdpowiedZ Zamawiajacego:
Tak, we wszystkich.

Pytanie nr 3:

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

16) ZMIANA NUMERU

Zmiana numeru jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym prosimy

o uzasadnienie dowolnosci w zakresie czestotliwos$ci zmian numeru i braku optaty za te zmiany.

Whnosimy réwniez o potwierdzenie, ze w przypadku zmiany numeru nie bedg to numery z puli ,numeréw
ztotych”, ,na zyczenie” — dodatkowo ptatnych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy rezygnuje z zapisu w pkt. 16 do OPZ. Jesli bedzie koniecznos¢ zmiany numeru, ustuga bedzie
ptatna zgodnie z cennikiem Wykonawcy.

Pytanie nr 4:
OFERTA

5) - Termin ptatnosci liczony od daty dostarczenia faktury

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby regulowanie naleznosci nastepowato na konto bankowe Wykonawcy

w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie
do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia? Tylko data wystawienia faktury VAT jest datg
pewng dla Wykonawcy. Wyznaczenie terminu ptatnosci od dnia wystawienia faktury VAT pozwala na
unikniecie negatywnych konsekwencji podatkowych.

Jako operator swiadczacy ustugi telekomunikacyjne nie mamy bezposredniego wptywu na czas dostarczenia



dokumentéw w formie papierowej.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenia faktury drogg elektroniczng na wskazany przez ,,DCZP” sp. z 0.0. adres
skrzynki e-mailowej.

Pytanie nr 5:

OPZ nie precyzuje kto ma po raz pierwszy skonfigurowad centrale — prosimy o wskazanie po czyjej stronie
bedzie ten obowigzek.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 6:

Czy Zamawiajacy wyraza zgody by w zamian za 1 sztuke aparatu komérkowego typu Samsung Galaxy S22 Ultra
dostarczy¢ 1 sztuke aparatu komdrkowego SONY XP.1 Il 5G DS CZARNY? Obecnie na rynku u dostawcéw brak
Samsung Galaxy S22 Ultra.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie nr 7:

Czy Zamawiajgcy wymaga dodatkowo mozliwosci przekierowania potgczen z numeru gtéwnego centrali na
numer uzytkownika oraz mozliwosci przekierowania powrotnego przyktadowo uzytkownik/numer gtéwny
Juzytkownik?

Zapisy w tym zakresie nie sg jednoznaczne, prosimy o doprecyzowanie pkt 5.3, pkt. 5.4 zatacznik nr.1 do SWZ
- OPZ

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy rezygnuje z zapisOw pkt 5.3, pkt. 5.4 zatacznik nr 1 do SWZ - OPZ.

(zatacznik nr 1 do SWZ — OPZ do Wyjasnienia nr 1)

Pytanie nr 8:

Udostepnienie ustugi ,wirtualnej centrali”- Pod nazwg ,,wirtualna centrala” Zamawiajgcy rozumie ustuge,
realizowang przez Wykonawce poza siedzibg Zamawiajgcego, z wykorzystaniem sprzetu i oprogramowania
Wykonawcy.

W ramach $wiadczonej ustugi ,,wirtualnej centrali” Wykonawca zapewni:

1) przydzielenie 1 numeru gtéwnego centrali, na ten numer powinny by¢ kierowane wszystkie potgczenia
przychodzgce na dotychczasowy zakres numeracyjny Szpitala.

2) potaczenia gtosowe realizowane w technologii GSM, nieobcigzajgce potaczenia internetowego
Zamawiajgcego,

3) utworzenie dowolnej liczby sekretariatow, realizujgcych przekierowanie do konkretnego pracownika, grupy
pracownikéw lub innego sekretariatu,

4) samodzielne utworzenie automatycznej informacji o numerach wewnetrznych z mozliwoscig pofaczenia sie
Z nimi,

5) prezentowanie wybranych potgczen wychodzacych pod wspdlnym numerem gtéwnym centrali,

6) staty koszt potgczenia abonenta z numerem gtéwnym centrali wirtualnej, na poziomie kosztu potgczenia z
numerem stacjonarnym, rdwniez po przetaczeniu (przekierowaniu) na telefon komérkowy pracownika,

7) potaczenia pomiedzy uzytkownikami ,, Wirtualnej centrali” majg by¢ bezptatne oraz posiada¢ numeracje
skrocong 4 cyfrowg (numeracja zostanie podana przez Zamawiajgcego)

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zatgcznik nr 1 do SWZ — OPZ do Wyjasnienia nr 1

Pytanie nr 9:

Czy Zamawiajacy dopuszcza dostawe modemu do Internetu marki Huawei model e3372?
OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie dopuszcza modemow bazujacych tylko i wytgcznie na potgczeniu USB.
Zmiana w Zataczniku nr 1 do SWZ — OPZ (Zatgcznik nr 1 do SWZ — OPZ do Wyjasnienia nr 1).




Pytanie nr 10:
Majac na uwadze brak dostepnosci na rynku wymaganego przez Zamawiajgcego telefonu komadrkowego

myPhone Hammer 3+ w ilosci 70 sztuk zwracamy sie o mozliwos$¢ dostarczenia telefonéw komdrkowych
Maxcom MM 917 3 G.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 11:

Jednoczesnie w zwigzku z koniecznoscig zapoznania sie z odpowiedziami Zamawiajacego i uwzglednienie ich
w budowaniu oferty prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert na 11 marca 2022 roku.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy podtrzymuje termin sktadnia ofert na 04.03.2022r.

Zataczniki:
- Zatacznik nr 1 do SWZ — OPZ do Wyjasnienia nr 1

Powyisze wyjasnienia wigzg Wykonawcow z chwilg ich zamieszczenia na stronie prowadzonego
postepowania i nalezy je uwzgledni¢ podczas sporzadzania oferty.



