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Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemię COVID-19

UMOWA  NR ……………… 
(dla części IV)
zawarta w dniu ………….................2023 r. 
pomiędzy Powiatem Ostrołęckim, Pl. Gen. J. Bema 5, 07-410 Ostrołęka, 
NIP 758-23-59-776, REGON 550668835, reprezentowanym przez Zarząd Powiatu w osobach:

Stanisław Kubeł - Starosta Ostrołęcki 

Krzysztof Parzychowski - Wicestarosta

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu – Aldony Kuciej
zwanym dalej w treści umowy „Zamawiającym”


z jednej strony, a

…………………………………………….
zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą” 

Podstawę zawarcia umowy stanowi zamówienie publiczne przeprowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, na zadanie pn.: Dostawa sprzętu i oprogramowania związana z realizacją projektu w ramach grantu „Cyfrowy Powiat”.
§ 1.

1. Przedmiotem umowy jest część IV zamówienia tj. „Zakup i wdrożenie systemu elektronicznej komunikacji”, zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy oraz złożoną Ofertą Wykonawcy w zakresie części …… zamówienia, stanowiącą Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.
2. Zadanie realizowane w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi Priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia REACT- EU działania 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia w ramach konkursu grantowego „Cyfrowy Powiat” o numerze POPC.058.01.00-00-0001/21-00.

3. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą, SWZ, z postanowieniami niniejszej umowy, z należytą starannością oraz obowiązującymi normami i przepisami. 
4. Wykonawca oświadcza, że dostarczany przedmiot umowy będzie wolny od jakichkolwiek wad prawnych, obciążeń i roszczeń na rzecz osób trzecich. Nie wystąpią w stosunku do niego jakiekolwiek ograniczenia w rozporządzaniu oraz nie będzie przedmiotem żadnego postępowania administracyjnego bądź cywilnego, jak również przedmiotem zabezpieczenia lub zajęcia z innego tytułu.
5. Oprogramowanie stanowiące przedmiot umowy musi posiadać wszystkie wymagane przepisami prawa atesty i certyfikaty, niezbędne do jego prawidłowego użytkowania oraz musi spełniać wszelkie wymogi norm, określonych w obowiązującym prawie.
6. W ramach procedury odbioru związanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamówienia publicznego, zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, zamawiający zastrzega sobie prawo do wstrzymania dokonania odbioru do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych. Za datę dostawy przyjęta zostanie data dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych. Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia stosownego postępowania.
7. Wykonawca oświadcza, iż łączny udział pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie pojazdów samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997r. – Prawo o ruchu drogowym, używanych przy wykonywaniu zamówienia wynosi co najmniej 10% zgodnie z art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych i jej zmianach.
8. Udział pojazdów, o którym mowa w ust 7 oblicza się, stosując zasadę, zgodnie z którą 
wielkość tego udziału poniżej 0,5 zaokrągla się w dół, a wielkość tego udziału 0,5 i powyżej zaokrągla się w górę.

§ 2.

1. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot umowy w terminie ………. dni (zgodnie ze złożoną ofertą) od dnia zawarcia umowy. 
2. Za dzień wykonania przedmiotu umowy uważa się wywiązanie się Wykonawcy ze wszystkich zobowiązań wynikających z zawartej umowy.  
3. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o rozpoczęciu realizacji (dostawie) przedmiotu umowy z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. 
4. Strony ustalają, że dostawa oprogramowania może być realizowana przez Wykonawcę od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 14.30 (za wyjątkiem dni wolnych od pracy) po wcześniejszym powiadomieniu telefonicznym ………… lub e-mailowym ……………… 
5. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie z warunkami określonymi w dokumentach zamówienia. 

6. Wykonawca zobowiązany jest  do dostawy  oprogramowania tj. nieużywanego, nieuszkodzonego,  nieobciążonego prawami osób lub podmiotów trzecich, nie pochodzącego z ekspozycji, bez śladów ingerencji, nie wymagającego żadnych dodatkowych nakładów, posiadającego właściwe atesty, certyfikaty, dopuszczenia itp. oraz spełniającego wszystkie wymagania określone w SWZ.

7. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia do siedziby Zamawiającego przedmiotu umowy spełniającego wymagane polskim prawem normy oraz wolnego od wszelkich wad fizycznych i prawnych. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie ukryte wady fizyczne i wady prawne przedmiotu umowy.

8. Transport (o ile dotyczy) odbywa się na koszt i ryzyko Wykonawcy.  Wykonawca zobowiązany jest należycie zabezpieczyć przedmiot umowy na czas przewozu oraz ponosi całkowitą odpowiedzialność za dostarczenie przedmiotu umowy do miejsca dostawy- siedziby Zamawiającego. 

9. Wykonawca odpowiada za przedmiot umowy  w czasie transportu (o ile dotyczy), w przypadku uszkodzeń, ponosi pełną odpowiedzialność za powstałe szkody. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia na własny koszt wszelkich szkód spowodowanych przez Wykonawcę i powstałych w trakcie realizacji zamówienia.

10. Do czasu przekazania oprogramowania Zamawiającemu, ryzyko wszelkich niebezpieczeństw, w tym związanych z jego ewentualnym uszkodzeniem lub utratą ponosi Wykonawca. 
§ 3.
1. Zamawiający zobowiązuje się do przystąpienia do czynności odbioru, niezwłocznie po zrealizowaniu przez Wykonawcę całości przedmiotu umowy, o ile będzie on spełniać wymogi określone szczegółowo w OPZ. 

2. Dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie przedmiotu umowy jest bezusterkowy końcowy protokół odbioru, podpisany przez upoważnionych przedstawicieli Stron, potwierdzający prawidłowość i kompletność dostawy.

3. W przypadku dostarczenia przedmiotu umowy nieodpowiadającego wymaganiom zawartym w specyfikacji warunków zamówienia i złożonej ofercie, lub przedmiot umowy nie jest kompletny albo posiada ślady wcześniejszego użytkowania lub  posiada wady/usterki, Zamawiający odmówi odbioru całości przedmiotu zamówienia. W takim przypadku Zamawiający  sporządzi protokół określający przyczyny odmowy odbioru z uwzględnieniem stwierdzonych przyczyn  i określający termin dostarczenia przedmiotu zamówienia zgodnego z zamówieniem lub wolnego od wad  - podpisany przez obie Strony. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona.

4. W przypadku  o którym mowa w ust. 3, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany oprogramowania na nowe, zgodne z wymaganiami określonymi w SWZ, ofercie, w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od wniesienia zastrzeżeń przez Zamawiającego. Ponowny odbiór oprogramowania będzie polegał na powtórzeniu procedury odbioru. Ustęp ten nie narusza postanowień niniejszej umowy dotyczących kar umownych. 

5. W przypadku dwukrotnej negatywnej weryfikacji dostarczonego oprogramowania z wymaganiami określonymi w specyfikacji warunków zamówienia, ofercie, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy.

6. Pozytywny protokół odbioru końcowego przedmiotu umowy stanowi podstawę wystawienia faktury i wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

7. Osobami upoważnionymi do kontaktów w sprawach dotyczących realizacji umowy oraz do odbioru sprzętu w imieniu Zamawiającego są: 

…..................................................................... tel. …………................. e-mail 
§ 4.

1. Za zrealizowanie przedmiotu zamówienia objętego niniejszą Umową Zamawiający zapłaci Wykonawcy cenę w wysokości: ……...... złotych brutto (słownie: ..…… złotych brutto).

2. Cena za całość przedmiotu Umowy będzie płatna jednorazowo na podstawie faktury wystawionej zgodnie z obowiązującymi przepisami, na konto bankowe wskazane na fakturze, w terminie 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury do Starostwa Powiatowego w Ostrołęce.
3. Podstawą do wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie podpisany przez obie strony protokół odbioru bez zastrzeżeń.

4. Faktura winna być wystawione na Powiat Ostrołęcki  NIP 758-23-59-776 – Starostwo Powiatowe w Ostrołęce, Plac Bema 5, 07-410 Ostrołęka.

§ 5.
1. Wykonawca na dostarczone oprogramowanie udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na okres 12 miesięcy. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się w dniu podpisania pozytywnego (bez zastrzeżeń) protokołu odbioru przedmiotu umowy.

1. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w oprogramowaniu będącym przedmiotem umowy oraz ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania. Wykonawca jest odpowiedzialny, jeżeli dostarczony przedmiot umowy:  

1) stanowi własność osoby trzeciej, albo, jeżeli jest obciążony prawem osoby trzeciej,  

2) ma wadę zmniejszającą jego wartość lub użyteczność wynikającą z ich przeznaczenia, nie mają właściwości wymaganych przez Zamawiającego albo jeżeli dostarczono je w stanie niezupełnym.

2. Z gwarancji wyłączone są uszkodzenia spowodowane przez Użytkownika w wyniku eksploatacji niezgodnej z dostarczonymi instrukcjami obsługi.

3. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają postanowień dotyczących kar umownych. 

4. W ramach opieki serwisowej  świadczonej przez Wykonawcę, Zamawiający będzie miał prawo do bezpłatnego:

1) wsparcia technicznego

2) uaktualnienia oprogramowania

3) aktualizacji oprogramowania.

5. Wykonawca będzie zobowiązany do usuwania Problemów, których przyczyna leży w oprogramowaniu niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 7 dni od ich zgłoszenia.
  § 6.

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości:

1) za zwłokę w dostawie przedmiotu umowy w wysokości 0,2 % wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu dostawy;

2) za  zwłokę w terminie usunięcia wad lub usterek stwierdzonych podczas odbioru przedmiotu umowy   w wysokości 0,2 % wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień zwłoki;
3) za  zwłokę w terminie usunięcia wad lub usterek stwierdzonych w okresie gwarancji,  w wysokości 50 zł, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;
4) 10% wysokości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia od umowy w całości z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
2. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.
3. Limit kar umownych, jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy, z wszystkich tytułów przewidzianych w niniejszej umowie, wynosi 20% wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1.
4. Zamawiający niezależnie od kar umownych może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania na ogólnych zasadach odpowiedzialności kontraktowej, przewyższającego kary umowne.

5. W przypadku niezapłacenia naliczonych kar umownych przez Wykonawcę, Zamawiający zastrzega sobie możliwość ich potrącenia z płatności należnej Wykonawcy, a Wykonawca wyraża na to zgodę.

6. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Zamawiający będzie informował Wykonawcę pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego podstawę nałożenia kary.
7. Żadna ze Stron Umowy nie ponosi względem drugiej Strony odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, jeżeli to niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest skutkiem wystąpienia siły wyższej. Przez siłę wyższą Strony uznają zdarzenie mające miejsce po zawarciu Umowy, nagłe, zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, niezawinione przez Stronę, która się na nie powołuje, w szczególności takie jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki generalne.
§ 7.

1. Zamawiający może odstąpić od umowy zgodnie z przepisami art. 456 ustawy Pzp.
2. Zamawiający może  również odstąpić od umowy jeżeli termin wykonania przedmiotu umowy został przekroczony o 14 lub więcej dni w stosunku do zadeklarowanego przez Wykonawcę.
3. Strony ustalają, iż strona uprawniona do odstąpienia od umowy złoży oświadczenie w terminie 14 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności będących podstawą odstąpienia od umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności, zawierające uzasadnienie. 

4. Każda ze stron może odstąpić od umowy także w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.

5. Odstąpienie od umowy nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kar umownych.
§ 8.

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy, że: 

1) administratorem danych osobowych Wykonawców jest Starostwo Powiatowe w Ostrołęce, adres: pl. Gen. J. Bema 5, 07-410 Ostrołęka;

2) administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo kontaktować w sprawach przetwarzania Państwa danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@powiatostrolecki.pl;

3) administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne w celu wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy;

4) dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisów prawa, a także na rzecz podmiotów, z którymi administrator zawarł umowę powierzenia przetwarzania danych w związku z realizacją usług na rzecz administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcą świadczącym usługę z zakresu ochrony danych osobowych);

5) administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej;

6) mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych w siedzibie administratora.

2. Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, że:

1) Państwa dane osobowe będą przechowywane do momentu upływu okresu przedawnienia wynikającego z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
2) przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przeniesienia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;
3) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do zawarcia umowy. Konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak realizacji umowy;
4) administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o Państwa dane osobowe.
§ 9.

1. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia.
2. Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Sprawy nie uregulowane umową podlegają przepisom Kodeksu Cywilnego i Prawu zamówień publicznych.
4. Wszelkie spory Strony będą rozstrzygać polubownie, a jeśli nie będzie to możliwe, spory 
przekazywane będą do rozstrzygnięcia przez Sąd właściwy dla Zamawiającego.

5. Wykonawca nie może dokonać cesji praw wykonania niniejszej umowy na rzecz osoby 
trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego.
6. Wykonawca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego w terminie 14 dni  o każdej 
zmianie adresu, nazwy firmy oraz wszelkich zmianach związanych z jego statusem prawnym.
7. Umowa została sporządzona w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden dla Wykonawcy.
Integralną część niniejszej umowy stanowią:  

a) Oferta Wykonawcy

b) Opis Przedmiotu Zamówienia.
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