MAZOWIECKIE
(- cenTRUM Mazowsze,

SPOLECZNEJ serce Polski

Warszawa, 17 listopada 2020 r.
nr postepowania: MCPS/ZP/AR/351-13/2020/D

UCZESTNICY POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Wyjasnienia tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia
Dotyczy: postepowania ktérego przedmiotem jest:

Dostawa urzadzen sieciowych oraz projektora multimedialnego dla Mazowieckiego
Centrum Polityki Spoteczne;.

W zwigzku z wniesionym/i pytaniami do tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia
(SIWZ) obowigzujgcej w przedmiotowym postepowaniu, dziatajgc w trybie art. 38 ust. 2 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn.
zm.) zwanej dalej ,ustawg”, Zamawiajgcy wyjasnia co nastepuje:

Pytanie Wykonawcy:

Zgodnie z szczegotowym opisem przedmiotu zamoéwienia (OPZ_na_strone_zat 2.pdf)
zamawiajgcy wymaga by przetgczniki sieciowe 48 portowe oraz przetgcznik sieciowy 48 z POE
posiadaty nastepujgcg gwarancje: "10 letnia gwarancja (serwis) producenta obejmujgca
wszystkie elementy przetgcznika (réwniez zasilacze i wentylatory) zapewniajgca wysyike
sprawnego sprzetu na podmiane na nastepny dzien roboczy po zgtoszeniu awarii (AHR NBD).
Gwarancja musi zapewnia¢ rowniez dostep do poprawek oprogramowania urzgdzenia oraz
wsparcia technicznego. Wymagane jest zapewnienie technicznego (niezaleznego od
zgtaszania usterek) wsparcia telefonicznego w trybie 8x5 przez okres co najmniej 10 lat.
Catos¢ swiadczen gwarancyjnych musi byé realizowana bezposrednio przez producenta
sprzetu lub jego autoryzowany serwis. Zamawiajgcy musi mie¢ bezposredni dostep do
wsparcia technicznego producenta."

W pliku okreslonym jako wzér umowy (Umowa_wzér_zat_3.pdf) zamawiajgcy wymaga: § 2.
1.Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy na okres 24 miesiecy. Okres rekojmi za
wady jest rowny okresowi udzielonej gwarancji.

W zwigzku z powyzszym ktory zapis nalezy traktowac jako wigzgcy ?

OdpowiedZz Zamawiajaceqo:
Zamawiajgcy nie dopuszcza sprzetu nie posiadajgcego 10 letniej gwarancji producenta.
Zamawiajgcy utrzymuje zapisy z opisu przedmiotu zamowienia jako wigzgce.




Pytanie Wykonawcy:

Zgodnie z szczegdétowym opisem przedmiotu zaméwienia (OPZ_na_strone_zat 2.pdf)
zamawiajgcy wymaga by przetgcznik sieciowy 48 poréw z POE posiadat nastepujaca
funkcjonalnos$¢. Automatyczne wykrywanie punktéw bezprzewodowych podtgczonych do
przeftgcznika (co najmniej 2 punktéw opisanych w punkcie 3), automatyczne konfigurowanie
portéw, do ktérych sg one podtgczone (minimum sie¢ VLAN, CoS, PoE priority)

W zwigzku z powyzszym czy zamawiajgcy posiada licencje na system zarzgdzania
przetgcznikiem oraz punktami dostepowymi pozwalajgcg na spetnienie tego warunku oraz czy
nalezy takg licencje jesli bedzie wymagana doliczy¢ do oferowanego przetgcznika oraz
punktéw dostepowych?

Odpowiedz Zamawiajgceqo:
Zamawiajgcy posiada niezbedne licencje.

Pytanie Wykonawcy:

Zgodnie z szczegdétowym opisem przedmiotu zaméwienia (OPZ_na_strone_zat 2.pdf)
zamawiajgcy wymaga by na przetgczniki sieciowe 48 portowe oraz przetgcznik sieciowy 48 z
POE posiadaty gwarancje: 10 letnia gwarancja (serwis) producenta obejmujgca wszystkie
elementy przetgcznika (réwniez zasilacze i wentylatory) zapewniajgca wysytke sprawnego
sprzetu na podmiane na nastepny dzien roboczy po zgtoszeniu awarii (AHR NBD). Gwarancja
musi zapewnia¢ réwniez dostep do poprawek oprogramowania urzgdzenia oraz wsparcia
technicznego. Wymagane jest zapewnienie technicznego (niezaleznego od zgtaszania
usterek) wsparcia telefonicznego w trybie 8x5 przez okres co najmniej 10 lat. Catos¢
Swiadczen gwarancyjnych musi by¢ realizowana bezposrednio przez producenta sprzetu lub
jego autoryzowany serwis. Zamawiajgcy musi mie¢ bezposredni dostep do wsparcia
technicznego producenta.

Dodatkowo w pliku okreslonym jako wzér umowy (Umowa_wzor _zat 3.pdf) zamawiajgcy
wymaga: § 2. 1.Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy na okres 24 miesiecy.
Okres rekojmi za wady jest réwny okresowi udzielonej gwaranciji.

W zwigzku z powyzszym czy zamawiajgcy dopusci przetgczniki sieciowe oraz punkty
dostepowe, kupione poza oficjalng dystrybucjg producenta, ktérych gwarancja bedzie
Swiadczona przez oferenta, a nie przez producenta ?

Odpowiedz Zamawiajgceqo:
Zamawiajgcy nie dopuszcza sprzetu nie posiadajgcego 10 letniej gwarancji producenta.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy z opisu przedmiotu zamowienia jako wigzgce.

Wyjasnienia tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia zostang, zamieszczone na
stronie Platformy Zakupowej: https://platformazakupowa.pl oraz dotgczone do specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia i beda stanowi¢ jej integralng czesc¢.

Z upowaznienia Kierownika Zamawiajgcego
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