
 

 

 

UMOWA 

 

zawarta w dniu  ………….  roku w Warszawie  

 

NCK 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

 

a  

 

PODMIOT 

 

zwaną/ym dalej „Wykonawcą”. 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub odpowiednio „Stroną”. 

 

 

 

§ 1.  

Umowa niniejsza została zawarta na podstawie § 7 Regulaminu realizacji zamówień 

publicznych udzielanych bez stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych w Narodowym 

Centrum Kultury, tj. w trybie zapytania ofertowego 

§ 2. Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi 

fotokopiowania oraz wykonywania druków akcydensowych na potrzeby Narodowego 

Centrum Kultury w 2022 roku. 

2. Opis przedmiotu umowy został określony w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia 

stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

 

§ 3. Czas obowiązywania umowy 

Umowa będzie realizowana od dnia podpisania umowy do 31.12.2022 r. lub do wykorzystania 

wartości kwoty maksymalnej, o której mowa w §6 Umowy 

 

§ 4. Prawa i obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, iż obowiązki, których się podjął do wykonania na podstawie 

umowy są mu znane, że nie zgłasza do nich zastrzeżeń i na tej podstawie potwierdza swoją 

zdolność i gotowość do ich wykonania zgodnie z postanowieniami umowy. 



 

 

2. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, 

materiałowym oraz technicznym pozwalającym na prawidłowe zrealizowanie całości 

przedmiotu umowy.  

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę przy zachowaniu najwyższej staranności 

wynikającej z zawodowego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami 

współczesnej wiedzy technicznej, obowiązującymi przepisami, rzetelnie i terminowo, 

mając na względzie ochronę interesów Zamawiającego.  

4. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenia dla pracowników i zleceniobiorców nie są 

niższe niż wynagrodzenia minimalne wynikające z przepisów o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłową realizację umowy w sposób 

określony w niniejszej umowie. 

6. Wykonawca oświadcza, że posiada tytuł prawny do wykonywania umowy, wynikający  

z odrębnych przepisów oraz że ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za ewentualne 

naruszenie praw osób trzecich wskutek wykonywania niniejszej umowy lub w związku  

z jej wykonywaniem. 

7. Wykonawca, w przypadku roszczeń osób trzecich związanych z realizacją niniejszej 

umowy, ponosi przed nimi odpowiedzialność wyłączną. 

8. W toku realizacji umowy Wykonawca, za zgodą Zamawiającego, może korzystać ze 

świadczeń osób trzecich jako swoich podwykonawców.  

9. W każdym wypadku korzystania ze świadczeń podwykonawcy Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za wykonywanie zobowiązań przez podwykonawcę, jak za własne 

działania lub zaniechania, niezależnie od osobistej odpowiedzialności podwykonawcy 

wobec Zamawiającego. 

10. Korzystając ze świadczeń podwykonawcy, Wykonawca nałoży na niego obowiązek 

przestrzegania wszelkich zasad, reguł i zobowiązań określonych w umowie, w zakresie, w 

jakim odnosić się one będą do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostając 

jednocześnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawcę. 

11. Wykonywanie przedmiotu umowy odbywać się będzie zgodnie z zasadami opisanymi 

w umowie i załącznikach do umowy. 

12. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach 

związanych z wykonywaniem umowy, w tym także o okolicznościach leżących po stronie 

Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin lub zakres usług. 

Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrożeniach wie 

lub, przy uwzględnieniu wymaganej umową staranności, powinien wiedzieć, powoduje, że 

wszelkie koszty i dodatkowe czynności związane z konsekwencją danego zdarzenia 

obciążają Wykonawcę.  

13. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego informowania Zamawiającego, w formie 

pisemnej, o przebiegu realizacji umowy na każde pisemne żądanie Zamawiającego. 

 

§ 5. Warunki realizacji przedmiotu umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia wszelkiej staranności, celem należytego 

wykonywania usługi określoną umową oraz treścią załącznika nr 2 do niniejszej umowy, a 

także do stosowania się do ewentualnych uwag Zamawiającego, w zakresie jej realizacji. 



 

 

2. Wykonawca do realizacji przedmiotu umowy skieruje osoby przeszkolone.  

3. Zamawiający jest uprawniony do prowadzenia kontroli usług świadczonych na jego rzecz 

przez Wykonawcę. W przypadku stwierdzenia niewykonywania lub nienależytego 

wykonywania usługi przedstawiciel Zamawiającego ma prawo powiadomić przedstawiciela 

Wykonawcy o zastrzeżeniach, co do jakości świadczonych usług niezwłocznie po ich 

stwierdzeniu w formie mailowej z równoczesnym powiadomieniem telefonicznym.  

4. Szczegółowy opis realizacji Usługi zawarty jest w Opisie Przedmiotu Zamówienia 

stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. 

 

§ 6. Wynagrodzenie i sposób płatności 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie całości przedmiotu umowy wyniesie nie 

więcej niż _______ złotych brutto (słownie: ______________ 00/100), 

2. Realizacja przedmiotu zamówienia na kwotę niższą niż wskazane w ust. 1 niniejszego 

paragrafu, nie może stanowić podstawy jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy w 

zakresie zapłaty przez Zamawiającego różnic między kwotą założoną, a faktycznie 

wydatkowaną. Wynagrodzenie wskazane w niniejszym paragrafie będzie wypłacane za 

faktycznie wykonane Usługi. 

3. Cena za poszczególne usługi wynikają z formularza oferty Wykonawcy stanowiącej 

załącznik nr 1 do umowy. 

4. Ceny za inne specjalne usługi zlecone przez Zamawiającego nie uwzględnione w ofercie 

wynikają z każdorazowych ustaleń z Wykonawcą. 

5. Kwota wynagrodzenia brutto, o której mowa w ust. 1, zawiera wszystkie koszty 

Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy, które musi ponieść Wykonawca. 

6. Podstawą płatności będzie potwierdzenie na fakturze prawidłowości wykonania 

przedmiotu umowy.  

7. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia przelewem na rachunek 

Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie do 14 (słownie: czternastu) dni od daty 

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.  

8. Za datę wykonania przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia Wykonawcy uważany 

będzie każdorazowo dzień udzielenia bankowi dyspozycji przelewu na rachunek 

Wykonawcy wskazany na fakturze. 

9. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy. 

10. W przypadku faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego faktury korygującej lub podpisania i dostarczenia do Zamawiającego przez 

Wykonawcę noty korygującej.  

11. W przypadku braku wpłaty w terminie określonym w ust. 4, Wykonawcy przysługują 

ustawowe odsetki z tytułu opóźnienia zapłaty, z zastrzeżeniem ust. 7. 

 

§ 7. Odpowiedzialność Wykonawcy i rozwiązanie umowy 

1. Przez nienależyte wykonanie usługi Strony rozumieją zaistnienie sytuacji związanych 

z niedochowaniem przez Wykonawcę należytej staranności, powodujących wykonanie 

obowiązków Wykonawcy wynikających z umowy oraz z załącznika nr 1 do umowy 



 

 

w sposób nieodpowiadający warunkom w nich określonym, w szczególności w zakresie 

terminowości, sposobu, jakości i ilości świadczenia oraz zasad współpracy 

z Zamawiającym. 

2. Przez niewykonanie usługi Strony rozumieją zaistnienie po stronie Wykonawcy 

okoliczności powodujących, że świadczenie na rzecz Zamawiającego nie zostało spełnione 

w całości lub w części, w szczególności polegających na odmowie wykonania go bez 

uzasadnionych obiektywnie przyczyn lub nieprzystąpieniu przez Wykonawcę do jego 

realizacji w trybie określonym w umowie. 

3. W przypadku opóźnień w terminach wykonania jednorazowej usługi, Wykonawca 

zobowiązuje się zapłacić karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia jakie powinien 

otrzymać  za wykonanie jednorazowej usługi, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.  

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień § 9 umowy, związanych 

z ochroną informacji dotyczących realizacji umowy, Wykonawca zobowiązany będzie do 

zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 15% wynagrodzenia brutto, o 

którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 

5. W przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania jednorazowej usługi 

Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 

30 % wynagrodzenia jakie powinien otrzymać za wykonanie jednorazowej usługi.  

6. W przypadku stwierdzenia rażących zaniedbań w realizacji niniejszej umowy, w 

szczególności w przypadku dwukrotnego powtórzenia się nieprawidłowości w realizacji 

przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 15% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 
 

7. W przypadku stwierdzenia rażących zaniedbań w realizacji niniejszej umowy, w 

szczególności w przypadku trzykrotnego powtórzenia się nieprawidłowości w realizacji 

przedmiotu umowy. Zamawiający ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy bez 

zachowania okresu wypowiedzenia przewidzianego w niniejszej umowie. 

8. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się w pełnej wysokości, nawet  

w przypadku, gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest więcej niż jedna kara.   

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego wynagrodzenia.  

10. Zamawiający zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości, jeśli 

szkoda przekroczy wysokość kar umownych. 

11. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania 

umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni 

od powzięcia wiadomości o tej okoliczności. W takim przypadku Wykonawca może żądać 

jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części przedmiotu umowy. 

12. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku niewykonania przedmiotu umowy 

przez Wykonawcę w terminach określonych w umowie lub nienależytego wykonania 

umowy, pomimo trzykrotnego wezwania do jego wykonania lub usunięcia 

nieprawidłowości i upływu wyznaczonego terminu na podjęcie czynności naprawczych. 

Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu powinno być złożone na piśmie w terminie 30 

(słownie: trzydziestu) dni od daty upływu terminu, o którym mowa w zdaniu pierwszym i 

zawierać przyczynę odstąpienia. 



 

 

13. Jeżeli naliczone kary umowne przekroczą wartość 30 % wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa w § 6 ust. 1 umowy, Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy. 

Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu powinno być złożone na piśmie w terminie 30 

(słownie: trzydziestu) dni od dnia ustalenia okoliczności, o której mowa w zdaniu 

pierwszym. 

14. Prawo odstąpienia od umowy lub jej części przysługuje Zamawiającemu w przypadku, gdy: 

1) zostanie ogłoszona upadłość lub likwidacja firmy Wykonawcy; 

2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy; 

3) Wykonawca nie rozpocznie wykonania umowy. 

15. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn zależnych 

od Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej  

w wysokości 30% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust.1 umowy.  

16. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy złożyć drugiej stronie w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy musi zawierać 

uzasadnienie. 

17. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron, wszelkie stosunki 

prawne w zakresie świadczeń zrealizowanych i odebranych przed odstąpieniem pozostają 

w mocy. 

18. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron Wykonawca zachowa 

prawo do wynagrodzenia tylko za dostawy wykonane i odebrane. 

19. Każda ze stron ma prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy w formie pisemnej. Okres 

wypowiedzenia wynosi 1 miesiąc ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

 

§ 8. Przedstawiciele Stron 

1. W imieniu Wykonawcy za nadzorowanie realizacji umowy odpowiada …………….. tel. 

………………, e-mail: ………….@......................... . 

2. W imieniu Zamawiającego za nadzorowanie realizacji umowy odpowiada …………….. 

tel. ………………, e-mail: ………….@......................... . 

3. Strony są uprawnione w każdym czasie zmienić osoby lub dane teleadresowe wskazane w 

ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, przesyłając drugiej Stronie stosowną informację na piśmie, 

faksem lub mailem. 

4. Strony mogą udzielić upoważnienia do wzajemnych kontaktów w związku z realizacją 

niniejszej umowy wyznaczonym przez siebie osobom innym niż wskazane w ust. 1 i 2. 

Strony wskażą te osoby na etapie trwania umowy w formie informacji przekazanej drogą 

elektroniczną. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania wszystkich osób 

realizujących niniejszą umowę w jego imieniu oraz innych osób, które Wykonawca 

dopuścił do realizacji przedmiotu umowy - jak za swoje własne działania lub zaniechania. 

 

§ 9. Klauzula zachowania tajemnicy 

1. Wykonawca jest zobowiązany zachować w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane 

w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. Za wskazane w zdaniu poprzedzającym 



 

 

informacje uznaje się wszelkie informacje, które nie są ujęte w publicznych rejestrach ani 

nie są publicznie znane, a fakt ich publicznej znajomości nie jest następstwem naruszenia 

zasad poufności. 

2. Informacje, o których mowa w ust. 1, mogą być udostępniane wyłącznie tym z osób 

działających na zlecenie Wykonawcy, dla których jest to niezbędne i tylko w takim 

zakresie, w jakim jest to niezbędne. 

3. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić każdą osobę działającą na jego zlecenie 

o obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1 i ust. 2.  

4. Z obowiązku, o którym mowa w ust. 1, zwalnia Wykonawcę jedynie pisemna zgoda 

Zamawiającego.  

5. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji dostępnych publicznie. 

6. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji żądanych przez uprawnione 

organy, w zakresie, w jakim te organy są uprawnione do ich żądania zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa. 

7. Zobowiązania określone powyżej wiążą Strony również po wygaśnięciu lub rozwiązaniu 

umowy. 

 

§ 10. Zmiany umowy 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają porozumienia Stron oraz zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności.  

 

§ 11. Siła wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowiązań umownych, 

jeżeli takie niedotrzymanie będzie skutkiem działania siły wyższej. 

2. Siła wyższa oznacza zdarzenie zewnętrzne, nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli 

Stron, uniemożliwiające wykonanie umowy w całości lub w części, na stałe lub na pewien 

czas, któremu nie można zapobiec, ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej 

staranności Stron. Przejawami siły wyższej są:  

1) klęski żywiołowe, w tym pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, huragan; 

2) działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne. 

3. Obowiązkiem każdej ze Stron jest pisemne, bezzwłoczne, najpóźniej w ciągu 24 

(słownie: dwudziestu czterech) godzin, zawiadomienie drugiej Strony o przypadku siły 

wyższej. Brak takiego zawiadomienia oznaczać będzie, że siła wyższa nie istniała ze 

wszystkimi konsekwencjami dla Strony, która nie dokona zawiadomienia. 

4. Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku siły wyższej Wykonawca i Zamawiający podejmą 

wspólnie wszystkie kroki w rozsądnych granicach w celu zapobieżenia lub zmniejszenia 

skutków oddziaływania siły wyższej na przedmiot umowy. 

5. Skutek siły wyższej będzie służył do zwolnienia znajdującej się pod jej działaniem Strony 

z zobowiązań dotkniętych działaniem danego przypadku siły wyższej na podstawie 

niniejszej umowy, aż do usunięcia oddziaływania siły wyższej.  



 

 

6. Jeżeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnią zaistnienia zdarzenia siły wyższej, ciężar 

dowodu zaistnienia zdarzenia siły wyższej spoczywa na Stronie powołującej się na jej 

zaistnienie. 

7. Zawieszenie wykonania obowiązków nie będzie wykraczać poza zakres oddziaływania 

siły wyższej, ani nie będzie trwało dłużej niż oddziaływanie siły wyższej. 

 

§ 12. Właściwość prawa i sądu 

1. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie 

mają odpowiednie przepisy prawa, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego.  

2. Spory mogące wyniknąć na tle stosowania niniejszej umowy Strony będą się starały 

rozstrzygać polubownie, zaś w przypadku nieosiągnięcia porozumienia sprawę poddadzą 

pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 13. Klauzula salwatoryjna 

1. W granicach wyznaczonych przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, 

nieważność jakiejkolwiek części niniejszej umowy, pozostaje bez wpływu na ważność jej 

pozostałej części. 

2. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Strony zastąpią takie postanowienia, ważnymi 

postanowieniami wywołującymi taki sam skutek gospodarczy. 

 

§ 14. Zakaz rozporządzania przez Wykonawcę wierzytelnościami 

wynikającymi z umowy 

1. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego potrącić ani 

przenieść na osobę trzecią żadnych wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 

2. Zgoda Zamawiającego, o której mowa w ust. 1, musi zostać udzielona Wykonawcy  

w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 15. Klauzula o przetwarzaniu danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 26 kwietnia 

2016 (Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, dalej RODO), NCK informuje że: 

1) administratorem danych osobowych Zleceniobiorcy jest Narodowe Centrum Kultury z 

siedzibą w Warszawie, ul. Płocka 13 (kod pocztowy: 01-231), tel. 22 21 00 100, 

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Narodowym Centrum Kultury możliwy jest 

pod adresem email: iod@nck.pl, 

3) dane osobowe Zleceniobiorcy przetwarzane będą w celu zawarcia, realizacji i 

rozliczenia Umowy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, 

4) odbiorcami danych osobowych Zleceniobiorcy będą podmioty świadczące usługę 

obsługi systemów i oprogramowania informatycznego administratora, zewnętrzne podmioty 

świadczące usługi na rzecz administratora, oraz podmioty uprawnione do uzyskania danych 

osobowych na podstawie przepisów prawa (w tym organy administracji publicznej), 

5) Zleceniobiorca posiada prawo do żądania od administratora dostępu do danych 

osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, w przypadkach 

określonych w przepisach RODO,  



 

 

6) dane osobowe Zleceniobiorcy przetwarzane będą przez cały okres realizacji Umowy i 

jej rozliczenia, a po zakończeniu realizacji Umowy przechowywane będą w celu obowiązkowej 

archiwizacji dokumentacji finansowo-księgowej przez czas określony w odrębnych przepisach, 

7) Zleceniobiorca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, 

8) podanie danych osobowych przez Zleceniobiorcę jest wymogiem umownym, w 

przypadku odmowy podania danych może nie dojść do zawarcia Umowy. 

 

§ 16. Postanowienia końcowe 

 

1. Każda ze Stron umowy oświadcza, iż jest prawidłowo umocowana do zawarcia umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż dane wskazane w dokumentach rejestrowych Wykonawcy są  

w chwili podpisywania umowy aktualne i zgodne ze stanem prawnym i faktycznym.  

W przypadku zmiany danych rejestrowych, mających znaczenie dla zawartej umowy, 

Wykonawca zobowiązuje się powiadomić o nich Zamawiającego, pod rygorem skutków 

prawnych dla Wykonawcy wynikających z faktu niepowiadomienia. 

3. Tytuły poszczególnych paragrafów mają wyłącznie charakter informacyjny i nie mogą 

stanowić podstawy do wykładni postanowień umowy. 

4. W przypadku rozbieżności lub sprzeczności pomiędzy treścią niniejszej umowy, a treścią 

załączników do umowy, pierwszeństwo ma treść umowy. W przypadku rozbieżności lub 

sprzeczności pomiędzy treścią poszczególnych załączników, pierwszeństwo mają 

załączniki w kolejności wymienionej w ust. 7 niniejszego paragrafu. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

6. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 

7.    Integralną część umowy stanowią: 

1) załącznik nr 1 – oferta wykonawcy. 

2) załącznik nr 2 – szczegółowy opis przedmiot umowy. 

 

 

 

 

Zamawiający :        Wykonawca: 

 


