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SPECYFIKACJA 

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

REZERWACJA, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNA DOSTAWA BILETÓW PODRÓŻNYCH

o wartości zamówienia przekraczającej kwoty określone 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 

SPRAWA NR 49/ZP/U/FIN/2020
Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej (zwaną dalej: Platformą; Systemem) pod adresem:
https://www.platformazakupowa.pl/pn/11wog
Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem  w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący

Zamawiający oczekuje, że Wykonawcy zapoznają się dokładnie z treścią niniejszej SIWZ. Wykonawca ponosi ryzyko związane z niedostarczeniem wszystkich wymaganych dokumentów i informacji oraz przedłożenia oferty nieodpowiadającej wymaganiom określonym przez Zamawiającego.
BYDGOSZCZ 2020 r.
	Część I. Nazwa oraz adres Zamawiającego.



11 Wojskowy Oddział Gospodarczy w Bydgoszczy 

ul. Gdańska 147, 85-915 Bydgoszcz

nr tel.  261-411-361, nr fax  261-411-313
Platforma zakupowa: https://www.platformazakupowa.pl/pn/11wog

Adres strony internetowej: http://www.11wog.wp.mil.pl
Adres poczty elektronicznej: 11wog.szpub@ron.mil.pl
NIP: 967-13-54-089         REGON: 341260412

zaprasza do złożenia ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na:
REZERWACJĘ, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNĄ DOSTAWĘ BILETÓW PODRÓŻNYCH
	Część II. Tryb udzielenia zamówienia.


1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), zwanej dalej ustawą Pzp, o wartości szacunkowej przekraczającej kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.
2. W sprawach nieuregulowanych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Pzp (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) i przepisy wykonawcze do tej ustawy.
3. W sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia stosuje się rozporządzenie Ministra Rozwoju z 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz.U. z 2016 r., poz. 1126 ze zm.). 
4. W sprawach nieuregulowanych ustawą - Pzp mają zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t. j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.).

	Część III. Opis przedmiotu zamówienia.


Przedmiotem zamówienia jest:

REZERWACJA, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNA DOSTAWA BILETÓW PODRÓŻNYCH

1. Główny CPV – 63500000-4 USŁUGI BIUR PODRÓŻY, PODMIOTÓW TURYSTYCZNYCH I POMOCY TURYSTYCZNEJ
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, przedstawiono w załączniku nr 1 do SIWZ.
3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych
4. Wykonawca oświadczy Zamawiającemu, że posiada dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Wartość ochrony OC nie może być mniejsza niż 500 000,00 zł brutto.
5. W przypadku podpisania umowy, Wykonawca ma obowiązek zapewnić ważność polisy ubezpieczeniowej w zakresie prowadzonej działalności, związanej
z przedmiotem umowy i zobowiązuje się zapewnić jej ważność przez cały okres obowiązywania umowy.
6. Zamawiający wymaga od Wykonawcy i podwykonawców zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, przez cały okres realizacji zamówienia min. dwóch kasjerów z min. dwuletnim stażem pracy na wskazanym stanowisku.
7. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane w zapisach umowy dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę min. dwóch kasjerów z min. dwuletnim stażem pracy na wskazanym stanowisku.
8. Usługa wykonana będzie ze starannością wymaganą w tego rodzaju działalności oraz z zasadami profesjonalizmu zawodowego, obowiązującymi przepisami, a także ustaleniami zawartymi w umowie stanowiącej załącznik nr 4 do SIWZ.

9. Wykonawca przystępując do postępowania akceptuje fakt, iż ilości podane w załączniku nr 1 do SIWZ są ilościami szacunkowymi, zależnymi od bieżących potrzeb składanych Zamawiającemu. Wykonanie usługi będzie następowało sukcesywnie do wysokości faktycznych potrzeb w okresie obowiązywania umowy na podstawie rzeczywistych potrzeb składanych Zamawiającemu.
10. Wykonanie prawa opcji polegać będzie na zwiększeniu do 50% ilości zamówienia podstawowego, w sytuacji wyczerpania kwoty przeznaczonej na wykonanie zamówienia podstawowego. Prawo opcji wykonywane będzie na takich samych warunkach jak zamówienie podstawowe;
11. Zamawiający zastrzega sobie, iż część zamówienia, określona jako „prawo opcji” jest uprawnieniem, a nie zobowiązaniem Zamawiającego. Wykonanie opcji może, ale nie musi nastąpić, w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego i na skutek jego dyspozycji w tym zakresie. Brak wykonania zamówienia w tym zakresie nie będzie rodzić żadnych roszczeń ze strony Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego. 

12. Wykonanie prawa opcji nie będzie wymagać wykonania aneksu do nn. umowy, odbywać się będzie w oparciu o skierowaną do Wykonawcy pisemną informację o uruchomieniu prawa opcji, a następnie pisemne zamówienie/a.

13. Realizacja prawa opcji realizowana będzie na tych samych zasadach jak zamówienie podstawowe.
14. Wszystkie załączniki stanowią integralną część SIWZ. 
	Część IV. Termin i sposób wykonania zamówienia.


1. Termin rozpoczęcia wykonania przedmiotu umowy ustala się na dzień od  04.01.2021 do dnia 31.12.2022 r. lub do wykorzystania kwoty przeznaczonej na realizację zadania.
	Część V. Warunki udziału w postępowaniu.


1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 i ust. 5 ustawy Pzp,

2) spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:

a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów – warunek ten zostanie uznany za spełniony, gdy Wykonawca złoży aktualny certyfikat akredytacji międzynarodowego stowarzyszenia transportu lotniczego – IATA lub inny dokument potwierdzający spełnienie warunku
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej – warunek ten zostanie uznany 
za spełniony, gdy Wykonawca złoży dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej
w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Wartość ochrony OC nie może być mniejsza niż 500 000,00 zł brutto
c) zdolności technicznej lub zawodowej - warunek ten zostanie uznany za spełniony, gdy Wykonawca:
· posiada doświadczenie w wykonanych usługach, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie co najmniej
1 usługi wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania
i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału. 
· Wzór wykazu dostaw stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.

UWAGA!

Za usługi odpowiadające swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia uważa się usługi w zakresie rezerwacji, sprzedaży
i sukcesywnej dostawy biletów podróżnych (obejmujące wartość biletów)
o wartości brutto jednej usługi (w ramach jednej umowy) nie mniejszej niż:
300 000,00 zł;
· Wykaże się dysponowaniem osobami zatrudnionymi na umowę
o pracę (w ilości minimum 2 kasjerów z minimum dwuletnim stażem pracy na tego typu stanowisku), które będą uczestniczyły w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat zakresu wykonywanych przez nie czynności, informację o podstawie do dysponowania tymi osobami.

2. Warunek uważa się za spełniony, jeżeli ww. zakres zrealizowany został
w jednym zamówieniu (przez jedną usługę Zamawiający rozumie jedną kontrakt/umowę w ramach jednej umowy) zrealizowanym dla jednego podmiotu (lub zespołu podmiotów).
3. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia.

4. Warunki, o których mowa w pkt. 1 ppkt 2 lit. c) SIWZ, zostaną spełnione jeżeli każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie spełni je łącznie.

5. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełnienia warunków, o których mowa
w pkt. 1 ppkt 2 w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia lub jego części, polegać na zdolności technicznej lub zawodowej, sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.
	Część VI. Podstawy wykluczenia.


1. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki określone w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz 
w art. 24 ust. 5 Pzp. 

2. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę:

1) w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne 
(Dz. U. z 2020 poz. 814) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1228);
2) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych;

3) jeżeli wykonawca lub osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14 Pzp, uprawnione do reprezentowania wykonawcy pozostają w relacjach określonych w art. 17 ust. 1 pkt 2-4 Pzp z:

a) zamawiającym,

b) osobami uprawnionymi do reprezentowania zamawiającego,

c) członkami komisji przetargowej,

d) osobami, które złożyły oświadczenie, o którym mowa w art. 17 ust. 2a Pzp,

- chyba że jest możliwe zapewnienie bezstronności po stronie zamawiającego w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu;
4) który, z przyczyn leżących po jego stronie, nie wykonał albo nienależycie wykonał w istotnym stopniu wcześniejszą umowę w sprawie zamówienia publicznego lub umowę koncesji, zawartą z zamawiającym, o którym mowa 
w art. 3 ust. 1 pkt 1-4 ustawy Pzp, co doprowadziło do rozwiązania umowy lub zasądzenia odszkodowania;

5) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko środowisku, jeżeli za jego popełnienie wymierzono karę aresztu, ograniczenia wolności lub karę grzywny nie niższą niż 3000 złotych;

6) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza 
w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za wykroczenie, o którym mowa w ppkt 5;

7) wobec którego wydano ostateczną decyzję administracyjną o naruszeniu obowiązków wynikających z przepisów prawa pracy, prawa ochrony środowiska lub przepisów o zabezpieczeniu społecznym, jeżeli wymierzono tą decyzją karę pieniężną nie niższą niż 3000 złotych;

8) który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych, z wyjątkiem przypadku, 
o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 Pzp, chyba że wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności.

	Część VI a  Procedura odwrócona.


Zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający w postępowaniu najpierw dokona  oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. Zgodnie z art. 26 ust. 1 Pzp Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wzywa Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu, spełnianie przez oferowane usługi wymagań określonych przez Zamawiającego oraz brak podstaw wykluczenia.
	Część VII. Wykaz oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.


1. Wykonawca zobowiązany jest do oferty dołączyć:

1.1. aktualne na dzień składania ofert oświadczenie - Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ) (załącznik nr 2 do SIWZ) w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, sporządzone według Rozporządzenia Wykonawczego Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającego standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (Dz. Urz. UE L 3/16), będące wstępnym potwierdzeniem, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału, sporządzone: 

Wykonawca wypełnia JEDZ przy zastosowaniu postanowień instrukcji Urzędu Zamówień Publicznych, która zamieszczona jest pod adresem internetowym:  https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia 

tworząc dokument w postaci elektronicznej, wykorzystując narzędzie dostępne na stronie: https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl.
Zamawiający udostępnia Wykonawcom plik, w formacie xml, wygenerowany 
z narzędzia ESPD, który stanowi załącznik nr 2 do SIWZ.
Zamawiający zaleca, aby Wykonawca, w celu prawidłowego wypełnienia formularza JEDZ wykorzystał narzędzie dostępne pod adresem:

https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0015/32415/Instrukcja-wypelniania-JEDZ-ESPD.pdf

według porządku, jak poniżej:

a) ze strony Zamawiającego należy pobrać i zapisać na komputerze dokument o nazwie „JEDZ 49ZP”;
b) do okna przeglądarki należy wkleić adres powyżej 
tj. https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl  – otwieramy stronę; 
c) zakładka „KIM JESTEŚ” – jestem wykonawcą;
d) zakładka „co chcesz zrobić” – zaimportować ESPD;
e) załadować pobrany i zapisany dokument „JEDZ 49ZP” poprzez funkcję „przeglądaj”;
f) wybrać miejsce wykonywania działalności.
Po prawidłowym wykonaniu powyższych czynności, kreator jednolitego dokumentu, dzięki zamieszczonym w nim instrukcjom, pozwoli na poprawne sporządzenie JEDZ. Po sporządzeniu dokument (JEDZ) należy podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zamieszczony na stronie Zamawiającego, w zakładce dotyczącej postępowania 49/ZP/U/FIN/2020 JEDZ do zaimportowania jest utworzony przez Zamawiającego i określa właściwy zakres jaki ma wypełnić Wykonawca.
W podobny sposób dokument wypełnia każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, każdy Podwykonawca i podmiot udostępniający, o którym mowa 
w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp. 
UWAGA!

a) Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, 
w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu składa także jednolite dokumenty (JEDZ) dotyczące tych podmiotów. 

b) Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu składa jednolite dokumenty (JEDZ) dotyczące Podwykonawców. 

c) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, jednolity dokument (JEDZ) składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o zamówienie. Dokumenty te potwierdzają spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy 
z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. 
Podpisany dokument elektroniczny JEDZ powinien zostać załączony do zaszyfrowanej (zgodnie z częścią VIII pkt II SIWZ) Oferty Wykonawcy.

1.1.2. Wykonawca w zakresie części III D dokumentu JEDZ tj. podstawy wykluczenia 
o charakterze wyłącznie krajowym, składa oświadczenie dotyczące następujących podstaw do wykluczenia:

- wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt. 13) - 22) ustawy Pzp;

- wymienionych w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp;

Wykonawca w zakresie części IV dokumentu JEDZ tj. w odniesieniu do kryteriów kwalifikacji wypełnia tylko pkt. C (Zdolność techniczna i zawodowa) następujące ppkt.:

W zakresie C: ZDOLNOŚĆ TECHNICZNA I ZAWODOWA:

- w przypadku zamówień na dostawy: realizacja dostaw określonego rodzaju
1.1.3. Zamawiający dopuszcza w szczególności następujący format przesyłanych danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps.
1.1.4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie o którym mowa w pkt 1.1. składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie to ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

1.1.5. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełnienia - w zakresie, 
w jakim powołuje się na ich zasoby - warunków udziału w postępowaniu składa także oświadczenie o którym mowa w pkt 1.1. dotyczące tych podmiotów.

1.1.6. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu składa oświadczenie o którym mowa 
w pkt. 1.1.

1.1.7. W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaże w dokumencie JEDZ części zamówienia, której wykonanie powierzy Podwykonawcom Zamawiający uzna, że całość zamówienia Wykonawca wykona samodzielnie.

1.2.    Dokumenty, z których wynika umocowanie do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy (przynajmniej do złożenia oferty) - np. odpis 
z Krajowego Rejestru Sądowego lub CEIDG (o ile dotyczy). Jeżeli Wykonawca działa przez Pełnomocnika należy dodatkowo załączyć stosowne pełnomocnictwo dla danej osoby.
1.3.    Wypełniony i podpisany formularz ofertowy – stanowiący załącznik nr 3 do SIWZ.

1.4.    Wzór zestawienia cenowego stanowiące załącznik nr 8 do SIWZ.

Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia 
w wyznaczonym nie krótszym niż 10 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia następujących dokumentów, w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu:
a) wykaz wykonanych usług, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie co najmniej 1 usługi wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału. 
· . Wzór wykazu usług stanowi załącznik nr 5 do SIWZ.

UWAGA!

Za usługi odpowiadające swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia uważa się usługi w zakresie rezerwacji, sprzedaży
i sukcesywnej dostawy biletów podróżnych (obejmujące wartość biletów)
o wartości brutto jednej usługi (w ramach jednej umowy) nie mniejszej niż:
300 000,00 zł;
· Wykonawca wraz z przedmiotowym wykazem składa dokumenty potwierdzające spełnienie powyższego warunku. 

Dowodami, świadczącymi o należytym wykonaniu usług są poświadczenia, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług lub usług okresowych lub ciągłych poświadczenia powinny być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
Dokumentami tymi są w szczególności referencje wystawione przez podmiot, na rzecz którego była realizowana usługa wraz z podaniem nazwy przedmiotu zamówienia
, zakresu wykonywanych czynności,  rodzaju wykonanych usług, wartości umowy, 
terminu realizacji oraz adresu i nr telefonu zleceniodawcy
b) aktualny certyfikat akredytacji międzynarodowego stowarzyszenia transportu lotniczego – IATA lub inny dokument potwierdzający spełnienie warunku,
c) wykaz osób (Załącznik nr 9 do SIWZ) potwierdzający dysponowanie osobami zatrudnionymi na umowę o pracę
(w ilości minimum 2 kasjerów z minimum dwuletnim stażem pracy na tego typu stanowisku), które będą uczestniczyły
w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat zakresu wykonywanych przez nie czynności, informację
o podstawie do dysponowania tymi osobami,
d) dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Wartość ochrony OC nie może być mniejsza niż 500 000,00 zł brutto.
2.
Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza zobowiązany jest, w celu wykazania braku podstaw wykluczenia, złożyć (na wezwanie Zamawiającego) aktualne na dzień złożenia następujące dokumenty: 
a)
zaświadczenia właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawione nie wcześniej niż 
3 miesiące przed upływem terminu składania ofert lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane praw zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;
b)
zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega 
z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie w właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz 
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

c)
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy Pzp oraz odnośnie skazania za wykroczenie na karę aresztu, w zakresie określonym przez Zamawiającego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 Pzp wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;

d)
odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość niezłożenia przez Wykonawcę dokumentu, którym mowa w pkt 2. d) w sytuacji, kiedy samodzielnie może pobrać powyższy dokument z wskazanego przez Wykonawcę adresu www (adres www, Wykonawca wpisuje w pkt 14 formularza ofertowego – załącznik nr 3 do SIWZ.)
3.
Każdy Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekaże zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP. Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia – zgodnie z załącznikiem nr 6.

4.
Jeżeli Wykonawca wykazując spełnianie warunków, o których mowa w Części V ust. 1 pkt 2 SIWZ, polega na sytuacji innych podmiotów, na zasadach określonych 
w art. 22a ustawy Pzp, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia 
w odniesieniu do tych podmiotów, dokumentów, o których mowa w § 5 pkt 1-9 rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. 2016 poz. 1126 ze zm.).

5.
Jeżeli Wykonawca polega na sytuacji innych podmiotów, zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, że będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia oraz dokumenty określające sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu przez Wykonawcę przy wykonaniu zamówienia publicznego, zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonaniu zamówienia publicznego.

6.
Jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy, który nie jest podmiotem, na którego zdolnościach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, Zamawiający może żądać od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów, 
o których mowa w § 5 pkt 1-9 rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. 2016 poz. 1126 ze zm.). 

7.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, każdy 
z Wykonawców musi oddzielnie udokumentować, że nie podlega wykluczeniu 
z postępowania. Okoliczności uzasadniające wykluczenie z postępowania
w oparciu o przepisy art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp oraz w Części VI pkt 2 SIWZ zachodzące choćby względem pojedynczego Wykonawcy dyskwalifikują całą grupę Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia.

8.
Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów o których mowa w części VII SIWZ  pkt 2) lit. d): 

- składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, 
w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14, i 21 oraz ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp - wystawiona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
2) lit. a) i b) - części VII SIWZ  pkt 2:

składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

- nie zalega z opłaceniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert ;

- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

Powyższe dotyczy także dokumentów wymienionych w pkt 6 i 7 – część VII SIWZ.

9.
Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 8, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przez notariuszem lub przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Terminy wystawienia dokumentu określone w pkt 8 stosuje się odpowiednio.

10.
W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu.

11.
Zamawiający żąda od Wykonawcy złożenia wraz z ofertą pełnomocnictwa lub umocowania prawnego udzielonego osobie/osobom podpisującej/podpisującym ofertę, o ile prawo do reprezentowania Wykonawcy w powyższym zakresie nie wynika wprost z dokumentu rejestrowego. 

12.
W przypadku, kiedy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o zamówienie, wówczas mają obowiązek ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Przedmiotowe pełnomocnictwo należy załączyć do oferty. 

13.
W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. 2016 poz. 1126 ze zm.).
wraz z oświadczeniem (JEDZ) Wykonawca składa:

1) wypełniony formularz ofertowy sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do SIWZ, , zawierający w szczególności: wartość opłaty transakcyjnej, upust własny Wykonawcy, sumę cen przelotów na wskazanych trasach, zobowiązanie dotyczące terminu realizacji zamówienia i warunków płatności, oświadczenie o okresie związania ofertą oraz o akceptacji wszystkich postanowień SIWZ i wzoru umowy bez zastrzeżeń, a także informację którą część zamówienia Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcy;

2) zestawienie cenowe - sporządzone z wykorzystaniem wzoru stanowiącego załączniki nr 8 do SIWZ, szacunkowa cena biletu na wyznaczonej trasie wraz z odpowiednimi dokumentami potwierdzającymi proponowane ceny biletów na trasach wyszczególnionych w niniejszym załączniku;
3) dokumenty, z których wynika umocowanie do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy (przynajmniej do złożenia oferty) - np. odpis 
z Krajowego Rejestru Sądowego lub CEIDG (o ile dotyczy). Jeżeli Wykonawca działa przez Pełnomocnika należy dodatkowo załączyć stosowne pełnomocnictwo dla danej osoby.
	Część VIII. Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego
z Wykonawcami 

	


I. Informacje ogólne: 
1.
W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja pomiędzy Zamawiającym, 
a Wykonawcami w szczególności składanie dokumentów, oświadczeń, uzupełnień, wniosków, zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa się elektronicznie za pośrednictwem formularza „Wyślij wiadomość” dostępnego na dole strony internetowej postępowania zamieszczonego na platformie.

2.
W sytuacjach awaryjnych np. w przypadku braku działania platformy zakupowej Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej e-mail: 11wog.szpub@ron.mil.pl
	We wszelkiej korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Zamawiający i Wykonawcy posługują się numerem referencyjnym postępowania
– 49/ZP/U/FIN/2020


3.
Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320) z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnianie i przechowywania dokumentów elektronicznych oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
4.
Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług droga elektroniczną każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
5.
Zamawiający, zgodnie z § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów (Dz. U. 
z 2017 r. poz. 1320) w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (zwane dalej „Rozporządzeniem”), określa dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego jako:

· dokumenty w formacie „pdf” zaleca się podpisywać formatem PAdES,

· dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż „.pdf”, wtedy należy użyć formatu XAdES.
UWAGA:

ZAMAWIAJĄCY ZALECA PRZESYŁANIE PLIKÓW W FORMACIE .pdf
PODCZAS PODPISYWANIA PLIKÓW ZALECA SIĘ STOSOWANIE ALGORYTMU SKRÓTU SHA2 ZAMIAST SHA1.  
6.
Wykonawca, poprzez formularz „Wyślij wiadomość” może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 
7.
Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert, Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zamawiający zamieści wyjaśnienia na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/11wog/proceedings, na której udostępniono SIWZ. Zamawiający przekaże wyjaśnienia treści SIWZ bez ujawniania źródła zapytania na swojej stronie internetowej.
8.
Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania, odpowiednio na platformie.
9. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. 7.
10. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.
11. Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami jest w kwestiach formalnych – Adrianna GACA 
12. Jednocześnie Zamawiający informuje, że przepisy ustawy Pzp nie pozwalają na jakikolwiek inny kontakt – zarówno z Zamawiającym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania się z Wykonawcami – niż wskazany w niniejszym rozdziale SIWZ. Oznacza to, że Zamawiający nie będzie reagował na inne formy kontaktowania się z nim, w szczególności na kontakt telefoniczny lub/i osobisty w swojej siedzibie.
13. Wykonawca przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z platformy zakupowej, określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz uznaje go za wiążący.
14. Wykonawca przystępując do niniejszego postępowania zapoznał się i stosuje się do instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej pod linkiem lub udostępnionej na stronie platformy zakupowej.
15. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy dotyczące 
w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SIWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu Platformy znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców” na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
16. Zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy do konkretnego wykonawcy.

17. W celu skrócenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje się, aby komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem Platformy poprzez kliknięcie przycisku  „Wyślij wiadomość” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do zamawiającego.

18. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB.
19. Zamawiający, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320), określa niezbędne wymagania sprzętowo – aplikacyjne umożliwiające pracę na https://platformazakupowa.pl, tj.:
a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

c) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,

d) włączona obsługa JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf,

f) Platforma działa według standardu przyjętego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

g) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.
II. Złożenie oferty 
1. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w sposób i formatach opisanych powyżej.
2. Ofertę należy złożyć w oryginale, tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
3.
Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).
4.
Do oferty należy dołączyć Jednolity Europejski Dokument Zamówienia 
w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz z plikami stanowiącymi ofertę skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP). 

5.
Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. 
6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, w tym zwrotu kosztów poniesionych z tytułu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

7. Oświadczenie o wycofaniu/zmianie oferty musi pochodzić od osoby umocowanej do reprezentowania wykonawcy – w razie potrzeby do oświadczenia należy dołączyć pełnomocnictwo.
8. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
9. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę, zawierającą jedną, jednoznacznie opisaną propozycję. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.
10. Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ.
11. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
12. Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp). Wszelkie niejasności i obiekcje dotyczące treści zapisów w SIWZ należy zatem wyjaśnić z Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie przewidzianym w części VIII niniejszej SIWZ. Przepisy ustawy Pzp nie przewidują negocjacji warunków udzielenia zamówienia, w tym zapisów wzoru umowy, po terminie otwarcia ofert.

III. Forma składania dokumentów: 

1.
Dokumenty, o których mowa w części VII pkt 1.2. SIWZ Wykonawca składa wraz 
z ofertą: 


a). w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

lub 


b). w postaci elektronicznej kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza (dotyczy pełnomocnictwa) 

lub 


c). w postaci elektronicznej kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę (dotyczy wyciągów z odpowiednich rejestrów: KRS lub CEIDG).

2.
Dokumenty, o których mowa w części VII pkt. 1.3 i 1.4 SIWZ Wykonawca składa 
w postaci elektronicznej, zgodnie z wymaganiami wskazanymi w pkt. II.2, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

3.
Pozostałe oświadczenia dotyczące Wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp oraz dotyczące Podwykonawców składane są w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
4. Pozostałe dokumenty, poza wskazanymi w pkt.III.1-3, składane są w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem w formie elektronicznej.
5. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą.
6. Poświadczenie za zgodność z oryginałem następuję w formie elektronicznej.
7. Oświadczenia, o których mowa w rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od wykonawcy, okresu ich ważności oraz form, w jakich dokumenty te mogą być składane, zwanym dalej „rozporządzeniem”, składane przez Wykonawcę i inne podmioty, na zdolnościach lub sytuacji których polega Wykonawca na zasadach określonych w art. 22 a ustawy Pzp oraz przez podwykonawców, należy przesłać na Platformie Zakupowej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
w zakładce „Wyślij wiadomość”. 
8. Dokumenty, o których mowa w rozporządzeniu, inne niż oświadczenia, o których mowa w pkt. 7, należy przesłać na Platformie w zakładce „Wyślij wiadomość”, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

Uwaga: W przypadku przekazywania przez Wykonawcę dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest równoznaczne z poświadczeniem przez wykonawcę za zgodność z oryginałem wszystkich elektronicznych kopii dokumentów zawartych w tym pliku, z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego Wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę.
9. Oświadczenia, o których mowa w SIWZ, dotyczące wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych 
w art. 22a ustawy Pzp, oraz dotyczące podwykonawców, składane są w oryginale. Pozostałe dokumenty, inne niż oświadczenia, o których mowa w zdaniu powyżej, składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 
	Poprzez oryginał należy rozumieć dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. Poświadczenie za zgodność z oryginałem następuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione.


	Część IX. Wymagania dotyczące wadium.

	


1. Przystępując do postępowania, Wykonawca ma obowiązek wnieść wadium 
w wysokości: 
· 50 000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100).
2. Wykonawca może wnieść wadium w jednej lub kilku następujących formach: 

1. w pieniądzu, 

1. w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym, 

1. w gwarancjach bankowych, 

1. w gwarancjach ubezpieczeniowych, 

1. w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r., poz. 299). 

3. Wadium musi być wniesione przed upływem terminu do składania ofert. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą uznania środków pieniężnych na rachunku bankowym Zamawiającego, o którym mowa w rozdz. IX. 6 niniejszej SIWZ, przed upływem terminu składania ofert (tj. przed upływem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin składania ofert).
4. W przypadku, gdy wadium zostało wpłacone w formie pieniężnej zostanie ono zwrócone Wykonawcy na rachunek bankowy, z którego dokonano wpłaty.
5. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium co najmniej na okres związania ofertą.

6. Wadium wnoszone w formie pieniężnej należy wpłacać na rachunek Zamawiającego 11 Wojskowy Oddział Gospodarczy w Bydgoszczy - NBP O/O BYDGOSZCZ 90 1010 1078 0106 2113 9120 2000 z dopiskiem wadium sprawa nr 49/ZP/U/FIN/2020 przy czym za termin wniesienia wadium w formie pieniężnej przyjmuje się termin uznania środków na rachunku Zamawiającego.
7. Zamawiający żąda wniesienia wadium, w formie innej niż pieniężna w postaci:

elektronicznego oryginału dokumentu wadialnego, tj. dokumentu sporządzonego elektronicznie i podpisanego kwalifikowanym podpisem Gwaranta (osób  upoważnionych do jego wystawienia wystawców dokumentu) w formacie umożliwiającym Zamawiającemu odczyt dokumentu (Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia dokumentu wadium np. w formacie xml). Wadium musi zostać  przesłane do Zamawiającego przed terminem składania ofert. Wadium może być  przesłane wraz z ofertą (skompresowane do jednego pliku).

Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego w terminie związania ofertą, zobowiązanie Gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium 
w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp. 

8. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, z jej treści nie może wynikać konieczność przekazania żądania zapłaty za pośrednictwem banku prowadzącego rachunek Zamawiającego. Niedopuszczalny jest również zapis żądający potwierdzenia przez notariusza lub bank, że podpisy na żądaniu do zapłaty zostały złożone przez osoby uprawnione do reprezentacji Zamawiającego. 

9. W przypadku wnoszenia wadium w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, Zamawiający wymaga, aby wystawiona gwarancja była  bezwarunkowa, nieodwołalna, płatna na pierwsze żądanie Zamawiającego. Ponadto koniecznym jest, aby gwarancja lub poręczenie obejmowały odpowiedzialność za wszystkie przypadki powodujące utratę wadium przez Wykonawcę, określone w art. 46 ust. 4 a i 5 ustawy Pzp.

10. Oferta wykonawcy, który nie wniesie wadium lub wadium zostało wniesione 
w sposób nieprawidłowy w wyznaczonym terminie zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy Pzp.

11. Okoliczności i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy określa ustawa Pzp. 

12. Okoliczności i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia należytego wykonania umowy, określa art. 46 ustawy Pzp.

13. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca 
w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn  leżących po jego stronie, nie złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1, oświadczenia, 
o którym mowa w art. 25a ust 1, pełnomocnictw lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowało brak  możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako najkorzystniejszej.

14. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z  odsetkami, jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana:


- odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach  
określonych w ofercie;


- nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;


- zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
	Część X. Termin związania ofertą.


1st Składający ofertę Wykonawca jest nią związany przez okres 60 dni. 

2nd Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

3rd Wykonawca może przedłużyć termin związania ofertą, na czas niezbędny do zawarcia umowy, samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres nie dłuższy jednak niż 60 dni.

4th Odmowa wyrażenia zgody na przedłużenie terminu związania ofertą nie powoduje utraty wadium. 
5th Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, 
z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
6th W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia.
	Część XI. Opis sposobu przygotowywania oferty.


1st Wykonawca składa ofertę/zmianę/wycofanie/usunięcie oferty w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/11wog  zgodnie z „instrukcje dla Wykonawców”.
2nd Każdy Wykonawca zobowiązany jest zapoznać się dokładnie z informacjami zawartymi w SIWZ i przygotować ofertę zgodną z jej postanowieniami.
3rd Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty na każdą z części postępowania.
4.
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. Wymagane dokumenty i oświadczenia należy złożyć wraz z ofertą. Za datę przekazania oferty przyjmuje się datę jej przekazania na platformę.
1. Korzystanie z platformy jest bezpłatne
1. Oferta powinna być sporządzona, pod rygorem nieważności, w języku polskim, 
z zachowaniem postaci elektronicznej w formacie danych: pdf, .doc, .docx 
i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a następnie wraz 
z plikami stanowiącymi ofertę skompresowana do jednego pliku archiwum 
(np. ZIP).
1. Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików.
1. Wykonawca dodaje spakowany plik np. ZIP stanowiący „jawną” część oferty 
w miejscu oznaczonym „Dołącz plik” w pozycji nr 1 Formularza, opublikowanego postępowania na Platformie Zakupowej.
1. Instrukcja pakowania i podziału plików, dostępna jest pod adresem https://platformazakupowa.pl/uploads/Dzielenie_oraz_laczenie_plikow_na_czesci.pdf
5. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty w postaci elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przez osoby upoważnione: 
1) Wypełniony i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym formularz ofertowy sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do SIWZ, zawierający w szczególności: wartość opłaty transakcyjnej, upust własny Wykonawcy, sumę cen przelotów na wskazanych trasach, zobowiązanie dotyczące terminu realizacji zamówienia i warunków płatności, oświadczenie o okresie związania ofertą oraz o akceptacji wszystkich postanowień SIWZ i wzoru umowy bez zastrzeżeń, a także informację którą część zamówienia Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcy;
Wartość ogólną brutto przedmiotu zamówienia należy wpisać do formularza ofertowego cyframi i słownie. Wartości podane w formularzu ofertowym muszą być zgodne z zestawieniem cenowym. W przypadku różnic w zapisach jako obowiązujące będą ceny podane w zestawieniu cenowym załączonym do formularza ofertowego.
2) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wymieniony w rozdziale VII niniejszej SIWZ sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do SIWZ.
3) Zestawienie cenowe należy wykonać wg wzoru załącznik nr 8 oraz dołączyć do niego odpowiednie dokumenty potwierdzające proponowane ceny biletów na trasach wyszczególnionych w niniejszym załączniku, które szczegółowo opisane zostały w części XIV SIWZ.
4) Pełnomocnictwo do podpisania oferty pod rygorem nieważności w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnione do reprezentacji wskazane we właściwym rejestrze, jeżeli oferta nie została podpisana przez osoby upoważnione do tych czynności dokumentem rejestracyjnym. Dopuszczalne jest złożenie elektronicznej kopii pełnomocnictwa poświadczonej elektronicznym podpisem przez notariusza.
Pełnomocnictwo w oryginale opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub kopii poświadczonej notarialnie opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, ewentualnie umowa o współdziałaniu, z której będzie wynikać przedmiotowe pełnomocnictwo. Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu
i zawarcia umowy, stosownie do art. 23 ust. 2 ustawy Pzp,
5) Dokumenty, z których wynika umocowanie do składania oświadczeń woli 
w imieniu Wykonawcy (przynajmniej do złożenia oferty) - np. odpis z Krajowego Rejestru Sądowego lub CEIDG (o ile dotyczy).
6) W przypadku wnoszenia wadium w formie innej niż pieniężna – oryginał dokumentu wadialnego tj. opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia (Gwaranta), zgodnie z zapisami Części IX. pkt 7,8,9 SIWZ.

7) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów musi załączyć zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia zgodnie z treścią punktu 5 , 6 i 7 części VII SIWZ. 
6.
Oferta musi być napisana w języku polskim oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę(y) upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty.

7.
Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. Jeżeli złożona przez Wykonawcę kopia dokumentów lub oświadczeń będzie nieczytelna lub będzie budzić uzasadnione wątpliwości, co do jej prawdziwości, Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentów lub oświadczeń, o których mowa 
w rozporządzeniu w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od wykonawcy w postępowaniu.
8.
Treść złożonej oferty musi odpowiadać treści SIWZ. Zaleca się przy sporządzeniu oferty skorzystanie ze wzorów formularzy przygotowanych przez Zamawiającego
9.
Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy Pzp. oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 poz. 1010), jeśli Wykonawca w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane 
i jednocześnie wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
10.
 Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności.
UWAGA! 
Wszelkie informacje stanowiące TAJEMNICĘ PRZEDSIĘBIORSTWA w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym  skompresowanym do jednego pliku archiwum (np. ZIP) w miejscu oznaczonym „Dołącz plik” w pozycji nr 2 Formularza, opublikowanego postępowania na Platformie Zakupowej.
Instrukcja pakowania i podziału plików, dostępna jest pod adresem https://platformazakupowa.pl/uploads/Dzielenie_oraz_laczenie_plikow_na_czesci.pdf
11. Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 poz. 1010), które Wykonawca pragnie zastrzec jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać załączone w osobnym miejscu w kroku 1 składania oferty przeznaczonym na zamieszczenie tajemnicy przedsiębiorstwa. Zaleca się, aby każdy dokument zawierający tajemnicę przedsiębiorstwa został zamieszczony w odrębnym pliku. Wykonawca nie może zastrzec informacji, 
o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Dotyczy to także czynność po otwarciu ofert. Po otwarciu ofert należy opisać plik lub folder w taki sposób, aby jasno wskazywał, iż niniejsza wiadomość stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa. Zamawiający nie ujawni informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów, o których mowa powyżej, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa 
w art. 86 ust. 4 ustawy.
12.
Wykonawca nie może zastrzec informacji podawanych do publicznej wiadomości podczas otwarcia ofert (art. 86 ust. 4 ustawy Pzp).
13.
Zamawiający informuje, że w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90 ustawy Pzp, a złożone przez niego wyjaśnienia i/lub dowody stanowić będą tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy będzie przysługiwało prawo zastrzeżenia ich jako tajemnica przedsiębiorstwa. Przedmiotowe zastrzeżenie Zamawiający uzna za skuteczne wyłącznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprócz samego zastrzeżenia, jednocześnie wykaże, iż dane informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
14.
Oferta, której treść nie będzie odpowiadać treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 Pzp zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp). Wszelkie niejasności i obiekcje dotyczące treści zapisów w SIWZ należy zatem wyjaśnić 
z Zamawiającym przed terminem składania ofert w trybie przewidzianym w Części VIII SIWZ. Przepisy ustawy Pzp nie przewidują negocjacji warunków udzielenia zamówienia, w tym zapisów projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.
15.
Wykonawca winien wczytać ofertę jako załącznik na Platformie, według „Instrukcji korzystania z Platformy”.

16.
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z Instrukcją korzystania z Platformy, w szczególności za sytuację, gdy zamawiający zapozna się z treścią oferty przed upływem terminu składania ofert. (złożenie oferty w zakładce „Wyślij wiadomość”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiającego za ofertę handlową i nie będzie brana pod uwagę 
w przedmiotowym postępowaniu.
17.
Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę na każdą część. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego wykonawcę.
18.
Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane w niniejszym SIWZ oświadczenia 
i dokumenty, bez dokonywania w ich treści jakichkolwiek zastrzeżeń lub zmian ze strony wykonawcy. Oświadczenia, o których mowa w SIWZ, dotyczące wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, oraz dotyczące podwykonawców, składane są w oryginale. Pozostałe dokumenty, inne niż oświadczenia, o których mowa w zdaniu powyżej, składane są w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Poświadczenia za zgodność 
z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Poprzez oryginał należy rozumieć dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. Poświadczenie za zgodność 
z oryginałem następuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione.
19.
Niedopuszczalnym jest wykorzystanie zamiast elektronicznego podpisu kwalifikowanego: podpisu zaufanego, podpisu cyfrowego, profilu zaufanego - ePUAP, pieczęci elektronicznej. Użycie tych rozwiązań będzie skutkowało nieskutecznym złożeniem oświadczenia woli.

20. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać “Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego 
i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 
1 lipca 2016 roku”.

21. Zgodnie z definicją dokumentu elektronicznego z art.3 ustęp 2 Ustawy 
o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginału dokumentu, 
z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę.
	Część XII. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.


1.
Termin składania ofert upływa w dniu 08.12.2020 r. o godzinie 09:00. 
2.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu 08.12.2020 r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiającego za pośrednictwem platformy pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/11wog/proceedings
3.
Otwarcie ofert nastąpi na zasadach i w trybie art. 86 ust. 2, 3 i 4 Pzp.
4.
Za datę przekazania oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku składania oferty poprzez kliknięcie przycisku “Złóż ofertę” i wyświetlenie się komunikatu, że oferta została zaszyfrowana i złożona.
5.
Po wypełnieniu Formularza składania oferty i załadowaniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk Przejdź do podsumowania. 
6.
Oferta składane elektronicznie muszą zostać podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem. W procesie składania oferty na platformie taki podpis wykonawca może złożyć bezpośrednio na dokumencie przesłanym do systemu (opcja rekomendowana przez platformazakupowa.pl) oraz dodatkowo dla całego pakietu dokumentów w kroku drugim Formularza składania oferty (po kliknięciu 
w przycisk Przejdź do podsumowania). 
7.
Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert wycofać ofertę za pośrednictwem Formularza składania oferty.

8.
Z uwagi na to, że oferta wykonawcy jest zaszyfrowana nie można jej edytować. Przez zmianę oferty rozumie się złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej, jednak należy to zrobić przed upływem terminu zakończenia składania ofert 
w postępowaniu.

9.
Złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej w postępowaniu w którym Zamawiający dopuszcza złożenie tylko jednej oferty na poszczególną część przed upływem terminu zakończenia składania ofert w postępowaniu powoduje wycofanie oferty poprzednio złożonej. 
10.Jeśli wykonawca składający ofertę jest zautoryzowany (zalogowany), to wycofanie oferty następuje od razu po złożeniu nowej oferty. 
11.Jeżeli oferta składana jest przez niezautoryzowanego wykonawcę (niezalogowany lub nieposiadający konta) to wycofanie oferty musi być przez niego potwierdzone: 

1. przez kliknięcie w link wysłany w wiadomości email, który musi być zgodny 
z adres email podanym podczas pierwotnego składania oferty lub 
2. zalogowanie i kliknięcie w przycisk Potwierdź ofertę.
12. Wycofanie oferty możliwe jest do zakończeniu terminu składania ofert 
w postępowaniu. 
13. Wycofanie złożonej oferty powoduje, że zamawiający nie będzie miał możliwości zapoznania się z nią po upływie terminu zakończenia składania ofert 
w postępowaniu.
14. Wykonawca po upływie terminu składania ofert nie może dokonać zmiany złożonej oferty. 

15. Po złożeniu oferty wykonawca otrzymuje automatyczny komunikat dotyczący tego, że oferta została złożona po terminie. 
16. Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje się na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. 
17. Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.

Budynek nr 108 pok. 125, znajduje się na terenie 11 WOG ul. Gdańska 147 
w Bydgoszczy, gdzie obowiązuje system przepustek wydawanych przy wejściu, po okazaniu dokumentu tożsamości. Zamierzając uczestniczyć w sesji otwarcia ofert należy uwzględnić czas potrzebny na uzyskanie przepustki. Wejście obcokrajowców na tereny chronione odbywa się za stosownym zezwoleniem, zgodnie z decyzją nr 19/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 24 stycznia 2017 r. w sprawie planowania i realizowania przedsięwzięć współpracy międzynarodowej w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. MON z 2017 r. poz. 18).
18. W przypadku, gdy Wykonawca/osoba postronna chce wziąć udział w otwarciu ofert musi zabezpieczyć się w środki ochrony osobistej, tj. maseczkę oraz rękawiczki.

19. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

20. Zamawiający działając na podstawie art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, niezwłocznie po otwarciu ofert zamieści na https://platformazakupowa.pl w sekcji „Komunikaty” na stronie dotyczącej danego postępowania informacje dotyczące:

a) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;

b) firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;

c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach

21. Oferty są jawne od chwili ich otwarcia. 

22. Zamawiający informuje, że szczegółowa instrukcja dotycząca złożenia, zmiany 
i wycofania oferty przy użyciu platformy zakupowej znajduje się w zakładce Instrukcje dla Wykonawców pod adresem internetowym https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

23. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

24. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie wysłane po rozstrzygnięciu postępowania, a informacja o powyższym zostanie umieszczona na platformazakupowa.pl w sekcji „Komunikaty” na stronie danego postępowania.
	Część XIII. Opis sposobu obliczenia ceny.


1st Cena oferty za wykonanie  zamówienia (w tym przypadku jest to opłata transakcyjna) podana w ofercie musi być ceną brutto (razem z podatkiem VAT). Wykonawcy zobowiązani są do bardzo starannego zapoznania się z przedmiotem zamówienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami mogącymi mieć wpływ na cenę ofertową brutto za wykonanie zamówienia. 

2nd Przez cenę oferty brutto za wykonanie zamówienia należy rozumieć cenę 
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. 
o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019 r., poz. 178).

3rd Wykonawca zobowiązany jest skalkulować cenę ofertową brutto za wykonanie   zamówienia tak, aby obejmowała wszystkie koszty i składniki związane 
z wykonaniem zamówienia tj. wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia, w tym koszty wydruku, koszty przesyłki biletów, koszty prowadzenia działalności w tym: (Vat, obliczony zgodnie z zasadami ustawy o podatku od towarów i usług z dnia 11.03.2004r. (Dz.U. z 2020 poz.106) i inne opłaty, koszty prowadzenia działalności w tym: płace, koszty komunalne, ubezpieczenie działalności gospodarczej i inne oraz warunki stawiane przez Zamawiającego.
4th Wykonawca zobowiązany jest wycenić wszystkie pozycje zestawienia cenowego. Cena jednostkowa netto musi być większa od 0,00 zł.
5th Podana przez Wykonawcę cena jednostkowa netto, obowiązywać będzie
w całym okresie ważności umowy o udzielenie zamówienia.
6th Wykonawca do formularza oferty wpisuje wartość oferty, czyli wartość opłaty transakcyjnej, wynikającą z podsumowania zestawienia cenowego (załącznik nr 8 do SIWZ), z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrąglenia: poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy zaokrąglić w górę). W zestawieniu cenowym, Wykonawca sumuje wszystkie pozycje ujęte w wykazie cenowym. Wartość brutto za przedmiot zamówienia wynikającą z podsumowania zestawienia wpisuje do Formularza oferty – wg załącznika nr 3 do SIWZ.
7th Do Formularza oferty Wykonawca dołączy Zestawienie cenowe - szacunkowa cena biletu na wyznaczonej trasie (załącznik nr 8 do SIWZ) wraz z odpowiednimi dokumentami potwierdzającymi proponowane ceny biletów na trasach wyszczególnionych w niniejszym załączniku
W przypadku różnic w zapisach ceny ofertowej w zestawieniu cenowym 
i formularzu ofertowym, Zamawiający będzie brał pod uwagę cenę wynikającą z podsumowania zestawienia cenowego.
8th Cena wpisana do oferty winna być wartością dodatnią i różną od zera, 
w przeciwnym przypadku oferta zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.
9th Do Formularza oferty Wykonawca dołączy Zestawienie cenowe - (załącznik nr 8 do SIWZ).
10th Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny.
11st Zamawiający, oceniając wyjaśnienia Wykonawcy, weźmie pod uwagę obiektywne czynniki, w szczególności w zakresie:
-
oszczędność metody wykonania zamówienia, wybrane rozwiązania techniczne, wyjątkowo sprzyjające warunki wykonywania zamówienia dostępne dla 
Wykonawcy, oryginalność projektu Wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy 
z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. 
z 2018 r., poz. 2177); 
-
pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów.;
-
wynikającym z przepisów prawa pracy i przepisów o zabezpieczeniu społecznym, obowiązujących w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie;

-
wynikającym przepisów prawa ochrony środowiska;

-
powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy.
12.
Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie udzielił wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz ze złożonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia.

13.
Zgodnie z art. 89 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
1) jest niezgodna z ustawą,

2) jej treść nie odpowiada treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 Pzp,

3) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

4) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia,

5) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert,

6) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu,

7) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy,

8)
Wykonawca nie wyraził zgody, o której mowa w art. 85 ust. 2, na przedłużenie terminu związania ofertą;

9)
wadium nie zostało wniesione lub zostało wniesione w sposób nieprawidłowy, jeżeli Zamawiający żądał wniesienia wadium;

10)
oferta wariantowa nie spełnia minimalnych wymagań określonych przez Zamawiającego;

11)
jej przyjęcie naruszyłoby bezpieczeństwo publiczne lub istotny interes bezpieczeństwa państwa, a tego bezpieczeństwa lub interesu nie można zagwarantować w inny sposób.

12)  jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.
14.
W przypadku Wykonawców zagranicznych podających stawkę podatku VAT UE 
w wysokości - 0 %, Wykonawca musi podać całkowitą cenę przedmiotu zamówienia, łącznie z wartością tego podatku, który będzie musiał zapłacić Zamawiający.

15.
Jeżeli w ofercie nastąpią omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny, Zamawiający poprawi je zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.

16.
Cena w czasie obowiązywania umowy jest stała.
	Część XIV. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.


Po stwierdzeniu ważności złożonej oferty, Zamawiający wybierze ofertę według poniższych kryteriów oceny ofert dla każdej części osobno.
1. Kryteria wyboru ofert.
- CENA OPŁATY TRANSAKCYJNEJ („Cot”) - 30 %

- UPUST WŁASNY WYKONAWCY – 30 %
- NAJTAŃSZA CENA PRZELOTU NA PODANEJ TRASIE Z ZACHOWANIEM WYZNACZONYCH PARAMETRÓW – 40%
Ocena kryterium CENA OPŁATY TRANSAKCYJNEJ „Cot” (koszt usługi sprzedaży jednego biletu – opłata transakcyjna) dokonana będzie na podstawie  ceny brutto zawartej w formularzu oferty wg wzoru:

                           Cmin
          Cot =  ----------------  x  100  x  Wk
                            Co
Cmin -  najniższa cena brutto opłaty transakcyjnej spośród wszystkich cen ze złożonych ofert

Co - cena brutto opłaty transakcyjnej oferty badanej

Wk - waga procentowa kryterium
UWAGA: CENA musi być wartością dodatnią, różną od zera, realną.
UPUST WŁASNY WYKONAWCY- jest to upust od wykonanej usługi, udzielony we własnym imieniu oraz udokumentowany na własnej fakturze, a nie jako upust od ceny biletu przewoźnika. Upust Wykonawcy dotyczy biletów sprzedawanych na wszystkie środki transportu, stanowiących przedmiot umowy (tj. samolot, autobus, kolej, prom). Z zastrzeżeniem, że przy biletach lotniczych nie wymaga się, aby Wykonawca będący agentem zrzeszonym w IATA podejmował decyzje stojące w sprzeczności z zapisami zawartymi w Rezolucji 824 IATA pkt 3.2. Brak udzielenia upustu będzie skutkował tym, że Wykonawca nie uzyska punktów w tym kryterium. Wykonawcy będą oceniani wg następującego wzoru:
Uo
          U =  ------------  x  100  x  Wk
                     Umax
Umax -  najwyższy upust spośród złożonych ofert

Uo     - upust oferty badanej

Wk    - waga procentowa kryterium

NAJTAŃSZA CENA PRZELOTU NA PODANEJ TRASIE Z ZACHOWANIEM WYZNACZONYCH PARAMETRÓW – w tym kryterium ocenie podlega cena biletów na trasach podanych w załączniku nr 8 do SIWZ. To kryterium będzie rozpatrywane na podstawie informacji podanej przez Wykonawcę w oparciu o wypełnione i dołączone do oferty Zestawienie cenowe (zał. nr 8 do SIWZ) wraz z odpowiednimi dokumentami potwierdzającymi proponowane ceny biletów na trasach wyszczególnionych w niniejszym załączniku. 
Obliczenie liczby punktów przyznanych każdej złożonej i nieodrzuconej ofercie zostanie dokonane na podstawie poniższego wzoru:
              Cn
C = ---------------  x 100 x Wk
              Cb
gdzie:

Cn – najniższa suma cen 3 biletów lotniczych spośród złożonych ofert 

Cb – suma cen 3 biletów lotniczych oferty badanej 

Wk - waga procentowa kryterium
UWAGA: W celu potwierdzenia oferowanych cen na ww. połączenia, Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty odpowiedni dokument:
- w przypadku standardowych przewoźników: potwierdzenie rezerwacji wygenerowane z dostępnego systemu rezerwacji, zawierające dane zgodne
z podanymi w kryteriach oraz cenę biletu wraz z opłatami, 

- w przypadku tzw. „tanich linii lotniczych”: zrzut z ekranu, z zastrzeżeniem, że ww. dokumenty będą z dnia nie wcześniejszego niż dzień ogłoszenia postępowania, ale nie późniejszego niż dzień złożenia ofert. 

2.
Jako najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, która spełni wszystkie warunki określone przez Zamawiającego i uzyska najwyższy bilans punktów za wszystkie
kryteria oceny ofert.
3. W przypadku uzyskania jednakowej liczby punktów przez dwie lub więcej ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z najniższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy składający oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych pierwotnie ofertach.
4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie Pzp, oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.
5. Obliczenia będą prowadzone z dokładnością do 2 miejsc po przecinku.
6. Jeżeli w postępowaniu złożona będzie oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami 
o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, składając ofertę, jest zobligowany poinformować Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) usługi, której realizacja będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując jej wartość bez kwoty podatku.
7. Zamawiający poprawi w ofercie:
a) oczywiste omyłki pisarskie,
b) oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 
c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, a które nie powodują istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 
8. O dokonanych poprawkach w ofercie Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
9. Jeżeli Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodzi się na poprawienie innej omyłki, polegającej na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodującej istotnej zmiany w treści oferty, to zgodnie z  art. 89 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp jego oferta zostanie odrzucona. 
10. Oferta zawierająca błędy w obliczeniu ceny, zostanie odrzucona na podstawie 
art. 89 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp. 
11. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego oferty.

	Część XV. Informacje o formalnościach, jakie powinny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.


1. Umowa w sprawie zamówienia publicznego zostanie zawarta z Wykonawcą, którego oferta będzie wybrana jako najkorzystniejsza, podczas oceny ofert na podstawie kryteriów wymienionych w Części XIV SIWZ z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści SIWZ oraz danych zawartych w ofercie Wykonawcy.
2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego, z wybranym Wykonawcą w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo 15 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób, nie później jednak niż przed upływem terminu związania ofertą.

3. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu 10 dni, jeżeli złożono tylko jedną ofertę. 

4. Zamawiający zawiadomi poprzez platformę zakupową wybranego Wykonawcę 
o miejscu i terminie zawarcia umowy.
5. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów już złożonych przez Wykonawcę.
6. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Umowa taka winna określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych do wykonania każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia, gwarancji i rękojmi), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.
7. Wybrany Wykonawca zostanie powiadomiony o miejscu i terminie zawarcia umowy jak również o wszelkich ewentualnych dodatkowych formalnościach, jakie winny zostać dopełnione w celu zawarcia umowy.
8. W przypadku, gdy Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający będzie mógł wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.
9. Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegają negocjacjom.
UWAGA: Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia ważności polisy ubezpieczeniowej przez cały okres obowiązywania umowy.
	Część XVI. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.


Zamawiający nie wymaga ZNWU.
	Część XVII. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy.


Projekty umowy w sprawie zamówienia publicznego, określający warunki na jakich Zamawiający zawrze ją z Wykonawcą/ami, stanowi załącznik nr 4.
	Część XVIII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.


1.
Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej określone 
w Dziale VI ustawy Pzp.

2.
Odwołanie w niniejszym postępowaniu przysługuje wyłącznie od niezgodnej 
z przepisami Pzp czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.

3.
Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

4.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu.
5.
Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się 
z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
6.
Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 
ust. 2 ustawy Pzp.
7.
Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane 
w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób.

8.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej. 

9.
Odwołanie wobec czynności innych niż określone w ust. 7 i 8 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

10.
W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.

11.
W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia.
	Część XIX. Opis części zamówienia, jeżeli Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.


Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

	Część XX. Maksymalna liczba Wykonawców, z którymi Zamawiający zawrze umowę ramową.


Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

	Część XXI. Informacja o przewidywanych zamówieniach dodatkowych, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy.


Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień dodatkowych.

	Część XXII. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe.


Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

	Część XXIII. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiającego.


1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcami w szczególności składanie dokumentów, oświadczeń, 
uzupełnień, wniosków, zawiadomień oraz przekazywanie informacji odbywa 
się elektronicznie za pośrednictwem formularza „Wyślij wiadomość” dostępnego na dole strony internetowej postępowania zamieszczonego na platformie https://platformazakupowa.pl/pn/11wog/proceedings.

UWAGA:

Tylko w sytuacjach awaryjnych w przypadku braku działania platformy zakupowej Wykonawca może komunikować się z Zamawiającym za pomocą poczty elektronicznej e-mail: 11wog.szpub@ron.mil.pl
Adres strony internetowej Zamawiającego: www.11wog.wp.mil.pl
	Część XXIV. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą.


Zamawiający nie dopuszcza rozliczeń w walutach obcych.
	Część XXV. Informację o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.


Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.
	Część XXVI. Wysokość zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.


Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
	Część XXVII. Wymagania związane z realizacją zamówienia, dotyczące art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.


Zamawiający nie przewiduje realizacji zamówienia z zastosowaniem wymagań, dotyczących art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.
	Część XXVIII. Ochrona danych osobowych


Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pana/Pani danych osobowych jest 11 Wojskowy Oddział Gospodarczy w Bydgoszczy, ul. Gdańska 147;
· kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w 11 Wojskowym Oddziale Gospodarczym jest możliwy pod nr tel. 601 360 075, 261 414 012 lub mailowo na adres 11wog.iodo@ron.int.pl;

· Pana/Pani dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO 
w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego: „REZERWACJA, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNA DOSTAWA BILETÓW PODRÓŻNYCH” prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego – nr sprawy 49/ZP/U/FIN/2020.
· odbiorcami Pana/Pani danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2019 r. poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”;  

· obowiązek podanie przez Pana/Pani danych osobowych bezpośrednio Pana/Pani dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postepowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, konsekwencje niepodanie określonych danych wynikają z ustawy Pzp;

· Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· w stosownych sytuacjach Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane do czasu niezbędnego do archiwizacji – zgodnie z obowiązującymi przepisami lub do czasu zakończenia trwałości projektu;
· obowiązek podania przez Pana/Panią danych osobowych bezpośrednio Pana/Pani dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pana/Pani danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 
w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pan/Pani:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pana/Pani dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pana/Pani danych osobowych ;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pana/Pani, że przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Panu/Pani:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

	CZĘŚĆ XXIX. INFORMACJA O OBOWIĄZKU OSOBISTEGO WYKONANIA PRZEZ WYKONAWCĘ KLUCZOWYCH CZĘŚCI ZAMÓWIENIA (art. 36 ust. 2 pkt 10 ustawy Pzp):


Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.
	CZĘŚĆ XXX. INFORMACJE DOTYCZĄCE PODWYKONAWSTWA


1. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonania części zamówienia Podwykonawcy. Zamawiający informuje, że dostawy, mają być wykonane w miejscu podlegającym bezpośredniemu nadzorowi Zamawiającego.
2. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, o ile są już znane, podał nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe Podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w dostawy. 
3. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w ust. 2, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje informacje na temat nowych Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację dostaw.
4. Jeżeli powierzenie Podwykonawcy wykonania części zamówienia na dostawy następuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca na żądanie Zamawiającego przedstawia oświadczenie, o którym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, lub oświadczenia lub dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia wobec tego Podwykonawcy.
5. Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.
	Część XXX. Wykaz załączników do SIWZ


Załącznik nr 1.  Opis przedmiotu zamówienia;
Załącznik nr 2 – Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ 49ZP)
Załącznik nr 3 - Formularz ofertowy
Załącznik nr 4 - Projekty umowy
Załącznik nr 5 – Wykaz wykonanych usług
Załącznik nr 6 – Informacja o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej
Załącznik nr 7 – Zastrzeżenie ochrony praw własności intelektualnej i tajemnicy handl.
Załącznik nr 8 – Wzór zestawienia cenowego
Załącznik nr 9 – Wykaz osób

  UZGODNIONO:

Radca Prawny                    Główny Księgowy                             Kierownik Sekcji         

                                                                                                 Zamówień Publicznych         
…………….……..
      ……..………..…………..
        …..………………………..


Załącznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamówienia 

„REZERWACJA, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNE DOSTARCZANIE

 BILETÓW PODRÓŻNYCH”.
1. Przedmiotem zamówienia jest; rezerwacja, sprzedaż oraz sukcesywne dostarczanie biletów podróżnych zgodnie ze składanymi przez Zamawiającego zleceniami w zakresie: tras, terminów i klas, według obowiązujących taryf przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych w danym momencie cen.

2. Zamówienie realizowane będzie sukcesywnie od 04 stycznia 2021 do dnia 31 grudnia 2022 r. lub do wyczerpania kwoty określonej w umowie, w zależności co nastąpi pierwsze, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie realizacji umowy nastąpi nie wcześniej niż po wygaśnięciu aktualnie zaciągniętych przez Zamawiającego zobowiązań. 

3. Za jeden bilet należy rozumieć bilet na trasie: „tam i z powrotem”.

4. Zamawiający zastrzega możliwość zakupu biletów „w jedną stronę”.

5. Zamawiający informuje, iż szacunkowa skala jego potrzeb na okres trwania umowy t.j. od dnia następnego po zakończeniu obowiązywania obecnie wiążącej Zamawiającego umowy na bilety lotnicze przedstawia się następująco:

	L.p.
	prognozowane kierunki
	przewidywane ilości biletów

	1
	państwa europejskie
	784 szt.

	2
	państwa pozaeuropejskie
	214szt.

	3
	państwa europejskie

 i pozaeuropejskie
	20 szt. (bilety inne niż lotnicze)

	RAZEM
	1018 szt.


a) dopuszczalne miejsca rozpoczęcia podróży: porty lotnicze, dworce kolejowe, dworce autobusowe i porty morskie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i poza jej granicami;

b) przewidywane miejsca docelowe i trasy podróży: państwa europejskie, pozaeuropejskie, przeloty i przejazdy wewnątrzpaństwowe;

c) Wykonawca w ramach realizacji niniejszego zamówienia zapewni Zamawiającemu możliwość skorzystania z następujących środków transportu: samolot, autobus, kolej, prom.
6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dostosowania tras oraz ilości kupowanych biletów podróżnych do rzeczywistych potrzeb Zamawiającego w ramach przeznaczonych na ten cel środków finansowych.

7. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian/ingerencji w treści biletu elektronicznego wygenerowanego za pośrednictwem systemu rezerwacyjnego.

8. Wykonawca zobowiązany jest wybierać bilety podróżne kierując się zasadą najniższej ceny biletów na te połączenia, dostępne w danym wariancie czasowym, na danej trasie z zachowaniem uczciwości handlowej.

9. Wykonawca, w transporcie lotniczym, zobowiązuje się nie korzystać 
i nie przedstawiać propozycji przewozów tzw. tanich linii lotniczych, chyba że jest to wyraźna dyspozycja Zamawiającego lub osób przez niego upoważnionych.

10. Wykonawca zapewni rezerwację połączeń i sprzedaż biletów podróżnych 
z uwzględnieniem: 

a) warunków podróży określonych przez Zamawiającego oraz osoby przez niego upoważnione 

b) bezkolizyjnej relacji połączeń wieloetapowych, minimalnej ilości przesiadek i najkrótszych połączeń na danej trasie,
c) w propozycjach uwzględniać realny czas na przesiadki, odprawy, uwzględniając specyfikę danego lotniska,

d) najniższych z dostępnych taryf publikowanych i stawek negocjowanych oraz stawek promocyjnych, w klasach wymaganych przez Zamawiającego.

11. Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie i na bieżąco informować Zamawiającego drogą mailową o wszystkich zmianach dotyczących zarezerwowanej podróży.
12.  Najpóźniej w dniu wykupu biletu Zamawiający będzie każdorazowo otrzymywał od Wykonawcy maila z informacją, że tego dnia upływa termin rezerwacji, z zastrzeżeniem, że nie będzie to generować dodatkowych kosztów Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego.

13. Wykonawca zobowiązany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie 
z obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów docelowych (np. obowiązkowe ubezpieczenie podróżnych i ich bagażu w czasie lotu, opłaty lotniskowe, opłaty paliwowe, opłaty serwisowe). Wykonawca udzieli również bezpłatnej pomocy w przypadku wystąpienia problemów podczas podróży.

14. Wykonawca zobowiązuje się do regulowania należności z tytułu zapewnienia biletów podróżnych oraz z tytułu wszelkich kosztów związanych z przewozem, w tym z tytułu opłat lotniskowych, ze środków własnych.

15. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania upustu własnego wykonawcy rozumianego jako upust udzielony we własnym imieniu oraz udokumentowany na własnej fakturze od wykonanej usługi,                           a nie jako upust udzielony od ceny biletu przewoźnika.

16. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć bilety bezpłatnie, na własny koszt i ryzyko do siedziby Zamawiającego lub pod wskazany inny adres w przypadku wskazania takiej dyspozycji przez Zamawiającego lub osoby przez niego upoważnionej w terminie ustalonym przez strony, jednak nie później niż na 2 dni przed terminem planowanej podróży.
17. W przypadkach niedostarczenia biletu w ustalonym przez strony terminie lub w przypadku dostarczenia go w inne miejsce niż wskazane w zamówieniu Zamawiający będzie miał prawo do zrealizowania zamówienia w innym biurze podróży, przy jednoczesnym obciążeniu całkowitym kosztem zakupu biletu Wykonawcę.
18. Wykonawca zobowiązuje się, bez ponoszenia ze strony Zamawiającego dodatkowych kosztów, do przejęcia obowiązków dotyczących składania ewentualnych odwołań i reklamacji do przewoźnika, a zwłaszcza reprezentowania Zamawiającego we wszystkich sprawach reklamacyjnych dotyczących przewozów realizowanych na podstawie sprzedanych biletów, w szczególności w przypadku zwrotu biletów niewykorzystanych z winy przewoźnika lub z przyczyn losowych.

19. Wykonawca zapewni możliwość realizacji zadań dot. niniejszego zamówienia przez wszystkie dni robocze, min. w godzinach 
08.00-15.00.
20. Wykonawca zobowiązany jest przydzielić do realizacji umowy co najmniej dwa stanowiska rezerwacji (z co najmniej dwiema samodzielnymi liniami telefonicznymi) obsługiwane przez kasjerów z co najmniej dwuletnim stażem pracy na stanowisku kasjera lotniczego oraz zatrudnionych na umowę o pracę.

21. Wykonawca wyznaczy osobę oraz wskaże numer telefonu do kontaktów 
z Zamawiającym i osobami przez niego upoważnionymi w dni wolne 
od pracy oraz w razie wystąpienia sytuacji awaryjnej.

22. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zagwarantował stabilność składu osobowego realizującego w imieniu Wykonawcy przedmiot zamówienia. Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania wniosków w sprawie dokonywania zmian w składzie zespołu realizującego przedmiot zamówienia. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego, nie później niż na 14 dni przed planowaną zmianą w wykazie osób podanych w umowie, powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego oraz osób przez niego upoważnionych, przy czym planowane zmiany personalne w zespole obsługującym Zamawiającego nie mogą naruszyć warunków określonych w punkach 23 i 24 (skład nie może być mniejszy niż dwóch kasjerów z minimum dwuletnim doświadczeniem 
na stanowisku), przy zachowaniu ciągłości pracy. Ww. zmiany wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do umowy.

23. Zamawiający wskaże w umowie swoich przedstawicieli upoważnionych     do dokonywania rezerwacji, wykupu i odbioru biletów. Ponadto upoważni w umowie przedstawicieli instytucji koordynujących: 

1) Wydziału Współpracy Zagranicznej Oddziału Operacyjnego Inspektoratu Wsparcia Sił Zbrojnych w zakresie dokonywania rezerwacji i odbioru biletów,

2) Centrum Koordynacyjnego Sztabu Generalnego Wojska Polskiego – Oddziału Kontaktów Zagranicznych w zakresie dokonywania rezerwacji, wykupu biletów pod warunkiem uprzedniej akceptacji dokonanej przez Głównego Księgowego - Szefa Finansów 11 WOG oraz odbioru biletów.

24.  Ze względu na specyfikę działania Zamawiającego określa                               on szczegółowo etapy realizacji zakupu biletu: 
a) Zamawiający lub instytucja koordynująca przez osobę upoważnioną zgłaszać będzie Wykonawcy drogą komunikacji elektronicznej lub faxem, a w wyjątkowych przypadkach telefonicznie potrzebę rezerwacji i zakupu biletu na danej trasie, w określonej klasie, podając jednocześnie termin podróży oraz ewentualne inne konieczne parametry podróży w oparciu                              o przesłaną Zamawiającemu dyspozycję.

b) Po złożeniu zapotrzebowania Wykonawca bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin przedstawi Zamawiającemu co najmniej 3 warianty podróży, (jeśli występują), z uwzględnieniem danych, pełną wyceną opcji oraz wskazaniem terminu dokonania ostatecznej rezerwacji i wykupu (wskazane jest, aby termin ostatecznej rezerwacji nie był tożsamy z terminem wykupu, powinien je dzielić okres minimum 24 h). Przez pełną wycenę opcji połączenia należy rozumieć wszystkie składniki kosztu podróży takie jak: podatki, opłaty lotniskowe, dopłaty do bagażu itp.;

c) Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania ceny przedstawionych opcji połączeń do chwili rezerwacji, nie dłużej jednak niż 24 h 
od chwili przedstawienia propozycji połączeń. Zamawiający dopuszcza wzrost ceny max. o 10% wartości wariantu tylko w wyjątkowych przypadkach niezależnych od wykonawcy .

d) Zamawiający lub instytucja koordynująca po uzgodnieniach                      z wyjeżdżającym oraz wybraniu dogodnego wariantu podróży, wskaże go Wykonawcy, a Wykonawca dokona na tej podstawie rezerwacji biletu/-ów.

e) Zamawiający zastrzega sobie możliwość jednodniowego terminu odstąpienia od złożonej rezerwacji bez konieczności ponoszenia dodatkowych kosztów, jak również możliwość wprowadzenia zmian danych personalnych w rezerwacjach do momentu wystawienia biletu.

f) W przypadku braku miejsc w klasie ekonomicznej i dokonaniu rezerwacji w klasie droższej, Wykonawca zobowiązany jest sprawdzić, czy zwolniło się miejsce w klasie tańszej i jeśli zaistniała taka możliwość dokonać zmiany tej rezerwacji.
g) Wykonawca niezwłocznie drogą komunikacji elektronicznej                       lub faxem potwierdzi rezerwację, podając w treści dane rezerwacji tj.: nazwiska wyjeżdżających, daty, godziny i numery lotów, nazwa przewoźnika, klasa i warunki taryfy, czas podróży oraz                         czas i miejsce  przesiadek/ki, całkowite koszty usługi (w tym biletu, bagażu) oraz termin wykupu i sposób dostawy biletu/-ów, przedstawi możliwości i warunki anulowania biletu, wprowadzenia zmian terminu wylotu/przylotu, zmian danych dotyczących pasażera lub zmiany trasy podróży. 

h) W przypadku rezerwacji dokonywanych przez instytucję koordynującą – Inspektorat Wsparcia Sił Zbrojnych, jej przedstawiciele dokonają zgłoszenia Zamawiającemu konieczności zakupu biletu/ów. W/w zgłoszenie będzie zawierało następujące elementy: nazwa instytucji realizującej, rodzaj biletów i ich klasę, trasę przelotu/przejazdu, terminy wyjazdu i powrotu, dane wyjeżdżających, parametry przelotu/przejazdu – daty, terminy, nr lotów, a także cenę biletu na dzień potwierdzenia rezerwacji przez Wykonawcę. Na tej podstawie Zamawiający dokona wykupu biletu u Wykonawcy. 

i) W przypadku rezerwacji dokonywanych przez instytucję koordynującą - Centrum Koordynacyjnego Sztabu Generalnego Wojska Polskiego – Oddziału Kontaktów Zagranicznych, jej przedstawiciele przedstawią Zamawiającemu propozycję wykupu biletu celem dokonania akceptacji przez Głównego Księgowego – Szefa Finansów 11 WOG. Instytucja koordynująca wskaże następujące elementy: nazwa instytucji realizującej, rodzaj biletów i ich klasę, trasę przelotu/przejazdu, terminy wyjazdu i powrotu, dane wyjeżdżających, parametry przelotu/przejazdu – daty, terminy, nr lotów, a także cenę biletu na dzień potwierdzenia rezerwacji przez Wykonawcę. Po zaakceptowaniu propozycji instytucja koordynująca dokonuje wykupu biletu u Wykonawcy. 

j) Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia Zamawiającego 
lub instytucji koordynującej o braku możliwości wykupienia bagażu                   lub o konieczności dokonania innych niezbędnych opłat indywidualnie przez wyjeżdżających jeszcze przed wykupieniem biletu.

k) Wykonawca dostarczy bilety elektroniczne na określone przez Zamawiającego lub instytucję koordynującą adresy poczty elektronicznej, nie później niż do końca dnia roboczego, w którym nastąpiło zlecenie wykupu biletu. 

l) Wykonawca wraz z biletem dostarczy informacje dotyczące warunków ewentualnej zmiany, zwrotu biletu.

m) Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiającego (lub na inny wskazany przez niego adres) bilety papierowe (wyłącznie na trasy, na których nie ma możliwości wystawienia biletów elektronicznych), w terminie ustalonym przez strony, ale nie później niż 48 godzin przed planowanym terminem podróży.

n) W przypadku zwrotu biletu z powodu odwołania wyjazdu Wykonawca zwraca Zamawiającemu, na podstawie faktury korygującej, tę część zapłaconej kwoty, która pozostanie po potrąceniu kosztów, zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi sprzedaży biletów;

o) Wykonawca zobowiązuje się wystawić fakturę korygującą w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o odwołaniu wyjazdu, przy czym powzięcie wiadomości o odwołaniu wyjazdu może nastąpić w jakiejkolwiek formie, w szczególności w drodze wiadomości e-mail na adres wskazany w umowie.

p) Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do przedkładania mu informacji o dostarczeniu biletu/-ów na adres poczty elektronicznej lub fax Zamawiającego oraz instytucji koordynującej.

q) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany wykupionego biletu tj: trasy, standardu usługi lub terminu podróży, ale nie później niż na 1 dzień przed planowanym terminem odlotu. Zamawiający może dokonać powyższych czynności, jeśli jest to zgodne i wynika z warunków ogólnych umów lub warunków zawartych w taryfach mających zastosowanie do danego biletu. Jeżeli zmiana warunków podróży wiązać się będzie z koniecznością rekalkulacji ceny biletu, Zamawiający zobowiązuje się do wyrównania udokumentowanej różnicy w cenie. Wykonawca na wezwanie Zamawiającego przedstawi szczegółowe wyliczenie dotyczące dokonanej rekalkulacji. Poza różnicą w cenie, o której mowa powyżej, Wykonawca nie będzie pobierał z tego tytułu dodatkowych opłat i nie przysługuje mu dodatkowe wynagrodzenie.

Zał. nr 3 do SIWZ

                                                                           11 Wojskowy Oddział Gospodarczy

                                                                           ul. Gdańska 147

                                                                           85-915 Bydgoszcz

FORMULARZ OFERTY
W odpowiedzi na publiczne ogłoszenie nr ………..…… z dnia ……….. składam/my ofertę na: ……………………………………………………………………………………………… 
( nazwa przedmiotu zamówienia )
1.
Nazwa i siedziba Wykonawcy:  

..........................................................................................................................................

Telefon: ...............................................  
e-mail: …………………………………...
osoba do kontaktu w sprawie przetargu (imię, nazwisko, adres e-mail): ……………………………………………………………………………………………………
2. Status prawny Wykonawcy, sposób reprezentacji:  

.......................................................................................................................................... 

3. REGON:  ...........................................
4. NIP:  ..................................................
5. Nr rachunku bankowego Wykonawcy, na który ma być dokonany zwrot wadium: 

........................................................................................................................................

6. Cena opłaty transakcyjnej wynosi:

wartość brutto:................................... (słownie:………………………….….)

Oświadczam/y, że w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia z należytą starannością i zgodnie 
z wymaganiami Zamawiającego.

Upust własny Wykonawcy wynosi:

wysokość upustu określonego w % ……………….

Suma cen przelotów na podanych trasach z załącznika nr 8 do SIWZ wynosi:

……………………zł (słownie:………………………………………………………………zł)

7.
Termin wykonania/realizacji zamówienia: zgodnie z umową.
Oświadczam/y, że w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia z należytą starannością i zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.
8.
Oświadczam, że zapoznałem(am) się z treścią SIWZ, projektem umowy 
i zobowiązuję się w przypadku wybrania mojej oferty do jej zawarcia na warunkach określonych w projekcie, w terminie zaproponowanym przez Zamawiającego.
9.Składam(y) niniejszą ofertę we własnym imieniu / jako Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia.*²
10.Zamówienie zrealizuję/emy w terminach wynikających z treści SIWZ i zapisów umowy.
11.Oświadczam/y, że otrzymałem/liśmy konieczne informacje do przygotowania oferty.
12.Warunki płatności: Przelew do 30 dni.
13.Oświadczam/y, że w cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia.
14.Adres strony internetowej, z której Zamawiający może pobrać odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji 
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy …..……………………………..………………………….
15.Oświadczam, że wadium wniosłem w dniu …………., w formie ………………………….
16.Oświadczam/y, że pozostaję związany ofertą przez 60 dni od upływu terminu składania ofert.
17.Oświadczam/y, że nie uczestniczę w innej ofercie dotyczącej tego samego postępowania.
18.Czy wykonawca jest mikroprzedsiębiorstwem bądź małym lub średnim przedsiębiorstwem.*³
19.Oświadczam, że posiadam aktualny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Wartość ochrony OC nie jest mniejsza niż 500 000,00 zł brutto.

20.Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego 
w niniejszym postępowaniu.**
21.Zobowiązuję się wykonać zamówienie w ramach sił (* niepotrzebne skreślić):

      *  
własnych,

      * 
wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia,

      * 
własnych z pomocą podwykonawców,

      * wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (np. konsorcjum,       spółka cywilna), z pomocą podwykonawców.

22.Wykaz części zamówienia, które Wykonawca zamierza powierzyć do wykonania podwykonawcom – o ile dotyczy:…………………………………………………………

23.Oświadczamy, że sposób reprezentacji Wykonawcy*/Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia* dla potrzeb niniejszego zamówienia jest następujący: …………………………………………………………………………
       (Wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę, np.: spółki cywilne, konsorcja)

24.
Załączniki stanowiące integralną część oferty:
1 pełnomocnictwo/a – o ile dotyczy,
2…………………………….

3.……………………………..

4.……………………………..

Uprzedzony o odpowiedzialności karnej za fałszywe zeznania, zgodnie z art. 233 § 1 kodeksu karnego („kto, składając zeznanie mające służyć za dowód w postępowaniu sądowym lub w innym postępowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawdę lub zataja prawdę, podlega karze pozbawienia wolności do lat 3”). 

Prawdziwość powyższych danych potwierdzam kwalifikowanym podpisem elektronicznym:

Data …………………..                                                  ..........................................................................

* niepotrzebne skreślić)
**   niepotrzebne skreślić
*² właściwe podkreślić
*³ właściwe podkreślić
1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

*** W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).











Załącznik nr 5
do SIWZ

WYKAZ WYKONANYCH USŁUG
Wykaz

wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, zamówień ………………………………………… / wpisać nazwę przedmiotu dostaw / w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie
	LP
	NAZWA PRZEDMIOTU

ZAMÓWIENIA
	PODMIOT NA RZECZ KTÓREGO ZAMÓWIENIE BYŁO REALIZOWANE

Nazwa i adres
	RODZAJ WYKONANYCH USŁUG
	MIEJSCE WYKONANIA
	WARTOŚĆ WYKONANYCH USŁUG W RAMACH UMOWY
	DATA

ROZPOCZĘCIA I ZAKOŃCZENIA UMOWY

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie. 

	
	
	............................................................................................

	
	
	Kwalifikowany podpis elektroniczny osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy


Załącznik nr 6
do SIWZ

………………, dnia …………….

Oświadczenie

o przynależności lub braku przynależności 

Wykonawcy do tej samej grupy kapitałowej

Składając ofertę w postepowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym 
w trybie przetargu nieograniczonego na: „REZERWACJA, SPRZEDAŻ I SUKCESYWNA DOSTAWA BILETÓW PODRÓŻNYCH” - nr sprawy 49/ZP/U/FIN/2020
Oświadczamy, że: *

(
nie należy on do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp
(
należy on do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp,
UWAGA! 

W przypadku przynależności do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp, Wykonawca składa wraz z oświadczeniem dowody, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 

UWAGA! 

W przypadku składania oferty przez Konsorcjum – oświadczenie składa każdy z członków konsorcjum.
             …………………………………..

kwalifikowany podpis elektroniczny osoby
upoważnionej do reprezentacji Wykonawcy 
Załącznik nr 7
do SIWZ
ZASTRZEŻENIE OCHRONY PRAW WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ

I TAJEMNICY HANDLOWEJ

I. W imieniu firmy oświadczam, że:

   * - nie zgłaszam zastrzeżeń ochrony praw własności intelektualnej i tajemnicy handlowej w stosunku do informacji zawartych w ofercie:

   * - zgłaszam zastrzeżenia ochrony praw własności intelektualnej i tajemnicy handlowej w zakresie:

    ……………………………………………………………………………………………….

    ……………………………………………………………………………………………….

    ……………………………………………………………………………………………….

II. W związku ze zgłoszeniem w/w zastrzeżeń oświadczam, że:

1. Wymienione wyżej informacje nie wchodzą w zakres informacji składanych 
w rejestrach sądowych przez spółki i przedsiębiorstwa, nawet jeżeli nasza firma nie jest zobowiązana do składania takich dokumentów w rejestrach sądowych.

2. Informacje te nie dotyczą wymagań stawianych przez Zamawiającego wykonawcom, jako warunki przystąpienia do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego i kryteriów wyboru.

3. Informacje powyższe nie były nigdzie jawnie publikowane, nie stanowiły również materiałów promocyjnych i podobnych, nie zapoznawano z nimi innych jednostek gospodarczych i administracyjnych w trybie jawnym.

4. Przekazuję niniejszą ofertę w całości w trybie przewidzianym dla informacji jawnych. Część niejawna została wydzielona i ujęta w kopii oferty potwierdzonej za zgodność z oryginałem – jako drugi egz. oferty opisany „ZAWIERA INFORMACJE ZASTRZEŻONE ”

5. Przyjmuję do wiadomości, że w przypadku gdyby warunki wymienione w pkt 1 – 4 nie zostały dochowane oferta będzie odrzucona.

UWAGA! W przypadku nie zgłaszania zastrzeżeń ochrony praw własności intelektualnej i tajemnicy handlowej – część II należy przekreślić i parafować. 

   …………………………………..

kwalifikowany podpis elektroniczny osoby
upoważnionej do reprezentacji Wykonawcy 
 *  niepotrzebne skreślić
Załącznik nr 8
do SIWZ

ZESTAWIENIE CENOWE

	Zestawienie cenowe - szacunkowa cena biletu na wyznaczonej trasie

	Bilet lotniczy (trasa)
	Szacunkowa średnia cena jednego biletu
(w celu potwierdzenia – odpowiedni wydruk zgodnie
z SIWZ)

	a) Przelot na trasie Warszawa (WAW)- Waszyngton USA (IAD)- Warszawa (WAW),

 wylot 18.01.2021- powrót 23.01.2021, jedna osoba dorosła, klasa ekonomiczna, dopuszczalna jedna przesiadka ( maksymalny czas oczekiwania do 8 godzin), bagaż podręczny wraz z bagażem nadanym do 20 kg. Wykonawca przy wyborze opcji nie będzie brał pod uwagę połączeń oferowanych przez tzw. ”tanie linie lotnicze”.
	 

 

	b) Przelot na trasie Gdańsk(GDN)- Bruksela Belgia (BRU)-Gdańsk(GDN), 

wylot 08.02.2021 -powrót 12.02.2021 jedna osoba dorosła, klasa ekonomiczna, dopuszczalna jedna przesiadka (maksymalny czas oczekiwania do 5 godzin), bagaż podręczny wraz z bagażem nadanym do 20 kg. Wykonawca przy wyborze opcji nie będzie brał pod uwagę połączeń oferowanych przez tzw. ”tanie linie lotnicze”.
	

	 

c)  Przelot na trasie Warszawa (WAW )- Berlin  Niemcy(TXL)-Warszawa (WAW), 

wylot 22.02.2021, powrót 26.02.2021, jedna osoba dorosła, klasa ekonomiczna, dopuszczalna jedna przesiadka (maksymalny czas oczekiwania do 5 godzin), bagaż podręczny wraz z bagażem nadanym do 20 kg. Wykonawca przy wyborze opcji nie będzie brał pod uwagę połączeń oferowanych przez tzw. ”tanie linie lotnicze”.
	


Do niniejszego zestawienia należy dołączyć odpowiednie dokumenty potwierdzające proponowane ceny biletów na trasach wyszczególnionych w niniejszym załączniku, które szczegółowo opisane zostały w części XIV SIWZ.
	............................................
	
	............................................................................................

	miejscowość i data
	
	…………………………………………………………..

kwalifikowany podpis elektroniczny osoby

      upoważnionej do reprezentacji Wykonawcy



Zał. nr 9 do SIWZ

        ……………………………….

                pieczęć Wykonawcy

WYKAZ OSÓB WYKONUJĄCYCH ZAMÓWIENIE

	L.p.
	Imię i nazwisko  
	Zakres wykonywanych czynności
	Uprawnienia

	
	
	
	Informacja o podstawie do dysponowania
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