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Załącznik nr 2 do SIWZ 

WZÓR UMOWY 

w postępowaniu pn.: 
Dostawa wraz z montażem, uruchomieniem, konfiguracją  
i testami aktywnych urządzeń sieciowych w projekcie 
„Pomorskie e-Zdrowie” 
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Umowa nr … 

zawarta w dniu ………………… roku w ………………… (dalej jako Umowa) pomiędzy: 

…………………………………… 
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym, reprezentowaną przez:  
Panią/Pana ..................................................................................................... 
 
a 
........................................ z siedzibą w ........................... przy ul. ..................................... wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla  ............................................... 
pod nr KRS ........................., REGON..................................., NIP.............................................., 
reprezentowaną przez:  
Panią/Pana ..................................................................................................... 
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą,  
 
Zamawiający i Wykonawca zwani będą w dalszej części Umowy łącznie Stronami. 

Preambuła 

Zważywszy, że: 

1) Umowa niniejsza zawarta została na skutek przeprowadzonego postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej 
ustawą Pzp, o wartości szacunkowej większej niż wyrażona w złotych równowartość kwoty, 
określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp na Dostawę wraz z 
montażem, uruchomieniem, konfiguracją i testami aktywnych urządzeń sieciowych w 
ramach projektu „Pomorskie e-zdrowie”.  

2) Wszystkie pojęcia zawarte w treści Umowy interpretować należy zgodnie ze Słownikiem Pojęć 
stanowiącym załącznik nr 10 do SIWZ. Celem uniknięcia wątpliwości pojęcia te pisane będą w 
dalszej części Umowy z wielkiej litery. 

3) Strony oświadczają, że na zawarcie niniejszej Umowy uzyskały wszelkie wymagane prawem 
lub regulacjami wewnętrznym zgody korporacyjne (zgody odpowiednich organów).  

§ 1. Przedmiot Umowy 

1. Na podstawie Umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) opracowania Harmonogramu i Dokumentacji Projektowej (DPR), 

b) dostarczenia wszystkich komponentów sprzętowych i oprogramowania, 
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c) montażu, podłączenia, konfiguracji, uruchomienia i wdrożenia wszystkich 
dostarczonych komponentów zgodnie z ilością przypisaną dla Zamawiającego, 

d) dostarczenia i podłączenia niezbędnego okablowania dla urządzeń LAN oraz zasilania 
w infrastrukturze Zamawiającego, 

e) niezbędnej konfiguracji środowiska LAN, WAN  i WLAN Zamawiającego, 

f) wykonania i dostarczenia Dokumentacji Powykonawczej (DPO) i Dokumentacji 
Użytkowej (DU), 

g) przeprowadzenia Instruktaży stanowiskowych w zakresie merytorycznym niezbędnym 
do instalacji, konfiguracji i użytkowania PZ, 

h) przeprowadzenie Szkoleń specjalistycznych, 

i) świadczenia Gwarancji obejmującej usługę serwisu w trakcie całego okresu gwarancji. 

2. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz 
Zamawiającego dostaw oraz usług, w zakresie określonym w OPZ oraz niezbędnym dla 
realizacji i zapewnienia należytego funkcjonowania Przedmiotu Umowy. Przedmiot umowy 
musi być wykonany zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i obowiązującymi w RP na dzień 
odbioru końcowego przepisami prawa powszechnie obowiązującego odnoszącymi się do 
Przedmiotu Umowy, w zakresie umożliwiającym użytkowanie Przedmiotu Umowy zgodnie z 
jego przeznaczeniem.  

3. Szczegółowy zakres Przedmiotu Umowy został określony w OPZ, stanowiącym załącznik nr 9 
do SIWZ. 

4. Oferta Wykonawcy stanowi integralną część Umowy. 

§ 2. Sposób wykonania obowiązków Wykonawcy. Realizacja dostaw  

1. Wykonawca jest zobowiązany realizować Przedmiot Umowy przy współpracy 
z Zamawiającym, Inżynierem Kontraktu  oraz WP, a w szczególności do: 

1) udziału, co najmniej raz w miesiącu, w naradach Zespołu Zarządzania, o którym mowa w 
OPZ,  których przedmiotem będzie omówienie bieżącego postępu prac, zagadnień 
istotnych dla realizacji Umowy, proponowanych przez Wykonawcę rozwiązań, jak również 
zagadnień mających wpływ na przedmiot i termin realizacji Umowy, 

2) sporządzania raportów i przedkładania ich Zamawiającemu i Inżynierowi Kontraktu 
w  określonych poniżej terminach: 

a) raporty miesięczne – składane do 5 dnia miesiąca następującego po miesiącu, za 
który sporządzany jest raport, 

b) raporty końca etapu – składane do 5 dnia roboczego po odbiorze danego etapu, za który 
sporządzany jest raport 
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c) raport końcowy – składany na zakończenie realizacji Umowy, nie później niż w terminie 
14 dni od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego i 
Inżyniera Kontraktu (lub w zastępstwie za Inżyniera Kontraktu  - przez WP). 

3) udziału w naradach zorganizowanych przez WP dotyczących realizacji Umowy, 
zwoływanych w sytuacjach nadzwyczajnych zaistniałych w toku realizacji Umowy lub na 
każde wezwanie Zamawiającego, Inżyniera Kontraktu lub WP. Narady nie mogą odbywać 
się częściej niż 4 razy w ciągu miesiąca. 

4) niezwłocznego informowania WP, Zamawiającego i Inżyniera Kontraktu, o zaistnieniu 
nieprawidłowości lub przeszkodach w terminowej realizacji Umowy. 

2. Wykonanie Przedmiotu Umowy będzie nadzorowane przez WP, przy udziale Inżyniera 
Kontraktu, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

3. Raporty, o których mowa w § 2 ust. 1 powyżej powinny zawierać co najmniej: 

1) w części ogólnej – datę utworzenia raportu, kolejny numer raportu oraz okres objęty 
raportem 

2) w części opisowej – informacje o postępie prac, zidentyfikowanych problemach i ryzykach 
oraz postępach planowanych w kolejnym okresie raportowym, w tym: 
a) informacje o elementach Przedmiotu Umowy planowanych do odbioru w okresie 

objętym raportem, ze wskazaniem które z nich zostały faktycznie odebrane (należy 
wskazać termin odbioru) bądź nie wraz ze wskazaniem przyczyny braku odbioru, 

b) plan pracy w kolejnym okresie raportowym zgodny z harmonogramem, 
c) problemy zidentyfikowane w okresie objętym raportem, 
d) ryzyka zidentyfikowane w okresie objętym raportem, 
e) zagadnienia / zmiany zgłoszone w okresie objętym raportem, 
f) załączniki – zaktualizowane rejestry jakości, ryzyk, zagadnień. 

4. Zamawiający dopuszcza w okresie trwania Umowy możliwość dostawy Przedmiotu 
Zamówienia w częściach, po wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym i uzyskaniu jego 
zgody. 

5. Wykonawca zobowiązany jest: 
a) zawiadamiać Inżyniera Kontraktu o planowanych dostawach i odbiorach minimum 5 

dni przed ich realizacją; 
b) informować Inżyniera Kontraktu o zrealizowanych dostawach raz w tygodniu; 
c) raportować wykonane prace i prace planowane na następny tydzień (7 dni). 

6. Zamawiający może zażądać przed dostawą przeprowadzenia testów wybranych funkcji 
sprzętu i oprogramowania. Testy potwierdzające działania wymaganych funkcji muszą 
zostać przeprowadzone w siedzibie Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 2 tygodnie 
od chwili zażądania przez Zamawiającego ich przeprowadzenia. 

7. Odpowiedzialność za dostarczony i odebrany w ramach odbioru częściowego, odbioru 
Komponentów lub odbioru Etapu sprzęt, do momentu Odbioru Końcowego, spoczywa na 
Wykonawcy z wyłączeniem odpowiedzialności za kradzież oraz zniszczenie, która po 
odebraniu dostaw przejmuje Zamawiający. 



 

  

  Strona 5 z 29 

WOJEWÓDZTWO POMORSKIE  

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk tel. 58 32 
68 524, faks 58 32 68 526,  

e-mail:dc@pomorskie.eu www.pomorskie.eu 

§ 3. Termin realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać całość Przedmiotu Umowy w terminie 330 dni od dnia 
podpisania niniejszej Umowy, tj. do dnia …………. 

2. Szczegółowe terminy wykonania Przedmiotu Umowy określa Harmonogram Wdrożenia 
przygotowany przez Wykonawcę. Zmiana Harmonogramu Wdrożenia w trakcie realizacji 
Umowy musi zostać każdorazowo zaakceptowana przez Zamawiającego na piśmie. 
Harmonogram Wdrożenia zostanie uszczegółowiony o harmonogramy realizacji 
poszczególnych etapów Projektu. Wszystkie działania Wykonawcy podczas Etapów muszą 
zostać przeprowadzone zgodnie z Harmonogramem Wdrożenia. 

3. Wykonawca zobowiazany jest do dotrzymania terminów pośrednich wykonania 
poszczególnych etapów Przedmiotu Umowy wskazanych w OPZ, tj.: 

a) Projektowanie (Etap I) oraz Harmonogramy dla kolejnych etapów – w terminie 90 dni 
od daty podpisania Umowy, w tym Harmonogram Etapu I w 15 dni od daty podpisania 
Umowy 

b) Dostawa komponentów (Etap II ) – w terminie 180 dni od daty podpisania Umowy; 
c) Instalacja, konfiguracja i wdrożenie komponentów przeprowadzenie Szkoleń 

specjalistycznych i Instruktaży stanowiskowych (Etap III) – w terminie 300 dni od daty 
podpisania Umowy; 

d) Opracowanie Dokumentacji Powykonawczej i Dokumentacji Użytkowej, Zakończenie 
przeprowadzania Szkoleń specjalistycznych, Odbiory (Etap IV) – w terminie 330 dni od 
daty podpisania Umowy. 

4. Wykonawca w celu dochowania terminów realizacji Przedmiotu Umowy zobowiązany jest 
uwzględnić, iż: 

a) Obiekty podlegające inwestycji (obiekty Służby Zdrowia w których świadczone są 
usługi medyczne) są użytkowane w trybie ciągłym w czasie godzin pracy przez cały 
okres wykonywania Przedmiotu Umowy, co może powodować utrudnienia w miejscu 
prowadzenia prac; 

b) wszystkie prace wykonywane będą w użytkowanym obiekcie przy dużym ruchu 
pracowników i chorych 

i tym samym Wykonawca oświadcza, że uwzględnił powyższe okoliczności i stanowią one 
ryzyko Wykonawcy. 

5. Termin wykonania Umowy, o którym mowa w ust. 1 uważa się za dotrzymany, jeżeli przed jego 
upływem Wykonawca przekazał Zamawiającemu prawidłowo wykonany Przedmiot Umowy, o 
ile Zamawiający i Inżynier Kontraktu (w zastępstwie Inżyniera Kontraktu w sytuacjach 
szczególnych WP) podpiszą następnie bez zastrzeżeń zarówno protokoły odbioru 
poszczególnych Etapów Projektu, jak i Protokół odbioru końcowego, o którym mowa w § 11 
ust. 4 Umowy lub/i protokół odbioru dokumentacji stosownie do § 7 Umowy.   

6. Miejscem poszczególnych odbiorów, o których mowa w Umowie będzie siedziba 
Zamawiającego wskazana w SIWZ. 
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§ 4. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca będzie realizował Przedmiot Umowy z najwyższą starannością, przy zachowaniu 
zasad wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami powszechnie 
obowiązującego prawa.  

2. Wykonawca oświadcza, że posiada doświadczenie, wiedzę, kompetentny personel, sprawne 
urządzenia, niezbędną infrastrukturę oraz wystarczające własne środki finansowe i 
materiałowe do wykonania Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość i terminowość realizowanych dostaw i usług. 

4. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć całą Infrastrukturę sieciową jako fabrycznie nową. 
Przez Infrastrukturę fabrycznie nową należy rozumieć Infrastrukturę sieciową 
wyprodukowaną nie wcześniej niż 18 miesięcy przed dniem dostarczenia do Zamawiającego.  

5. Przed Odbiorem końcowym Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wszystkich 
zgłoszonych przez Zamawiającego Wad. 

6. Wykonawca dodatkowo zobowiązuje się w szczególności do: 

1) wykonywania Umowy przy pomocy pracowników i ewentualnych podwykonawców, 
posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie do prawidłowego wykonania 
Umowy, 

2) zapewnienia przestrzegania przez swoich pracowników i ewentualnych podwykonawców 
przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych zawartych 
w aktach prawnych powszechnie obowiązujących, a także wynikających z odpowiednich 
aktów wewnętrznych Zamawiającego. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do udzielania na każde żądanie Zamawiającego wszelkich  
informacji o przebiegu realizacji Umowy i umożliwienia Zamawiającemu, Inżynierowi 
Kontraktu oraz WP dokonywania kontroli prawidłowości jej wykonania. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do informowania o współfinansowaniu Umowy przez Unię 
Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego - Regionalnego 
Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego 2014-2020, tj. do właściwego 
oznakowania wszelkich dokumentów zgodnie z wytycznymi w zakresie informacji i promocji 
projektów dofinansowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Pomorskiego na lata 2014-2020.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do należytego zabezpieczenia i przechowywania wszelkich 
dokumentów, w szczególności dokumentów finansowych dotyczących Umowy, dla 
ewentualnych przyszłych potrzeb instytucji krajowych i Unii Europejskiej, upoważnionych do 
kontroli oraz udostępniania ww. dokumentów do wglądu w granicach wynikających z 
przepisów prawa osobom do tego upoważnionym.  

10. Wykonawca zobowiązuje się do oznakowania dostarczanego w ramach zamówienia sprzętu, 
nośników, dokumentacji zgodnie z wytycznymi w zakresie informacji i promocji projektów 
dofinansowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
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Pomorskiego na lata 2014 - 2020. W celu oznakowania dostarczanego sprzętu oraz nośników 
Wykonawca otrzyma od Zamawiającego odpowiednio przygotowane naklejki informacyjne.  

11. Jeżeli Wykonawca posługuje się przy realizacji umowy podwykonawcami lub dalszymi 
podwykonawcami, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ich działania i zaniechania jak za 
swoje własne działania i zaniechania. Zamawiający w każdym czasie obowiązywania umowy 
ma prawo żądać od Wykonawcy przedstawienia informacji dotyczących podwykonawców oraz 
dalszych podwykonawców zawierającej w szczególności: wykaz podwykonawców lub dalszych 
podwykonawców uczestniczących w realizacji umowy ze wskazaniem: nazwy i siedziby 
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy, zakres dostaw lub usług powierzonych 
podwykonawcy. Przez umowy o podwykonawstwo Strony rozumieją umowę w formie 
pisemnej o charakterze odpłatnym, której przedmiotem są usługi lub dostawy będące 
przedmiotem niniejszej Umowy, zawartą między wybranym przez WP, Wykonawcą, a innym 
podmiotem (podwykonawcą). 

§ 5. Personel Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Umowy przy pomocy osób wskazanych w treści 
oferty dla wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu.  

2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 może nastąpić jedynie za pisemną uprzednią zgodą 
Zamawiającego. Zgoda zostanie udzielona wyłącznie w sytuacji, w której zaproponowana 
osoba posiada takie same lub wyższe kwalifikacje zawodowe i doświadczenie w stosunku 
wymogów określonych w odniesieniu do tej osoby w SIWZ. 

3. Zamawiający w terminie 14 dni od otrzymania pełnej informacji od Wykonawcy dotyczącej 
wniosku o zmianę osób wskazanych w ust. 1 przekaże pisemnie Wykonawcy informację o 
zgodzie na zmianę lub odmowę. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, aby pracownicy (podwykonawcy lub dalsi podwykonawcy), 
którzy będą w imieniu Wykonawcy realizować Przedmiot Umowy na terenie Zamawiającego 
posiadali ze sobą dokument tożsamości ze zdjęciem oraz identyfikator umieszczony w 
widocznym miejscu. Na identyfikatorze uwidocznione powinny być w sposób czytelny: imię i 
nazwisko pracownika, nazwa firmy, nazwa projektu, stanowisko.    

§ 6. Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) terminowego uiszczania należności wynikających z Umowy, 

2) zapewnienia Wykonawcy: 

a) bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Wykonawcę dostępu do informacji, osób 
i dokumentów będących w posiadaniu Zamawiającego, niezbędnych do 
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prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy, w zakresie w jakim Zamawiający 
dysponuje takimi osobami, dokumentami lub informacjami;  

b) dostępu do pomieszczeń Zamawiającego, w których będą prowadzone dostawy lub 
usługi. Zamawiający zapewnią dostęp, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym w 
godzinach pracy Zamawiającego w dni robocze lub w innych dniach i godzinach po 
wcześniejszym uzgodnieniu z Wykonawcą. Termin może zostać przez Zamawiającego 
zmieniony ze względu na specyfikę pomieszczeń Zamawiającego (sale operacyjne, 
gabinety zabiegowe, etc.), do których dostęp może zostać w każdej chwili ograniczony 
lub całkowicie uniemożliwiony ze względu na konieczność wykonywania świadczeń 
zdrowotnych lub inny ważny powód leżący po stronie Zamawiającego. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do każdorazowego zawiadamiania Wykonawcy o  
okolicznościach, o których Zamawiający posiadaj wiedzę, a które mogą mieć istotny wpływ na 
realizację Umowy. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą przy realizacji zamówienia. 

§ 7. Dokumentacja  

1. Dokumentacja Przedmiotu Zamówienia obejmująca Dokumentację Projektową (Etap I) oraz  
Dokumentację Powykonawczą, Dokumentację Użytkową (Etap IV) zostanie dostarczona 
Zamawiającemu zgodnie z Umową i OPZ. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania Dokumentacji zgodnie z Harmonogramem 
Etapu I i Etapu IV przy uzglednieniu jego ewetualnych aktualizacji w toku realizacji Przedmiotu 
Umowy.  

3. Harmonogramy, o którym mowa w ust. 2 Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 
Zamawiającemu w ramach Etapu I „Projektowanie” w terminie odpowiednio 15 dni od daty 
podpisania Umowy dla Etapu I oraz 90 dni od daty podpisania Umowy (lub w dniu wykonania 
Etapu I „Projektowanie” jeśli nastąpi w dacie wcześniejszej) dla Etapu II, III i IV. Harmonogramy 
podlegają odbiorowi przez Zamawiającego.   

4. Zamawiający ma prawo: 

1) udostępnić Dokumentację osobom zatrudnionym przez Zamawiającego, Inżyniera 
Kontraktu oraz WP, 

2) udostępnić Dokumentację podmiotom trzecim prowadzącym na zlecenie Zamawiającego 
prace dotyczące Przedmiotu Umowy, 

3) sporządzić dowolną liczbę kopii Dokumentacji  zgodnie z postanowieniami  Umowy. 

5. Poszczególne elementy Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia dostarczone zostaną przez 
Wykonawcę w języku polskim w formie elektronicznej w formacie .docx, .xslx, .pdf (na nośniku 
CD/DVD/pendrive) zgodnie z Harmonogramem Wdrożenia. Dokumentacja z wyjątkiem 
Dokumentacji użytkowej powinna zostać dostarczona przez Wykonawcę także w wersji 
papierowej w 3 egzemplarzach. Zamawiający nie wymaga od Wykonawcy tłumaczenia z języka 
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angielskiego dokumentacji podmiotów trzecich, o ile producent nie dostarcza dokumentacji w 
języku polskim. 

6. Odbiór elementów Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia, o których mowa w ust. 1 nastąpi 
każdorazowo w procedurze opisanej w § 8.  

7. Elementy Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia w zakresie Dokumentacji Powykonawczej, 
Dokumentacji Użytkowej (Etap IV), muszą być aktualne na dzień Odbioru końcowego. 

8. W przypadku zmian w sposobie realizacji Przedmiotu Umowy lub w wyniku skorzystania przez 
Zamawiającego z roszczeń z tytułu gwarancji lub rękojmi Dokumentacja Przedmiotu 
Zamówienia musi być każdorazowo zaktualizowana i przekazana Zamawiającemu w terminie 
nie dłuższym niż 14 dni od dnia zakończenia prac przez Wykonawcę. Aktualizacja wyżej 
wyminionej Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia i jej przekazanie Zamawiającemy odbywa 
się na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

9. Z dniem odbioru poszczególnych elementów Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia (w tym 
również z dniem, w którym Zamawiający ustali treść tej Dokumentacji zgodnie z § 8 ust. 3 pkt 
3). Zamawiający w ramach określonego niniejszą Umową wynagrodzenia nabywa, bez 
konieczności składania przez Strony dodatkowego oświadczenia woli w tym zakresie 
majątkowe prawa autorskie, do Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia na wszelkich znanych 
w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji niezbędnych do jej prawidłowej realizacji w tym 
w szczególności: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie dowolną techniką 
egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego 
oraz techniką cyfrową, 

2) utrwalenia na wszelkich nośnikach, 

3) zwielokrotniania utworów dowolną techniką, na wszystkich nośnikach i w dowolnej ilości, 
wprowadzania do pamięci komputera, sieci wewnętrznych typu Intranet, bez żadnych 
ograniczeń ilościowych, jak również przesyłanie w ramach ww. sieci, w tym w trybie on-
line, 

4) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - 
wprowadzania do obrotu, użyczenia lub najmu oryginału albo egzemplarzy, 

5) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 4) - publiczne 
wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a 
także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, 

6) wprowadzania do pamięci komputera i sieci multimedialnych, takich jak Internet. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania autorskich praw osobistych do Dokumentacji 
Przedmiotu Zamówienia. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się uzyskać oświadczenie 
od swoich pracowników lub/i innych osób przy pomocy których wykonywać będzie 
Dokumentację, w którym osoby te zobowiązują się bezterminowo do niewykonywania 
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autorskich praw osobistych do Dokumentacji, w szczególności prawa do nienaruszalności jej 
treści i formy. 

11. Z chwilą nabycia przez Zamawiającego autorskich praw majątkowych do wykonanego 
Przedmiotu Umowy przechodzi na Zamawiającego własność wydanych egzemplarzy 
Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia. 

12. Z dniem, o którym mowa w ust. 11 powyżej Zamawiający nabywają również prawa zależne, w 
tym w szczególności prawo do opracowania utworów objętych Dokumentacją Przedmiotu 
Zamówienia. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zezwala Zamawiającemu na 
wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań Dokumentacji Przedmiotu 
Zamówienia, co do której autorskie prawa majątkowe zostały przeniesione na Zamawiającego 
na podstawie niniejszej Umowy. 

13. (wykreślono) 

14. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie ustalają, że z tytułu przeniesienia autorskich 
praw majątkowych oraz z tytułu upoważnienia Zamawiającego do wykonywania praw 
zależnych do Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia, Wykonawcy nie będzie przysługiwało 
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie poza wynagrodzeniem za realizację Umowy, o którym 
mowa w § 9. 

§ 8. Termin wykonania i odbiory Dokumentacji  

1. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu i Inżynierowi Kontraktu 
kompletnej i zaakceptowanej Dokumentacji Projektowej w terminie 90 dni od dnia zawarcia 
Umowy. 

2. Odbioru Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia dokonuje Zamawiający oraz Inżynier 
Kontraktu (w zastępstwie Inżyniera Kontraktu w sytuacjach szczególnych WP w osobie 
Dyrektora Departamentu Cyfryzacji UMWP lub jego Zastępcy).   

3. Zamawiający dokona odbioru Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia według zasad 
określonych poniżej: 

1) w terminie 10 dni roboczych od dnia przedłożenia przez Wykonawcę danego typu 
Dokumentacji Zamawiającemu oraz Inżynierowi Kontraktu, Zamawiający oraz Inżynier 
Kontraktu mogą zaakceptować Dokumentację bez zastrzeżeń lub zgłosić do niej zmiany. 
Istnieje możliwość uzgodnienia dłuższego terminu odpowiedzi w uzgodnieniu z 
Wykonawcą. Niezgłoszenie zmian ani przez Zamawiającego ani przez Inżyniera Kontraktu 
skutkować będzie przyjęciem, z dniem bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa 
w zdaniu poprzedzającym, że Zamawiający oraz Inżynier Kontraktu nie zgłasza zmian do 
przedłożonej mu do zaakceptowania Dokumentacji,  

2) Wykonawca ustosunkuje się (tj. wprowadzi zmiany lub odmówi ich wprowadzenia) w 
formie pisemnej do zmian zaproponowanych przez Zamawiającego oraz Inżyniera 
Kontraktu w terminie 5 dni roboczych od dnia ich zgłoszenia;; w takim przypadku 
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Zamawiający współdziałając z Inżynierem Kontraktu zobowiązany jest, w terminie 5 dni od 
dnia ustosunkowania się Wykonawcy, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, do 
zaakceptowania propozycji Wykonawcy lub ponownego zgłoszenia zmian; w takim 
przypadku zdanie drugie punktu 1 stosuje się odpowiednio,  

3) po dwukrotnym przeprowadzeniu procedury akceptacji opisanej w pkt 1) i 2) w przypadku, 
gdy Zamawiający lub Inżynier Kontraktu nie zaakceptuje stanowiska Wykonawcy bez 
uwag, po dwukrotnym zgłoszeniu uwag dotyczących tego samego produktu, komponentu, 
pracy, Zamawiający lub Inżynier Kontraktu może samodzielnie wprowadzić zmiany do 
dokumentacji podlegającej odbiorowi, a Wykonawca będzie nimi związany. Zmiany 
wprowadzane przez Zamawiającego lub Inżyniera Kontraktu w trybie niniejszego ustępu 
muszą być zgodne z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz zawierać się w 
zakresie wyznaczonym treścią niniejszej Umowy oraz OPZ, 

4) alternatywnie do uprawnienia wskazanego w punkcie 3, Zamawiający lub Inżynier 
Kontraktu, w sytuacji opisanej w pkt 3) uprawniony będzie do odstąpienia od Umowy w 
całości lub w części z winy Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia niezaakceptowania przez 
Zamawiającego stanowiska Wykonawcy po dwukrotnym przeprowadzeniu procedury 
opisanej w punktach 1) i 2) i naliczenia kary umownej, o której mowa  § 14 ust. 2 pkt 3) 
Umowy. 

§ 9. Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzeniem za wykonanie Przedmiotu Umowy jest cena ryczałtowa podana w ofercie 
Wykonawcy, w wysokości ………… złotych (słownie: ……………………….) brutto.  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym paragrafie, ma charakter stały i nie będzie 
podlegało zmianom z zastrzeżeniem postanowień dotyczących okoliczności i warunków zmian 
Umowy. Wynagrodzenie płatne będzie w częściach stosownie do ust. 5 poniżej. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie koszty 
związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania 
kosztów należytej realizacjiprzedmiotu Umowy, a także oddziaływania innych czynników 
mających lub mogących mieć wpływ na koszty. Wynagrodzenie obejmuje również 
przeniesienie praw autorskich majątkowych do Dokumentacji Przedmiotu Zamówienia wraz 
z prawami zależnymi. 

4. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów na etapie przygotowania oferty 
nie może być podstawą roszczeń w stosunku do Zamawiającego zarówno w trakcie realizacji 
niniejszej Umowy, jak też po wykonaniu Przedmiotu Umowy. 

5. Zamawiający za wykonanie Przedmiotu Umowy zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
w następujących częściach, tj.: 
1) za wykonanie etapu I Projektowanie oraz etapu II Dostawa komponentów o których mowa 

w OPZ - 60% wartości wynagrodzenia brutto określonego w ust. 1, 
2) za wykonanie etapu III Instalacja, konfiguracja i wdrożenie komponentów, 

przeprowadzenie Szkoleń specjalistycznych i Instruktaży stanowiskowych oraz etapu IV 
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Opracowanie Dokumentacji Powykonawczej i Dokumentacji Użytkowej, Zakończenie 

przeprowadzania Szkoleń specjalistycznych wraz z Odbiorami o których mowa w OPZ  i 
Odbiorem końcowym - 40% wartości wynagrodzenia brutto określonego w ust. 1. 

6. Zapłata nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w banku …………………….., 
numer rachunku ………………………………, w terminie do 60 dni licząc od dnia dostarczenia – do 
siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Podstawą wystawienia faktury 
będą podpisane bez uwag przez Zamawiającego i Inżyniera Kontraktu (w zastępstwie 
Inżyniera Kontraktu w sytuacjach szczególnych przez WP w osobie Dyrektora Departamentu 
Cyfryzacji UMWP lub jego Zastępcy) oraz przez Wykonawcę odpowiednie protokoły odbioru 
za Etapy zgodnie z ust. 5 powyżej.  

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie z kwoty wynagrodzenia należnego mu od 
Zamawiającego wymagalnych roszczeń Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy. 

8. W przypadku wystawienia nieprawidłowej faktury przez Wykonawcę, termin zapłaty będzie 
liczony od dnia doręczenia prawidłowej faktury.  

§ 10. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Ustala się zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10% kwoty całkowitej 
wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1 Umowy, tj. na kwotę …………… zł (słownie: 
……………………………złotych).  

2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy na wartość określoną ust. 1 
niniejszego paragrafu, przed podpisaniem Umowy, w formie ………………………….. 

3. Pod warunkiem braku roszczeń Zamawiającego związanych z nienależytym wykonaniem lub 
niewykonaniem Umowy, zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone 
Wykonawcy w następujący sposób: 

1) 70% wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – w terminie 30 dni od dnia 
podpisania Protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego bez uwag, 

2) 30% wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – nie później niż w terminie 
15 dni od dnia upływu terminu rękojmi za wady. 

4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy wniesione w pieniądzu zostanie Wykonawcy 
zwrócone zgodnie z art. 148 ust. 5 ustawy Pzp, a w przypadku wnoszenia zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w innej formie, zwrot powinien być dokonany w sposób 
właściwy dla instytucji stanowiącej zabezpieczenie. 

5. Jeżeli okres na jaki ma zostać ́wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie w 
pieniądzu wnosi się ̨na cały ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi się na okres nie 
krótszy niż ̇ 5 lat, z jednoczesnym zobowiązaniem się wykonawcy do przedłużenia 
zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy. 

6.  W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 30 dni 
przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej 



 

  

  Strona 13 z 29 

WOJEWÓDZTWO POMORSKIE  

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdańsk tel. 58 32 
68 524, faks 58 32 68 526,  

e-mail:dc@pomorskie.eu www.pomorskie.eu 

formie niż w pieniądzu, zamawiający zmienia formę ̨na zabezpieczenie w pieniądzu, poprzez 
wypłatę ̨kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.  

7. Wypłata, o której mowa powyżej, następuje nie później niż w ostatnim dniu ważności 
dotychczasowego zabezpieczenia 

 

§ 11. Odbiór  

1. Odbiór końcowy Przedmiotu Umowy powinien nastąpić najpóźniej w terminie określonym w 
§ 3 ust. 1 Umowy. Odbiorowi podlegają wszystkie Etapy wskazane w Harmonogramie 
Wdrożenia oraz § 3 ust. 3 Umowy. Odbiory opisane w niniejszym paragrafie będą dokonywane 
u Zamawiającego.  

2. Odbiór Przedmiotu Umowy (Odbiór częściowy, Odbiór Komponentów, Odbiór Etapu, Odbiór 
Końcowy) nastąpi według następującej procedury: 

1) przed przystąpieniem do odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do 
przesłania Zamawiającemu, w terminie 5 dni roboczych przed wskazanym terminem 
odbioru, pisemnego zawiadomienia o zakończeniu właściwych prac (w tym kompletu 
wymaganej dokumentacji) i gotowości do przystąpienia do odbioru, które powinno 
zawierać co najmniej wskazanie przedmiotu odbioru oraz  terminu i miejsca rozpoczęcia 
odbioru, 

2) w terminie do 3 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o której mowa w pkt 1), 
Zamawiający potwierdzi Wykonawcy gotowość do rozpoczęcia odbiorów lub poinformuje 
go o konieczności zmiany terminu rozpoczęcia odbioru, wskazując inny termin rozpoczęcia 
odbioru. 

3) Odbiór rozpocznie się w terminie określonym przez Wykonawcę oraz zaakceptowanym 
przez Zamawiającego lub wyznaczonym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 2 pkt 2) i 
nastąpi zgodnie z założeniami Harmonogramu Wdrożenia. 

4) Odbiory zostaną przeprowadzone zgodnie z „Procedurą odbiorową” stanowiącą załącznik 
nr 2.02 do Umowy oraz zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik 
nr 9 do SIWZ.  

3. Pozytywne zakończenie testów wraz z usunięciem wskazanych Wad, dla poszczególnych 
Komponentów/Produktów oraz całego Przedmiotu Zamówienia, jest warunkiem niezbędnym 
aby dokonać odbiorów w ramach poszczególnych Etapów oraz Odbioru końcowego. 

4. Odbiór całości Przedmiotu Umowy uważa się za dokonany w dniu  podpisania Protokołu 
odbioru końcowego bez zastrzeżeń przez Zamawiającego oraz Inżyniera Kontraktu (w 
zastępstwie Inżyniera Kontraktu w sytuacjach szczególnych WP). 

5. W celu zapewnienia Inżynierowi Konraktu i WP czynnego uczestnictwa w procedurze odbioru 
opisanej w niniejszym paragrafie Zamawiający zobowiązany jest każdorazowo przekazywać 
Inżynierowi Kontraktu i WP informacje wskazane w ust. 2 w podanych tam terminach.   
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6. Podpisany przez Zamawiającego i Inżyniera Kontraktu (w zastępstwie Inżyniera Kontraktu w 
sytuacjach szczególnych WP) bez zastrzeżeń Protokół odbioru końcowego lub/i protokół 
odbioru poszczególnego Etapu jest podstawą do zapłaty przez Zamawiającego wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 9 Umowy.  

§ 12. Gwarancja jakości 

1. Gwarancja jakości jest udzielana Zamawiającemu na poszczególne składowe Przedmiotu 
Zamówienia wg Tabeli 2:    

Tabela 2 Okres gwarancji jakości 

LP. NAZWA PRZEDMIOTU UMOWY OKRES GWARANCJI 

1)  

Infrastruktura sieciowa:  
1) przełączniki access, przełącznik Core 

przełącznik serwerowy, 
2) kontrolery i punkty dostępowe sieci 

bezprzewodowej,  
3) Firewall w HA z licencjami 
4) Oprogramowanie Zarządzające  
 

Usługi instalacji, konfiguracji i 
wdrożenia 

  …miesięcy pełnej Gwarancji 
Wykonawcy i Gwarancji Producenta 

(GP) Infrastruktury sieciowej 1 
 

 

2. Bieg terminów określonych w ust. 1 rozpoczyna się z dniem podpisania Protokołu odbioru 
Etapu III bez uwag przez Zamawiającego i Inżyniera Kontraktu (w zastępstwie Inżyniera 
Kontraktu w sytuacjach szczególnych przez WP). 

3. W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowiązany do nieodpłatnego usuwania Wad 
ujawnionych po podpisaniu odbioru Etapu III bez uwag przedmiotu zamówienia. 

4. Przyjęcie zgłoszenia Wady przez Wykonawcę odbywać się będzie poprzez dostępny on-
line System Zgłaszania i przyjmowania uwag oraz Wad (System Zgłoszeń SZ) przy czym: 

1) SZ dostarczy Wykonawca (będzie on utrzymywany i administrowany przez 
Wykonawcę), 

2) wpis zgłoszenia do SZ dokonuje Zamawiający,  
3) za skuteczne przyjęcie zgłoszenia Wady uważa się wprowadzenie przez 

uprawniony podmiot wpisu do SZ zawierającego opis zgłaszanej Wady i termin jej 
zgłoszenia. W razie trudności z dostępem on-line do SZ, zgłoszenia Wady mogą 
odbywać się także telefonicznie pod ustalonym numerem telefonu lub pisemnie 
na formularzu przesyłanym na ustalony adres e-mail, opcjonalnie faksem, których 

                                                      

1 Należy wpisać zgodnie z ofertą Wykonawcy. 
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numery i adresy zostaną podane przez Wykonawcę w terminie 15 dni roboczych 
od dnia podpisania Umowy wraz ze wzorem formularza zgłoszenia Wady 

5. W ramach gwarancji Wykonawca będzie świadczył następujące usługi: 
1) usuwanie Wad w dostarczonym Oprogramowaniu Zarządzającym i Infrastrukturze 

sieciowej w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego Wady w jego działaniu, 
w terminach określonych w Tabeli 3, 

2) usługa Serwisowa – autoryzowana i realizowana przez producenta Infrastruktury 
sieciowej Usługa polegająca w szczególności na naprawie lub wymianie urządzeń 
lub ich części na części nowe i oryginalne. Dodatkowo Wykonawca jest 
zobowiązany do koordynowania realizacji świadczeń gwarancyjnych pomiędzy 
zamawiającym a producentem Infrastruktury oraz Oprogramowanie 
Zarządzającego, przy czym świadczenia te będą wykonywane przez serwis 
producent. Wykonawca w ramach usługi serwisu zobowiązany jest także do 
poprawy wszelkich błędów konfiguracyjnych i instalacyjnych wykrytych podczas 
okresu gwarancji, 

3) Wykonawca w ramach gwarancji ma obowiązek przyjmowania zgłoszeń 
serwisowych poprzez kanał telefoniczny zgodnie z Tabelą 3, 

4) Wykonawca musi udostępnić pojedynczy punkt przyjmowania zgłoszeń dla 
wszystkich dostarczanych produktów, 

5) Bezpośrednią możliwość zgłaszania awarii sprzętu do producenta(ów) 
Infrastruktury sieciowej przez cały okres trwania okresu gwarancji, 

6) Dostęp do stron internetowych producentów umożliwiający: 
a. bezpłatne pobieranie najnowszego oprogramowania aktualizującego do 

najnowszej wersji, 
b. dostęp do dokumentacji sprzętu i oprogramowania, 
c. dostęp do narzędzi konfiguracyjnych i dokumentacji technicznej, 
d. dostęp do pomocy technicznej. 

7) Całość świadczeń gwarancyjnych musi być realizowana bezpośrednio przez 
producenta sprzętu obejmująca wszystkie elementy urządzenia (również zasilacze 
i wentylatory).  
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Tabela 3 Terminy usuwania Wad w Oprogramowaniu Zarządzającym i Infrastrukturze sieciowej 

KWALIFIKACJA 
ZGŁOSZENIA 

WADY 

OKRES 
DOSTĘPNOŚCI 
WYKONAWCY 

CZAS REAKCJI 
WYKONAWCY 

ROZWIĄZANIE  
ZASTĘPCZE 

CZAS 
NAPRAWY 

AWARIA 

 
 

 
24/7/365 

 
 
 
 

niezwłocznie, 
nie później niż 4 
godziny od czasu 

przyjęcia 
zgłoszenia 

niezwłocznie, nie 
później niż 18 

godzin  
od czasu 
przyjęcia 

zgłoszenia 

niezwłocznie, 
nie później  

niż 48 godzin  
od czasu 
przyjęcia 

zgłoszenia 

BŁĄD 

W dni robocze 
pomiędzy 8.00 a 
16.00. Zgłoszenie 

przesłane po 
16.00, 

traktowane jest 
jak zgłoszenie 

przyjęte w 
następnym dniu 
roboczym o 8.00 

 

niezwłocznie nie 
później niż 2 dni 
robocze od dnia 

przyjęcia 
zgłoszenia 

nie dotyczy 

niezwłocznie 
nie później 
niż 15 dni 

roboczych od 
dnia przyjęcia 

zgłoszenia 

USTERKA 

niezwłocznie nie 
później niż 5 dni 

roboczych od 
dnia przyjęcia 

zgłoszenia 

nie dotyczy 

niezwłocznie 
nie później 
niż 30 dni 

roboczych od 
dnia przyjęcia 

zgłoszenia 

8) dopuszcza się zmianę kwalifikacji zgłoszenia Wady, po uprzedniej zgodzie 
Zamawiającego. Do czasu potwierdzenia zmiany kwalifikacji, uznaje się za 
obowiązującą kwalifikację pierwotną, 

9) czas reakcji Wykonawcy i czas naprawy mogą być inne niż wskazane w Tabeli 3, 
jeżeli Zamawiający zaakceptuje zmianę kwalifikacji zgłoszenia, o której mowa w pkt 
2), 

10) w przypadku braku możliwości usunięcia Wady lub przedstawienia rozwiązania 
zastępczego zdalnie, Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia gwarancji 
bezpośrednio w lokalizacji Zamawiającego, 

11) w przypadku niemożliwości usunięcia Wady Infrastruktury sieciowej w terminie 
wskazanym w Tabeli 3, dane urządzenie zostanie wymienione na nowe o 
równoważnych lub wyższych parametrach w stosunku do parametrów 
określonych w OPZ. W przypadku, gdy Wada urządzenia wymaga odtworzenia, 
instalacji lub konfiguracji oprogramowania Wykonawca wykona wszystkie 
czynności celem przywrócenia stanu oprogramowania sprzed wystąpienia Wady. 
W przypadku, gdy jakikolwiek podzespół będzie wymagał naprawy po raz trzeci w 
czasie okresu gwarancyjnego, Zamawiającemu będzie przysługiwać wymiana 
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danego urządzenia na nowe, takie samo lub inne o co najmniej takich samych 
parametrach i standardach, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego. 

6. Dostarczone w ramach zamówienia dodatkowe moduły, tj. moduły światłowodowe, 
zasilacze, kable stackujące, itp. nie mogą powodować ograniczenia gwarancji na 
zaoferowaną Infrastrukturę sieciową. 

7. Jeżeli zgodnie z licencją producenta dostęp do aktualizacji oprogramowania lub 
subskrypcji oprogramowania wchodzącego w skład Przedmiotu Zamówienia w trakcie 
Gwarancji wymaga wykupienia odpowiedniego wsparcia u producenta, to Wykonawca 
musi takie wsparcie wykupić, tak, aby pokryć cały czas trwania gwarancji. 

8. Wykonawca w ramach gwarancji pokryje wszystkie koszty związane z naprawą sprzętu, w 
tym m.in. koszty transportu od i do Zamawiajacego, montażu, rekonfiguracji, 
ubezpieczenia i robocizny, cześci zamiennych. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w ramach Gwarancji w sposób 
zapobiegający utracie jakichkolwiek danych przetwarzanych z wykorzystaniem 
dostarczonego  Przedmiotu Zamówienia.  

10. W przypadku dostarczenia przez producenta nowej lub zmodyfikowanej wersji 
Oprogramowania wymagającego aktualizacji lub wymiany całości lub części pozostałego 
Oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszej Umowy, Wykonawca w ramach 
gwarancji ma obowiązek wymiany lub aktualizacji także tego Oprogramowania. 

11. Pozostałe ustalenia: 
1) SZ, który zostanie udostępniony przez Wykonawcę ma dodatkowo: 

i) pozwalać na prowadzenie rejestru kontaktów z Zamawiającym, obejmującego w 
szczególności wykonane czynności gwarancyjne, ewidencję wszystkich zgłoszeń 
gwarancyjnych, tematy i terminy rozmów telefonicznych, wysyłane faksy i pisma, 
opis zmian w konfiguracji Oprogramowania. Prowadzenie rejestru zgłoszeń jest 
obowiązkiem Wykonawcy, 

ii) udostępniać raporty miesięczne i okresowe podsumowujące statystki i ilości 
napraw i czynności gwarancyjnych 

2) Zamawiający może  przekazywać Wykonawcy, zgodnie ze stanem swojej wiedzy, 
informacje o aktach prawa wewnętrznego obowiązującego u Zamawiającego, które 
mają zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy. 

12. Zamawiający ustala procedurę zdalnego dostępu Wykonawcy do oprogramowania: 
1) Wykonawca drogą elektroniczną e-mailem, na ustalonym formularzu zgłoszenia, 

prześle Zamawiającemu  wniosek o uzyskanie zdalnego dostępu do Oprogramowania, 
wskazując co najmniej:  
a) imię i nazwisko pracownika Wykonawcy, któremu zostanie przyznany dostęp, 
b) nazwa i adres IP zasobu (bazy danych/oprogramowania), który zostanie 

udostępniony, 
c) usługi sieciowe, które zostaną udostępnione, 
d) okres czasu, na który będzie aktywowany dostęp, 
e) numer zgłoszenia gwarancyjnego, 
f) przyczyna złożenia wniosku, 
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g) opis czynności, które zostaną wykonane, 
h) imię i nazwisko pracownika Wykonawcy uprawnionego do złożenia wniosku. 

2) osoba wyznaczona przez Zamawiającego zaopiniuje wniosek i w formie elektronicznej 
e-mailem odpowie, podając informację o zgodzie lub jej braku.  

3) po zakończeniu prac Wykonawca ma obowiązek przesłać Zamawiającemu raport z 
wykonanych prac z wykorzystaniem zdalnego dostępu, podając czas ich trwania i 
zakres. 

4) każdy zdalny dostęp do oprogramowania musi być przez Wykonawcę odnotowany w 
Systemie Zgłoszeń. 

5) dostęp do zasobów Zamawiającego musi być zgodny z obowiązującą u niego polityką 
bezpieczeństwa. 

§ 13. Rękojmia 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za Wady przez okres równy okresom 
gwarancji, o których mowa w § 12 ust. 1.  

2. Zamawiający mogą wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za Wady niezależnie od 
uprawnień wynikających z gwarancji jakości. 

§ 14. Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązany będzie do uiszczenia na rzecz Zamawiającego kar umownych w 
wysokości określonej poniżej jako procent od wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy 
określonego w  § 9 ust. 1. 

2. Kary umowne naliczane będą: 

1) za opóźnienie w reakcji Wykonawcy na zgłoszenie: 

a) Awarii w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,01%, za każdą rozpoczętą godzinę 
opóźnienia, liczoną od upływu terminu w godzinach wyznaczonego jako czas reakcji, 

b) Awarii Oprogramowania zarządzającego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 
0,01%, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, liczoną od upływu terminu 
określonego w godzinach, wyznaczonego jako czas reakcji, 

c) Błędu Oprogramowania Zarządzającego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 
0,15%, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od upływu terminu 
wyznaczonego jako czas reakcji, 

d) Usterki Infrastruktury sieciowej w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,1%, za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od upływu terminu wyznaczonego jako czas 
reakcji, 
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e) Usterki Oprogramowania Zarządzającego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 
0,1%, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, liczony od upływu terminu wyznaczonego 
jako czas reakcji, 

2) za opóźnienia w stosunku do wyznaczonego terminu naprawy: 

a) Awarii infrastruktury sieciowej w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,02% za każdą 
rozpoczętą godzinę opóźnienia,  

b) Awarii Oprogramowania zarządzającego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,02% 
za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia,  

c) Błędu Oprogramowania zarządzajacego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,25% 
za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

d) Usterki Infrastruktury sieciowej w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,2% za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia, 

e) Usterki Oprogramowania zarządzającego w okresie gwarancyjnym – w wysokości 0,2% 
za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

3) za odstąpienie od Umowy w całości lub w części przez Zamawiającego z powodu 
okoliczności leżących po stronie Wykonawcy (w tym w wypadku przewidzianym w § 8 ust. 
3 pkt 4)  lub za odstąpienie od Umowy w całości lub w części przez Wykonawcę lub 
rozwiązania Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w 
wysokości 20%, 

4) za opóźnienie w terminie zakończenia realizacji Etapów Umowy w stosunku do terminów 
określonych w Harmonogramie Wdrożenia: 

a) etap I Projektowanie w wysokości 0,1% za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 
b) etap II Dostawa komponentów, w wysokości 0,2% za każdy rozpoczęty dzień 

opóźnienia, 

c) etap III Instalacja, konfiguracja i wdrożenie komponentów, przeprowadzenie 
Szkoleń specjalistycznych i Instruktaży stanowiskowych w wysokości 0,1% za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia, 

d) etap IV Opracowanie Dokumentacji Powykonawczej i Dokumentacji Użytkowej, 
Zakończenie przeprowadzania Szkoleń specjalistycznych, Odbiory, w wysokości 
0,2% za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, za opóźnienie we wprowadzeniu zmian 
do Dokumentacji projektowej, w sytuacji o której mowa w § 8 ust. 3 pkt 2), w 
wysokości 0,05% za każdy dzień opóźnienia..     

5) za każdy stwierdzony przypadek braku identyfikatora, o którym mowa w § 5 ust. 3 kara 
umowna w wysokości 400 złotych. 

6) za naruszenie obowiązku posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej zgodnie 
z § 15 poniżej w wysokości 5 000 zł za każdy dzień, w którym Wykonawca nie posiadał 
ważnego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej. 

7) za naruszenie obowiązku zachowania poufności, o którym mowa § 19 ust. 4 Umowy kara 
umowna w wysokości 10 000 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia.  
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3. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną za opóźnienie w realizacji 
Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 3  ust. 1 w wysokości 0, 2 % 
łącznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. Kara ta jest niezależna od kar z tytułu opóźnienia w realizacji 
poszczególnych etapów. 

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w § 16 ust. 11 Umowy 
Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10 % łącznego 
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy. 

5. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w § 16 ust. 12 Umowy 
Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10 % łącznego 
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.  

6. W przypadku, w którym na skutek przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub po stronie 
osób za które Wykonawca odpowiada (w tym podwykonawców czy podmiotów z którymi 
Wykonawca współpracuje) dojdzie do utraty przez Zamawiającego dofinansowania z 
Europejskiego Funduszu Regionalnego - Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Pomorskiego 2014-2020, Zamawiający uprawniony będzie do dochodzenia od Wykonawcy na 
zasadach ogólnych odszkodowania w wysokości odpowiadającej wysokości utraconej i 
podlegającej zwrotowi z odsetkami, części dofinansowania.  

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przenoszącego wartość 
zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.  

8. W przypadku naliczenia kar umownych lub wymagalności roszczenia o odszkodowanie, 
o którym mowa w ust. 5, Wykonawca wyraża zgodę na ich potrącenie z roszczeniem 
Wykonawcy o zapłatę z tytułu realizacji niniejszej Umowy oraz z zabezpieczenia należytego 
wykonania Umowy.  

9. Kary umowne, za wyjątkiem ustępu 3, mogą być naliczane z każdego powyżej wymienionego 
ustępu niniejszego paragrafu niezależnie od siebie (oddzielnie). Tak naliczone kary sumują się, 
a umowna wartość maksymalna naliczonych kar wynosi jednokrotność wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 9 ust 1. 

§ 15. Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej. 

1. Wykonawca oświadcza, że jest objęty ubezpieczeniem od odpowiedzialności cywilnej 
deliktowej i kontraktowej w zakresie objętym Przedmiotem Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ubezpieczenia, o którym mowa w ust. 1 przez 
cały okres obowiązywania Umowy na sumę ubezpieczenia nie niższą niż 100 % wartości brutto 
Umowy. Polisa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej wraz z dowodem uiszczenia 
składki stanowi załącznik do niniejszej Umowy. W przypadku gdy składka uiszczana jest 
ratalnie, Wykonawca ma obowiązek przedkładania Zamawiającemu potwierdzenia uiszczenia 
kolejnych rat, w terminie 7 dni przed upływem terminu płatności. 
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3. Jeżeli Wykonawca nie zawrze umowy ubezpieczenia na warunkach określonych w niniejszym 
paragrafie, w tym także, gdy w czasie realizacji Umowy zawarta umowa ubezpieczenia 
wygaśnie, a Wykonawca w terminie 7 dni przed datą wygaśnięcia umowy ubezpieczeniowej 
nie przedłoży Zamawiającemu dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny okres wraz 
z dowodem uiszczenia składki, Zamawiający ubezpieczy Wykonawcę na jego koszt, potrącając 
kwotę ubezpieczenia z wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 9 Umowy. W razie 
gdy pozostała do potrącenia kwota przekracza wysokość składki Wykonawca obowiązany jest 
do zwrotu Zamawiającemu brakującej kwoty. Kwota potrącenia oraz ewentualny zwrot 
następują w kwocie obejmującej równowartość składki oraz odsetek ustawowych za 
opóźnienie liczonych od dnia uiszczenia składki. 

§ 16. Licencje 

1. W przypadku programów istniejących, które nie zostały stworzone w ramach realizacji 
niniejszej umowy, powstałych w ramach innych przedsięwzięć lub programów 
niededykowanych, tj. nieprzeznaczonych wyłącznie na potrzeby Zamawiającego, Wykonawca 
udzieli bezterminowej licencji na ich użytkowanie na warunkach określonych w Umowie i SIWZ 
z wyłączeniem Systemu Zgłoszeń (licencja dotycząca Systemu Zgłoszeń ma charakter czasowy 
i obowiązuje do dnia upływu okresu rękojmi i gwarancji). 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu na czas nieoznaczony (z zastrzeżeniem dotyczącym 
Systemu Zgłoszeń, wskazanym w ust. 1), niewyłącznych licencji na użytkowanie wszystkich 
utworów wykorzystanych na potrzeby realizacji przedmiotu umowy na wszelkich polach 
eksploatacji niezbędnych dla korzystania z Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym 
w treści umowy i OPZ, w tym w szczególności na polach eksploatacji, o których mowac w § 7 
ust. 9 pkt 3).  Strony ustalają, iż udzielona licencja może zostać wypowiedzania z zachowniem 
terminu wypowiedzenia na 3 lata naprzód, na koniec roku kalendarzowego. 

3. Licencje obejmować będą prawa Zamawiającego do korzystania z utworów na całym 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

4. Zamawiający nabywa prawo do korzystania z licencji w chwili Odbioru Etapu III przedmiotu 
zamówienia, o którym mowa w § 11 Umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z utworów, o których mowa w 
niniejszym paragrafie, nie będzie naruszało jakichkolwiek praw własności intelektualnych osób 
trzecich. W przeciwnym przypadku Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich 
odszkodowań i kosztów związanych z dochodzeniem przez osoby trzecie takich roszczeń od 
Zamawiającego. 

6.  Z tytułu udzielenia Zamawiającemu licencji, nie służy Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie. 
7. W ramach udzielonej licencji do oprogramowania Zamawiający będzie uprawniony co 

najmniej do:  
1) instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamięci komputerów 

i korzystania z oprogramowania w zakresie wszystkich funkcjonalności wynikających z 
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załączników do SIWZ, z oferty Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisującej 
działanie tego oprogramowania, 

2) korzystania z produktów powstałych w wyniku korzystania z oprogramowania, 
w szczególności danych, raportów i zestawień oraz modyfikowania tych produktów i 
dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wyświetlania w całości i w części w 
internecie i innych mediach bez żadnych ograniczeń,  

3) instalowania i deinstalowania, przenoszenia oprogramowania z komputera na inny 
komputer i z użytkownika na innego użytkownika, przy zachowaniu liczby udzielonych 
licencji. 

8. Wykonawca oświadcza, iż w momencie podpisania Protokołu odbioru Przedmiotu Umowy, 
programy komputerowe, elementy, podprogramy oraz silniki udostępnione publicznie jako 
Open Source będą dostępne bez ograniczeń w zakresie korzystania z nich przez 
Zamawiającego oraz, że nie jest i nie będzie wymagane uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek 
zgód lub opłat na rzecz jakichkolwiek osób trzecich. Dostarczane w trakcie realizacji Umowy 
licencję (zarówno na funkcjonalności przełączników jak na oprogramowanie) muszą być 
permanentne tj. nie dopuszcza się ograniczeń czasowych w dostarczanych licencjach lub 
modelu subskrypcyjnego. 

9. Wszystkie dostarczone licencje mają być zainstalowane w systemie, z określeniem uprawnień 
do ich wykorzystywania na stacjach roboczych, terminalach lub serwerach. 

10. Zamawiający ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczeń rezultatów wykonywania 
oprogramowania na które Wykonawca udzielił licencji oraz danych i zestawień utworzonych 
za jego pomocą. 

11. (wykreślono) 
12. (wykreślono) 

§ 17. Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub w części::  

1) jeżeli Wykonawca przerwał realizację Przedmiotu Umowy na okres dłuższy niż 7 dni, 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub jeżeli Wykonawca nie przystąpił do realizacji 
Przedmiotu Umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, 

2) jeżeli Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy wadliwie lub w sposób sprzeczny z Umową 
i pomimo wezwania do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia Wykonawcy w tym celu 
odpowiedniego terminu nie krótszego niż 3 dni, Wykonawca nadal nie wywiązuje się 
należycie ze zobowiązań wynikających z Umowy, 

3) jeżeli na skutek postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie całego majątku 
Wykonawcy uniemożliwiające dalszą realizację Przedmiotu Umowy, 

4) z innych przyczyn wskazanych w Umowie,  
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w terminie 60 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających  odstąpienie. 
Uprawnienie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym przysługuje Zamawiającemu po 
otrzymaniu uprzedniej, pisemnej zgody WP. 

2. Po dwukrotnym przeprowadzeniu procedury usunięcia nieprawidłowości w wykonaniu 
dostaw lub usług, Zamawiający uprawniony będzie do odstąpienia do Umowy w całości lub w 
części z winy Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia upływu terminu na usunięcie wad. 

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
Zamawiający po otrzymaniu uprzedniej, pisemnej zgody WP, może odstąpić od Umowy w 
całości lub w części w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 
przez niego części Umowy. 

4. W terminie 5 dni roboczych od daty doręczenia Wykonawcy oświadczenia o odstąpieniu od 
Umowy w całości lub w części, Wykonawca przy udziale WP i Zamawiającego, który 
oświadczenie złożył, sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku według stanu 
na dzień odstąpienia lub rozwiązania oraz zabezpieczy przerwane prace. Prace określone w 
tym protokole podlegają odbiorowi na zasadach określonych w § 11 Umowy.   

5. W przypadku odstąpienia od umowy w całości lub w części Wykonawca uprawniony będzie do 
otrzymania wynagrodzenia odpowiadającego proporcjonalnie wartości prac wykonanych do 
dnia odstąpienia, o ile zostały one wykonane prawidłowo i zgodnie z Umową. 

§ 18. Zmiany postanowień Umowy 

1. Zamawiający dopuszczają zmianę treści Umowy w następujących przypadkach: 

1) w zakresie wysokości podatku VAT – jeżeli w okresie obowiązywania Umowy nastąpi 
zmiana przepisów prawa określających stawkę podatku VAT w zakresie determinowanym 
tymi zmianami. Zmiana może dotyczyć wyłącznie kwoty brutto (kwota netto pozostaje bez 
zmian), 

2) przedłużenie terminu realizacji Przedmiotu Umowy o okres nie dłuższy niż czas trwania 
przyczyn, z powodu których realizacja Przedmiotu Umowy będzie obiektywnie niemożliwa, 
przy czym będą to przyczyny niezależne od Wykonawcy, wynikające z:  

a) działania siły wyższej, tj. działania zewnętrznego, nagłego i nieprzewidywalnego (na 
przykład klęski żywiołowe, strajki generalne lub lokalne), mającej bezpośredni i 
znaczny wpływ na terminowość wykonywania prac;  

b) konieczności korekty Harmonogramu Wdrożenia wynikającej ze zmiany wysokości 
środków finansowych przeznaczonych na realizację Przedmiotu Umowy przez 
Zamawiającego, powodujących niemożliwość dotrzymania terminu zakończenia i 
odbioru Przedmiotu Umowy;  
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c) przestojów i opóźnień z przyczyn leżących wylącznie po stronie Zamawiającego, 
mających bezpośredni wpływ na termin wykonania przedmiotu Umowy, w 
szczególności wynikających ze zmian w Dokumentacji, opóźnienia w przekazaniu 
informacji istotnych dla realizacji Przedmiotu umowy, niedostępności miejsca 
realizacji Przedmiotu umowy, w tym wynikającego z realizowanych przez 
Zamawiającego remontów, przebudów lub modernizacji w pomieszczeniach 
należących do Zamawiającego, jeżeli prace te wyłączają możliwość równoległej 
realizacji Przedmiotu zamówienia,  

3) (wykreślono),  

4) zmiany w zakresie formy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Przedmiotu 
Umowy, 

5) zmiany w zakresie oferowanej Infrastruktury sieciowej poprzez zaproponowanie sprzętu 
innego producenta lecz o parametrach tożsamych lub lepszych lub sprzętu tego samego 
producenta, lecz o parametrach lepszych w przypadku wycofania z produkcji lub z innych 
przyczyn niezależnych od Wykonawcy uniemożliwiających dostarczenie sprzętu zgodnego 
z Umową. Zmiana nie może spowodować zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy. 
Wykonawca zobowiązany jest przedstawić dowody uzasadniające konieczność dokonania 
zmiany. W przypadku spełnienia przez Wykonawcę kryterium „Przełączniki tego samego 
producenta” oraz „Urządzenia aktywne sieci WLAN tego samego producenta” dopuszcza 
się wymianę przełączników lub urządzeń aktywnych sieci WLAN na przełączniki lub 
urządzenia aktywne sieci WLAN innego producenta przy założeniu, że nowe przełączniki 
lub urządzenia aktywne sieci WLAN będą spełniać dodatkowe kryteria oceny ofert, 

6) zmiany w zakresie realizacji Umowy przy udziale podwykonawców - zmiany w tym zakresie 
mogą nastąpić zgodnie z przepisami ustawy Pzp. Wykonawca, w trakcie realizacji Umowy 
w sprawie zamówienia publicznego, z wyjątkiem przypadków, w których Zamawiający 
nałożył obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części 
zamówienia związanych z rozmieszczeniem i instalacją, w ramach zamówienia na dostawy, 
może:  

a) powierzyć realizację części Przedmiotu Umowy podwykonawcom, mimo niewskazania 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia takiej części do powierzenia 
podwykonawcom;  

b) wskazać inny zakres podwykonawstwa niż przedstawiony w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia lub w umowie w sprawie zamówienia publicznego;  

c) wskazać innych podwykonawców niż przedstawieni w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia lub w umowie w sprawie zamówienia publicznego;  

d) zrezygnować z podwykonawstwa. Jeżeli zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy 
dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach 
określonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału 
w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca jest 
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zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca 
samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie 
postępowania o udzielenie zamówienia.  

7) W zakresie wynagrodzenia należnego Wykonawcy poprzez jego zmniejszenie w stosunku 
do wysokości określonej w § 9 ust. 1 w przypadku zmniejszenia zakresu zamówienia w 
stosunku do zakresu określonego w § 1 z przyczyn niezależnych od Wykonawcy. 

2. Zmiany treści Umowy wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu mogą zostać przez 
Zamawiającego dopuszczone w wypadku złożenia przez Wykonawcę pisemnego wniosku do 
Zamawiającegow terminie 5 dni roboczych od powzięcia informacji o wystąpieniu podstaw 
zmiany Umowy.  

3. Postanowienia ust. 1 nie przyznają żadnej ze Stron Umowy roszczenia o zawarcie aneksu do 
Umowy.  

4. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego powiadomienia Zamawiającego oraz WP o każdej 
możliwości opóźnienia wykonania Przedmiotu Umowy. 

5. Wszelkie zmiany treści Umowy, wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej. 

6. Nie stanową zmiany Umowy i mogą zostać dokonane w drodze notyfikacji drugiej stronie 
Umowy:  

1) zmiany nazwy, numerów rachunków bankowych oraz innych danych identyfikacyjnych, 

2) zmiany osób upoważnionych do kontaktu w imieniu Stron. 

7. Uprawnienie do zawierania aneksów do Umowy zgodnie z ust. 1 przysługuje  Zamawiającemu. 

§ 19. Postanowienia końcowe 

1. Do prawidłowego i rzetelnego wykonania Umowy Strony ustalają następujące osoby 
do kontaktu: 

1) ze strony Zamawiającego – telefon….., fax….., e-mail….., adres….. 
2) ze strony Wykonawcy – telefon….., fax….., e-mail….., adres….. 

3) ze strony Inżyniera Kontraktu – telefon….., fax….., e-mail….., adres….. 

2. Cesja wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy i przysługujących Wykonawcy możliwa 
będzie jedynie po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego i WP, którego wierzytelność 
dotyczy oraz po spełnieniu przesłanek dopuszczalności cesji wierzytelności wynikających z 
odrębnych przepisów. 

3. Śródtytuły określone w niniejszej Umowie nie wpływają na interpretację jej postanowień. 

4. W zakresie w jakim nie narusza to przepisu art. 35 ustawy o finansach publicznych, Strony 
zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, niepublikowania, 
nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek 
informacji, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów Ustawy o 
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018, poz. 419 z późn. zm.); które to informacje 
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uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, o ile informacje takie nie są 
powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, 
orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz 
podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem 
zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym 
obowiązującymi przepisami prawa. 

5. W zakresie w jakim nie narusza to przepisu art. 35 ustawy o finansach publicznych, każdej ze 
Stron wolno ujawniać informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, 
członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz członkom władz, 
podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom 
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim 
będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie 
Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie 
ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych w 
niniejszym rozdziale. 

6. W przypadku, gdy dla należytej realizacji Przedmiotu Umowy konieczne będzie przetwarzanie 
danych osobowych, Strony zachowają w tym zakresie wszelkie wymagania wynikające z 
przepisów prawa polskiego oraz z przepisów bezpośrednio stosowanego prawa Unii 
Europejskiej w tym z przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia1997 roku o ochronie danych 
osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Jednocześnie w przypadku, o którym 
mowa w zdaniu poprzednim Strony zawrą dodatkową umowę o powierzeniu przetwarzania 
danych osobowych Wykonawcy bez dodatkowego (tj. wykraczającego poza wskazane w 
niniejszej Umowie) wynagrodzenia. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, 
ustawy Prawo zamówień publicznych, Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz 
rozporządzeń wykonawczych. 

8. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez Sąd powszechny 
właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 

9. Umowę oraz załączniki sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
Zamawiającego, Wykonawcy oraz WP. 

 

 
Załącznik nr 2.01 – Procedura testowania 
Załącznik nr 2.02 – Procedura odbiorowa 
Załącznik nr 2.03 – Wzór Protokołu odbioru etapu/komponentu/końcowego 
Załącznik nr 2.04 – Wzór Raportu z testów  
Załącznik nr ……. –  Oferta Wykonawcy z dnia …… z załącznikami  
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Załącznik nr ….… - Polisa ubezpieczeniowa odpowiedzialności cywilnej Wykonawcy 
 
 

 

 

Za Wykonawcę:  

 

 

data: ……….. 

 

 

 

__________________________ 

pieczątki i podpisy: 

 

 

 

Za Zamawiającego: 

 

 

 

data: ………..  

 

 

 

 

___________________________ 

pieczątki i podpisy: 
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ZAŁĄCZNIK NR 2.03 DO UMOWY 

WZÓR PROTOKOŁU ODBIORU 
z dnia ../../.. 

 

Umowa i numer Umowa nr .. 

 

sporządzony w dniu ../../.. w .. 

 

PARAMETR ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

Nazwa .. .. 

Adres .. .. 

Data odbioru ../../.. 

Osoby uprawnione do 
przeprowadzenia 
czynności odbioru 

.. .. 

 

Lp SPECYFIKACJA ZREALIZOWANYCH PRAC Ilość 

1)  .. .. 

 

 

Lp. LISTA UWAG/ZASTRZEŻEŃ 

1)  .. 

PODPIS OSÓB UPRAWNIONYCH 

Data podpisania protokołu: ../../.. 

Zamawiający: Wykonawca:  Inżynier Kontraktu: 
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ZAŁĄCZNIK NR 2.04 DO UMOWY 

 

WZÓR RAPORTU Z TESTÓW 
z dnia ……./……./………. 

  

Umowa i numer  Umowa nr ………………………..  

  
sporządzony w dniu ……./……./………. w ………………………….  

  

PARAMETR  ZAMAWIAJĄCY    WYKONAWCA  

Nazwa  ...    ...  

Adres  ...    ...  

Data odbioru   .../.../…….   

Osoby biorące 
udział w testach  ...    ...  

  

Lp  
SPECYFIKACJA i 

ZAKRES TESTÓW  

WYNIKI   
[pozytywne / 
negatywne]  

AKCEPTACJA 
WYNIKÓW  

[Akceptacja / 
Brak akceptacji]  

UWAGI  

/  

ZASTRZEŻENIA  

TERMIN  

USUNIĘCIA  

UWAG /  

ZASTRZEŻEŃ  

1)  ...  ...  ...  …  ...  

  

PODPIS OSÓB UPRAWNIONYCH  

Data podpisania raportu: ……./……./……….  

 Zamawiający:  Wykonawca:   Inżynier Kontraktu:  

 

 


