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0ZP.261.63.2024.AS Zatgcznik nr 3 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

I. Informacje o przedmiocie zamowienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ,ustuga polegajaca na zapewnieniu ksztalcenia
w zakresie studiow podyplomowych na kierunku: Interwencja kryzysowa”
w zwigzku z realizacjg projektu pn. ,Spoteczna réwnowaga” w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspdéifinansowanego ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci
system wigczenia.

Zamawiajgcym jest: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie.

Ustuga zostanie wykonana od dnia podpisania umowy najpézniej do 31.07.2025 roku.
4. Miejsce realizacji: ustuga bedzie realizowana w miejscu stanowigcym siedzibe

Wykonawcy.
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II. Szczegolowe informacije dotyczace realizacji ustugi.

1. W ramach ustugi Wykonawca zapewni ksztatcenie w zakresie studiow podyplomowych
(2-semestralnych) na kierunku ,Interwencja kryzysowa” dla 6 uczestnikéw
projektu.

2. Nazwa kierunku ma charakter informacyjny i odnosi sie do zakresu merytorycznego
studiéw podyplomowych. Zamawiajgcy dopuszcza realizacje przez Oferenta studiéw
podyplomowych o innej, zblizonej nazwie, pod warunkiem realizacji podczas studiéw
zakresu programu wskazanego ponize;j.

3. Studia podyplomowe realizowane powinny by¢ w systemie zaocznym. Dopuszcza si¢
trzy formy realizacji studiow podyplomowych: stacjonarng, hybrydowag oraz on-line.
W przypadku studiow stacjonarnych mozliwa jest realizacja na terytorium
nastepujgcych  wojewodztw:  podkarpackiego, lubelskiego, = matopolskiego
i mazowieckiego, natomiast w przypadku formy on-line - na terenie catego kraju. Zjazdy
odbywac sie bedg w weekendy, maksymalnie 2 razy w miesigcu. Studia powinny trwac
dwa 2 semestry i zakonczy¢ sie w terminie nie pdzniej niz do konca lipca 2025 r.

4. Ustuga zawiera wydatki zwigzane z petng organizacjg i przeprowadzeniem studiow
podyplomowych np. wynagrodzenie wyktadowcow; w przypadku studiow
stacjonarnych - wynajecie/eksploatacja sal (w tym w razie potrzeby sali dostosowane;j
do potrzeb osbb z niepetnosprawnosciami); materiaty szkoleniowe, podreczniki (w tym
w razie potrzeby dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami), sprzet
techniczny (w tym w razie potrzeby dostosowany do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami), obstuga ttumacza jezyka migowego (w razie potrzeby - przy
udziale oséb gtuchych), w przypadku studiow stacjonarnych - wyposazenie sal

Wojewodztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

ul. Hetmanska 9,

“l',‘
$

& 3
§ %

-1 RIESZOW
Wojewodztwo Podkarpackie Regionalny OsSrodek Polityki Spotecznej
w Rzeszowie




Fundusze Europejskie Dofinansowane przez T
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska "

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”
Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego

niezbedne do przeprowadzenia studiow, ewentualne dojazdy wykonawcy do miejsca
Swiadczenia ustugi, noclegi i wyzywienie wykonawcy w miejscu realizacji ustugi,
swiadectwa/dyplomy potwierdzajgce ukonczenie studiow wraz z opisem osiggnietych
efektdw uczenia sie wydane przez uprawnione instytucje/osoby.

5. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

6. Celem studiow jest wyposazenie stuchaczy w wiedze, umiejetnosci i kompetencje
zwigzane z udzielaniem profesjonalnego wsparcia w sytuacjach kryzysowych.
Dostarczenie interdyscyplinarnej wiedzy, a przede wszystkim nabycie umiejetnosci
praktycznych do udzielania pomocy osobom dos$wiadczajgcym kryzyséw rozwojowych
czy sytuacyjnych. Studia pozwalajg na zdobycie kompetencji w zakresie prowadzenia
diagnozy oso6b dotknietych kryzysem, efektywnego reagowania i podejmowania
skutecznego wsparcia.

7. Program studiow powinien zawiera¢ co najmniej zagadnienia:

Trening interpersonalny.

Trening kompetencji interwenta kryzysowego.

Podstawy psychologii osobowosci.

Elementy psychologii roznic indywidualnych.

Psychologia stresu.

Psychologia kryzysu.

Wprowadzenie do interwencji kryzysowe;.

Wprowadzenie do psychotraumatologii.

Pomoc psychologiczna.

Prawne i etyczne aspekty interwencji kryzysowe;.

Praca z rodzing doswiadczajgca przemocy.

Interwencja wobec oséb zagrozonych samobdjstwem.

Interwencja kryzysowa w sytuacjach zwigzanych z choroba.

Interwencja kryzysowa w sytuacji straty, Smierci i Zatoby.

Interwencja kryzysowa wobec oséb doswiadczajgcych przemocy i w sytuacji

napasci.

Interwencja kryzysowa w kryzysie uzaleznien.

Interwencja kryzysowa w sytuacji katastrof i kataklizmow.

Zarzadzanie kryzysowe.

8. Podczas studiébw uczestnicy powinni uzyska¢ wiedze i praktyczne umiejetnosci
w zakresie co najmniej:

¢ interdyscyplinarnej wiedzy dotyczacej kryzysu i metod wsparcia oséb znajdujgcych
sie w kryzysach,

e odrozniania choroby psychicznej od kryzysow rozwojowych i Kryzysow
sytuacyjnych

e postawy szacunku do oséb doswiadczajgcych kryzysu i etycznej realizaciji
pomocy psychologicznej,

e umiejetnosci prowadzenia pierwszej pomocy psychologicznej,
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e sposobdéw prowadzenia interwencji kryzysowej w odniesieniu do dzieci, miodziezy
i 0s6b dorostych,
e sposobdw organizowania dziatania w kryzysach sytuacyjnych i rozwojowych,
e umiejetnosci zwigzanych z pracg z klientem indywidualnym i grupa,
9. Zamowienie obejmuje nastepujgce zadania:

a) zapewnienie 6 miejsc dla Uczestnika projektu na studiach podyplomowych na
kierunku ,,Interwencja kryzysowa” w roku akademickim 2024/2025,

b) przekazanie Zamawiajgcemu drogg e-mailowg programu studiow wraz z informacjg
0 osobach prowadzgcych zajecia i harmonogramem sesji zjazdowych, w terminie do
10 dni przed rozpoczeciem realizacji zajec dla Uczestnikow projektu,

c) prowadzenie list obecnosci zgodnie z formatem przekazanym przez Zamawiajgcego
i przekazywanie ich Zamawiajgcemu do 10-dnia miesigca nastepujgcego po kazdym
miesigcu realizacji zajec,

d) wystawienie niezwtocznie po ukonczeniu studiéw Uczestnikowi studiéw Swiadectwa
ich ukonczenia (dyplomu) oraz przekazanie kserokopii dyplomu podstemplowanej
przez Wykonawce ,za zgodnos$c¢ z oryginatem” Zamawiajgcemu,

e) oznaczanie dokumentéw i materiatdbw dla Uczestnikéw studidw, np.
Swiadectw/dyplomow ukonczenia studiéw, materiatow informacyjnych, programow,
prezentacji multimedialnych, korespondenc;ji kierowanej do Uczestnikow projektu;

f) w przypadku studiéw stacjonarnych - oznakowanie plakatem miejsca realizacji ustugi,
zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajgcego;

g) w przypadku studidw on-line informowanie o wspdifinansowaniu ze $Srodkéw
pochodzgcych z projektu ,Spoteczna rownowaga”.

1. Wazne uwagqi:

1. Miejsce realizacji ustugi musi spetnia¢ kryterium dostepnosci, zgodnie ze Standardami
dostepnosci, w szczegolnosci ze standardem szkoleniowym (standard informacyjno-
promocyjny zgodny ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027,
ktére stanowig zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczacych realizacji zasad
réownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027, zwanymi dalej
Standardami dostepnosci).

2. Wykonawca zapewni oznakowanie sali, w ktérej odbywa¢ sie bedzie ksztatcenie, drogi
do sali — zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego i/lub wedtug wzoréw logotypow
dostarczonych przez Zamawiajgcego.
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