Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest rozszerzenie systemów teleinformatycznych wspomagających pracę Urzędu Gminy Mszana Dolna w zakresie zarządzania dokumentacją oraz świadczenia usług drogą elektroniczną.
[bookmark: _GoBack]Celem zamówienia jest rozszerzenie systemów zapewniających mieszkańcom Gminy Mszana Dolna możliwość korzystania z szerokiego zakresu usług publicznych dostępnych drogą elektroniczną z wykorzystaniem profilu zaufanego i innych form zabezpieczeń, poprzez budowę lokalnych środowisk e-administracji, wprowadzenie zdefiniowanych procedur obsługi i standardów informatycznych. Zamówienie zakresem obejmuje rozwój elektronicznych systemów obsługi obywateli, systemów informacji przestrzennej oraz systemów wspomagających zapewniających poprawne funkcjonowanie nowoczesnych e-usług. Wdrożone systemy informatyczne, pozwolą na założenie
indywidualnego konta przez każdą osobę zainteresowaną korzystaniem z e-usług udostępnianych przez Gminę. Dzięki indywidualnemu kontu możliwe będzie korzystanie ze wszystkich e-usług, w tym e-usług na 4 poziomie dojrzałości dających możliwość dokonywania spersonalizowanych transakcji. Autoryzacja odbywać się będzie poprzez posiadane przez klienta konto e-PUAP, poprzez systemy bankowe oraz e-dowód.
System będą współpracowały zarówno z komputerami typu desktop oraz urządzeniami mobilnymi typu laptop, tablet czy smartfon. W ramach zamówienia zostaną wdrożone e-usługi na 4 poziomie dojrzałości (4PD). Dla poniższych e-usług zostanie uruchomionych 11 interaktywnych formularzy :
1. [bookmark: _Hlk126337429]Złożenie wniosku o wydanie wypisu i wyrysu z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego.
2. Złożenie wniosku o wydanie zaświadczenia z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego.
3. Złożenie wniosku o wydanie zaświadczenia o położeniu nieruchomości w obszarze rewitalizacji.
4. Złożenie wniosku o wydanie decyzji na zajęcia pasa.
5. Złożenie wniosku o wydanie decyzji na umieszczenie urządzenia.
6. Złożenie wniosku o wydanie decyzji z informacją o dostępie działki ewidencyjnej do drogi publicznej.
7. Złożenie wniosku o wydanie zezwolenia na lokalizację/przebudowę zjazdu.
8. Złożenie wniosku o nadanie numeru porządkowego nieruchomości.
9. Złożenie wniosku o wydanie zaświadczenia z informacją czy działka ewidencyjna znajduje się w zasobie mienia gminnego.
10. Złożenie wniosku ze zgłoszeniem zainteresowania najmem nieruchomości od Gminy.
11. Złożenie wniosku ze zgłoszeniem zainteresowania użyczenia nieruchomości od Gminy.

