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. ZAMAWIAJACY

1. Samodzielny Zespol Publicznych Zakladow Lecznictwa Otwartego \Warszawa-Wawer
(dalej: ,,Zamawiajacy”), ul. Jozefa Strusia 4/8, 04-564 Warszawa,
NIP 952-17-54-367, REGON 013076183

2. Postepowanie prowadzi Dzial Zamoéwien Publicznych Zamawiajacego, ul. Jézefa
Strusia 4/8, 04-564 Warszawa, tel. 22/ 590-09-31
adres poczty elektronicznej: zamowieniapub@zoz-wawer.waw.pl
adres strony internetowej: https://www.zoz-wawer.waw.pl
adres strony internetowej prowadzonego postepowania: Platforma / System
https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer

. ADRES STRONY INTERNETOWEJ PROWADZONEGO POSTEPOWANIA

Adres strony internetowej, na ktorej udostepniane beda dokumenty zaméwienia bezposrednio
zwigzane z postgpowaniem 0raz zmiany i wyjasnienia tre§ci SWZ:

1) www.zoz-wawer.waw.pl/zamowienia-publiczne

2) Platforma / System: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer
Wykonawca, ktéry zamierza wzig¢ udzial w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, zobowigzany jest posiada¢ konto na Platformie. Zarejestrowanie i utrzymanie
konta na Platformie oraz korzystanie z Platformy jest bezptatne.

. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze
zm), zwanej dalej ,,ustawy Pzp”. Znak sprawy SZPZL.O/Z-7/2023.

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej SWZ, zastosowanie majg przepisy ustawy Pzp.

3. Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwo$cia prowadzenia
negocjacji.

4. Postgpowanie o udzielenie niniejszego zamowienia zostalo zakwalifikowane jako ustuga.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi serwisowej z prawem do aktualizacji
Zintegrowanego Systemu Informatycznego oraz rozbudowa posiadanych funkcjonalnos$ci
wraz z ich wdrozeniem w okresie 12 miesiecy.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zalaceznik nr 1 do SWZ.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Przedmiot
zamoOwienia ze wzgledow technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy
nierozerwalng calo$¢, przez co jest jednolity i niepodzielny. Zamowienie sktada si¢ z serwisu
eksploatacyjnego, w tym usuwanie usterek oraz rozbudowy systemu. Tym samym naprawa
usterek / usuwanie awarii oraz rozbudowa systemu wymagataby ciaglej koordynacji
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pomigdzy dwoma podmiotami, co mogtoby zakldci¢ cigglosé pracy systemu.

3. Nazwy i kody okreslone we Wspolny Stowniku Zamoéwien (CPV)
72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia.

4. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych zadan.

V. KLAUZULA ROWNOWAZNOSCI

1. Zamawiajacy dopuszcza oferowanie rozwigzan ,,rownowaznych”, tj. innych niz wskazane
w OPZ pod warunkiem, ze zagwarantuja one realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia,
tJ. posiadanie wymaganych funkcjonalnosci, zgodnie z zalozeniami okre$lonymi
w dokumentach zamowienia.

2. W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje rozwigzania rOwnowazne, zobowigzany jest
wykaza¢ jego réwnowazno$¢ w stosunku do opisanego w dokumentacji zamdwienia.
Wykonawca musi wykazaé, ze oferowany przedmiot zamowienia spetnia warunki okreslone
przez zamawiajacego w stopniu nie gorszym.

3. Opis zaproponowanych rozwigzan rdwnowaznych musi by¢ na tyle szczegdtowy, zeby
Zamawiajacy przy ocenie oferty mogl oceni¢ spetlnienie wymagan dotyczacych ich
parametrow technicznych / funkcjonalno$ci oraz rozstrzygnaé, czy zaproponowane
rozwigzania s3 rownowazne. Oznacza to, ze na Wykonawcy spoczywa obowigzek
wykazania, ze zaoferowane przez niego rozwigzanie jest rownowazne w stosunku do
opisanego przez zamawiajacego. W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy/wyrdzni
pozycji w ktorych oferuje przedmiot zamodwienia réwnowazny do opisanego przez
Zamawiajacego lub nie zatgczy do oferty dokumentéw o zastosowaniu innych materiatow,
to rozumie si¢ przez to, ze do kalkulacji ceny oferty oraz do wykonania umowy ujeto
materiaty zaproponowane w opisie przedmiotu zaméwienia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA I TERMIN PELATNOSCI

1. Termin wykonania zamowienia: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

2. Szczegodtowe terminy realizacji w ramach poszczegdlnych zadan zostaty okreslone
w Szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia.

3. Termin ptatno$ci: 30 dni od dnia dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT do
Zamawiajacego.

VI. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH
MOWA W ART. 214 UST. 1 PKT 7 1 8 USTAWY PZP, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE UDZIELENIE TAKICH ZAMOWIEN

Zamawiajacy nie przewiduje zamowien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy
Pzp.
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VIl. OFERTY WARIANTOWE

Zamawiajgcy nie wymaga i nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

IX. WIZJA LOKALNA LUB SPRAWDZENIE DOKUMENTOW W TRYBIE ART. 131
USTAWY PZP

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej oraz
sprawdzenia przez niego dokumentdéw niezbednych do realizacji zamowienia, o ktérych mowa
w art. 131 ust. 2 ustawy Pzp.

X. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA OSOB
ZASTRZEZENIA W ZAKRESIE MOZLIWOSCI UBIEGANIA SIE
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
ZASTRZEZENIA W ZAKRESIE OBOWIAZKU OSOBISTEGO WYKONANIA
ZADAN

Zamawiajacy nie zastrzega mozliwo$ci ubiegania si¢ o udzielenie zamdowienia wylacznie
przez Wykonawcow, o ktorych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
zadan, zgodnie z art. 60 1 art. 121 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia osob, o ktorych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.
Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia osob na podstawie stosunku pracy, o ktérym mowa
w art. 95 ustawy Pzp.

Xl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie okresla warunku udzialu w postepowaniu w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej:
Zamawiajacy nie okre$la warunku udzialu w postgpowaniu w tym zakresie:

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie okresla warunku udziatu w postepowaniu w tym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy nie okresla warunku udziatu w postepowaniu w tym zakresie.
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Xll. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu
na podstawie:

1) art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, tj. w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogloszono
upadios¢, ktorego aktywami zarzadza likwidator Ilub sad, zawart uklad
z wierzycielami, ktorego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢ on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
w przepisach miejsca wszczecia tej procedury Z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,

2) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine¢ oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835 z pdézn. zm), dalej rowniez jako ,,ustawa
sankcyjna”.

2. W przypadku Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia przepisy
dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcodw wspolnie ubiegajacych
si¢ o udzielenie zamoéwienia.

3. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez zamawiajacego na kazdym etapie postgpowania
o0 udzielenie zamowienia.

Xll. DOKUMENTY I OSWIADCZENIA WYMAGANE DO ZELOZENIA WRAZ
Z OFERTA

Uwaga: Wymagana forma dla sporzadzenia formularzy oferty, dokumentow 1 oswiadczen
zostala wskazana w Rozdziale XX niniejszej Specyfikacji Warunkow Zamoédwienia.

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do o$wiadczen i dokumentow
sktadanych przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegolnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i1 Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze
zada¢ zamawiajacy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

1. Oferta — sporzadzona co do tresci zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do SWZ,

2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i o spelnieniu warunkéw udzialu
w postepowaniu - sporzadzone zgodnie z Zalacznikiem nr 3 do SWZ.

Oswiadczenie to stanowi o§wiadczenie, 0 ktérym mowa w art. 125 ust. 1 w odniesieniu do
art. 273 ust. 2 ustawy Pzp - dowod potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia, spelnianie
warunkow udzialu w postgpowaniu, odpowiednio na dzien sktadania ofert.
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Uwaga: W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez Wykonawcow,
o$wiadczenie, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw
wykluczenia oraz spetnianie warunkow udzialu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy
z Wykonawcow wykazuje spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, takze os$wiadczenie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz odpowiednio spelnianie warunkow udzialu w postepowaniu, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.

3. pelnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy — w przypadku, gdy w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktorej umocowanie
do jego reprezentowania nie wynika z dokumentoéw rejestrowych (KRS/ CEIDG/ inny
rejestr), wymagane jest ztozenie upowaznienia w oryginale lub kopii uwierzytelnionej przez
notariusza,

4. przedmiotowe Srodki dowodowe — okres§lone w Rozdz. XV Przedmiotowe S$rodki
dowodowe (jezeli dotyczy),

5. uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa, jezeli wykonawca zastrzegh
w ofercie informacje jako tajemnice¢ przedsigbiorstwa.

XIV. PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

1. Na wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona,
sktada w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualne na dzien ztozenia nw.
podmiotowe srodki dowodowe:
na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia:
odpis lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrgbne przepisy

wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Dokumenty podmiotow zagranicznych:

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolite]
Polskiej - zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23
grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych §rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw
lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. 2020 poz. 2415) —
dalej ,,rozporzadzenie” zamiast:

odpisu albo informacji z KRS lub CEiIDG, o ktéorych mowa Rozdz. XIV pkt 1 — skiada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogloszono
upadiosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu
z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje si¢ on
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w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej
w przepisach miejsca wszczgcia tej procedury

- dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich zlozeniem.
Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢
ww. dokumentow, lub gdy dokumenty te nie odnoszg si¢ do wszystkich przypadkow,
o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp
(jesli byl wymagany) - zast¢puje si¢ je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem
zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob
uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej dokument miat
dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysigga, zlozone przed
organem sagdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego
lub gospodarczego, wilasciwym ze wzgledu na siedzib¢ lub miejsce zamieszkania
Wykonawcy, ustawy Pzp z zastosowaniem okreslonych powyzej termindw wystawienia
dokumentow.

Uwaga: Zamawiajacy nie wezwie do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogolnodostepnych baz danych, w szczegolnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dzialalnoéci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, o ile wykonawca wskazat
w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, dane umozliwiajace dostep
do tych $rodkow,

2) Wykonawca nie jest zobowiazany do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, ktore
Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te S$rodki oraz potwierdzi ich
prawidtowos¢ 1 aktualnos¢.

XV. PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

1. Zamawiajacy, w przypadku gdy Wykonawca oferuje rozwigzania rownowazne wymaganym
przez Zamawiajacego, zada ztozenia wraz z oferta przedmiotowych srodkéw dowodowych
umozliwiajacych oceng spetniania rownowaznosci.

2. Zamawiajacy zaakceptuje rdwnowazne przedmiotowe $rodki dowodowe, jezeli potwierdza,
ze oferowane dostawy spelniaja w stopniu rownowaznym okreslone przez Zamawiajacego
wymagane rozwigzania.

3. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub przedmiotowe
srodki dowodowe bedg niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia lub
uzupetnienia w wyznaczonym terminie. Zamawiajgcy, pomimo przewidzenia wezwania, nie
wezwie do ztozenia lub uzupetnienia przedmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli
przedmiotowy s$rodek dowodowy bedzie stuzyt potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami
okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub gdy mimo zlozenia przedmiotowego §rodka
dowodowego oferta bedzie podlegata odrzuceniu albo beda zachodzity przestanki
uniewaznienia postgpowania.
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XVI. WADIUM

Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku wniesienia wadium.

XVIL.

OSOBY UPRAWNIONE DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Osobg uprawniong do bezposredniego porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest
w kwestiach formalno-prawnych pracownik Dziatu Zamoéwien Publicznych:
Agnieszka Melak - Dzial Zamowien Publicznych, e-mail: zamowieniapub@zoz-
wawer.waw.pl

2. W
1)

2)

3)

4)

5)

6)

zakresie wniosku o wyjasnienie tresci SWZ:
Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci
SWZ. Zaleca si¢ przestanie pytan rowniez w wersji edytowalne;.
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie po6zniej niz
na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek
o wyjasnienie treSci SWZ wptyngt do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 _dni przed
uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminach, o ktorych mowa w ust. 2,
przedtuza termin skladania ofert o czas niezbgdny do zapoznania si¢ wszystkich
zainteresowanych wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego
przygotowania i ztozenia ofert.
Przedtuzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku
0 wyjasnienie tresci SWZ, o ktérym mowa w ust. 2.
W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wplyngt w terminie,
o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnieh SWZ
oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.
Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowe;j
prowadzonego postgpowania, a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 280 ust. 2 1 3,
ustawy Pzp przekazuje Wykonawcom, ktorym przekazat SWZ, bez ujawniania Zrodia
zapytania.

XVIII.

INFORMACJA O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY
UZYCIU KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z
WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH
TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA |
ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ

1. P

ostepowanie prowadzone jest za posrednictwem Systemu (dalej jako ,,System”,

,Platforma”) pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer
2. W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja migdzy Zamawiajacym

a
(0]

Wykonawcami, w szczegdlnosci sktadanie ofert oraz o$wiadczen, w tym o$wiadczenia
braku podstaw do wykluczenia i o spelnieniu warunkéw udziatu w postgpowaniu odbywa

si¢ przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej zapewnionych przez system
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zapewniajacy obstuge procesu udzielania zaméwien publicznych za posrednictwem
srodkow komunikacji elektroniczne;.

3. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga
posiadania konta w Systemie, ani logowania do Systemu.

4, Za posrednictwem posiadanego w Systemie konta Uzytkownika Zewnetrznego odbywa
si¢ komunikacja Wykonawcy z Zamawiajagcym w postepowaniu, w szczegolnosci:
przekazywanie dokumentow, oswiadczen, informacji, pytan, wnioskow w ramach
postepowania.

5. Za posrednictwem posiadanego w Systemie konta Jednostki Zamawiajacej oraz kont jej
Uzytkownikow Wewngetrznych odbywa si¢ komunikacja Zamawiajacego z Wykonawca
W postepowaniu, w szczegolnosci: przekazywanie wezwan i zawiadomien, informacji,
odpowiedzi na pytania.

6. Zadawanie pytan przez Wykonawcow odbywa si¢ w zaktadce ,,Pytania do postepowania”.
Po otwarciu ofert, komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w tym wszelkie
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane s3 w formie
elektronicznej za posrednictwem Systemu, w zaktadce ,,Korespondencja”, ktora dla
Wykonawcy jest widoczna w zaktadce ,,Oferty”, po zaznaczeniu numeru ztozonej oferty.
Za date wptywu oswiadczen, wnioskow, zaswiadczen oraz informacji przyjmuje si¢ date
zapisania plikoéw na serwerze. Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z Gtownym
Urzedem Miar, wys$wietlane sg w prawym gérnym rogu Systemu (Platformy).

7. Do pelnego 1 prawidlowego korzystania z Systemu przez Uzytkownikow Zewngetrznych
konieczne jest posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego Uzytkownika
Zewngtrznego Wykonawcy elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu
zaufanego lub podpisu osobistego stuzacego do autentykacji i podpisu.

8. Korzystanie z Systemu mozliwe jest na 2 sposoby, pod warunkiem spelnienia
nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

a) Oprogramowanie zewnetrzne (dostawcy podpisu kwalifikowanego)
e Mozzilla Firefox ver. 65 1 p6zniejsze, Google Chrome ver. 66 1 pdzniejsze lub Opera
ver. 58 1 pozniejsze, Microsoft Edge ver 18 1 pdzniejsze, Internet Explorer 11
e Lista zalecanych przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla
Firefox,Opera. Zalecane jest uzywanie najnowszych wersji przegladarek
e system operacyjny Windows 7 i pdzniejsze
b) Oprogramowanie wbudowane w Smart PZP
e zainstalowane Srodowisko Java w wersji min. 1.8 (jre)
e W przypadku przegladarek Opera, Chrome i1 Firefox nalezy doinstalowa¢ dodatek
do przegladarki Szafir SDK Web
e oprogramowanie Szafir Host w systemie operacyjnym.

9. Uzycie przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajagcym $rodkow komunikacji
elektronicznej zapewnionych w Systemie jest uzaleznione od uprzedniej akceptacji przez
Wykonawce Regulaminu korzystania z uslug Systemu na witrynie internetowej przy
zaktadaniu profilu Wykonawcy.

10. Korzystanie z Systemu przez Wykonawcow jest bezptatne.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Uzytkownikom Zewngtrznym (Wykonawcom) przystuguje prawo korzystania
z asysty obejmujacej wsparcie techniczne w kwestiach dotyczacych korzystania
z Systemu, polegajace na doradztwie telefonicznym i e-mailowym na zasadach
okre$lonych w Regulaminie korzystania z ustug Systemu (techniczna infolinia, dostepna
pod numerem telefonu 22 123 77 97 lub e-mail: zgloszenia@portalustawyPzp.pl.

W sytuacji awarii Systemu lub przerwy technicznej dzialania Systemu Zamawiajacy
dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres: zamowieniapub@zoz-
wawer.waw.pl (nie dotyczy sktadania ofert lub o§wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125
ust 1 ustawy Pzp).

Maksymalny rozmiar pojedynczych plikow przesytanych za posrednictwem Systemu
wynosi 100 MB. Za posrednictwem Systemu mozna przestaé¢ wiele pojedynczych plikéw
lub plik skompresowany do archiwum (ZIP) zawierajacy wiele pojedynczych plikow.

Za date przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentow elektronicznych,
oswiadczen lub poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem
W postaci papierowej oraz innych informacji przyjmuje si¢ dat¢ ich przekazania do
Systemu.

W  korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Wykonawcy powinni
postugiwac si¢ nastepujacym znakiem postgpowania: SZPZL.O/Z-7/2023.

Sposob sporzadzenia oferty, os§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
pelnomocnictw, zobowigzania podmiotu udostgpniajagcego zasoby, podmiotowych
srodkéw dowodowych, przedmiotowych §rodkow dowodowych oraz innych dokumentow
lub o$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania 1 przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie oraz w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy 1
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych
oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze zagda¢ zamawiajacy od wykonawcy.
Dopuszczalne formaty przesytanych danych, tj. plikow o wielkosci do 100 MB jest
mozliwe w formatach .png, .jpg, .jpeg, .gif, .doc, .docx, .xls, .xIsx, .ppt, .pptx, .odt, .ods,
.0dp, .odf, .pdf, .zip, .7zip, .txt, .ath, .xml, .dwg, .xades, .tar, .7z, .eml, .msg

Informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:

a) oferta/wniosek zlozony/a przez Wykonawce na Portalu nie jest widoczny/a
dla Zamawiajacego, poniewaz widnieje w Systemie jako zaszyfrowany/a. Mozliwos¢
otwarcia oferty/wniosku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajacego
po uptywie terminu sktadania ofert;

b) oznaczenie czasu odbioru danych przez Portal stanowi przypieta do dokumentu
elektronicznego date¢ oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujaca si¢ na potwierdzeniu
ztozenia oferty/wniosku.

Uwaga: Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za zlozenie oferty w sposob niezgodny
z Instrukcja korzystania z Systemu/Platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy
zapozna si¢ z treScig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. zlozenie oferty
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w zaktadce ,,Wyslij wiadomo$¢ do Zamawiajacego™). Taka oferta zostanie uznana przez
Zamawiajacego za ofert¢ handlowa i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym
postepowaniu, poniewaz nie zostat spetniony obowiazek okre§lony w art. 221 ustawy Pzp.

XIX. INFORMACJE O SPOSOBIE KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI W INNY SPOSOB NIZ PRZY UZYCIU SRODKOW
KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, W TYM W PRZYPADKU ZAISTNIENIA
JEDNEJ Z SYTUACJI OKRESLONYCH W ART. 65 UST. 1, ART. 66 | ART. 69
USTAWY PZP

Zamawiajacy nie przewiduje komunikowania si¢ z Wykonawcami w inny sposob niz przy
uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;.

XX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Ofertg nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.

Oferte sklada si¢, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (tj. w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, przez osobe/
osoby upowaznione do skladania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Po
prawidlowym przekazaniu plikow oferty wyswietlana jest informacja o pozytywnym
przyjeciu oferty przez System/Platforme.

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

5. W celu ztozenia oferty przedstawiciel Wykonawcy zobowigzany jest zatozy¢ w Systemie
konto uzytkownika, jednoczesnie wprowadzajac do systemu swdj podmiot. Ten
uzytkownik bedzie petlni¢ role administratora podmiotu Wykonawcy. Rejestracja
w Systemie dostepna jest po kliknigciu przycisku ,,Zat6z konto”. Szczegdtowa instrukcja
dotyczaca tworzenia konta Wykonawcy, oraz zlozenia oferty dostgpna jest w Systemie
w zaktadce E-learning.

6. Konto Wykonawcy tworzone jest tylko raz, w kolejnych postgpowaniach wykorzystuje si¢
juz istniejace konto.

7. Po zalogowaniu si¢ 1 przejsciu do konkretnego postepowania Wykonawca sktada oferte
w zaktadce ,,Oferty”, gdzie po kliknigciu przycisku ,,Zt6z oferte” mozna wypetnic
szczegOly oferty, oraz zalaczy¢ zalgczniki opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Szczegétowa instrukcja
sktadania oferty znajduje si¢ w Systemie w zaktadce E-learning.

8. Wykonawca zalaczajac plik oznacza, czy jest on jawny oraz czy zawiera dane osobowe.

9. W przypadku oznaczenia pliku jako niejawny Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢
dokument z uzasadnieniem objecia pliku tajemnica przedsigbiorstwa.

10. W celu zminimalizowania ryzyka wycieku danych osobowych w przypadku zataczenia
przez Wykonawce pliku zawierajgcego dane osobowe zaleca si¢ dotgczenie drugiego pliku
zanonimizowanego (z zakrytymi danymi osobowymi).
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11.

12.

13.

14.

Zakonczenie sktadania oferty nastepuje poprzez uzycie przycisku ,,Podpisz”. W oknie
podsumowania Wykonawca otrzyma plik podsumowanie wprowadzonych danych, ktory
moze zapisa¢ lub wydrukowac (zalecane), a nastgpnie wysle oferte zatwierdzajac czynnosé
ztozeniem elektronicznego / podpisu zaufanego/popisu osobistego kwalifikowanego przez
uprawniong osobe. Po zakonczeniu czynnos$ci wystania oferty, zalogowany Wykonawca
bedzie mial mozliwo$¢ pobrania potwierdzenie wystania oferty zawierajacej numer oferty
(przyznawany losowo). Potwierdzenie nie zawiera danych wrazliwych, ktére Wykonawca
wprowadza ustawy Pzp w zaktadce ,,Szczegoty oferty”.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe lub nieterminowe zlozenie
oferty. Zaleca si¢, aby zalozy¢ profil Wykonawcy 1 rozpocza¢ skladanie oferty
z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zgodnie z przepisem art. 64 ustawy Pzp System jest kompatybilny ze wszystkimi
podpisami elektronicznymi. Do przestania dokumentéw niezbedne jest posiadanie
kwalifikowanego podpisu elektronicznego/podpisu zaufanego/podpisu osobistego w celu
potwierdzenia czynno$ci ztozenia oferty.

Szczegotowe informacje o sposobie pozyskania ushugi kwalifikowanego podpisu
elektronicznego oraz warunkach jej uzycia mozna znalez¢ na stronach internetowych
kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania, ktérych lista znajduje si¢ pod adresem
internetowym: http://www.nccert.pl/kontakt.htm

Szczegotowe informacje o sposobie pozyskania ustugi profilu zaufanego mozna znalez¢
pod adresem internetowym: https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany
Szczegotowe informacje o sposobie pozyskania podpisu 0sobistego mozna znalez¢ pod
adresem internetowym: https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty

Wazne zalecenie

W zalezno$ci od formatu podpisu (PAdJES, XAdES) i jego typu (zewng¢trzny, wewngtrzny)
Wykonawca dotacza do Systemu uprzednio podpisane dokumenty wraz
z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewngtrzny) lub dokument z wszytym podpisem
(typ wewngtrzny):

1) dokumenty w formacie ,,pdf” nalezy podpisywac¢ tylko formatem PAdES;

2) Zamawiajacy dopuszcza podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,,pdf”, wtedy

nalezy uzy¢ formatu XAdES.

Wymagana forma:

W postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym nalezy
sporzadzié:

a) Oferte wraz z formularzem cenowym

b) o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,

¢) podmiotowe srodki dowodowe,

d) przedmiotowe $rodki dowodowe,

e) pelnomocnictwo,

f) dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 Ustawy Pzp (jesli byly wymagane).

12


http://www.nccert.pl/kontakt.htm
https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany
https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty

Znak: SZPZLO/Z-7/2023

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne
dokumenty, w tym dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, lub dokumenty
potwierdzajace umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia publicznego, podmiotu
udost¢pniajgcego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp lub
podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby na takich zasadach,
zwane dalej ,,dokumentami potwierdzajagcymi umocowanie do reprezentowania”, zostaty
wystawione przez upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspolnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, podmiot udost¢pniajacy zasoby lub
podwykonawca, zwane dalej ,,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny,
przekazuje si¢ ten dokument.

W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne
dokumenty, w tym dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, lub dokumenty
potwierdzajace umocowanie do reprezentowania, zostalty wystawione przez upowaznione
podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje si¢ cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, poswiadczajace zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem
W postaci papierowe;j.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j,
dokonuje w przypadku:

1) podmiotowych  $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajacych
umocowanie do reprezentowania — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspoélnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamodwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentow
potwierdzajacych umocowanie do reprezentowania, ktore kazdego z nich dotycza;

2) przedmiotowych $rodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia;

3) innych dokumentoéw, w tym dokumentoéw, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp
— odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamoOwienia, w zakresie dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktorym mowa w pkt 17, moze dokona¢ rdwniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy kopia
elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy zapoznanie si¢ z tg
tre$cig 1 jej zrozumienie, bez koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.
Podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4
ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe $rodki
dowodowe, dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, niewystawione przez
upowaznione podmioty, oraz pelnomocnictwo przekazuje si¢ w postaci elektronicznej i
opatruje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym o$wiadczenie, o ktérym mowa
w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp,
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

niewystawione przez upowaznione podmioty lub pelnomocnictwo, zostaty sporzadzone
jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje si¢
cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajagcym zgodnosé
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;,
o ktorym mowa w pkt 21, dokonuje w przypadku:

1) podmiotowych s$rodkow dowodowych — odpowiednio wykonawca, wykonawca
wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, podmiot udostgpniajacy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkow dowodowych, ktore kazdego
z nich dotycza;

2) przedmiotowego $rodka dowodowego, dokumentu, o ktérym mowa w art. 94 ust. 2
ustawy Pzp, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, lub
zobowigzania podmiotu udostepniajacego zasoby — odpowiednio wykonawca lub
wykonawca wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia;

3) pelnomocnictwa — mocodawca.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j,
o ktérym mowa w pkt 21, moze dokona¢ réwniez notariusz.

Jezeli ktorykolwiek z wymaganych dokumentéw sktadanych przez Wykonawce jest
sporzadzony w jezyku obcym, dokument taki nalezy ztozy¢ wraz z thumaczeniem na jgzyk
polski, o ile Zamawiajacy nie okreslit inaczej.

TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA:

Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisOw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli
Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegl, ze nie moga by¢ one
udostgpniane oraz wykazal, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222
ust. 5 ustawy Pzp.

W celu utrzymania w poufno$ci informacji zastrzezonych jako tajemnica przedsigbiorstwa,
Wykonawca moze przekazac¢ je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku. Podczas
dodawania zalacznikéw do oferty Wykonawca ma mozliwo$¢ oznaczenia ich jako jawne
lub niejawne. W razie jednoczesnego wystapienia w danym dokumencie lub o§wiadczeniu
tresci o charakterze jawnym i niejawnym, nalezy podzieli¢ ten plik na dwa pliki 1 kazdy
z nich odpowiednio oznaczy¢. Odpowiednie oznaczenie zastrzezonej tresci oferty
spoczywa na Wykonawcy.

Przez tajemnic¢ przedsigbiorstwa rozumie si¢ informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza, ktore
jako catos¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sa powszechnie
znane osobom zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem informacji albo nie sg fatwo dostepne
dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi
podjal, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci
—art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
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28.

20.
30.

31.

32.

ZMIANA LUB WYCOFANIE OFERTY:

Wykonawca moze zmieni¢ oraz wycofa¢ ztozong przez siebie oferte przed uptywem
terminu sktadania ofert (zmiana oferty odbywa si¢ poprzez wycofanie oraz ztozenie nowej
oferty — z uwagi na zaszyfrowanie plikow oferty brak jest mozliwosci edycji ztozonej
oferty). W tym celu Wykonawca loguje si¢ do Systemu, wyszukuje i wybiera dane
postepowanie, a nastepnie po przejsciu do zaktadki ,,Oferta”, wycofuje jg przy pomocy
przycisku ,,Wycofaj oferte”.

WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACY SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
—art. 58159 USTAWY PZP:

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia.

W przypadku Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia (np.
konsorcjum, spotka cywilna), Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania
ich w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w postgpowaniu
1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnikiem konsorcjum jest
Wykonawca, ktory zaloguje si¢ na swoim profilu Wykonawcy i sktadajac oferte
w zaktadce ,,Wykonawcy” doda pozostaltych Wykonawcow wpisujac ich dane.
Pelnomocnictwo, o ktorym mowa powyzej, powinno by¢ ztozone w formie elektronicznej
(t. w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym) lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym osoby/ 0s6b
upowaznionych do reprezentowania Wykonawcoéw) oraz zosta¢ przekazane
w ofercie wspolnej Wykonawcow.

Petnomocnik, o ktorym mowa powyzej, pozostaje w kontakcie z Zamawiajacym w toku
postgpowania i do niego Zamawiajacy kieruje informacje, korespondencje itp. Wszelkie
o$wiadczenia pelnomocnika Zamawiajacy uzna za wigzace dla wszystkich Wykonawcow
sktadajacych oferte wspdlna.

XXI.

WYMOG LUB MOZLIWOSC ZLOZENIA OFERT W POSTACI KATALOGOW
ELEKTRONICZNYCH LUB DOLACZENIA KATALOGOW
ELEKTRONICZNYCH DO OFERTY, W SYTUACJI OKRESLONEJ W ART. 93
USTAWY PZP

Zamawiajacy nie wymaga ztozenia oferty w postaci katalogdw elektronicznych.
Zamawiajacy nie wymaga dotaczenia katalogow elektronicznych do oferty.

XXIl. ZWROT KOSZTOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postgpowaniu,
w szczegblnosci z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu
kosztéw udzialu w postgpowaniu.

XXll. SPOSOB ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT
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2.

Ofert¢ wraz z wymaganymi dokumentami okre§lonymi w SWZ nalezy umiesci¢ na
Platformie pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer - w mys| ustawy
Pzp na stronie internetowej prowadzonego postepowania do dnia 21.02.2023 r. do godz.
10:00.

Za date ztozenia oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w systemie (platformie)
w drugim kroku skfadania oferty poprzez kliknigcie przycisku “Zt6z ofertg”
1 wyswietlenie si¢ komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztoZona.

XXIV. TERMIN OTWARCIA OFERT

N

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 21.02.2023 r. 0 godz. 10:15.

Otwarcie ofert zostanie dokonane za posrednictwem Platformy.

W przypadku awarii systemu informatycznego, ktora spowoduje brak mozliwosci otwarcia

ofert w terminie okreSlonym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po

usuni¢ciu awarii.

Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej

prowadzonego postgpowania.

Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostgpnia na stronie internetowej

prowadzonego postepowania informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej

prowadzonego postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach zawartych w ofertach.

XXV. SPOSOB OBLICZENIA CENY

Wykonawca okresli cene, zgodnie z kalkulacja zawarta w Formularzu oferty - Zalacznik nr
2 do SWZ.

. Pod pojgciem ceny Zamawiajacy rozumie cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy

Z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178
tj.), nawet jezeli jest ptacona na rzecz osoby niebgdgcej przedsigbiorcy.

Ceng oferty nalezy podac taczng za realizacj¢ catego zamowienia oraz odrebnie dla kazdego
Zadania w ramach catego zamowienia w ztotych z doktadnoscia do 2 miejsc po przecinku,
zgodnie z wyliczeniem przedstawionym w kalkulacji. Ceny jednostkowe nalezy podaé
réwniez z doktadnos$cia do 2 miejsc po przecinku.

. Kalkulacj¢ nalezy sporzadzi¢ $cisle wedtug kolejnosci pozycji w niej wyszczegdlnionych,

z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku; nalezy okresli¢ ceny jednostkowe netto oraz
wartosci netto dla wszystkich pozycji wymienionych w formularzu, z zastrzezeniem
zapiséw dotyczacych wyceny zawartych w OPZ.

. Ceng¢ nalezy wyliczy¢ w sposéb nastepujacy:
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cena jednostkowa netto x ilo§¢ = wartos$¢ netto
wartos¢ netto + wartos¢ podatku VAT = warto$¢ brutto
wartos¢ calej oferty = suma poszczegolnych pozycji przedmiotu zamowienia

Wykonawca okresli cen¢ za caly przedmiot zaméwienia uwzglgdniajgc wszystkie
elementy zamowienia wymienione w SWZ i zalacznikach.

6. Prawidlowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowiazkéw Wykonawcy, zgodnie
z przepisami ustawy o podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowym.

7. Zastosowanie przez Wykonawce stawki podatku VAT niezgodnej z obowigzujacymi
przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

8. Jezeli zostala ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
1 ushug (Dz. U. z 2022 r poz. 931 tj.), dla celow zastosowania kryterium ceny lub kosztu
Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towarow
1 ustug, ktora miatby obowiazek rozliczy¢. W takim przypadku Wykonawca ma obowiazek
w ofercie:

1) poinformowania Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktoérych dostawa lub §wiadczenie beda
prowadzily do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ushugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajacego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedzg Wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

9. Cena w Formularzu ofertowym musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej SWZ
oraz obejmowa¢ wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniesie z tytulu nalezytej oraz
zgodnej z obowigzujacymi przepisami realizacji przedmiotu zamowienia.

10. Wykonawca powinien przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktore moga wplyna¢ na cene

sktadanej oferty. Zalecane jest szczegdlowe zapoznanie si¢ przez Wykonawcow
z dokumentacjg przetargowg oraz sprawdzenie w terenie warunkow wykonania
zamoOwienia

XXVI. ROZLICZENIA W WALUTACH OBCYCH

1. Rozliczenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedzie prowadzone w ztotych polskich.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen zwigzanych z wykonaniem umowy o udzielenie
zamoOwienia publicznego w walutach obcych.

XXVIl. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastgpujacymi Kryteriami:
cena (C) 60%
czas usuniecia awarii krytycznej (A) 40%
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2. W kryteriach oceny ofert ofertom niepodlegajacym odrzuceniu punkty zostang przyznane
W nastepujacy sposob:
1) w zakresie kryterium cena zastosowany zostanie wzor:
cena (brutto) najnizsza

ocena punktowa P (C) = x 100 x 60
cena (brutto) w ofercie badanej

2) w zakresie kryterium czas usuniecia awarii krytycznej punkty zostang przyznane zgodnie
Z ponizszym zapisem:
czas usunig¢cia awarii krytycznej - do 24 godzin wiacznie od chwili potwierdzenia
przyjecia zgloszenia serwisowego przez Wykonawcg — 0 pkt,
czas usuni¢cia awarii krytycznej - do 20 godzin wilgcznie od chwili potwierdzenia
przyjecia zgloszenia serwisowego przez Wykonawce — 20 pkt,
czas usunig¢cia awarii krytycznej - do 16 godzin wiacznie od chwili potwierdzenia
przyjecia zgloszenia serwisowego przez Wykonawce — 40 pkt,

Jezeli Wykonawca zadeklaruje czas na usunigcie awarii Krytycznej dluzszy niz 24
godziny to Zamawiajacy uzna, ze tre$¢ oferty nie odpowiada tresci SWZ i oferte odrzuci.
Jezeli Wykonawca nie poda w formularzu oferty, czasu usunigcia awarii Krytycznej
to Zamawiajacy uzna, ze oferuje maksymalny czas usunigcia awarii 24 godziny
i przyzna w Kryterium czas usunigcia awarii krytycznej 0 pkt.

3. Po dokonaniu oceny przyznane punkty w kazdym kryterium zostang zsumowane.

4. Za najkorzystniejsza oferte Zamawiajacy uzna oferte, ktora uzyska najwicksza sume
punktow w w/w kryteriach oraz bedzie spetniata wymagania i warunki zawarte w SWZ.

5. W toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

6. Ocenie beda podlega¢ wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

7. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwo$¢ dokonania oceny ofert, a nastgpnie zbadania, czy
oferta, ktora zostal oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega odrzuceniu.

XXVIIl. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI
ELEKTRONICZNEJ

Zamawiajacy informuje, iz nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem
aukcji elektronicznej.

XXIX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni, tj. od dnia uptywu terminu
sktadania ofert do dnia 22.03.2023 r.

2. W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania oferta okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uplywem terminu zwigzania
oferta moze zwroéci¢ si¢ jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dluzszy niz 30 dni.
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3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w pkt 2, wymaga ztozenia przez
Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg.

4. W przypadku gdy Zamawiajacy zada wniesienia wadium, przedtuzenie terminu zwigzania
oferta, o ktorym mowa w ust. 2, nastepuje wraz z przedluzeniem okresu waznosci wadium
albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwiazania ofertg.

XXX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza bedzie zobowigzany
do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamoOwienia publicznego na
warunkach okres§lonych w projektowanych postanowieniach umowy zalaczonych do SWZ,
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem art. 308 ustawy Pzp.
Umowa zostanie uzupetniona o zapisy wynikajace ze ztozonej oferty.

3. Przed zawarciem umowy Wykonawca, na wezwanie Zamawiajacego, zobowigzany jest do
podania wszelkich informacji niezbg¢dnych do wypelnienia tre§ci umowy, w tym do
przedstawienia kopii dokumentu ubezpieczenia okreslonego w projektowanych
postanowieniach umowy wraz z potwierdzeniem optaty sktadki, dokument bedzie stanowit
zalgcznik do umowy.

4. W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zamOwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania przed zawarciem
umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego umowy regulujacej wspoOlprace tych
Wykonawcow.

5. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od
zawarcia umowy w sprawie zamoOwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze dokonaé ponownego
badania 1 oceny ofert sposrod ofert pozostatych w postgpowaniu Wykonawcdw oraz wybrac
najkorzystniejsza oferte albo uniewaznié postepowanie.

XXXI. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie bedzie wymagal wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXXI.LPROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO UMOWY W
SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoOwienia publicznego, ktore zostang
wprowadzone do umowy stanowig Zalgcznik nr 4 do SWZ.
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XXXIll. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY

1. Szczegoétowe informacje dotyczace srodkdw ochrony prawnej okreslone sa w Dziale 1X
ustawy Pzp ,,Srodki ochrony prawne;j”.

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub
mial interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.

3. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postgpowanie o udzielenie
zamOwienia oraz dokumentow zamowienia przyshuguja rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsigbiorcow.

4. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng =z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej
Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp;

3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie
ustawy Pzp, mimo ze Zamawiajacy byt do tego obowigzany.

5. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby.

6. Odwolujacy przekazuje Zamawiajacemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostalo ono wniesione
w formie pisemnej, przed uplywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby
mogl on zapoznac si¢ z jego trescig przed uptywem tego terminu.

7. Domniemywa si¢, ze Zamawiajacy mogl zapoznac si¢ z treScig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego Kopii
nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu $srodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

8. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo
w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym.

9. Odwotanie wnosi si¢ w terminie:

a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej,

b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit. a).

10. Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie

zamoOwienia publicznego lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi si¢ w terminie
5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych lub
zamieszczenia dokumentow zamoOwienia na stronie internetowe;.
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11. Odwotanie w przypadku innym niz wyzej okre§lone wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia,
w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

12. Jezeli Zamawiajacy mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia
o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi si¢ nie pézniej niz w terminie:

a) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych ogloszenia
o wyniku postepowania;

b) miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie zamieécit w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych ogloszenia o wyniku postepowania.

13. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp, Stronom oraz uczestnikom postgpowania odwolawczego przystuguje skarga
do sadu.

14. Skarge wnosi si¢ do Sadu Okrggowego w Warszawie — sagdu zamowien publicznych,
za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia orzeczenia Izby lub
postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1, przesytajac jednoczesnie jej
odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem.

XXXIV. UMOWA RAMOWA

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

XXXV. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

(dalej: RODO), informujemy, ze:

1. Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO w odniesieniu do danych
przekazanych przez oferentdéw w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego jest
Samodzielny Zespot Publicznych Zaktadow Lecznictwa Otwartego Warszawa — Wawer
z siedzibg przy ul. J. Strusia 4/8, 04-564 Warszawa.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ktorym jest Pan Jacek Gotdych
(10D).

W sprawach dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych lub realizacji
swoich praw, mozecie si¢ Panstwo kontaktowac za posrednictwem poczty elektronicznej
pod adresem e-mail: iod@zoz-wawer.waw.pl lub pod nr tel. +48 518 053 702.

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celach:

a) wyboru najkorzystniejszej oferty w zwiazku z ogtoszonym zamoéwieniem publicznym,
b) prowadzenia sprawozdawczosci finansowej,
c) archiwalnych,

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypelnienie obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze),
b) art. 6 ust. 1 lit. e RODO (wykonywanie zadan w interesie publicznym),
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¢) w przypadku pkt. 3 litera b) takze: ustawa o finansach publicznych; ustawa
o rachunkowosci; ustawa Ordynacja podatkowa; ustawa o podatku dochodowym od
os6b fizycznych; rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej; rozporzadzenie Ministra Finansow w sprawie
wystawiania faktur.

5. Odbiorca Pani/Pana danych osobowych sg uslugobiorcy i1 jego upowaznieni pracownicy,
ktorym przekazano przetwarzanie danych osobowych realizujac uslugi na rzecz
Administratora na podstawie zawartych umow powierzenia, w szczego6lnosci podmioty
swiadczace ustugi prawne i doradcze, informatyczne i audytowe.

6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres:

a) 4 lat od momentu dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty,

b) w przypadku realizacji roszczen przystugujacych oferentom w zwigzku z wyborem
wykonawcy dane beda przetwarzane do wyczerpania przystugujacych stronom
srodkow ochrony prawnej,

7. Osoba, ktorej dane dotycza moze skorzysta¢ wobec Administratora z nastgpujacych praw:

a) prawo dostgpu do tresci swoich danych,

b) prawo ich sprostowania,

¢) prawo do usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e) prawo przenoszenia danych.

7. Osoba ktorej dane dotycza posiada takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbe¢dne do udziatu w wyborze
najkorzystniejszej oferty na realizacje zamdéwienia publicznego. Niepodanie danych
osobowych skutkuje brakiem udziatu w postgpowaniu ofertowym i oceny ztozonej oferty
oraz zawarcia umowy na realizacj¢ zaméwienia.

9. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w systemach informatycznych, jednak
Administrator nie bedzie podejmowal decyzji w sposob zautomatyzowany, w tym
w formie profilowania.

XXXVI. ZALACZNIKI DO SWZ

Zatacznik nr 1- Opis przedmiotu zamowienia (OPZ),

Zatacznik nr 2 - Formularz ofertowy,

Zakacznik nr 3 - Oswiadczenie Wykonawcy — podmiotowy srodek dowodowy,
Zatacznik nr 4 - Projektowane postanowienia umowy,
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Zalacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi asysty serwisowej z prawem do aktualizacji
Zintegrowanego Systemu Informatycznego oraz rozbudowa posiadanych funkcjonalnosci wraz
z ich wdrozeniem.

DEFINICJE 1 POJECIA

Na potrzeby OPZ, Zamawiajacy ustala nastepujace definicje i1 pojecia:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Administrator — zgodnie z art. 4 pkt 7) RODO, podmiot, ktory samodzielnie lub wspolnie
z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych.

Aktualizacja Produktu — udostepnione przez Wykonawce Naprawy, Wersje i Wydania
Produktu.

Baza Danych — oprogramowanie stuzagce do gromadzenia, przechowywania
I zabezpieczenia danych w Produkcie.

Blad — powtarzalne, niezamierzone przez Producenta, dziatanie Produktu prowadzace do
otrzymywania btednych wynikéw przetwarzania danych lub praca Produktu, niezgodna
z Dokumentacja Uzytkownika lub Celem Umowy.

Dzien Roboczy — dzien kalendarzowy od poniedziatku do piatku z wytaczeniem §wiat i dni
ustawowo wolnych od pracy.

Godziny Robocze — czas pracy liczony w Dni Robocze w godz. 8:00-16:00.

Konsultacja — Serwis polegajacy na $wiadczeniu ustug doradczych.

ISZ — internetowy system zgloszen serwisowych, dostepny w trybie cigglym, stuzacy do
komunikacji elektronicznej pomi¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Modyfikacja — zakres czynnosci projektowych i programistycznych zwigzanych z
koniecznos$cig usunig¢cia Bledu lub prac poprawiajacych ergonomi¢ obstugi Produktu.
Modyfikacja obejmuje rowniez zmiang lub rozbudowe funkcjonalno$ci Produktu.
Naprawa — Modyfikacja Produktu usuwajaca Btad Produktu.

Pomoc Telefoniczna — $wiadczenie ustug wsparcia telefonicznego dotyczacego
zgloszonego problemu i ewentualnie jego rozwigzania.

Produkt — system informatyczny objety Przedmiotem Zamowienia.

Publikacja — udostepnienie Produktu zawierajgcego zmieniong funkcjonalno$¢ Produktu.
Reakcja Serwisowa — czas, w jakim nast¢puje potwierdzenie przyjecia Zgloszenia
Serwisowego.

Serwer — sprzet komputerowy, na ktorym zainstalowana jest Baza Danych wykorzystywana
przez Produkt.

Serwis Eksploatacyjny — ushugi o charakterze technicznym, organizacyjnym, doradczym
lub szkoleniowym zapewniajace niezaktécong eksploatacj¢ Produktu.

Serwisant — osoba fizyczna posiadajgca odpowiednie kwalifikacje potwierdzone
certyfikatem uprawniajace do realizowania Serwisu Eksploatacyjnego.

Sita Wyzsza - zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych Strony nie
mogly przewidzie¢, ani zapobiec 1 ktére zaktocajg lub uniemozliwiajg realizacje umowy.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Stan Awaryjny — Btad powodujacy dziatanie Produktu odmiennie od oficjalnych instrukcji
uzytkowania lub powodujacy uzyskiwanie z Produktu niepoprawnych warto$ci,
odmiennych od oszacowan dokonanych na podstawie logicznej analizy algorytméw
Produktu.

Stan Krytyczny — Biad / awaria krytyczna - sytuacja uniemozliwiajgca prawidlowe
uzytkowanie Produktu lub jego istotnej czesci, w zakresie ustalonym przez Strony,
wymagajgca niezwlocznej interwencji  Serwisanta celem przywrocenia  stanu
funkcjonalnego Produktu sprzed awarii, w tym réwniez usuni¢cia nieprawidlowosci w
Bazie Danych. Stan Krytyczny oznacza nieprawidlowo$¢ Produktu, ktoéra prowadzi do
zatrzymania Eksploatacji Produktu w ramach procesow podstawowych, utraty danych lub
naruszenia ich spdjnosci, w wyniku ktérej niemozliwe jest prowadzenie biezacej
dziatalnosci przy uzyciu Produktu.

Usterka — Btad polegajacy na niejasnosci metody interpretacji danych uzyskiwanych z
Produktu, spowodowany np. nieadekwatng do sytuacji lub potrzeb Uzytkownika nazwa
opisujaca dane liczbowe na ekranie monitora lub na wydruku, a takze powodujacy
niewygode Ilub wucigzliwosci w obsludze Produktu zglaszany przez wigkszosé
Uzytkownikow.

Uzytkownik — dowolny pracownik Zamawiajacego posiadajacy uprawnienia do obstugi
Produktu.

Wersja — okresowa Publikacja Produktu uwzgledniajgca Naprawy i adaptacje dokonane w
okresie od poprzedniej Publikacji Produktu. Wydanie Wersji obejmuje rOwniez opis nowej
funkcjonalnosci Produktu.

Wizyta serwisowa — wizyta konsultanta w siedzibie Zamawiajacego, w wymiarze czasu
pracy maksymalnie 7 godzin, w zakresie i czasie kazdorazowo ustalonym przez Strony
umowy.

Wydanie — okresowa Publikacja Produktu obejmujgca nowa funkcjonalnos¢ Produktu oraz
nowg Dokumentacje Uzytkownika.

Zgloszenie Serwisowe — zgloszenie przez Zamawiajacego potrzeby skorzystania z ustug
swiadczonych przez Wykonawce w ramach Serwisu Eksploatacyjnego Podstawowego
(SEP) lub Serwisu Eksploatacyjnego Dodatkowego (SED).

Zadanie 1 - Swiadczenie uslugi serwisu podstawowego (SEP) wraz z aktualizacja
moduléw — ustuga realizowana w ciggu 12 miesiecy od chwili podpisania umowy.

Nazwa modulu posiadanego przez Zamawiajacego wraz ze szczegélowa Hos¢
specyfikacja licencji
KS-SOLAB - Rejestracja - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 7
KS-SOLAB - Pracownia analityki - Asysta techniczna i subskrypcja na 8
aktualizacje

KS-SOLAB - Pracownia mikrobiologii - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-SOLAB - Zarzadzanie systemem (administrator) - Asysta techniczna i 1
subskrypcja na aktualizacje
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KS-SOLAB - Podlaczenie urzadzenia diagnostycznego - Asysta techniczna i

subskrypcja na aktualizacje

. o 11
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOLAB - Wspomaganie prowadzenia kontroli jakosci (KJ) - Asysta 1
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOLAB - Podpisywanie wynikow badan podpisem elektronicznym (EDM) - 8
Asysta techniczna i1 subskrypcja na aktualizacje
KS-SOLAB - Polaczenie z systemem zewnetrznym HL7 ver 2.3 - Asysta
. . . S 1
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOLAB - Rozszerzenie HL7 2.3 do HL7CDA - odbieranic wynikow 1
laboratoryjnych
KS-SOLAB - Dodatkowy podmiot gospodarczy - Licencja na podmiot - Asysta ;
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Rejestracja - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna i 29
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Gabinet lekarza - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna i 150
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Gabinet stomatologa - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna 5
i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Gabinet okulisty - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna i 3
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Rehabilitacja, planowanie - Licencja na stanowisko - Asysta
s : . o 7
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Medycyna pracy - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna i 9
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Podpisywanie HZiCh podpisem elektronicznym (EDM) - Licencja 150
na stanowisko - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Archiwizacja EDM ZSIRep - Licencja na modut - Asysta 1
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Wspomaganie rozliczen uméw AOS w systemie JGP - Licencja na
: : : s S 65
stanowisko - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje
Migdzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Choréb ICD-10 - Licencja na modut 1
KS-SOMED - Umowy Enterprise - Licencja na modut - Asysta techniczna i 1
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Kalkulator prowizyjny - Licencja na modut - Asysta techniczna i 1
subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Drukarka fiskalna na serwerze terminali - Licencja na modut - 1
Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Zmienny kwant czasu w terminarzu dla lekarza - Licencja na 1
modut - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Eksport zlecen do formatu CSV - Licencja na modut - Asysta 1
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Podtaczenie drukarki fiskalnej - Licencja na urzadzenie - Asysta 17
techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-SOMED - Potaczenie z systemem zewnetrznym HL7 ver 2.3 - Licencja na 1
system - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje
KS-ASW - Magazyn - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 12
Baza BLOZ: odptatnosci, wersja bez limitu stanowisk 1
KS-FKW - Finanse-Ksiggowos$¢ - 1 i 2 stanowisko - Asysta techniczna i 5
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KS-FKW - Finanse-Ksiggowos¢ - 3-10 stanowiska - Asysta techniczna i 5
subskrypcja na aktualizacje¢

KS-FKW - Fakturowanie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 1
KS-FKW - Kalkulacja kosztow - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 1
KS-FKW - Rozliczenia miedzyokresowe - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-FKW - Rezerwy na naleznosci - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-FKW - Sprawozdania finansowe - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacj¢

KS-FKW - Noty korygujace - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 1
KS-FKW - RAP Builder - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 7
KS-ESM - Ewidencja sktadnikéw majatkowych - 1 st. (pow. 150 sktadnikow) - 1
Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje

KS-ESM - Ewidencja sktadnikéw majatkowych - 2st. (pow. 150 sktadnikow) - 1
Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje

KS-ESM - Obstuga zrodet finansowania - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-ESM - Gospodarka remontowa - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-ESM - RAP Builder - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 2
KS-ZZL - Stanowisko 1-2 - Moduty podstawowe - Asysta techniczna i 9
subskrypcja na aktualizacje

KS-ZZL - Stanowisko 3-10 - Moduly podstawowe - Asysta techniczna i 4
subskrypcja na aktualizacje

KS-ZZL - Modut obstugi pozyczek - Asysta techniczna i subskrypcja na 1
aktualizacje

KS-ZZL - Modut e-Deklaracje - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizacje 1

Zamawiajacy wymaga Swiadczenia nast¢epujacych uslug w ramach SEP:

Lp.

Szczegélowa charakterystyka uslugi

Udostepniania oficjalnie wydawanych przez Wykonawce Aktualizacji Produktu w
okresie trwania umowy, w tym mogacych dotyczy¢ zmian przepisow prawa. Ustuga
obejmuje wszystkie Produkty objete zamowieniem.

Przekazywania Napraw, Wersji 1 Wydan Produktu powinna nastgpowac za
posrednictwem protokotu FTP.

W okresie obowigzywania SEP Zamawiajacy, ma prawo do skorzystania z
Aktualizacji Produktu, w tym do pobierania nowych Wersji Produktu, ktore moga
zawierac:

1. modyfikacje wprowadzane przez Wykonawce, poprawiajace jako$¢ uzytkowa i

technologiczng Produktu,

2. usunigcie wad Produktu ujawnionych przez Zamawiajacego lub Wykonawce w
okresie obowigzywania Pakietu SEP,

3. dostosowanie istniejacych i zakupionych przez Zamawiajacego Funkcjonalnosci
Produktu i sposobu jego dziatania do zmian przepisow obowigzujacego prawa,
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wchodzacych w zycie w okresie obowigzywania Pakietu SEP, o ile zmiany te w
sposob istotny nie zmieniaja sposobu dziatania danej Funkcjonalnosci. Termin
dostosowan ma by¢ uwarunkowany zachowaniem przez ustawodawce lub organ
instytucji publicznej odpowiedniego vacatio legis umozliwiajgcego dostosowanie
Produktu do zmian przepiséw prawa lub innych regulacji na dzien ich wejscia

W zycie.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia za Pakietu SEP nie bedzie zobowigzany do
zapewnienia Zamawiajagcemu wdrozenia, utrzymania i1 serwisowania takiego
dostosowania Produktu.

5. Aktualizacja Produktu moze by¢ realizowana poprzez modyfikacje istniejacych lub
zbudowanie nowych modutéw Produktu.

6.Zamawiajacy dopuszcza ze, aktualizacja Produktu moze wymaga¢  zmiany
infrastruktury techniczno-systemowej wymaganej do prawidlowej eksploatacji
Produktu

W przypadku kiedy zmiany przepisow prawa (w tym regulacji wydawanych przez
instytucje publiczne) lub tez wprowadzenie nowych przepiséw prawa lub nowych
regulacji bedzie powodowac konieczno$¢ implementacji innych funkcji uzytkowych
realizowanych przez Produkt niz aktualna Funkcjonalno$¢ Produktu, Zamawiajacy
wymaga nastepujacych zasad udostepniania nowych funkcjonalnosci:

1. w przypadku kiedy wejscie w zycie nowych przepisbw prawa nalozy na
Zamawiajacego obowigzek wymiany informacji za posrednictwem narzedzi do
elektronicznej komunikacji z podmiotami trzecimi (w tym organami panstwowymi),
dostosowanie Produktu bedzie polegato na udostgpnieniu Wersji Produktu albo jego
Modutu umozliwiajacego nawigzywanie komunikacji Produktu z serwisami sieciowymi
lub programami udost¢pnionymi przez te podmioty,

2. w przypadku, kiedy wejscie w zycie nowych przepisow prawa natozy na
Zamawiajacego obowigzek korzystania ze specyficznych technologii (np.
kryptograficznych, komunikacyjnych, komercyjnych itp.) Wykonawca dotaczy lub
wlaczy do Produktu odpowiednie narzedzia umozliwiajace spelnienie przez
Zamawiajacego tych obowigzkow.

2 |Udostepnianie dokumentacji zwigzanej z Naprawa, Wersja i Wydaniem Produktu.

3 |Swiadczenie Pomocy Telefonicznej na zasadach okre§lonych ponizej.

Biezace usuwanie Btgdow ujawnionych w Produkcie na zasadach okreslonych w
4 |procedurze Realizacji Zgloszen Serwisowych. Zgloszenia powinny nastgpowac na
formularzu Zgloszenia Serwisowego.

5 [Prawo do udziatu w szkoleniach okresowo realizowanych w siedzibie Wykonawcy.

Pomoc Telefoniczna
a). Pomoc telefoniczna bedzie polega¢ na $wiadczeniu ustug wsparcia telefonicznego

dotyczacego zgltoszonego problemu i ewentualnie jego rozwigzania.
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b). Pomoc Telefoniczna nie bgdzie obejmowac udzielania informacji dotyczacych
eksploatacji i korzystania Produktu, instalacji systemu operacyjnego,
administrowania Baza Danych oraz konfiguracji Serwera i stacji roboczych

¢). Pomoc Telefoniczna realizowana bedzie w Dni Robocze (8:00-16:00).

d). Pomoc Telefoniczna dostepna bedzie pod numerem telefonu udost¢gpnionym przez
Wykonawce po podpisaniu umowy.

2. Zadanie 2 - Swiadczenie ustug serwisu dodatkowego (SED) — realizacja w ciagu 12
miesi¢cy od chwili podpisania umowy.

a). Ushugi $wiadczone w ramach SED, ktorych wykonanie wymaga Zgloszenia
Serwisowego ze strony Zamawiajacego lub zainicjowanego przez Zamawiajacego
kontaktu telefonicznego z Wykonawca:

Lp.

Szczegétowa charakterystyka ustugi

1

Konsultacje w trakcie instalowania przez personel Zamawiajacego
najnowszych Wersji Produktu oraz jego biezacej konfiguracji.

Konsultacje w zakresie optymalnego wykorzystania oraz dostosowania
Produktu do potrzeb Zamawiajacego. Konsultacje obejmujg wszystkie moduty
i funkcje objete Zamowieniem.

Szkolenie personelu z zakresu wprowadzonych zmian w Produkcie w
najnowszych Wersjach.

Wsparcie personelu Zamawiajacego poprzez zdalny dostep do bazy i pomoc
przy usuwaniu btedow wynikajacych z wprowadzonych danych.

Pomoc w generowaniu raportow w ramach Produktu.

b). Ustugi $wiadczone w ramach SED, realizowane beda cyklicznie i nie beda wymagaty
inicjatywy ze strony Zamawiajgcego:

Lp.

Szczegétowa charakterystyka ustugi

1

Instalacja aktualizacja bazy KS-BLOZ

2

Instalacja aktualizacji i nowych wydan Produktu

3

Instalacja aktualizacji systemow operacyjnych na serwerach (umowa nie
dotyczy dostawy aktualizacji systemow operacyjnych)

Serwis oprogramowania bazodanowego Oracle w zakresie prawidtowego
funkcjonowania Produktu

Weryfikacja poprawnosci dziatania mechanizmu archiwizacji bedzie polegata
na sprawdzeniu przez Wykonawce czy wykonuje si¢ w Produkcie kopia
bezpieczenstwa na wskazanych w Dokumentacji Uzytkownika no$nikach
danych. W ramach tej ustugi Zamawiajacy nie wymaga wykonywania
procedury odtworzenia danych z kopii bezpieczenstwa

Weryfikacja - raz w miesiacu kalendarzowym - poprawnosci archiwum Bazy
Danych

Ustugi, o ktorych mowa w SED i SEP beda dotyczyly wytacznie instalacji aktualizacji
Produktu i Bazy KS-BLOZ w zakresie zmian powszechnie obowigzujacych przepisow
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prawa 1 przepisOw resortowych wydawanych przez Ministra Zdrowia lub Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia, stosowanych do Produktu lub Bazy KS-BLOZ lub
regulujacych ich funkcjonalnosci, istniejacych w nich na dzien Publikacji ostatniej
zakupionej przez Zamawiajgcego Modyfikacji Produktu lub Bazy KS-BLOZ.

. Wykonawca musi by¢ gotowy do przeprowadzania cyklicznych (1 raz na kwartat),

majacych na celu analizg stanu eksploatacji Produktu, pod katem poprawnosci, zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami, kompleksowosci 1 kompletnosci jego wykorzystania oraz
wspotprace w zakresie wypracowywania sposobu realizacji celow i obslugi proceséw
istotnych z punktu widzenia Zamawiajgcego.

Warunki realizacji dodatkowych ustug serwisowych — SED

W ramach realizacji Dodatkowych Ustug Serwisowych SED Wykonawca begdzie zobowigzany
$wiadczy¢ miesigcznie ustugi , jak w Zadaniu 2, w wymiarze 20 godzin (stownie: dwudziestu
godzin) serwisu on-site (w siedzibie Zamawiajacego) lub on-line (zdalnie).

Procedura realizacji zgloszen serwisowych

Zamawiajacy wymaga nastepujacego sposobu obstugi zgtoszen serwisowych:

1.

Zamawiajacy przesyla Zgloszenie Serwisowe za pomocg internetowego systemu zgtoszen

(ISZ) z zaznaczeniem statusu zgloszenia. W zaleznos$ci od wybranego zakresu ushlug,

Zamawiajacy przesyta Zgloszenia Serwisowe, wedtug nastgpujacych kryteriow:

a) Usterka,

b) Stan Awaryjny,

c) Stan Krytyczny. Zgloszenie moze by¢ w pierwszej kolejnosci zgtoszone telefonicznie
lub mailowo, jednak zawsze wymaga zarejestrowania w 1SZ,

d) Konsultacje i inne ustugi obj¢te Pakietem SED.

Wykonawca przyjmuje Zgloszenie Serwisowe za posrednictwem ISZ i dokonuje

weryfikacji 1 kwalifikacji statusu wskazanego przez Zamawiajacego. Wykonawca moze

dokona¢ zmiany kwalifikacji statusu Zgtoszenia Serwisowego.

Zmiana kwalifikacji statusu Zgloszenia Serwisowego wymaga uzasadnienia oraz

powiadomienia Zamawiajacego przez Wykonawce.

Wykonawca potwierdza (reakcja serwisowa) za posrednictwem ISZ przyjecie Zgtoszenia

Serwisowego w terminie:

a) 24 Godzin Roboczych w przypadku Usterki lub Konsultacji i innych ustug objetych
Pakietem SED,

b) 6 Godzin Roboczych w przypadku Stanu Awaryjnego,

¢) 3 Godzin Roboczych w przypadku Stanu Krytycznego.

W celu unikniecia watpliwosci, jezeli Zgloszenie Serwisowe wptynie po godzinie 16:00,

za czas zgloszenia przyjmuje si¢ godzing 8:00 pierwszego Dnia Roboczego nastepujacego

po dniu dokonania zgtoszenia.

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji (w przypadku awarii i usterki do usuniecia)

Zgloszenia Serwisowego w nastepujacych terminach:

a) Konsultacje iinne ustugi objete Pakietem SED w terminie ustalonym przez Strony,
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10.

11.

12.

13.

14.

3.

LP.

b) Usterka w terminie do kolejnej edycji Wersji Produktu, jednakze nie wczesniej niz 2
miesigce od chwili potwierdzenia przyjecia Zgloszenia Serwisowego przez

Wykonawce,

c) Stan Awaryjny w terminie do 48 Godzin Roboczych od chwili potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia Serwisowego przez Wykonawce,

d) Stan Krytyczny w terminie 24 godzin od chwili potwierdzenia przyjecia

Zgloszenia Serwisowego przez Wykonawce.
Realizacja Zgloszen Serwisowych w terminach podanych powyzej obowiazuje, jezeli
przyczyna Zgltoszenia Serwisowego lezy po stronie Wykonawcy.
W przypadku wystgpienia Stanu Krytycznego Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw.
rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem Stanu Krytycznego. W takim
przypadku czas realizacji Zgloszenia Serwisowego, okres§lony w ust. 6 powyzej, nie
znajduje zastosowania. Strony ustala termin realizacji takiego Zgloszenia Serwisowego
z uwzglednieniem zastosowanego rozwigzania tymczasowego dla mozliwos$ci korzystania
funkcjonalnosci z Produktu.
W przypadku, gdy przyczyna powodujaca Zgloszenie Serwisowe nie jest spowodowana
btgdami Produktu, a jej usunigcie wymaga czynnosci nie zwigzanych bezposrednio
z Produktem, czas realizacji Serwisu moze by¢ odpowiednio przedtuzony o czas realizacji
innych czynnosci nie zwigzanych z Produktem.
Terminy realizacji SEP i SED nie obowiazuja, jezeli powstanie Zgloszenia Serwisowego
spowodowata Sita Wyzsza.
W przypadku gdy realizacja SEP i SED wymaga wyjazdu do siedziby Zamawiajacego,
Strony ustalajg date 1 godziny wykonania ustugi (realizacji Zgloszenia Serwisowego).
W przypadku Zgloszenia Serwisowego, Zamawiajacy gwarantuje wspolprace w realizacji
Zgloszenia Serwisowego, co najmniej poprzez wspotdziatanie dedykowanej osoby
dostepnej w ciggu calego procesu jego realizacji.
Swiadczenie ustugi SEP uwaza sie za zakonczone, jezeli funkcjonowanie Produktu zostato
przywrdcone do stanu, jaki miat miejsce przed wystgpieniem Zgloszenia Serwisowego.
Wykonawca udostgpni Zamawiajagcemu mozliwos¢ biezacego przegladania wszystkich
Zgloszen Serwisowych wraz z ich statusami, trescig, czasem realizacji, informacji
o niezrealizowaniu Zgloszenia Serwisowego w terminie oraz danymi oséb zgtaszajacych.

Zadanie 3 - Rozbudowa systemu finansowo-ksiegowego o dodatkowe licencje —
realizacja w ciagu 14 dni od podpisania umowy.

Funkcjonalnosci

1.

Kazdy z uzytkownikdw posiada swoje hasto oraz odpowiednio zdefiniowane
uprawnienia w systemie

Mozliwos$¢ wykorzystania listy uzytkownikéw oraz haset z domeny do
bezposredniego logowania sie do systemu

Uprawnienia ustalane sg na poziomie funkgcji, jak réwniez na poziomie obiektéw w
systemie
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Uprawnienia na poziomie funkcji okreslajg dostep uzytkownika do odpowiednich
dziatan np. ksiegowanie dokumentéw, wprowadzanie dokumentow, przeglagdanie,
wykonywanie odpowiednich zestawien

Uprawnienia na poziomie obiektéw okreslajg dostep uzytkownika do elementéw
systemu np. rejestrow sprzedazy, typy dokumentéw, konta i grupy kont ksiegowych,
wybranych zestawien, grupy kartotek

System wyposazony jest w mechanizm definiowania roli uprawnien, ktére umozliwia
ich grupowanie dla okreslonych funkcji operatoréw np. gtéwny ksiegowy, ksiegowy,
miodszy ksiegowy, kasjer, analityk finansowy, windykator

Przyznawanie uprawnienia w systemie odbywa sie poprzez przypisanie operatoréw
do odpowiednich rdl z zatozeniem, ze jeden operator moze zostaé przypisany do
wielu rél. Dodatkowo system umozliwia przypisanie indywidualnych uprawnien nie
wynikajgcych z przypisania do roli

System przechowuje informacje o pracy poszczegdlnych operatoréw umozliwiajgc
$ledzenie ich pracy poprzez rejestracje wprowadzania, edycji czy usunie¢ dokonanych
na zapisach ksiegowych, kartotekach, dokumentach

Wyszukanie w systemie dokumentdw wprowadzonych, zmodyfikowanych,
zaksiegowanych przez wybranego operatora z mozliwoscig zawezenia wyszukiwania
do podanego zakresu dat od: - do.

10.

Mechanizm kontroli dostepu spetnia wymagania normy PN/ISO 17799

11.

System umozliwia wysytanie komunikatéw tekstowych pomiedzy uzytkownikami
systemu

12.

System umozliwia wprowadzenie terminarza zadan dla operatoréw systemu

13.

System umozliwia zarzadzanie pracg przez gtdwnego ksiegowego przy dodatkowej
pomocy komunikatora z mozliwoscig wysytania komunikatéw, ogtoszen i zadan i
powigzaniu ich z okreslonymi kartotekami, dokumentami, dekretacjami

14.

Eksport dekretacji do pliku csv.

15.

Praca jednoczesnie w dwdch otwartych latach podatkowych

16.

Ksiegowanie w nowym roku bez koniecznosci zamkniecia starego

17.

Bezposredni dostep do danych historycznych z poprzednich lat podatkowych

18.

Wprowadzanie dokumentéw do kilku okreséw obrachunkowych

19.

Blokady (czasowe zamkniecia) i trwate zamykanie okresdw obrachunkowych

20.

Definiowanie sposobu budowy kont analitycznych dla poszczegdlnych kont
syntetycznych

21.

Automatyczne pobieranie dokumentéw z w ramach zintegrowanego systemu

22.

Automatyczne pobieranie i ksiegowanie wedtug zdefiniowanych szablonéw
dokumentéw z systemdéw zaréwno opartych o system zarzadzania bazg danych
zgodny z systemem finansowo-ksiegowym jak rowniez w oparciu o pliki w formacie
DBF i CSV

23.

Automatyczne pobieranie i ksiegowanie wedtug zdefiniowanych szablonéw
dokumentéw z systemdw w oparciu o pliki w formacie XML jako nagtéwek i pozycje
dokumentéw

24,

Mozliwos¢ przeciggania raportéw XML z zewnetrznych programow technikg
Drag&Drop

25.

Obstuga raportow w formacie XML zakodowanych w standardzie UTF-8
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26.

Obstuga skanowania dokumentu i zarejestrowania w systemie ewidencji
dokumentéw elektronicznych

27.

Eksport/import konfiguracji

28.

Definiowanie automatycznej numeracji dokumentéw dowolnego typu

29.

Definiowanie typdw teczek oraz automatycznego przypisania teczki danego typu do
rejestru, typu dokumentu

30.

Automatyczna numeracja dokumentéw w segregatorach, teczkach w cyklach
miesiecznych lub rocznych

31.

Ewidencja dokumentdéw w postaci ksiegowej oraz w postaci rejestrowej. Postac
ksiegowa zawiera informacje na temat dekretacji dokumentu. Postaé rejestrowa
pokazuje dokument w postaci zrodtowej z poszczegdlnymi kwotami np. faktury VAT z
rozbiciem na poszczegdlne stawki VAT, listy ptac z wyszczegdlnieniem sktadnikéw
wynagrodzen oraz potrgcen

32.

Mozliwo$¢ wprowadzenia oznaczen JPK dla faktur zakupu

33.

Ewidencja dokumentéw w PLN z mozliwoscig ewidencji rowniez w walucie obcej z
jednoczesnym wskazaniem kursu; mozliwos¢ pobrania kursu z NBP

34,

Kopiowanie dekretu wczesniej wybranego dokumentu

35.

Identyfikacja i wyszukanie dokumentu wg dowolnych kryteriow: numer dokumentu,
data wystawienia, kwota w rejestrze, kwota dekretacji, kontrahent, opis na
dokumencie itd.

36.

Mozliwos¢ dekretacji na podstawie pliku CSV

37.

Automatyczne przeksiegowanie obrotéw

38.

Automatyczne przeksiegowanie seryjne sald

39.

Wyksiegowanie niedoptat i nadpfat

40.

Przeksiegowanie réznic kursowych od transakcji rozliczonych

41.

Przeksiegowanie réznic kursowych wynikajgcych z wyceny na dzien bilansowy

42.

Przeksiegowanie réznic kursowych od wtasnych srodkéw walutowych

43.

Automatyczne wyksiegowanie przychodéw i kosztow (kont wynikowych) na wynik
finansowy

44,

Rejestracja, oprécz podstawowych informacji na dokumencie, dodatkowych cech np.
ilos¢ zatankowanego paliwa, rodzaj paliwa, kategoria wydatku itp. Sporzadzenie
zestawienia wg wybranych cech

45.

Rejestracja informacji o ptatniku i odbiorcy na dokumencie
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46.

Mozliwo$é dodawania do dokumentow zatgcznikéw w postaci pliku, notatki, URL

47.

Kontrola podobienstwa wprowadzanych dokumentéw i ostrzezenie przed ponownym
wprowadzeniem juz zaewidencjonowanego dokumentu

48.

Powigzanie dokumentu z rachunkiem bankowym dostawcy i wykorzystanie tej
informacji przy generowaniu polecen przelewoéw

49.

Blokada zaptaty za dokument

50.

Uzaleznienie szablondw dekretacji od cechy dokumentu

51.

Automatyczna dekretacja dokumentéw wg wczesniej zdefiniowanych szablonéw

52.

Mozliwo$¢ wprowadzenia storna do dowolnego dokumentu

53.

Wystawianie faktur sprzedazy ustug z wydrukiem faktury i obstugg cennikéw

54.

Kopiowanie faktur sprzedazy ustug w tym kopiowanie masowe dla wskazanej grupy
kontrahentéw

55.

Mozliwos$¢ okreslenia "Podstawy prawnej" na pozycjach faktur ustugowych, a takze
ustalenia domysinego tekstu podstawy prawnej dla stawki ZW

56.

Wydruk podstawy prawnej dla stawki VAT - 'ZW' z oznaczeniem, jakiej pozycji
sprzedazy dotyczy

57.

Obstuga faktur zaliczkowych

58.

Mozliwo$¢ wprowadzenia oznaczen JPK dla faktur sprzedazy

59.

Wprowadzenie kontraktu/umowy z kontrahentem z podaniem informacji o ustugach,
cenach, ilosciach w poszczegdlnych okresach; mozliwos¢ wyboru w fakturze
ustugowej jednej lub wielu wybranych pozycji kontraktu

60.

Ewidencja daty potwierdzenia korekty sprzedazy przez odbiorce

61.

Generowanie w ramach rejestru dokumentéw podsumowania obrotdw, zestawienia
dekretacji (zapisow ksiegowych) dokumentéw

62.

Mozliwo$¢ automatycznego przedekretowania dokumentu z wytgczeniem kont z
ewidencjg rozrachunkow

63.

Okreslenie dla dokumentéw zakupu kwot podlegajgcych odliczeniu VAT oraz
niepodlegajgcych odliczeniu

64.

Wyliczenie wspdtczynnika struktury roku biezgcego na podstawie danych z roku
poprzedniego

65.

Okreslenie wspodtczynnika struktury, wprowadzanie dokumentow VAT z mozliwoscig
rozbicia na pozycje VAT odliczane, nieodliczane, odliczane strukturg

66.

Wsparcie rozliczania VAT-u strukturg

67.

Mozliwos¢ przypisanie do typu dokumentu domysinej daty rozliczenia VAT.
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68.

Obliczanie wspotczynnika rzeczywistego sprzedazy VAT.

69.

Ewidencja dla dokumentéw miesigca rozliczenia VAT zaréwno dla sprzedazy jak i dla
zakupow

70.

Wydruk Rejestrow VAT

71.

Zestawienie wartosci do deklaracji VAT7,VAT27, VAT-UE,VAT-UEK z mozliwoscig
rozliczania VAT-u strukturg

72.

e-Deklaracja: petna obstuga deklaracji VAT7, VAT7D, VAT7K, VAT-UE wraz z wysytka
do MF

73.

Obstuga zatgcznika ORD-ZU na deklaracjach VAT-7, VAT-7K, VAT-7D

74.

Obstuga zatgcznikdéw do deklaracji VAT-7: Wniosek o zwrot podatku VAT-ZZ, Wniosek
0 przys$pieszenie terminu zwrotu podatku VAT-Z, Informacje VAT-27

75.

Tworzenie plikéw JPK-VAT7M i JPK-VAT7K na podstawie deklaracji VAT7M i VAT7K

76.

Tworzenie korekt plikéw JPK

77.

Identyfikacja kraju na podstawie NIP-UE kontrahenta w deklaracji VAT-UE.

78.

Mozliwos$¢ wyswietlenia dokumentéw wchodzacych w sktad deklaracji VAT-7

79.

Mozliwo$¢ wygenerowania zestawienia dokumentéw przeterminowanych o x dni do
korekty VAT/kosztéw

80.

Obstuga ulgi za zte diugi po stronie VAT naliczonego i naleznego dla dokumentéw
czesciowo lub catkowicie rozliczonych. Automatyczna kontrola rozliczen.
Uwzglednienie naliczen i rozliczer wybranych dokumentéw w deklaracji VAT i pliku
JPK-VAT.

81.

Przeksiegowanie podatku VAT do rozliczenia w okresie przysztym

82.

Podsumowanie kwot zapisanych w rejestrach VAT z uwzglednieniem daty rozliczenia
podatku — poréwnanie na zestawieniu kwot w rejestrze z zapisami na odpowiednich
kontach rozliczenia podatku VAT

83.

Mozliwosé rozliczenia VAT metoda kasowg zaréwno dla VAT-u naleznego i
naliczonego. Rozliczenie VAT do wartosci zaptaty.
Uwzglednienie rozliczen cze$ciowych.

84.

Mechanizm automatycznego przeksiegowania VAT-u do rozliczen z urzedem
skarbowym

85.

Kontrola wystawienia dokumentdéw sprzedazy ze stawkg VAT ZW bez podania
podstawy prawnej na pozycji FV.

86.

Obstuga deklaracji CIT-8 wraz z zatgcznikami CIT-8/0, ORD-ZU.

87.

Wprowadzenie uzaleznienia sposobu dekretacji od typu kartoteki

88.

Prowadzenie jednej kartoteki kontrahenta bedgcego jednoczesnie dostawcy i
odbiorca
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89.

Mozliwo$¢é sprawdzania/pobierania danych z internetowej bazy danych GUS na
podstawie numeru NIP/REGON/KRS

90.

Mozliwos$¢ sprawdzenia statusu podmiotu w VAT (poprzez internetowg strone
portalu podatkowego

91.

Wprowadzenie kilku rachunkéw bankowych dla kontrahenta

92.

Mozliwos$¢ sprawdzenia rachunku bankowego kontrahenta na tzw. 'biatej liscie'

93.

Prowadzenie historii kontroli przypisania rachunkéw bankowych do tzw. 'biatej listy

94.

Prowadzenie rozrachunkéw z kontrahentem na wielu kontach rozrachunkowych

95.

Ewidencja rozrachunkéw na podstawie zapisdw na kontach rozrachunkowych

96.

Wprowadzenie kontrahenta jednorazowego dla rozrachunkéw z kontrahentami
incydentalnymi bez koniecznosci przechowywania ich danych

97.

Przeksiegowanie rozrachunkéw na inne konto rozrachunkowe

98.

Grupowanie kartotek kontrahentéw. Mozliwos¢ przypisanie kartoteki do wielu grup

99.

Wprowadzenie sposobu dekretacji w zaleznosci od grupy kartotek

100.

Przypisanie do kartoteki dowolnego pliku zwigzanego z dokumentacjg kontrahenta
(np. wpis do ewidencji) typu doc, xls, rtf, bmp, avi

101.

Mozliwos$¢ dodania zatgcznikdow w postaci pliku, notatki, URL do kartoteki
kontrahenta

102.

Mozliwos$¢ wprowadzenia numeru BDO dla kontrahenta

103.

Mozliwos$¢ wprowadzenia historycznych danych rejestrowych dla kontrahenta z
okresleniem daty ich obowigzywania

104.

Wyszukiwanie kartotek wg kryteriow: numer, nazwa, miejscowos¢, ulica, NIP, lub wg
dowolnej frazy wystepujgcej w tych kryteriach

105.

Tworzenie katalogu spraw i zadan dla operatorow systemu zwigzanych z wybrang
kartoteka

106.

Tworzenia cech opisujgcych kartoteki

107.

Zbieranie gtéwnych informacji, réwniez finansowych, o kontrahencie w jednym
miejscu: obrét w poszczegdlnych miesigcach, wskazniki takie jak sredni wazony
termin ptatnosci, obrot z ostatnich X dni, przeterminowanie w zadanych przedziatach,
symulowane wartos¢ odsetek, zaptaty dokonane w poszczegdlnych miesigcach.
Poréwnanie obrotu w stosunku do roku poprzedniego

108.

Zestawienie zobowigzan i naleznosci

109.

Parametryzacja zestawienia zobowigzan i naleznosci wedtug dat dokumentdw,
wedtug typéw dokumentow, wedtug kont kontrahentéw, wedtug grup kartotek,
wedtug formy ptatnosci, wedtug dodatkowych informacji na dokumentach
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110.

Zestawien zobowigzan i naleznosci przeterminowanych

111.

Zawieranie i rejestracja ugody dotyczgcej sptaty naleznosci. Wybor z rozrachunkéw
naleznosci objetych ugoda

112.

Wyznaczanie harmonogramu sptaty naleznosci (réwne raty ptatnosci, rowne raty
kapitatowe)

113.

Automatyczna dekretacja podczas spfat ugody

114.

Tworzenie anekséw dla ugody

115.

Automatyczne rozwigzanie odpisdw aktualizacyjnych w trakcie rozliczania
dokumentéw z automatyczng dekretacja

116.

Obstuga wielu szablondw dekretacji zaréwno przy zawigzywaniu jak i rozwigzywaniu
odpiséw aktualizujgcych

117.

Utworzenie, wydrukowanie i automatyczne zaksiegowanie dokumentu kompensaty

118.

Ewidencja wezwan do zaptaty z informacja o dacie wygenerowania, dacie wystania,
stanie rozliczenia dokumentéw. Prezentacja na wygenerowanym zestawieniu kwoty
pozostatej do rozliczenia na podstawie aktualnego stanu rozrachunkéw

119.

Automatyczne naliczanie na biezgco wartosci odsetek symulowanych z podziatem na
odsetki od transakcji rozliczonych i nierozliczonych z mozliwoscig prezentacji w
zestawieniach naleznosci

120.

Mozliwos¢ prezentacji symulowanych odsetek na wezwaniu do zaptaty

121.

Woyliczanie odsetek zgodnie z ustawg o terminach zaptaty w transakcjach handlowych
wraz z mozliwoscig wystawiania not odsetkowych

122.

Definiowanie dowolnej liczby tabel stawek odsetkowych, definiowanie kalendarza
dni wolnych od pracy

123.

Warunkowe generowanie not odsetkowych uzaleznione od:
- minimalnej kwoty odsetek dla dokumentu
- minimalnej kwoty odsetek dla kontrahenta

124.

Mozliwos¢ definiowania dowolnych cech rozrachunkowych np. status rozrachunku
(przekazane do sadu, do windykacji, upomnienie). Mozliwos$¢ przegladu
rozrachunkéw wedtug wybranych cech. Mozliwos$é generowania zestawien
zobowigzan i naleznosci, w tym przeterminowanych wedtug wskazanych cech
rozrachunkowych

125.

Tworzenie kartotek bankéw z okresleniem numeru, nazwy banku, rodzaju aplikacji
HomeBanking, waluty, numeru BIC i CIF

126.

Analiza rozrachunkow wg:

- daty ptatnosci, ksiegowania, rozliczenia

- typu rozrachunkow

- kontrahentéw

- cechy rozrachunkowej

- typu dokumentu czy rejestru

- dla dokumentow nierozliczonych, rozliczonych

- z zawezeniem do typu rozrachunku: ZO, NA, RZ, RN
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127.

Mozliwo$¢ dodawania zatgcznikdow w postaci pliku, notatki, URL do kartoteki banku,
kasy

128.

Ewidencja wyciggdw bankowych w PLN oraz w walucie obcej

129.

Przypisanie do kartoteki banku dowolnego pliku zwigzanego z dokumentacjg
banku(np. umowa) typu doc, xls, rtf, bmp, avi

130.

Reczne wystawiania przelewdw z podpieciem do paczki przelewédw na dany dzien

131.

Mozliwos$¢ dodania przelewu do paczki przelewédw w momencie rejestrowania
dokumentu zakupu

132.

Rozliczanie wskazanych w trakcie rejestracji WB dokumentdéw i tworzenie
odpowiednich dekretow

133.

Automatyczna dekretacja i rozliczenie zaptat na podstawie stworzonych wczesniej w
systemie finansowo-ksiegowym polecen przelewu

134.

Dekretacja pozycji wyciggu bankowego na podstawie stworzonych automatéw

135.

Prezentacja rozliczet dokonanych na danej pozycji wyciggu bankowego w trakcie
edycji i przegladania z mozliwoscig rozliczenia pozycji nierozliczonych

136.

Pobieranie na podstawie wykonanych wczesniej paczek przelewdéw zaptat
dostawcom do wyciggdw bankowych i automatyczne rozliczenie z dokumentami
kontrahenta

137.

Obstuga Metody Podzielonej Ptatnosci MPP (SplitPayment)

138.

Wyszukanie nierozliczonych pozycji wyciggu bankowego

139.

Utworzenie raportu bankowego na podstawie operacji na wyciggach bankowych,
wydruk dokumentu

140.

Automatyczne rozliczanie WB po polu tytutem, mozliwo$é tworzenia wtasnych
szablonéw dekretacji oraz rozliczen na podstawie wzorcéw pola tytutem

141.

Mozliwos$¢ importu WB z automatycznym rozliczeniem po opisie tytutem i
identyfikacjg MPP.

142.

Mozliwos$¢ importu wyciggdw bankowych poprzez pliki CSV

143.

Import wyciggdéw bankowych poprzez obstuge formatu MT940 (dla wybranych
bankéw); obstuga MPP

144,

Automatyczne ksiegowanie rdoznic kursowych od zobowigzan i naleznosci
walutowych w momencie zaptaty z prezentacjg i powigzaniem z wyciggiem
bankowym, na ktérym zostaty rozliczone

145.

Automatyczne ksiegowanie rdoznic kursowych od srodkéw zgromadzonych na
rachunkach bankowych i w kasie

146.

Generowanie polecen przelewdw na podstawie zestawienia zobowigzan z
okre$lonym terminem ptatnosci. Automatyczne grupowanie dokumentéw dla
jednego wierzyciela na jeden dokument przelewu

147.

Mozliwos¢ importu wyciggu bankowego z przypisywaniem kartoteki kontrahenta i
innych dowolnych typow np. pracownika
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148.

Czesciowe zaznaczenia dokumentu do przelewu i czesciowe rozliczanie dokumentéw

149.

Grupowanie przelewdw w paczki a nastepnie utworzenie pliku do systemu
bankowosci elektronicznej

150.

Nadawanie dostawcom priorytetéw ptatnosci uwzglednianych podczas tworzenia
paczek przelewéw

151.

Generowanie przelewoéw z uwzglednieniem rejestréw rozrachunkowych (kont
ksiegowych kontrahentow) oraz grup kartotek

152.

Paczki przelewdw — jednoczesny eksport wielu paczek przelewéw z tego samego dnia
i banku

153.

Ewidencja dokumentéw kasowych, tworzenie dokumentéw KP/KW, automatyczne
rozliczanie z dokumentami zobowigzan i naleznosci, automatyczne tworzenie
zapiséw na odpowiednich kontach

154.

Wprowadzanie faktur zakupu do odpowiedniego rejestru bezposrednio z raportu
kasowego

155.

Automatyczne tworzenie raportu kasowego

156.

Prowadzenie kasy walutowej z automatycznym rozliczaniem i ksiegowaniem rdéznic
kursowych od transakcji i od $Srodkéw zgromadzonych w kasie

157.

Prowadzenie wielu kas z petng obstugg tworzenia dokumentéw KP/KW

158.

Automatyczne ksiegowanie rdoznic kursowych od zobowigzan i naleznosci
walutowych w momencie zaptaty z mozliwoscia prezentacji i powigzaniem z
dokumentami KP/KW, na ktérych zostaty rozliczone

159.

Tworzenie dekretéw na podstawie zdefiniowanych automatéw ksiegowych ( np.
kosztowych). Mozliwo$¢ stworzenia dowolnej ilosci automatéw dekretujgcych dla
dokumentéw KP i KW

160.

Wydruk raportu kasowego oraz dokumentéw KP i KW wg réznych szablondw
wydruku

161.

Wspdtpraca z drukarkami fiskalnymi

162.

Mozliwos$¢ drukowanie na paragonach numeru NIP kartoteki dokumentu

163.

Automatyczna obstuga rozliczen miedzyokresowych wraz z dekretacje konkretnej
kwoty roztozonej w czasie

164.

Rozliczenia miedzyokresowe definiowane w momencie wprowadzania dokumentu do
systemu FK z réwnoczesnym definiowaniem i generacjg harmonogramu sptat oraz
okresleniem rodzaju rozliczenia miedzyokresowego

165.

Zestawienie zaewidencjonowanych rozliczerh miedzyokresowych z informacjg o
kwocie pozostatej do rozliczenia z mozliwoscig szybkiego podgladu dokumentu, z
ktorego powstato dane rozliczenie oraz podglagdu dokumentdéw poszczegdlnych
odpiséw

166.

Mozliwos$¢ wprowadzania not korygujgcych wtasnych (do faktur zakupu) oraz not
korygujacych obcych (do faktur sprzedazy).
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167.

RODO - Mozliwo$é wskazania daty od kiedy przechowywane sg dane osobowe,
wskazanie czy pozyskano je bezposrednio, uzasadnienie ograniczenia przetwarzania
danych osobowych, mozliwos¢ anonimizacji

168.

Mozliwo$¢ oznaczenia sposobu zaptaty za fakture sprzedazy/zakupu przelewem
Metodg Podzielonej Ptatnosci (Split Payment); zaznaczenie "MPP" skutkuje
zignorowaniem ustawienia "Zezwal na przelewy klasyczne/Split Payment" na karcie
kontrahenta, wymuszajgc utworzenie przelewu Split Payment.

169.

Mozliwos$¢ sprawdzenia przypisania rachunkéw bankowych do podmiotéw (tzw.
"Biata Lista")

170.

Sprawdzanie przypisania rachunkéw bankowych do podmiotéw (tzw. "Biatej Listy")
przed wysytkg do Home Banking

171.

Mozliwos$é pobrania kursu z NBP

172.

Obstuga e-Sprawozdan Finansowych

173.

Mozliwos$é grupowego sprawdzenia statusu VAT/VIES

174.

Definiowanie ustug fakturowanych, mozliwosé okreslenia nazwy, ceny, PKWIU,
stawki VAT, kodu GTU.

175.

Wystawianie faktur sprzedazy ustug z wydrukiem faktury i obstugg odrebnych
cennikéw dla wskazanych kontrahentéw

176.

Kopiowanie faktur sprzedazy ustug w tym kopiowanie masowe dla wskazanej grupy
kontrahentéw

177.

Zestawienia analityczne oparte o grupy kontrahentéw w tym w standardzie
zestawienia RbN i RbZ w oparciu o przedefiniowane grupy kontrahentéw

178.

Zestawienia analityczne oparte o strukture zobowigzan i naleznosci

179.

Zestawienie grupowych zapisow na koncie z mozliwoscig wyszukiwania i sumowania
wg:

- numeroéw kont,

- masek kont,

- typach dokumentoéw,

- wybranych rejestréw,

- okreséw/dat wystawienia, ksiegowania

- okreslonego poziomu analityki konta

180.

Wydruk zapiséw/obrotéw na koncie dla:
- okre$lonego okresu/okresow,

- zakresu dat,

- wybranych rejestréw,

- wybranych typow dokumentéw

181.

Zestawienie obrotow i sald syntetycznie i analitycznie

182.

Wydruk dziennika ksiegowan

183.

Zestawienia przychody/koszty: Mozliwos¢ samodzielnego biezgcego generowania /ad
hoc/ i tworzenia statych zestawien przychodowo/kosztowych uwzgledniajgcych
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zmiany struktury OPK oraz rodzajéw kosztéw (w tym struktury tworzone
dynamicznie); mozliwoscig analizy dokumentéw kosztowych i przychodowych
metoda Drill Down; mozliwo$¢é wykorzystywania prostych tabel przestawnych ->
osrodki kosztow lub grupy osrodkéw kosztéw w wierszach lub w kolumnach; gradacja
czasu: miesigc, kwartat, pétrocze; okresowo lub narastajgco;

184.

Predefiniowane zestawienia:

- Bilans

- Rachunek zyskéw i strat (metody poréwnawcza i kalkulacyjna)

- Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

-Rachunek przeptywoéw pienieznych (metody bezposrednia i posrednia)

185.

Mozliwos$¢ przypisania kont do wybranego zestawienia definiowalnego bezposrednio
z planu kont

186.

Mozliwos$¢ przypisania konta do dowolnego zestawienia definiowalnego z poziomu
planu kont. Prezentacja informacji o przypisaniu konta do pozycji wybranego
zestawienia

187.

Mozliwo$¢ samodzielnego tworzenia zestawien wykorzystujgcych:
- bilans otwarcia

- obroty na kontach,

- salda na kontach,

- zapisy w poszczegdlnych rejestrach,

- wartosci kluczy podziatowych,

- koszty bezposrednie i posrednie

188.

Generowanie z systemu plikdw: Jednorodnych Plikéw Kontrolnych
- ksiegi rachunkowe JPK_KR

- ewidencja dokumentdéw zakupu i sprzedazy VAT JPK_VAT

- wykaz faktur zgodnie z definicjg JPK_FA

189.

Blokada mozliwosci zmiany kontrahenta dla dokumentéw ujetych w zablokowanych
deklaracjach (ze wzgledu na JPK_VAT)

190.

Mozliwo$¢ wezytywanie faktur NFZ w formacie e-Faktura (dotyczy plikow o
rozszerzeniu XML jak i EFX)

191.

Mozliwos$¢ wprowadzenia oznaczen JPK dla faktur zakupu od 07.2020

192.

Blokada mozliwosci zmiany kontrahenta dla dokumentéw ujetych w zablokowanych
deklaracjach (ze wzgledu na JPK_VAT)

193.

Mozliwos¢ wezytywanie faktur NFZ w formacie e-Faktura (dotyczy plikéw o
rozszerzeniu XML jak i EFX)

194.

Modut umozliwia automatyczne ksiegowanie (import)wystawionych faktur i
dokumentéw ksiegowych w module KS-SOMED

195.

Modut Finansowo — Ksiegowy jest zintegrowany z modutem KS-SOMED na poziomie
wspdlnych stownikéw: kontrahentéw, typow kontrahentéw, placowek oraz
osrodkow powstawania kosztow.

4.

Zadanie 4 - Dostawa licencji i wdrozenie modulu umozliwiajacego prowadzenie

dziennego oddzialu psychiatrycznego — realizacji w ciagu 100 dni od chwili podpisania

umowy.

Wymagana ilo$¢ licencji poszczegdlnych modutow
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Lp.

Modul Ilos¢ minimalna

Licencjana 1
Izba Przyje¢, Statystyka, Rozliczenia NFZ Stanowisko

Obstuga Oddziatu i dokumentacji medycznej wraz z Licencjana 3
mozliwo$cia podpisywania podpisem elektronicznym stanowiska

Obstuga zlecen Lekarskich Licencjana 1
stanowisko

Automat sprawdzajacy e-WUS Licencja na modut

Lp.

Funkcjonalnosci

Izba Przyjeé, rozliczenia z NFZ

System udostgpnia mechanizm podziatu kwoty z umowy ryczattowej na limity dla
poszczegbdlnych miejsc wykonywania ustug.

Rezerwacja 16zek dla pacjentow pozwalajaca na: zarejestrowanie rezerwacji t6zka w
powiazaniu z wpisem do kolejki oczekujacych, zarejestrowanie rezerwacji tozka
dziennej lub godzinowej, wyswietlenie zajetosci tozek przez pacjentow aktualnie
przebywajacych na oddziale, wyrdznienie w sposéb graficznie obrazujacy nastepujace
statusy rezerwacji: rezerwacja z przesziosci, pobyt z oddzialu, pobyt zamkniety,
rezerwacja aktualna.

System udostgpnia mechanizm rezerwacji 160zek dla pacjentow hospitalizowanych,
ktory umozliwia: wy$wietlenie w kolumnach poszczegdlnych tozek zdefiniowanych
dla oddzialow, wyswietlenie w wierszach kolejnych dni (z wyrdznieniem sobot i
niedziel), zarejestrowanie rezerwacji tozka w powiazaniu z wpisem do kolejki
oczekujacych, zarejestrowanie rezerwacji t6zka dziennej lub godzinowej, wyswietlenie
zajetosci tozek przez pacjentdw aktualnie przebywajacych na oddziale, wyrdznienie
kolorami nastgpujacych statusOw rezerwacji: rezerwacja z przesztosci, pobyt z
oddziatu, pobyt zamkniety, rezerwacja aktualna.

Przypisywanie pacjentom t6zek podczas ich przyjecia do oddziatu pozwalajacy na:
przegladanie aktualnej statystyki zajetoSci tozek na oddziale, zarezerwowanie
konkretnego 16zka dla pacjenta w kolejce oczekujacych.

System umozliwia przeglad w Ksigdze Oddziatowej wszystkich pobytow jednoczesnie
niezaleznie o ich statuséw (otwarte, zamknigte etc.)

System prezentuje w widoku Ksiegi Oddziatowej co najmniej nastgpujace informacije:
lo$¢ pacjentow na oddziale, numer Ksiegi Gtownej pobytu, numer Ksiegi Oddziatlowej
pobytu, status pacjenta oznaczony graficznie (co najmniej: oczekujacy na przyjecie,
przyjety, przeniesiony z innego oddziatu, przeniesiony na inny oddzial, wypisany,
zgon), data przyjecia oraz data wypisu, lekarz prowadzacy.

System udostgpnia alfabetyczny rejestr archiwalnej dokumentacji medycznej
pacjentow leczonych w szpitalu.

System umozliwia przeglad danych archiwalnych pacjenta dotyczacych zaréwno
danych osobowych jak réwniez danych z poszczegolnych pobytéw w Szpitalu (rejestr
pobytéw w lecznictwie otwartym i zamknigtym), z dostgpem do wynikdéw badan,
konsultacji itp.

System umozliwia automatyczne sprawdzanie uprawnien pacjenta eWUS podczas
przyjecia pacjenta na izbe przyje¢. System posiada funkcje jednorazowej weryfikacji
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statusu eWUS w przypadku pobytu pacjenta w lecznictwie stacjonarnym oraz
ambulatoryjnym.

10.

System umozliwia przyjecie nowego pacjenta i wprowadzenie danych personalnych z
mozliwo$cig wykorzystania skorowidza pacjentow.

11.

System umozliwia rejestracje nowego pacjenta z wprowadzeniem minimalnego
zakresu danych: dane osobowe wymagane przez obowigzujace ustawy (imi¢/imiona,
nazwisko, imiona rodzicéw, PESEL, data urodzenia i wiek); pte¢,; obywatelstwo; nr
ewidencyjny w UE (jezeli dotyczy); automatyczne wprowadzanie daty urodzenia oraz
plci pacjenta na podstawie numeru PESEL; oddzial NFZ; dane adresowe (adres staty,
tymczasowy, elektroniczny, telefon); dane o opiekunie; telefon do osoby
upowaznionej; dane osoby, ktdra jest prawnym opiekunem pacjenta; dane osoby ktora
jest faktycznym opiekunem pacjenta; dane osoby upowaznionej do kontaktu; dane
osoby upowaznionej do wgladu w dokumentacje medyczng; dane osoby upowaznione;j
do otrzymywania informacji o stanie zdrowia; osoby upowaznione nie sg zapisywane
w Kkartotece pacjentow jako pacjenci; mozliwo$¢ zarejestrowania informacji o tym ze
pacjent nikogo nie upowaznia; dane ojca (w zakresie zgodnym z zakresem danych dla
pacjenta w bazie danych); dane matki (w zakresie zgodnym z zakresem danych dla
pacjenta w bazie danych); dane o urodzeniu; dane o rodzinie pacjenta (w tym dane
opiekuna (SWX) oraz opickuna eWUS); dokumenty tozsamosci; dane o ubezpieczeniu
(uprawnienia do $wiadczen); dane karty DiLO: numer identyfikacyjny, data
sporzadzenia, miejsce wydania, lekarz wydajacy karte, $§wiadczeniodawca, data
poczatku i konca obowigzywania karty; dane sesji terapeutycznych w ramach pobytu
pacjenta, informacje dodatkowe (grupa krwi, dializa, fenotyp); mozliwo$¢ ewidencji
informacji o grupie krwi pacjenta wraz z okresleniem zrodta pochodzenia informacji
oraz datg utworzenia, autorem wpisu i mozliwoscig zarejestrowania uwag; mozliwos¢
wydzielenia uprawnienia do zmiany grupy krwi wprowadzonej na kartotece pacjenta:
uzytkownik moze wypelni¢ pole puste, ale nie moze modyfikowac pola wypelnionego;
wazne informacje dot. uczulen pacjenta na konkretny sktadnik leku lub dot. alergii
pacjenta. Informacja ta prezentowana jest uzytkownikowi podczas zlecania leku o ile
wybrany zostat lek na ktory pacjent jest uczulony.

12.

System umozliwia wprowadzenie dokumentu ubezpieczeniowego z data jego
waznosci.

13.

System umozliwia wprowadzenie Pacjentow anonimowych NN.

14.

System umozliwia przyjecie nowego pacjenta NN z wprowadzeniem minimalnego
zakresu danych (Ptec¢).

15.

System umozliwia rejestracje¢ pobytu pacjenta w Izbie Przyje¢ z obligatoryjnym
odnotowaniem danych przyjeciowych: tryb przyjecia (m.in.: tryb nagly, planowane
poza kolejnoscig, planowane ze skierowaniem, przymusowy); data przyjecia;
kierowany przez (bez skierowanie, POZ, poradnia specjalistyczna, pogotowie
ratunkowe, inny szpital) VII 1 VIII cze$¢ kodu resortowego jednostki kierujacej,
REGON, nr prawa wykonywania zawodu lekarza kierujacego.

16.

System umozliwia odnotowanie odmowy przyjecia do szpitala — wpis do Ksiegi
Odmow.

17.

System umozliwia skierowanie/cofniecie skierowania na oddziat z mozliwo$cig m.in.:
ustalenia trybu przyjecia, wydruku pierwszej strony historii choroby oraz nadania
numeru Ksiegi Gtéwne;.

18.

System umozliwia prowadzenie ewidencji Ksiggi Gléwnej z nastepujagcym zakresem

informacji: numer pacjenta w ksiedze; imi¢ 1 nazwisko pacjenta; numer PESEL
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pacjenta; data przyjecia, ze wskazaniem roku, miesigca, dnia oraz godziny i minuty w
systemie 24-godzinnym; date i godzine wypisu, przeniesienia do innego oddziatu albo
zgonu pacjenta; data planowanego wypisu; czy istnieje zlecenie; liczba dni pobytu;
rodzaj platnika; czy wprowadzono rodzaj karty ubezpieczenia; izba, w ramach ktorej
zostal dodany wpis; status eWUS; rehabilitacja: liczba miesigcy od zachorowania,
rehabilitacja: liczba dni od wypisu; rehabilitacja: ocena Barthel ADL; rehabilitacja:
ocena ASIA; rehabilitacja: ocena wg GMFCS; rehabilitacja: ocena wg skali zaburzen
funkcji  poznawczo-behawioralnych; rehabilitacja: ocena zaburzenia znaczaco
zwigkszajacego wymagania dla rehabilitacji; $pigczka u dzieci: data przyjecia do
zaktadu; $pigczka u dzieci: data wybudzenia ze $pigczki; Spigczka u dzieci:
identyfikator programu zdrowotnego; dane karty statystycznej: czas przygotowania;
dane karty statystycznej: czas wprowadzania,

19.

System umozliwia rejestracj¢ pacjentoéw w Ksiedze Gtownej z minimalnym zakresem
informacji: dane podstawowe: dane pacjenta, oddziat NFZ, data urodzenia, tryb
przyjecia, czy odlezyny podczas przyjecia, data i godzina przyjecia, aktualny oddzial,
rodzaj Ksiggi Gtownej; rozpoznania zasadnicze; rozpoznanie wstepne; informacje o
przedmiotach w depozycie; wywiad 1 badania z przyjecia; parametry hospitalizacji:
tryb hospitalizacji, charakter hospitalizacji, numer wersji grupera, tryb realizacji
hospitalizacji, wskaznik zgody, typ hospitalizacji, rodzaj hospitalizacji.

20.

System umozliwia wpis pacjenta do Ksiegi Gtoéwnej za pomoca skroconego schematu
rejestracji z pominigciem Izby Przyjec¢. Skrocony schemat wpisu pacjenta do Ksiegi
Gltownej dostepny powinien by¢ bezposrednio w oddziatach szpitalnych i umozliwiaé
rejestracje przyjecia pacjenta zglaszajacego sie bezposrednio do oddziatu.

21.

System umozliwia przyjecie pacjenta do Ksiegi Gtownej z datg inng niz w rejestrze
1zby przyjec.

22.

System umozliwia identyfikacje kolorem pdl obligatoryjnych.

23.

System umozliwia walidacj¢ poprawnosci REGON’u jednostki kierujace;.

24,

System umozliwia walidacj¢ poprawnosci numeru prawa wykonywania zawodu dla
lekarza kierujacego.

25.

System pozwala na dostep do kartoteki pacjenta z mozliwoscig zmiany danych.

26.

System umozliwia podglad stanu t6zek na oddziale, do ktérego przyjmowany jest
pacjent, z podziatem na pte¢, z podziatem na rodzaj: doroste, szkolne, niemowlgce

27.

System ostrzega uzytkownika o braku wolnych 16zek na oddziale podczas
przyjmowania pacjenta na oddziat.

28.

System umozliwia prowadzenie ewidencji Ksiegi wstepnej z nastepujacym zakresem
informacji: numer pacjenta w Ksigdze wstepnej; status wpisu; nazwisko 1 imi¢
pacjenta; numer PESEL pacjenta; data i godzina przyjecia; data planowana wypisu;
numer pacjenta w rejestrze Izby przyjec; czy istnieje zlecenie; jednostka, w ramach
ktorej zostat dodany wpis; status eWUS.

29.

System umozliwia wypis pacjenta z Ksigegi wstepnej do Ksiegi Gtéwnej lub do Ksiggi
odmow i porad ambulatoryjnych.

30.

System umozliwia rejestracj¢ pacjentow w Ksigdze wstepnej z minimalnym zakresem
informacji: dane z przyjecia: rodzaj izby przyje¢, rodzaj Ksiegi wstepnej, dane
pacjenta, pracownik przyjmujacy, data przyjecia, czy istnieje zlecenie, numer w
Ksiedze wstegpnej, planowana data wypisu; dane z wypisu: data zakonczenia (wypisu),
tryb wypisu (przyjecie do Ksiggi Glownej, przyjecie do Ksiggi odmow i1 porad),
oddziat, do ktérego zostanie wypisany pacjent, tryb przyje¢cia, numer w KSOP lub
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numer w KSGL, typ pobytu, rodzaj wypisu, powod odmowy; rozpoznania; dane
dodatkowe: warto$ci badane.

31.

System umozliwia prowadzenie w Ksiedze wstepnej ewidencji wykonanych
pacjentowi elementow leczenia (formularze, procedury, leki, badania, konsultacje,
itp.), ze statusami (zlecone, wykonane) oraz ze znacznikami czasowymi i personelu
zlecajacego 1 wykonujacego.

32.

System umozliwia prowadzenie ewidencji Ksiegi oczekujacych z nastepujacym
zakresem informacji: numer w Ksigdze oczekujacych; status wpisu; nazwisko i imi¢
pacjenta; numer PESEL pacjenta; data wpisu; data planowana; data zamknigcia; data
planowanego wypisu; skrot kolejki; skrot oddziatu; numer w rejestrze Izby przyjeé;
ptatnik; rodzaj powiadomienia pacjenta; czy istnieje zlecenia; izba, w ramach ktorej
zostat dodany wpis; oznaczenie przypadku pilnego; czy wykonano eksport w statystyce
kolejek oczekujacych; rodzaj kolejki (stacjonarna, ambulatoryjna).

33.

System umozliwia rejestracje pacjentow w Ksiedze oczekujacych z minimalnym
zakresem informacji: dane Ksiggi oczekujacych: dane pacjenta, data urodzenia, numer
w Ksiedze oczekujacych, telefon pacjenta, nazwa oddziatu, pracownik wpisujacy,
tozko, w jaki sposdb powiadomic pacjenta o ewentualnej zmianie terminu, tryb wypisu,
opis, data wpisu, data planowanego przyjecia, data zamkniecia, czy istnieje zlecenie,
data przyjecia, data planowanego wypisu, numer w KSOP lub KSGL, czy pacjent
powiadomiony, oznaczenie przypadku (pilny, stabilny, onkologiczny), czy zaplanowac
diete; kolejka do $wiadczenia: kod kolejki, planowana data §wiadczenia, czy pacjent
skreslony z kolejki, przyczyna skreslenia z kolejki, data skreslenia, numer wpisu do
kolejki, pozycja w Kkolejce; powiadomienie: przyczyna powiadomienia pacjenta,
uzasadnienie, sposéb powiadomienia, pracownik, ktory powiadomit pacjenta, data
ustalenia powiadomienia, data powiadomienia.

34.

System umozliwia przyjecie pacjenta na oddziat korzystajac bezposrednio z Ksiegi
Oczekujacych wraz z danymi pacjenta w niej zarejestrowanymi.

35.

System umozliwia przypiecie aktywnej (niezamknietej) kolejki oczekujacych do
dowolnego pobytu na oddziale pacjenta.

36.

System umozliwia skreslenie pacjenta z kolejki oczekujacych z podaniem przyczyny.

37.

System umozliwia grupowg zmian¢ planowanych termindéw w kolejce oczekujacych.

38.

System umozliwia prowadzenie kolejek onkologicznych

39.

System umozliwia prowadzenie w Ksigdze odmoéw 1 porad ewidencji wykonanych
pacjentowi elementow leczenia (procedury, $wiadczenia, leki, badania, konsultacje,
itp.), ze statusami (zlecone, wykonane) oraz ze znacznikami czasowymi i personelu
zlecajacego 1 wykonujacego

40.

System umozliwia ustawienie dla komorki wewnetrznej typu Izba Przyje¢, wartosci
domyslnych dodawanego wpisu w Ksiedze Odmoéw i Porad Ambulatoryjnych, w tym:
domyslny rodzaj wypisu; domys$lny tryb przyjecia; domyslny typ pobytu; domys$lny
kod $wiadczenia.

41.

System umozliwia rejestracje dokumentéw rozchodu lekéw z poziomu Ksiggi odmow
i porad ambulatoryjnych.

42.

System umozliwia prowadzenie ewidencji Ksiggi oddzialowej z poziomu Izby przyjec.

43.

System umozliwia rejestracje pacjentow w Ksiedze oddziatowej z poziomu Izby
przyjec.
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44,

System umozliwia prowadzenie ewidencji Ksiegi zgonéw z nastepujacym zakresem
informacji: numer w Ksiedze zgondéw; nazwisko i imi¢ pacjenta; numer PESEL
pacjenta; data zgonu.

45,

System umozliwia wprowadzenie rozpoznan w ramach historii choroby: wstepnych;
ze skierowania; dodatkowych; przyczyn zgonu (w przypadku zgonu pacjenta).

46.

System umozliwia wydruk wymaganych dokumentoéw (np. karta informacyjna, karta
odmowy przyjecia do szpitala, itp.) z zakresu danych gromadzonych w systemie.

47.

System umozliwia przeglad, edycje 1 wydruk danych na temat wykonanego elementu
leczenia.

48.

System umozliwia obstuge elektronicznych zlecen w ramach modutu: wystanie
zlecenia wykonania elementu leczenia (badania) do jednostki realizujacej (np.
pracownia diagnostyczna, laboratorium); sledzenie stanu wykonania zlecenia (statusy:
zlecone, zrealizowane); zwrotne otrzymanie wyniku realizacji zlecenia (np. wyniku
badania).

49,

System umozliwia wlaczenie kontroli ponownego pobytu pacjenta w okresie krotszym
niz 14 dni w Ksiedze Gléwnej i Ksigdze oddziatowe;.

50.

System umozliwia weryfikacj¢ okresow finansowania i uprawnienia dla okreslonego
zestawu §wiadczen.

51.

System umozliwia drukowanie recept Rp i Rpw zgodnie z obowigzujagcymi wzorami.

52.

System umozliwia wydruk kodoéw kreskowych i podstawowych danych na opaskach
identyfikacyjnych.

53.

System umozliwia odczytanie wydrukowanych kodow na opaskach przez czytniki
kodoéw, sprzezone z systemem informatycznym. Czytniki nie s3a elementem
postgpowania.

54,

System umozliwia przeglad 1 wydruk ksiag: Ksigga Izby Przyje¢; Ksigega Glowna;
Ksiega Oczekujacych; Ksigga Odmow i Porad Ambulatoryjnych; Ksigga Zgondw.

55.

Wszystkie zebrane informacje przed przyjeciem pacjenta do szpitala przenosza si¢
odpowiednio do docelowej Ksiegi pacjenta (gldéwnej, odmdw i porad ambulatoryjnych)

56.

Oznaczanie podmiotu na podstawie nastg¢pujacych danych: nazwe¢ podmiotu; adres
podmiotu, wraz z numerem telefonu; kod identyfikacyjny, o ktorym mowa w
przepisach wydanych na podstawie art. 105 ust. 1 pkt. 4a ustawy z dnia 15.04.2011r. o
dziatalnos$ci leczniczej, zwany dalej ,,kodem resortowym”, stanowigcy I czg$¢ systemu
resortowych kodoéw identyfikacyjnych - w przypadku zakladu opieki zdrowotnej;
nazwe jednostki organizacyjnej oraz jej kod resortowy stanowigcy V czg$¢ systemu
resortowych kodoéw identyfikacyjnych - w przypadku podmiotu leczniczego; nazwe
komorki organizacyjnej, w ktorej udzielono $wiadczen zdrowotnych, oraz jej kod
resortowy - w przypadku zakladu opieki zdrowotnej; numer wpisu do rejestru
prowadzonego przez okregowsg izbe lekarskg - w przypadku indywidualnej praktyki
lekarskiej, indywidualnej specjalistycznej praktyki lekarskiej i grupowej praktyki
lekarskiej,

S57.

Zestawienie Ruchu Chorych zawiera m.in. nastepujace dane: liczba 16zek na oddziale
(A rzeczywiste, B rejestrowe).

58.

Wyszczegodlnienie oblozenia — liczbowe z podziatem na mezczyzn, kobiety i dzieci:
pozostato z dnia poprzedniego; przyjeto do szpitala; przyjeto z innego oddziatu; razem
leczono; przeniesiono na inny oddzial; wypisano ze szpitala; zmarto; razem ubylo;
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pozostalo pacjentow na dzien biezacy; liczba t6zek rzeczywistych nieobtozonych;
liczba t6zek rzeczywistych w remoncie.

59.

Zestawienie ilosci pacjentow w szpitalu z podzialem na oddzialy. Dzienne
sprawozdanie z dziatalno$ci szpitala.

60.

Generowanie zestawienia liczbowego ruchu chorych catego szpitala, z podziatem na
oddzialy — liczbowo, oraz z podziatlem na: A) m¢zczyzn, B) kobiety, C) dzieci. W tym
m.in.: stan z poprzedniego dnia; przybyto; wypisano; zmarlo; stan na dzien biezacy;
razem: A) mezczyzn, B) kobiety, C) dzieci; ogotem; dializy: A) mezczyzn, B) kobiet,
C) dzieci, ogotem.

61.

Tabela-zestawienie miesieczne sumaryczne, Dzien: hospitalizacje; przyjecia; wypisy;

zgony; wypisy i zgony.

62.

Ksigga Gléwna przyjec 1 wypisow (zapisy zgodne z § 26 Rozporzadzenia MZ z dnia 9
listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu
jej przetwarzania) zawiera: dane identyfikujace Szpital, numer kolejny pacjenta w
ksiedze; dat¢ przyjecia pacjenta, ze wskazaniem roku miesigca, dnia oraz godziny i
minuty w systemie 24 godzinnym; imi¢ i nazwisko pacjenta; kody resortowe komorek
organizacyjnych, w ktérych pacjent przebywal; rozpoznanie wstepne; rozpoznanie
przy wypisie; okreslenie rodzaju leczenia, w tym istotne badania diagnostyczne,
wszystkie zabiegi 1 operacje; date wypisu, a w przypadku zgonu pacjenta — dat¢
zgonu; adnotacj¢ o miejscu, do ktérego pacjent zostal wypisany; adnotacj¢ o zleceniu
transportu sanitarnego, jezeli zostalo wydane; przyczyny zgonu, z podaniem ich
numerdw statystycznych okres§lonych wedlug Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Chorob i Problemow Zdrowotnych Rewizja Dziesigta; informacj¢ o
ewentualnym pobraniu optat na zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach;
oznaczenie lekarza wypisujacego;

63.

Ksigga Odmoéw Przyjec 1 porad ambulatoryjnych w Izbie Przyje¢ (zapisy zgodne z §
27 Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow 1 zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania) zawiera: dane identyfikujace
Szpital; numer kolejny pacjenta w ksiedze; imi¢ 1 nazwisko, numer PESEL matki, a w
razie braku numeru PESEL - seri¢ i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc,
oraz adres miejsca zamieszkania pacjenta; oznaczenie lekarza kierujgcego; date
zgloszenia si¢ pacjenta, ze wskazaniem roku, miesigca, dnia oraz godziny 1 minuty w
systemie 24-godzinnym; rozpoznanie ustalone przez lekarza kierujacego albo
adnotacje o braku skierowania; istotne dane z wywiadu lekarskiego i badania
przedmiotowego oraz wyniki wykonanych badan diagnostycznych; rozpoznanie
choroby, problemu zdrowotnego lub urazu; informacje¢ o udzielonych $wiadczeniach
zdrowotnych oraz produktach leczniczych wraz z dawkowaniem lub wyrobach
medycznych, w ilosciach odpowiadajacych ilosciom zapisanym na receptach
wydanych pacjentowi; date odmowy przyjecia pacjenta do szpitala, ze wskazaniem
roku, miesigca, dnia oraz godziny i minuty w systemie 24-godzinnym; wskazanie
powodu odmowy przyjecia do szpitala; adnotacje o braku zgody pacjenta na pobyt w
szpitalu potwierdzong jego podpisem albo podpisem jego przedstawiciela ustawowego;
adnotacj¢ o miejscu, do ktdrego pacjent zostat skierowany, wraz z adnotacja o zleceniu
transportu sanitarnego, jezeli zostalo wydane; oznaczenie lekarza.

64.

W przypadku, gdy pacjent odmawia podpisania adnotacji o braku zgody informacje¢ o
tym zamieszcza si¢ w ksiedze.

65.

W przypadku odmowy przyjecia do szpitala pacjent otrzymuje pisemng informacje¢ o
rozpoznaniu choroby, problemu zdrowotnego lub urazu, wynikach przeprowadzonych
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badan, przyczynie odmowy przyjecia do szpitala, udzielonych $wiadczeniach
zdrowotnych oraz ewentualnych zaleceniach.

66.

Generowanie Listy oczekujacych na udzielenie §wiadczenia zdrowotnego (zapisy
zgodne z § 28 Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i
zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania): dane identyfikujace
Szpital; numer kolejny pacjenta; dat¢ i godzing dokonania wpisu; oznaczenie pacjenta;
rozpoznanie lub powdd przyjecia; numer telefonu lub oznaczenie innego sposobu
komunikacji z pacjentem, jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem; termin
udzielenia $wiadczenia zdrowotnego; datg i przyczyne skreslenia; imi¢ i nazwisko oraz
podpis osoby dokonujacej wpisu.

67.

Komunikacja Raportu Lekarskiego i1 Pielegniarskiego z modulem zlecen w celu
pobrania informacji o zleconych badaniach.

68.

Ksiega raportow lekarskich zawiera (zapisy zgodne z § 30 Rozporzadzenia MZ z dnia
21.10.2010r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania): dane identyfikujacych Szpital (oznaczenia zgodne z § 10 ust. 1 pkt. 1
Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow 1 zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania); numer kolejny wpisu; date
sporzadzenia raportu; tre$¢ raportu, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko pacjenta, a w razie
potrzeby inne dane pozwalajace na ustalenie tozsamosci pacjenta, opis zdarzenia, jego
okolicznosci 1 podjete dziatania; oznaczenie lekarza dokonujacego wpisu.

69.

Ksigga raportow pielegniarskich zawiera (zapisy zgodne z § 31 Rozporzadzenia MZ z
dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz
sposobu jej przetwarzania): dane identyfikujacych Szpital, (j. w.); numer kolejny
wpisu; tre$¢ raportu, w szczegdlnosci imi¢ 1 nazwisko pacjenta, a w razie potrzeby inne
dane pozwalajace na ustalenie tozsamosci pacjenta, opis zdarzenia, jego okolicznosci 1
podjete dzialania; statystyke oddziatu, w tym liczbg osob przyjetych, wypisanych,
zmartych; date sporzadzenia raportu; oznaczenie pielegniarki lub potoznej dokonujacej
wpisu.

70.

Ksigga zabiegow zawiera (zapisy zgodne z § 32 Rozporzadzenia MZ z dnia 9 listopada
2015 r. w sprawie rodzajow 1 zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania): dane identyfikujacych Szpital (j. w.); numer kolejny pacjenta w
ksiedze; date wykonania zabiegu; imi¢ i nazwisko oraz numer PESEL pacjenta, a w
razie braku numeru PESEL - seri¢ i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢;
oznaczenie lekarza zlecajacego zabieg; a w przypadku, gdy zlecajacym jest inny
podmiot — takze oznaczenie tego podmiotu; adnotacje o rodzaju zabiegu i jego
przebiegu; oznaczenie lekarza albo innej osoby uprawnionej do udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

71.

Mozliwo$¢ uzupehinia umowy systemu podstawowego szpitalnego zabezpieczenia
swiadczen opieki zdrowotnej] w obszarze limitow dla poszczegdlnych rodzajow
$wiadczen rozliczanych ryczattem. Funkcjonalno$¢ musi umozliwia¢ wykorzystanie
przypisanych limitow, do uzupetniania kolejnych anekséw umowy.

72.

Mozliwo$¢ predykcji warto$ci ryczattu umowy PSZ na podstawie wartoSci
zrealizowanych S$wiadczen w oparciu o algorytm okreslony w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 22 wrze$nia 2017 r. w sprawie sposobu ustalania ryczattu
systemu podstawowego szpitalnego zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotne;.

73.

Parametry algorytmu obliczania ryczaltu niemozliwe do uzyskania na poziomie
wdrazanej funkcjonalno$ci, maja by¢ dostepne do skonfigurowania przez
administratora systemu.
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74.

Modut musi umozliwia¢ raportowanie i rozliczanie $wiadczen medycznych z NFZ 1
innymi platnikami zgodnie z formatem wymiany danych opisanym w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia oraz Zarzadzeniu Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie
okreslenia szczegotowych komunikatow sprawozdawczych XML dotyczacych
Swiadczen ambulatoryjnych i szpitalnych (otwarte komunikaty XML: wszelkiego
rodzaju raporty do NFZ i innych ptatnikow i raporty zwrotne z NFZ 1 innych platnikow,
w tym kolejki oczekujacych i inne zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi).

Odzial, dokumentacji medycznej

75.

System umozliwia prowadzenie Ksiegi Oddziatlowej zgodnie z aktualnymi
wymaganiami stosownego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

76.

System umozliwia prowadzenie dla oddziatu nastepujacych dodatkowych ksiag
zgodnych z aktualnymi wymaganiami stosownego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia:
Ksigga Odmoéw i Porad Ambulatoryjnych;

77.

System umozliwia konfiguracje klinik oraz odcinkow. W przypadku zalogowania si¢
uzytkownika do kliniki — dostgpne sa dla niego wszystkie wpisy w ksiggach
oddziatlowych wszystkich oddziatow zgrupowanych jako klinika z wyraznym
oznaczeniem oddziahu.

78.

System udostepnia mechanizm seryjnego tworzenia t6zek na oddziale po uprzednim
wskazaniu ilosci do utworzenia oraz sposobu ich numerowania.

79.

System umozliwia wyszukiwanie pacjentow w Ksiedze Oddziatowej wg co najmnie;j
nastgpujacych kryteriow: nazwisko i imi¢; PESEL; numer w Ksiedze Gtéwnej; numer
w Ksiedze Oddzialowej; wiek pacjenta; data urodzenia pacjenta; ple¢ (K/M);
identyfikator §wiadczenia; identyfikator pozycji rozliczeniowe;.

80.

System umozliwia zarejestrowanie przyj¢cia pacjenta do Ksiggi Oddziatowej w dwoch
trybach: standardowo przez Izbe Przyjec¢ lub bezposrednio na oddziale z pominigciem
Izby Przyje¢. W obu przypadkach mozliwe jest zarejestrowanie takiego samego
zestawu informacji o pacjencie.

81.

System umozliwia pobranie informacji o uprawnieniach pacjenta do otrzymywania
nieodptatnych $wiadczen zdrowotnych za pomoca systemu eWUS. Jesli pacjent w tym
samym dniu przyjety byt w przychodni — informacja ta jest automatycznie pobierana
do hospitalizacji bez potrzeby ponownej weryfikacji.

82.

System umozliwia automatyczne sprawdzanie uprawnien eWUS dla pacjentow
przebywajacych w szpitalu oraz planowanych do przyjecia w danym dniu.
Sprawdzenie dobywa si¢ o okreslonej godzinie bez koniecznosci uruchomienia
aplikacji HIS. Wysytanie komunikatéw mailowych o udanych i nieudanych prébach
sprawdzeniach pacjentow.

83.

System umozliwia zarejestrowanie przyjecia pacjenta w Ksiedze Oddziatlowej wraz z
pelnym zakresem informacji, okre§lonym w stosownym rozporzadzaniu Ministra
Zdrowia oraz dodatkowo: rodzaj pobytu (wewnetrzny stownik $wiadczeniodawcy);
sala 1 16zko pobytu pacjenta; lekarz przyjmujacy pacjenta i / lub lekarz prowadzacy
pacjenta; rozpoznanie wstepne zgodnie z klasyfikacjg ICD10; ocena pacjenta w skali
Waterlow; ocena pacjenta w skali Norton; ocena pacjenta w skali Douglas; ocena
pacjenta w skali Braden; ocena pacjenta w skali CBO, ocena pacjenta w skali Wellsa
(ZZG), ocena pacjenta w skali HAS-BLED, ocena pacjenta w skali NYHA, ocena
pacjenta w Krotkim Tescie Stanu Psychologicznego, ocena pacjenta w skali MMSE,
ocena pacjenta w skali Hamiltona HAM-D, ocena pacjenta w skali GDS, ocena
pacjenta w skali TINETTI, ocena pacjenta w skali IADL, ocena pacjenta w skali
APACHE 11, ocena pacjenta w skali KATZA — ADL, ocena pacjenta w skali VES-13,
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ocena pacjenta w skali HARRISA, ocena pacjenta w skali ZUBRODA-ECOG-WHO,
ocena pacjenta w skali SOFA, ocena pacjenta w skali NRS-202, ocena pacjenta w skali
SAPSII; ocena pacjenta w skali PRISM, ocena pacjenta w skali PELOD

Dla kazdej z powyzszych ocen mozliwos$¢ zarejestrowania dodatkowych uwag;
pomiary podstawowych parametrow pacjenta przy przyjeciu: temperatura, cisnienie,
tetno, waga, wzrost oraz automatyczne wyliczenie BMI.

84.

System umozliwia automatyczne dodanie domyslnej diety podczas przyjecia pacjenta,
zarejestrowanie informacji o tzw. kategorii opieki pielegniarskiej, zarejestrowanie
informacji o umiejscowieniu odlezyny.

85.

System umozliwia wyszukiwanie pacjentow lub grup pacjentéw wg okreslonych
parametrow (mozliwo$¢ zastosowania zaawansowanych filtréw): nazwisko 1 imig;
PESEL; numer Ksiegi Gtownej; numer Ksiegi Oddziatowej; wiek pacjenta; data
urodzenia; pte¢ (K/M); id §wiadczenia; id pozycji rozliczeniowej; data przyjecia; lekarz
prowadzacy; status wpisu.

86.

System udostepnia dla Ksiggi Oddziatowej nastgpujacy minimalny zakres filtrow: data
przyjecia, wypisu, modyfikacji, pobytu, planowanego wypisu; lekarz prowadzacy;
lekarz  przyjmujacy; wpisy: otwarte, zamknie¢te, zmarli, zatwierdzone,
niezatwierdzone; rodzaj pobytu; JGP: wyznaczone, tylko potencjalne, nie wyznaczone;
nr ubezpieczenia: jest, nie ma; platnik: NFZ, prywatny, inna jednostka; sale; produkt
JGP. Wszystkie powyzsze filtry moga zosta¢ ukryte w widoku Ksiegi Oddziatowe;.

87.

System umozliwia cofnigcie przyjecia pacjenta na oddziat.

88.

System umozliwia modyfikacje kartoteki pacjenta zarejestrowanej na Izbie Przyjec.

89.

System umozliwia zmiang sali i 16zZka pobytu pacjenta.

90.

System umozliwia zmiang lekarza prowadzacego pacjenta oraz przechowuje peina
histori¢ zmian lekarza prowadzace w nastgpujacym minimalnym zakresie: nazwisko 1
imi¢ lekarza, data od, data do.

91.

System automatycznie wyswietla w Ksigdze Oddzialowej rozpoznanie wstgpne
zarejestrowane na Izbie Przyjec.

92.

System prezentuje Ksigge Oddziatlowa w postaci siatki danych na ktorej wyswietlane
sa co najmniej nastgpujace informacje: numer ksiggi gltownej; numer ksiegi
oddziatowej; nazwisko 1 imi¢ pacjenta; numer PESEL pacjenta; nazwisko 1 imig
lekarza prowadzacego; data przyjecia; data wypisu; platnik.

93.

W przypadku kliknigcia na naglowki kolumn system sortuje dane wg wybranej
kolumny rosngco lub malejaco.

94.

System graficznie wyr6znia pobyty pacjentow w zalezno$ci od ich statusu: nowo
przyjety z Izby Przyje¢, nowo przyjety z innego oddziatu, lezacy, wypisany do domu,
wypisany na inny oddziat, zmart.

95.

Dla kazdego pacjenta, zarejestrowanego w Ksiedze Oddzialowej system umozliwia
zarejestrowanie nastgpujacych elementéw leczenia oraz elementow dodatkowych:
rozpoznania zgodnie z katalogiem ICD10; wykonane procedury ICD9 oraz wykonane
$wiadczenia do rozliczenia z OW NFZ; pomiar warto$ci badanych; zlecenia lekarskie
1 pielegniarskie w zakresie opisanym w odrebnej czesci dokumentu; zlecenia na zabiegi
w tym takze zabiegi rehabilitacyjne; zlecenia dodatkowe; dokumentacje¢ medyczna
zgodnie z wymaganiami stosownego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia,

96.

System umozliwia rejestracj¢ pomiaréw nastepujacych wartosci badanych: cisnienie;
diureza; glikemia; obwdd brzucha; ocena bolu; oddech; powierzchnia ciala; saturacja;
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temperatura; tetno; waga; wzrost; obwod klatki piersiowej; etCO2 (koncowo
wydechowe CO2); CVP; stolec; centyle obwodu ramienia; centyle obwodu glowy;
centyle wzrostu; centyle wagi; centyle obwodu klatki piersiowej; centyle BMI;
zglebnik; wymioty; dren; ptyny przyjete; ptyny wydalone.

97.

Dla kazdego pomiaru mozliwe jest odnotowanie osoby wykonujacej pomiar oraz daty
I godziny jego wykonania.

98.

Pomiary wartosci badanych wprowadzone do systemu wyswietlane sa3 w postaci
wykresu.

99.

Do wykazu wartosci badanych pobierane sg takze pomiary zarejestrowane przy okazji
rejestracji obserwacji pielegniarskich.

100

System umozliwia rejestracj¢ rozpoznan w dwoch trybach: rejestracja rozpoznan z
konkretnym typem: z przyjecia, z pobytu oraz z wypisu. W takim wypadku
rozpoznania rejestrowane s3 w pakietach: rozpoznanie zasadnicze, trzy rozpoznania
wspotistniejagce, opis; rejestracja rozpoznan pojedynczych: w takim wypadku
rozpoznanie zarejestrowane jako pierwsze w kolejnosci traktowane jest jako
rozpoznanie zasadnicze, a kazde kolejne rozpoznanie traktowane jest jako rozpoznanie
wspotistniejagce. Dla kazdego rozpoznania mozliwe jest zarejestrowanie odr¢bnych
uwag.

101

System umozliwia tworzenie tzw. pakietow rozpoznan, a wigc szablonow sktadajacych
si¢ z rozpoznania zasadniczego oraz trzech rozpoznan wspotistniejacych.

102

System umozliwia zamknigcie Ksiegi Oddziatowej pacjenta wraz z zastosowaniem
wszystkich indywidualnych walidacji dla oddziatu, okreslonych na jego kartotece.

103

Przy wypisie pacjenta system wyswietla list¢ wszystkich brakow i bledow wykrytych
podczas stosowania walidacji oddziatowych.

104

System umozliwia cofnigcie wypisu pacjenta

105

System umozliwia rejestracj¢ wykonanych pacjentowi procedur ICD9. Dla kazde;j
procedury mozliwe jest zarejestrowanie co najmniej nastgpujacego zakresu danych:
nazwa ustugi zgodnie z klasyfikacjg ICD9; krotno$¢ wykonania; data poczatkowa 1
koncowa wykonania (z godzing lub bez — w zaleznosci od konfiguracji); pracownik
wykonujacy; rodzaj procedury.

106

System umozliwia wykorzystanie mechanizmu kopiowania procedur ICD9 na kolejne

dni.

107

System umozliwia rejestracj¢ grup procedur ICD9.

108

System umozliwia automatyczng rejestracje procedur ICD9 na podstawie
zrealizowanych badan laboratoryjnych, diagnostycznych oraz konsultacji.

109

System umozliwia przypisanie do kazdej procedury ICD9 formularza ze wzorem opisu.
Jesli dla procedury zdefiniowano tzw. koszt normatywny to prezentowany jest on w
oknie rejestracji procedury ICD9 wraz z mozliwoscig skorygowania do warto$ci
rzeczywistych.

110

System umozliwia wypelianie 1 drukowanie standardowych drukow (Karta
Statystyczna, Karta Nowotworowa, Karta Zgtoszenia Choroby Zakaznej, Karta Zgonu,
itp.) zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie rodzajow z zakresu
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.

111

System udostepnia statystyke obtozenia z informacjami o wykorzystaniu t6zek na sali
oraz mozliwos$¢ przenoszenia pacjentdw w obrebie Oddziatu.
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112

System umozliwia generowanie przepustek oraz obstuge odnotowywania przepustek

|dla pacjenta.

113

System posiada zestaw standardowych zestawien i raportow: zestawienie dzienne
oddziatu: lista pacjentow przyjetych do szpitala, lista pacjentéw przebywajacych w
oddziale, lista pacjentow wypisanych ze szpitala, liczba zgondéw; obtozenie 16zek;
zestawienie ruchu chorych; zestawienie dni pobytu; przeniesienia z innych oddziatow;
zlecenia dodatkowe do realizacji; raport zatwierdzania hospitalizacji; zestawienia
opieki pielggniarskiej: zestawienie iloSciowe pacjentow, zestawienie imienne
pacjentow, druk kategorii pacjentow, zestawienie ilosci pacjentow wedtug kategorii
dniami; Ksigga raportéw pielegniarskich i lekarskich; wydruk Ksiegi oddziatowe;;
wydruk Ksiggi raportow: wydruk Ksiggi raportow lekarskich, wydruk Ksiegi raportow
pielegniarskich, zestawienie kart obserwacji, zestawienie pacjentow na dzien.

114

System musi wspiera¢ lekarza podczas wystawiania zlecenia lub recepty na antybiotyk
poprzez automatyczne ustalenie optymalnego dawkowania antybiotykow.
Optymalizacja musi by¢ dokonana na podstawie wprowadzonych przez operatora
minimum 15 wynikéw badania MIC rzeczywistego dla danego szczepu (izolacji) oraz
danych o konkretnym pacjencie (pte¢, wiek, parametr okreslajacy prace nerek). W
wyniku system musi poda¢ optymalng dawke antybiotyku, tzn. taka, po podaniu ktorej
w surowicy krwi pacjenta zostanie osiggnigte minimalne stgzenie hamujace (MIC).

115

Mozliwos$¢ oznaczania antybiotykow, dla ktorych nalezy okresli¢ celowos¢ podawania
po 2 lub 7 dobie. Podania takie, poza pogrubieniem musza by¢ oznaczone dodatkowo

lkolorem czerwonym i w pomocy kontekstowej musza posiada¢ opis w stylu: Jest to 3/8

doba podawania antybiotyku. Prosze sprawdzi¢ celowos¢ jego dalszego podawania.

116

Mechanizm tworzenia kart obserwacji umozliwiajacy: definiowanie typu pol, jakie
powinny by¢ dostepne w konkretnej kolumnie (liczbowe, tekstowe), rejestracje kart
opieki pielegniarskiej w ramach odpowiedniej kategorii dokumentacji medycznej
zdefiniowanej na oddziale,

117

Mechanizm kontroli kompletno$ci wprowadzonej dokumentacji medycznej pozwala
na definiowanie szablonéw wymagalnosci skladajacych si¢ z: nazwy szablonu,
poziomu weryfikacji (przyjecie do oddziatu, wypis z oddziatu, zgon), przypisanej akcji
(ostrzezenie, blokada), przypisania szablonu do oddziatow, okreslenie poziomu
wymagalnosci dla poszczegolnych dokumentow: wymagana ilo$¢, okres (pobyt,
hospitalizacja), czy wymagane utworzenie dokumentu, czy wymagany podpis
elektroniczny dla dokumentu.

118

Przegladanie wszystkich dokumentéw podpisanych elektroniczne w postaci osi czasu.

119

System posiada wbudowany mechanizm umozliwiajacy projektowanie formularzy
dokumentacji medycznej.

120

Mechanizm tworzenia formularzy dokumentacji medycznej umozliwia co najmniej:
okreslenie czy konkretny formularz jest monitorowany epidemiologicznie (w takim
wypadku kazdy formularz zarejestrowany u dowolnego pacjenta dostepny jest do
przegladu w module Zakazenia Szpitalne); kontrole poprawnosci pisowni w jezyku
polskim; definiowanie p6l wymagalnych; definiowanie pdl tekstowych edycyjnych (z
mozliwoscig formatowania tekstu); definiowanie pol tekstowych zestownikowanych
(z mozliwoscia samodzielnej rozbudowy stownikow przez uzytkownikow na etapie
wypetiania dokumentu); definiowanie pol liczbowych; definiowanie list
pojedynczego wyboru; definiowanie list wielokrotnego wyboru; definiowanie pdl z
datg; definiowanie nagtowka i stopki dokumentu; wstawianie do formularza
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elementow statych, pobieranych bezposrednio z bazy danych; import oraz eksport
gotowych formularzy.

121

System posiada mechanizm umozliwiajacy tworzenie grup dokumentoéw, w ramach
ktorych administrator definiuje dostgpne dla uzytkownikow formularze. Grupy
dokumentow pozwalajg na uporzadkowanie dokumentacji na oddziatach szpitala,
moga by¢ dowolnie nazywane na kazdym z oddziatéw, utozone w dowolnej kolejnosci
oraz zawiera¢ dowolne formularze dokumentacji medyczne;.

122

System posiada wbudowany mechanizm tworzenia tzw. formularzy obserwaciji.

123

System posiada wbudowany mechanizm tworzenia tzw. kart indywidualnej opieki
pielegniarskiej umozliwiajacy zdefiniowanie diagnozy, problemoéw oraz czynnoS$ci
pielegniarskich, wywiad 1 ocen¢ stanu pacjenta przy przyjeciu, ocen¢ wynikow
pielggnowania, obserwacji pielegniarskich, dobowg karte indywidualnej pielegnacji

124

Mechanizm tworzenia kart opieki pielegniarskiej umozliwia rejestracje dowolnej ilosci
kart opieki dla pobytu oraz dzienne i nocne oznaczanie realizacji czynno$ci
pielegniarskich, dzienng i nocng ocen¢ wynikéw pielegnowania.

125

System umozliwia tworzenie regut wymagalnos$ci w zakresie ilosci dokumentow: na
dzien, na hospitalizacj¢, na pobyt na oddziale, na pobyt na bloku.

126

System umozliwia tworzenie szablonow wymaganych dokumentéw na oddziat.

127

System umozliwia weryfikacj¢ regut szablonu kompletno$ci w sposéb reczny lub
automatyczny (np. przy wypisie).

128

System umozliwia przegladanie utworzonych dokumentéow, podpisanych
elektronicznie w uktadzie hierarchicznym.

129

System umozliwia przegladanie wszystkich utworzonych dokumentow podpisanych
elektronicznie (z podpisem lub bez).

130

System umozliwia przeglad historii podpisow - (wersji) dokumentu.

131

System umozliwia zapisanie dokumentu w postaci xml wraz z rejestrem zapisu.

132

System umozliwia tworzenie raportu z weryfikacji kompletnosci dokumentacji w
dowolnym momencie hospitalizacji.

133

Mechanizm tworzenia kart obserwacji umozliwia co najmniej: definiowanie kolumn
jakie powinny by¢ dostgpne w konkretnym dokumencie typu karta obserwacji,
definiowanie typu pol jakie powinny by¢ dostepne w konkretnej kolumnie (liczbowe,

[tekstowe), rejestracje kart opieki pielegniarskiej w ramach odpowiedniej kategorii

dokumentacji medycznej zdefiniowanej na oddziale (karta obserwacji wkiué
obwodowych, wktucia centralnego,

134

System umozliwia tworzenie kart i prowadzenie rejestru reanimacji.

135

System udostepnia mechanizm do tworzenia Karty Informacyjnej Lekarskiej oraz
Karty Informacyjnej Pielegniarskiej wraz z mozliwo$cig: wyboru szczegdtowych
informacji jakie maja si¢ znalez¢ na dokumencie; dynamicznego ustawiania kolejnos$ci
kategorii informacji jakie majg znalez¢ si¢ na dokumencie; zdefiniowania szablonu
wydruku dla kazdej kategorii informacji oddzielnie; zdefiniowania indywidualnych
szablonow kart informacyjnych dla oddzialéw; dodania odrgcznych notatek do kazdej
z kategorii informacji; definiowania wilasnych kategorii informacji jakie maja by¢
wyswietlane do wyboru, wystawienia zwolnienia lekarskiego (eZLA badz tradycyjne)
oraz recepty bezposrednio z okna przygotowania Karty Informacyjnej; przygotowania
epikryzy i zalecen przed opracowaniem Karty Informacyjnej; oznaczenia wydania
Karty Informacyjnej pacjentowi; utworzenia wlasnych kategorii informacji
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prezentowanych w Karcie Informacyjnej; utworzenia wlasnych zawartosci kategorii
informacji prezentowanych w Karcie Informacyjne;j.

136

System umozliwia tworzenie kart i prowadzenie Rejestru Zdarzen Niepozadanych.

137

Mozliwo$¢ wygenerowania w systemie raportow:

- pacjentow, ktérzy sg hospitalizowani kolejny raz z tego samego powodu w ciggu 30
dni

- pacjentow, ktorzy sa hospitalizowani powyzej zaplanowanego czasu hospitalizacji
(po wczesniejszym wprowadzeniu normy)

- zdarzen niepozadanych zgodnie z wpisanym katalogiem

- pacjentéw, ktorym odmoéwiono hospitalizacji (zgodnie z definicja odmowy
hospitalizacji) z uzasadnieniem przyczyn odmowy

- reanimacji

- ZgONOwW

Zlecenia lekarskie

138

Rejestrowanie zlecen na konsultacje: lekarskie, dietetyczne, psychologiczne.

139

Mechanizm tworzenia mieszanek zywieniowych o nazwie nadanej przez uzytkownika,
w zakresie: nazwa skladnika, ilo§¢ wymagana sktadnika, ilo$¢ aktualna, ilos¢ w
jednostce, zawartosc.

140

Okno rejestracji zlecenia na badanie laboratoryjne w oddziale szpitalnym prezentuje
grupy badan laboratoryjnych na liscie w ktorej: grupy badan wyswietlane sg w
kolejnosci ustalonej dla oddziatu, grupy badan oznaczone sg nazwami i kolorami
ustalonymi dla oddziatu, badania oraz ich kolejno$¢ w ramach grupy ustalona jest dla
oddziatu, dla kazdej z grup mozliwe jest okreslenie innego wzorca wydruku
skierowana

141

System udostepnia panel rejestracji 1 przegladu zlecen lekarskich i pielegniarskich,
umozliwiajacy rejestracj¢ oraz przeglad wynikow realizacji co najmniej nastgpujacych
rodzajow zlecen: zlecenia na badania laboratoryjne (w tym: analityka, mikrobiologia,
patomorfologia, serologia); zlecenia na badania diagnostyczne; zlecenia na leki;

|zlecenia na krew i preparaty krwiopochodne; zlecenia na transport medyczny; zlecenia

na zabiegi w gabinecie; zlecenia na konsultacje lekarska; zlecenia na konsultacje
dietetyczng; zlecenia dodatkowe wg stownika zdefiniowanego przez jednostke;
zlecenia na diete.

142

Kazdy rodzaj zlecenia oznaczony jest w widoku innym kolorem w zaleznosci od
indywidualnej konfiguracji uzytkownika.

143

Poszczegolne rodzaje zlecen dostepne sa na oddzielnych zaktadkach do ktérych dostep
ograniczony jest konkretnymi uprawnieniami uzytkownika.

144

Panel rejestracji i przegladu wynikéw zlecen udostepnia okno przegladu wszystkich
zlecen. Okno umozliwia: wyswietlenie wszystkich zlecen oddziatu lub konkretnego
pacjenta; wyswietlenie wybranych rodzajow zlecen (np. tylko zlecenia na leki);
wyswietlenie zlecen zarejestrowanych tylko przez wybranego pracownika;
wyswietlenie zlecen z konkretnego okresu czasu; wyswietlenie zlecen z konkretnym
statusem; posortowanie wyswietlanych zlecen wg daty zlecenia, daty planowanej
realizacji, pacjenta, pracownika.

145

Panel umozliwia zarejestrowanie wyniku badania wykonanego poza szpitalem.

146

W przypadku zlecen na lek widocznych w panelu system umozliwia co najmniej:
przeglad szczegotowej karty zlecenia; edycje lub usunigcie zlecenia; przeglad

wydanych lekéw w razie, gdy zlecenie na status zrealizowane.
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147

W przypadku zlecen na badania laboratoryjne lub diagnostyczne w panelu system
umozliwia co najmniej: przeglad szczegdlowej karty zlecenia; edycje lub usuniecie
zlecenia; przeglad wyniku w razie, gdy zlecenie ma status zrealizowane.

148

Indywidualny uzytkownik posiada mozliwo$¢ konfiguracji nastepujacych elementow
panelu: kolory wszystkich rodzajow zlecen; ilos¢ wyswietlanych kolumn; wiaczenie /
wylaczenie gradientu; wybdr typu okna: funkcje dostepne dla poszczegdlnych
rodzajow zlecen dostepne sg pod przyciskami tekstowymi lub graficznymi.

149

System udostepnia mechanizm rejestracji zlecen na badania laboratoryjne, ktory
umozliwia co najmniej: rejestracj¢, podpisanie elektroniczne oraz wydruk zlecenia na
badanie analityczne; rejestracj¢, podpisanie elektroniczne oraz wydruk zlecenia na
badanie mikrobiologiczne; rejestracje, podpisanie elektroniczne oraz wydruk zlecenia
na badanie patomorfologiczne; przeglad wynikow zleconych badan.

150

Okno rejestracji zlecenia na badanie laboratoryjne umozliwia zarejestrowanie: daty
rejestracji zlecenia z automatyczng podpowiedzig biezacej daty; daty planowanej
realizacji z automatyczng podpowiedzia biezacej daty oraz mozliwoscig
automatycznego ustawienia odpowiedniego wyprzedzenia czasowego; lekarza
kierujacego z automatycznym podpowiadaniem na podstawie zalogowanego
uzytkownika; uwag dla laboratorium; uwag dla pielegniarki pobierajacej materiat.
Okno umozliwia ukrycie w/w informacji.

151

System posiada mechanizm umozliwiajacy rejestracje przez oddziat zlecen na badania
laboratoryjne wykonywane poza placoéwka wraz z mozliwoscig wprowadzenia wyniku
badan bezposrednio na oddziale taki, ze: mozliwe jest wprowadzenie wynikéw dla
poszczegbdlnych parametréw wraz z okre§leniem norm; mozliwe jest wprowadzenie
wynikow badan mikrobiologicznych (antybiogram); mozliwe jest wigczenie wyniku
badania zewngtrznego zarejestrowanego recznie przez oddzial; wydruk dokumentacji
medycznej z zachowaniem spdjnosci 1 chronologii z wynikami badan otrzymanymi
elektronicznie z laboratorium szpitala; wyglad wydruku wynikéw badan na
dokumentach pacjenta (np. karta informacyjna) nie r6ézni si¢ niczym dla wynikow
wewngtrznych 1 zewnetrznych; mozliwe jest wiaczenie wyniku zewngtrznego badania
W sortowanie wynikow badan na wydrukach np. wg nazwy badania lub wg czasu jego
wykonania.

152

Jesli podzial badah na grupy odzwierciedla struktur¢ organizacyjng pracowni
laboratoryjnych — system automatyczne rozdzieli badania z r6znych grup zlecone przez
lekarza na jednym zleceniu i zarejestruje odrebne zlecenie dla kazdej z pracowni.

153

Lista grup badan laboratoryjnych w odrebnych zakladkach wyswietla: badania
najczgsciej zlecane przez oddzial; badania pozostate; pakiety badan laboratoryjnych
zdefiniowane dla oddziatu lub dla uzytkownika.

154

W oknie rejestracji zlecenia na badania laboratoryjne mozliwe jest zapisanie
zaznaczonych badan jako tzw. pakietu. System udostgpnia mozliwo$¢ tworzenia
pakietow uzytkownikow — takie pakiety widoczne sg tylko dla uzytkownika, ktory je
stworzyl — lub dla oddziatu — takie pakiety widoczne sg dla wszystkich uzytkownikow
przypisanych do oddziatu.

155

W oknie rejestracji zlecenia na badania laboratoryjne mozliwe jest wyszukanie
konkretnego badania wedlug ciggu znakow. Po wpisaniu ciggu znakéw w pole
wyszukiwania system odnajduje wszystkie nazwy badan speiajacych warunek
wyszukiwania 1 zaznacza je na licie. System wyswietla informacje o tym ile
odnaleziono badan spetiajacych warunki wyszukiwania.
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156

W oknie rejestracji zlecenia na badania laboratoryjne mozliwe jest wyszukanie badania
wedhug ciggu znakoéw. Po wpisaniu ciggu znakdéw w pole wyszukiwania system
odnajduje grupe badan, ktorej nazwa spetnia warunki wyszukiwania.

157

W oknie rejestracji zlecenia dostepny jest mechanizm wstrzymywania oraz
wznawiania zlecenia Wstrzymane zlecenia wyroznione sg na liscie zlecen innym
kolorem.

158

W oknie rejestracji zlecenia na badania laboratoryjne mozliwe jest skopiowanie
zlecenia na kolejne dni poprzez wskazanie ich w kalendarzu. Kalendarz posiada
oznaczenie sobot 1 niedziel oraz dni wolnych od pracy.

159

W razie wyboru funkcji powielenia zlecenia na kolejne dni system posiada mozliwos¢
konfiguracji, ktore decyduje o tym czy kilka badan zostanie zarejestrowanych jako
jedno zlecenie czy tez utworzonych zostanie oddzielne zlecenie dla kazdego dnia.

160

W oknie rejestracji zlecenia na badania laboratoryjne po wybraniu (zaznaczeniu)
zlecanych badan — system prezentuje je na odrgbnej liscie wraz z informacja o materiale
badanym oraz koszcie badania.

161

W razie gdy badanie moze by¢ wykonane tylko na jednym rodzaju materialu system
podpowiada materiatl automatycznie. Jesli badanie moze by¢ wykonane na réznych
rodzajach materialu system podpowiada automatycznie domys$lny materiat oraz
umozliwia jego zmiang. Jesli dla badania nie okreslono rodzaju materiatu na ktérym
ma zosta¢ wykonane — system uniemozliwia zapisanie zlecenia.

162

System umozliwia tzw. dozlecanie nowego badana do istniejacej i pobranej wczesniej
od pacjenta probki. W takim wypadku informacja o tym, ze jest to badanie dozlecanie
prezentowana jest na tej samej liScie na ktorej] wyswietlany jest rodzaj materiatu
badanego.

163

System udostgpnia co najmniej nastgpujace mozliwosci analizy wynikéw badan
laboratoryjnych analitycznych i mikrobiologicznych: przeglad tabelaryczny wraz z
mozliwos$cig utworzenia wykresu wartosci parametrow; przeglad tekstowy; przeglad
pojedynczych badan w postaci tabelarycznej z automatycznym utworzeniem wykresu
warto$ci parametrow; roboczy przeglad zleceh wraz ze szczegétowymi informacjami
o statusie zlecenia, statusie kazdego badania w ramach zlecenia oraz wynikami.

164

Przeglad tabelaryczny wynikow badan udostgpnia widok co najmniej w zakresie:
nazwa badania; nazwa parametru; jednostka; norma; data i godzina wykonania badania
lub data wykonania badania; wynik badania; mozliwo$¢ grupowania wg daty zlecenia
lub wg daty wykonania.

165]

Przeglad tabelaryczny wynikow badan umozliwia co najmniej: wyswietlanie wynikow
poszczegbdlnych parametrow pogrupowanych wg nazw badan; wyswietlanie wynikéw
poszczego6lnych parametréw pogrupowanych wg konfiguracji systemu (tzw. grupy
parametrow); wyswietlanie wynikow badan z aktualnego pobytu na oddziale, z
aktualnej hospitalizacji oraz archiwalnych wynikéw badan; wyswietlanie wynikow z
zadanego okresu czasu; wyswietlanie wynikow badan zleconych przez konkretnego
lekarza zlecajacego; wysSwietlanie wynikow badan wykonanych w konkretnej
pracowni; wyswietlanie wynikéw badan wybranych grup parametrow; wyswietlanie
wynikow badan tylko wchodzacych w sktad konkretnych pakietow; wyswietlanie
wynikéw badan od najstarszych do najnowszych; wyswietlanie wynikéw badan od
najnowszych do najstarszych; wyswietlanie wynikoéw badan wraz z data wykonania;
wyswietlanie wynikow badan wraz z datg pobrania materiatu; wy$wietlanie wynikow
badan wraz z datg i godzing.
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166

Przeglad tabelaryczny wynikow badan udostepnia dla kazdego wybranego przez
uzytkownika wyniku badania przeglad wyniku w postaci klasycznej, tekstowe;.

167

Przeglad tabelaryczny wynikéw badan posiada oznaczenia graficzne uwag
dotaczonych do wyniku badania lub tez dodatkowych informacji, ktére nie mieszcza
si¢ w komorce tabeli.

168

Wyniki badan znajdujacych si¢ poza norma oznaczone s3 w tabelce kolorem
czerwonym oraz przy pomocy symbolu graficznego: odrgbnego dla wartosci
parametrow ponad norme; odrebnego dla wartosci parametrow ponizej normy.

169

Przeglad tekstowy wynikow badan udostgpnia widok w zakresie: nazwa badania;
wynik; jednostka; norma; opis; data pobrania materialu; nazwa pobranego materiatu;
lekarz zlecajacy badanie; data wykonania badania.

170

Przeglad tekstowy wynikow badan umozliwia: wyswietlanie wynikéw z zadanego
okresu czasu; wyswietlanie wynikéw badan zleconych przez konkretnego lekarza
zlecajacego; wyswietlanie wynikow badan wykonanych w konkretnej pracowni;
wyswietlanie wynikow badan wybranych grup parametréow; wyswietlanie wynikow
badan tylko chodzacych w sktad konkretnych pakietow; wyswietlanie wynikow badan
od najstarszych do najnowszych; wyswietlanie wynikéw badan od najnowszych do
najstarszych; wyswietlanie wynikow badan wraz z data wykonania; wyswietlanie
wynikow badan wraz z datg pobrania materiatu; wyswietlanie wynikow badan wraz z
datg i godzina.

171

Przeglad tabelaryczny pojedynczych badan udostepnia widok w zakresie: liste nazw
badan oznaczonych kolorem zgodnym z grupg w ktorej badanie si¢ znajduje;
tabelaryczng prezentacj¢ wynikow badan w zakresie zgodnym z przegladem
tabelarycznym opisanym powyze;j.

172

Przeglad tabelaryczny pojedynczych badan umozliwia: wysSwietlanie wynikow z
zadanego okresu czasu; wyswietlanie wynikow badan zleconych przez konkretnego
lekarza zlecajacego; wysSwietlanie wynikow badan z aktualnego pobytu na oddziale, z
aktualnej hospitalizacji oraz archiwalnych wynikéw badan.

173

System umozliwia automatyczne zarejestrowanie procedury ICD9 na podstawie
zrealizowanego badania laboratoryjnego po uprzednim skonfigurowaniu takich
powigzan.

174]

System umozliwia zlecanie badan laboratoryjnych dla grupy pacjentow .

175]

Okno grupowej rejestracji zlecen na badania laboratoryjne umozliwia: wy$wietlenie w
postaci tabeli listy badan oraz listy pacjentow; wyswietlenie tylko pacjentow
posiadajacych pobyty otwarte na oddziale; wyswietlenie tylko badan z konkretnych
grup; wyswietlenie tylko konkretnego badania; zarejestrowanie zlecenia na badania.

176

Roboczy przeglad listy zlecen udostepnia widok: listy zlecen na badania laboratoryjne
zarejestrowane dla pacjenta z minimalnym zakresem danych: data zlecenia, data
planowanego wykonania, data wykonania, lekarz zlecajacy, status zlecenia, status
zlecenia HL7 (jesli dotyczy); listy badan zleconych w ramach kazdego zlecenia z
minimalnym zakresem danych: skrot badania, nazwa badania, data wykonania badania,
status, ustuga ICD9; listy wynikow kazdego z badan z minimalnym zakresem: nazwa
parametru, wynik, norma, opis.

177

System pozwala na rejestrowanie 8- i 10-znakowych kodoéw kreskowych zlecen do
laboratoridow zewnetrznych.

178

System pozwala na rejestrowanie 12-cyfrowych kodoéw kreskowych zlecen
wewnetrznych do systemu laboratoryjnego.
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179

System umozliwia takg konfiguracje stownika badan, aby zlecenia na badania dla
ktorych czas oczekiwania na wyniki moze by¢ dluzszy — nie byty usuwane z systemu
w wypadku $mierci lub wypisu pacjenta.

180

System udostepnia okno dla pielegniarek, pozwalajace na obstuge zlecen na badania

{laboratoryjne.

181

Okno obstugi zlecen na badania laboratoryjne prezentuje liste zlecen w zakresie: tryb
zlecenia (cito / zwykte); data zarejestrowania zlecenia; nazwisko 1 imi¢ pacjenta; data
planowanej realizacji; status zlecenia; kod kreskowy; oddziat kierujacy. W szczegotach
zlecen: nazwa badania; materiat na ktérym wykonane ma by¢ badanie; pobierajacy;
data pobrania.

182

Okno obstugi zlecen na badania laboratoryjne wyswietla uwagi dla pielegniarki
pobierajacej material, zarejestrowane przez lekarza zlecajacego badanie.

183

Okno obstugi zlecen na badania laboratoryjne umozliwia: przypisanie kodu zlecenia;
usuni¢cie kodu zlecenia; przypisanie kodow probek; przypisanie kodow probek i
automatyczne wygenerowanie kodu zlecenia; scalenie 1 powielenie probek;
przenoszenie badan pomigdzy probkami na zasadzie drag & drop; automatyczne
uzupehnienie daty pobrania oraz osoby pobierajagcej w momencie sczytania kodow
probek; zmiang materialu na ktorym wykonane ma by¢ badanie; szybkie
przelogowanie osoby pracujagcej w oknie; zatwierdzenie okodowanych zlecen;
wydrukowanie listy materialow pobranych od pacjentow.

184

Okno obstugi zlecen prezentuje liste probek w postaci rozwijanego drzewka na ktorego
poszczegolnych gateziach wyswietlane sg nazwy badan do wykonania na probkach.

185

Okno obstugi zlecen na badania laboratoryjne udostepnia zakres filtrow: pacjent; data
planowanego wykonania badania; oddziat kierujacy; odcinek kierujacy (jesli dotyczy);
kierunek badana; status zlecenia; tryb zlecenia; wyswietlaj uwagi dla pielggniarki.

186

Okno obstugi zlecen na badania laboratoryjne zapewnia mechanizm kontroli
poprawnosci rejestracji probek w zakresie: kontroli zgodnosci kodu zlecenia 1 kodow
probek w przypadku tego samego zlecenia; kontroli wprowadzenia kodow probek dla
wszystkich zarejestrowanych probek (chyba, ze w konfiguracji oznaczono iz jest
mozliwe przekazanie do laboratorium zlecenia bez wszystkich okodowanych
materiatow); kontroli ponownego uzycia zarejestrowanego wczesniej kodu.

187

System umozliwia takg konfiguracje, aby do kazdego rodzaju probki mozliwe byto
przypisanie materialu badanego oraz materiatdw medycznych i1 towarow, ktore
rozchodowane powinny by¢ z magazynu przy zatwierdzeniu realizacji zlecenia.

188

System posiada mozliwo$¢ zdefiniowania domys$lnego trybu cito dla zlecen
rejestrowanych na konkretnych oddziatach

189

System udostepnia mechanizm rejestracji zlecen na badania diagnostyczne, ktory
umozliwia zarejestrowanie, podpisanie elektroniczne oraz wydruk skierowania na
badanie diagnostyczne do systemu RIS.

190

Okno rejestracji zlecenia na badanie diagnostyczne umozliwia zarejestrowanie: daty
zlecenia; daty planowanej realizacji; trybu (cito / zwykly); miejsce wykonania badania
(przytdézkowe, pracownia); badanie z opisem lub bez; pracownia; ustuga; dodatkowe
uwagi; automatyczne pobranie wynikow badan laboratoryjnych do zlecenia.

191

System automatycznie podpowiada pracowni¢ jesli ustuga wybrana zostata jako

|pierwsza, a wykonywana jest tylko w jednej pracowni.

192]

System posiada mozliwos¢ konfiguracji oddzielnego formularza i wydruku zgody
pacjenta dla kazdej uslugi zlecanej jako badanie diagnostyczne. W przypadku
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wykorzystania takiej konfiguracji lista uslug mozliwych do zlecenia zawiera takze
informacj¢ o niezbg¢dnej zgodzie 1 mozliwos¢ wypehienia jej i wydrukowania
bezposrednio w oknie zlecenia.

193]

System umozliwia zarejestrowanie wielu ustug laboratoryjnych na jednym zleceniu.

194

System umozliwia automatyczng rejestracje procedury ICD na podstawie
zrealizowanego badania diagnostycznego po uprzednim zdefiniowaniu takiego
powigzania.

195

System umozliwia wprowadzenie dodatkowego opisu wyniku badania
diagnostycznego niezaleznie od opisu przekazanego z systemu RIS. W takim wypadku
opis badania otrzymany z systemu RIS takze jest dostgpny w systemie.

196

System posiada mozliwo$¢ archiwizacji kolejnych wersji opisu badania przekazanego
z systemu RIS (np. w sytuacji kiedy w pierwszej kolejnosci do systemu HIS
przekazywany jest sam obraz, a dopiero w drugiej kolejnosci jego opis).

197

Okno przegladu wynikow badan diagnostycznych udostepnia nastepujace informacije:
data zlecenia; data wykonania badania; lekarz zlecajacy; pracownia wykonujaca; status
zlecenia; nazwa ustugi; opis wyniku; link do zdjgcia w postaci DICOM (o ile
przekazany z systemu RIS); link do zdjecia w postaci JGP (o ile przekazany z systemu
RIS).

198

System udostgpnia robocza liste zarejestrowanych zlecen. Roboczy przeglad listy
zlecen udostepnia widok: liste zlecen na badania diagnostyczne zarejestrowane dla
pacjenta z minimalnym zakresem danych: data zlecenia, data planowanego wykonania,
lekarz zlecajacy, status zlecenia, status zlecenia HL7 (jesli dotyczy), czy
zarchiwizowany; list¢ badan zleconych w ramach kazdego zlecenia z minimalnym
zakresem danych: skrot badania, nazwa badania, data wykonania badania, usluga
ICDY; tres¢ wyniku badania.

199

System udostepnia mechanizm rejestracji wynikow badan wykonanych poza
systemem. Mechanizm umozliwia zarejestrowanie co najmniej: nazwy badania; data
wykonania badania; informacj¢ czy badanie zostalo wykonane w szpitalu czy poza
nim; opis wyniku z mozliwoscig skorzystania ze stownika.

200

System umozliwia oddzielng rejestracje wynikéw badan diagnostycznych 1
laboratoryjnych.

201

System udostepnia zbiorczy widok wszystkich wynikéw badan laboratoryjnych
pacjentow oddzialu w nastepujacym zakresie: data i godzina wykonania badania;
nazwisko 1 imi¢ pacjenta; oddziat kierujacy na badanie; sala; nazwa badania; parametr;
norma; wynik.

202

Zbiorczy widok wszystkich wynikéw badan laboratoryjnych pacjentow oddziatu
udostepnia nastepujacy zakres filtrow: lekarz prowadzacy; lekarz zlecajacy; data
zlecenia od — do; grupa badan; pacjent; odcinek; sala.

203

W zakresie rejestracji oraz realizacji zlecen na leki system wspolpracuje z systemem
magazynowym apteczki oddzialowe;.

204

System umozliwia zdefiniowanie magazynow oddziatowych oraz odcinkowych.

205

System umozliwia zdefiniowanie wielu magazynow dla jednego oddziatu lub odcinka.

206

Okno rejestracji zlecenia na lek pozwala na zarejestrowanie: nazwa zlecanego leku;
sposob dawkowania: dzienne, godzinowe, opisowe, dorazne, wlew ciagly; sposob
podawania (rodzaj i ilo$¢ rozpuszczalnika, czas podania, szybko$¢ wlewu, droga
podania); jednostka podania; uwagi do podania; rozpoznanie; czy lek spoza apteczki
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oddzialowej;  terapia celowana, empiryczna, profilaktyka okolo zabiegowa,
profilaktyka medyczna; czy zlecenie zwykte czy cito; mozliwo$¢ powigzania zlecenia
z antybiogramem; uwagi zlecajacego.

207

Okno rejestracji zlecenia na lek po wybraniu konkretnego leku prezentuje: postac leku;
dawke; opakowanie; mozliwe sposoby podania; mozliwe jednostki rozchodu oraz
umozliwia dostep do nastgpujacych rozszerzonych informacji o leku: nazwa handlowa;
nazwa mi¢dzynarodowa; posta¢, dawka, opakowanie; ilos¢ w opakowaniu, ilo§¢ w
jednostce; kategoria przechowywania; miejsce przygotowania; - czas trwania terapii;
przerwa; dawkowane jednorazowe; dawkowanie dobowe; podzielnos$¢; czas
przechowywania; poziom uprawnien niezbedny do zlecenia leku; dopuszczalne
sposoby podawania; czy lek jest: trucizng, lekiem silnie dziatajacym, lekiem bardzo
silnie dziatajacym, narkotykiem, psychotropem, prekursorem, lekiem silnie
uposledzajagcym, lekiem uposledzajacym, pochodzi z importu docelowego, lekiem z
receptariusza.

208

Okno rejestracji zlecenia na lek w trybie wlewu dozylnego pozwala na zarejestrowane
dodatkowo:; data rozpoczgcia wlewu; ilos¢; jednostka; status.

209

System umozliwia rejestracj¢ zlecen wg nazw mig¢dzynarodowych lekow: lekarz
wskazuje jedynie nazwe substancji czynnej, natomiast powigzanie zlecenia z
konkretnym lekiem (opakowaniem leku) nastgpuje podczas realizacji zlecenia i
wydawania towaru z magazynu.

210

System umozliwia uzytkownikowi przetaczenie si¢ ze zlecania wg nazw
migdzynarodowych lekow na zlecanie wg nazw handlowych na biezaco w trakcie pracy
bez konieczno$ci zmiany konfiguracji aplikacji.

211

System umozliwia uzytkownikowi przegladnigcie informacji nt. tego jakie nazwy
handlowe lekow odpowiadaja nazwom migdzynarodowym bez konieczno$ci zmiany
konfiguracji aplikacji.

212

System udostgpnia mozliwos¢ zbudowania stownika lekéw ztozonych w nastgpujacym
zakresie: nazwa leku; jednostka; sktadniki leku: nazwa, posta¢, dawka, ilos¢, jednostka.

213

Lista lekow dostepnych do zlecenia zawiera co najmniej nastepujace informacje:
nazwa leku; posta¢; dawka; opakowanie; poziom uprawnien niezbgdny do zlecenia
leku.

214

Poszczegolne kolumny zawierajace informacje o ilosciach wiaczane sg oddzielnymi
opcjami.

215

System umozliwia zastosowanie zaawansowanego wyszukiwania w ktorym
wprowadzenie do systemu nazwy mi¢dzynarodowej leku powoduje odszukanie
wszystkich nazw handlowych lekéw, ktorych nazwa miedzynarodowa odpowiada
ciggowi znakdéw wpisywanemu w wyszukiwaniu.

216

System umozliwia kontrol¢ tzw. najmniejszej podzielnosci leku na podstawie definicji
karty towaru w systemie magazynowym. Kontrola taka powoduje brak mozliwosci
zlecenia leku w dawce mniejszej niz okreslona na karcie towaru.

217

System posiada mozliwos¢ rejestracji tzw. zlecen stalych. Zlecenia zarejestrowane w
taki sposob majg caty czas status zlecenia aktywnego az do momentu jego zamkniecia.

218

System posiada funkcjonalno$¢ rejestrowania tzw. zlecen ciaglych, a wigc
obowigzujacych od momentu rejestracji az do momentu zamknig¢cia przez
uprawnionego do tego uzytkownika. Zlecenia ciagle prezentowane sa w elektronicznej
karcie zlecen na leki przy pomocy odrebnych symboli graficznych 1 sg wyraznie
wyrdznione wsrdd pozostatych zlecen.
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219

System posiada funkcje usprawniajace rejestracje zlecen na leki w tym: mozliwos¢
kopiowania zlecen na kolejne dni na zasadzie drag & drop pojedynczo lub dla catego
dnia; mozliwo$¢ powielenia zlecen zarejestrowanych dla konkretnego pacjenta na
innych pacjentéw; mozliwos¢ grupowego kontynuowania zlecen na kolejne dni dla
kazdego oddzialu; mozliwo$¢ zarejestrowania zlecenia z czasem trwania od — do;
mozliwos¢ zarejestrowana schematu terapeutycznego, sktadajacego sie¢ z kompletu
lekéw; mozliwo$¢ kopiowania lekow z poprzedniego pobytu pacjenta na oddziale.

220

System blokuje mozliwos$¢ zlecenia dowolnego leku z ogolnodostgpnej bazy lekow i
srodkow medycznych dopuszczonych do sprzedazy na terenie Polski za wyjatkiem
rejestracji lekow spoza apteczki oddziatowe;.

221

System automatycznie zamyka zlecenia na leki w momencie zamknigcia ksiegi
oddziatowe;j.

222

System udostepnia widok listy zamiennikéw dla kazdego leku.

223

System udostepnia widok indywidualnej karty zlecen lekowych w ktorej prezentowany
jest nastepujacy minimalny zakres informacji:; nazwa leku; posta¢ leku; jednostka;
ilo$¢ i rodzaj rozpuszczalnika; kolejne dni podawania leku w podziale na pory: rano,
potudnie, popotudnie, wieczor, noc; status zlecenia (nowe, w trakcie realizacji,
zrealizowane, odrzucone, wycofane); zlecenia stale wyrdznione przy pomocy
odrebnych symboli graficznych

224

Indywidualna karta zlecen lekowych podzielona jest na nast¢pujace czesci: zlecenia
stale; zlecenia dorazne; wlewy ciagle; zywienie pozajelitowe; leczenie
chemioterapeutyczne. Oznacza to ze powyzsze rodzaje zlecen prezentowane sg na
karcie oddzielnie.

225

Terapia antybiotykowa prezentowana jest w elektronicznej karcie zlecen kolorem
innym niz pozostate zlecenia na leki wraz z informacja o tym, ktory dzien stosowana
jest antybiotykoterapia. Kolor czcionki jest konfigurowany indywidualnie przez
uzytkownika. Widoczno$¢ kolumny z informacja o dniu terapii jest konfigurowalna.
Informacja o stosowanej antybiotykoterapii wyswietlana jest takze w oknie rejestracji
obserwacji lekarskich 1 pielggniarskich.

226

Indywidualna karta zlecen lekowych umozliwia takze przeglad wszystkich lekow
wydanych na pacjenta bezposrednio z systemu magazynowego z pomini¢ciem systemu
rejestracji zlecen w nastepujacym minimalnym zakresie: oddziatl; data wydania; numer
dokumentu wydania; nazwa wydawanego towaru; ilo$¢; jednostka; koszt netto; koszt
brutto.

227

System umozliwia wydruk indywidualnej karty zlecen lekowych oraz indywidualne;j
karty roznicowej w ktorej zawarte sg tylko zmiany w zleceniach dokonane od czasu
ostatniego wydruku karty zlecen.

228

System umozliwia podglad na jednym ekranie zleconych lekéw oraz wynikéw badan

|diagnostycznych i laboratoryjnych.

229

System umozliwia wystawienie recept pacjentowi w tym samym oknie w ktérym
rejestrowane sg zlecenia na leki.

230

Funkcja wystawiania recept umozliwia przeglad wszystkich recept wystawionych
pacjentowi podczas poprzednich pobytow oraz wystawienie a ich podstawie recepty
dla biezacego (otwartego) pobytu pacjenta.

231]

Funkcja wystawiania recept umozliwia wystawienie recepty na podstawie biezacych

zlecen na leki otwartych dla pacjenta.
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232

System udostepnia tzw. mechanizm rejestracji wnioskéw, ktory moze zostad
powigzany ze zleceniami na leki

233

Mechanizm rejestracji wnioskéw umozliwia co najmniej:; zdefiniowanie (w oparciu o
mechanizm formularzy dokumentacji medycznej) dokumentéw wnioskéw (Nnp.
wniosek o zakup drogiego leku); dla kazdego wniosku zdefiniowanie S$ciezki
decyzyjnej co do stanowisk lub osob, ktore musza zaakceptowaé dokument. Sciezka
decyzyjna dokumentu prezentowana jest w postaci graficznej; przypisanie dokumentu
do konkretnych lekow / grupy lekow, ktorych zlecenie uwarunkowane powinno by¢
akceptacja wniosku; okreslenie czy ztozenie wniosku wymagane bedzie dla kazdego
czy tylko dla pierwszego podania leku pacjentowi.

234

Mechanizm rejestracji wnioskow umozliwia uzytkownikowi: wySwietlenie listy
wnioskéw ztozonych przez siebie; wyswietlenie listy wnioskow akceptowanych przez
siebie; procent realizacji kazdego z wnioskow prezentowany w postaci graficznej; lista
wnioskOw zawiera co najmniej: date zarejestrowania wniosku, numer wniosku, nazwe
wniosku, procent jego realizacji, nazwisko i imi¢ wnioskodawcy; przeglad szczegdtow
dokumentu wniosku; wprowadzenie dodatkowej tresci w dokumencie; dotaczenie
zatgcznikow; akceptacje lub odrzucenie wniosku; zarejestrowanie nowego wniosku.

235

Jesli do podania pacjentowi konkretnego leku niezbedna jest akceptacja konkretnego
whniosku — zlecenie zostaje zapisane w systemie HIS, natomiast nie jest przekazywane
do realizacji do momentu zatwierdzenia wniosku.

236

System umozliwia wys$wietlenie informacji 0 interakcjach automatycznie przy
zapisywaniu zlecenia lub na zadanie uzytkownika przy pomocy oddzielnej funkcji.

237

System wspolpracuje z systemem magazynowym w zakresie poziomOéw uprawnien
uzytkownikéw niezbgdnych do zlecania konkretnych lekdw.

238

System umozliwia zablokowanie mozliwosci zlecania konkretnych lekow
uzytkownikom, ktorzy nie posiadajg stosownych uprawnien zgodnie z poziomem
uprawnien okreslonym na karcie towaru w magazynie aptecznym.

239

System umozliwia rejestracj¢ zlecen na leki recepturowe.

240

System umozliwia rejestracj¢ zlecen w ramach tzw. doby zleceniowe;.

241

System umozliwia rejestracje¢ zlecen na leki ztozone z mozliwos$cig biezacej edycji
poszczegolnych sktadnikéw leku na potrzeby konkretnego zlecenia i bez ingerencji w
definicj¢ leku ztozonego

242

Zlecenie na lek przekazywane jest do realizacji do systemu apteczki oddzialowe;.

243

System udostepnia zbiorczy rejestr zlecen na leki dla pacjentoéw oddziatu.

244

Rejestr zlecen na leki udostepnia nastepujgcy minimalny zakres danych: nazwisko 1
imi¢ pacjenta; numer w ksiedze oddzialowej; data zlecenia; nazwa leku; nazwa

[rozpuszczalnika; dawkowanie; jednostka; sposob podania; zlecajacy; status zlecenia;

czy zlecenie dorazne; czy zlecenie cito; czy lek spoza apteczki oddziatowe;.

245

Rejestr zlecen na leki udostgpnia nast¢pujacy zakres filtrow: data zlecenia od — do;
zlecajacy; pacjent; pobyt; lek; sala.

246

System udostepnia rejestr zlecen na wlewy ciagte.

247

Rejestr zlecen na wlewy ciagle udostepnia nastgpujacy minimalny zakres informacji:
pacjent; sala; data rozpoczgcia; 1lo$¢; jednostka; rozpuszczalnik; status.

248

System udost¢gpnia mechanizm umozliwiajacy wystawianie recept. Mechanizm

wystawiania recept udostgpnia co najmniej nastgpujace funkcje:; mozliwos¢
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wystawienia recepty Rp zgodnie z obowigzujagcym wzorem; mozliwo$¢ wystawienia
recepty Rpw zgodnie z obowigzujagcym wzorem; mozliwos¢ wystawienia kilku recept
zdefiniowanych wczesniej jako pakiet; mozliwos¢ wyboru zapisywanego leku z
ogolnopolskiej bazy lekéw 1 srodkow medycznych dopuszczonych do sprzedazy na
terenie Polski wraz z automatycznym okre§leniem poziomu refundacji; mozliwosé
zastosowania stownika uzytkownika najczesciej zapisywanych przez niego lekow;
mozliwo$¢ automatycznego pobrania to zawartosci recepty lekow ktore pacjent
przyjmowat podczas ostatniego dnia pobytu na oddziale.

249

System umozliwia rejestracje zlecen na zywienie dojelitowe.

250

Mozliwa jest taka konfiguracja systemu, aby zlecenia na zywienie dojelitowe
wyswietlane bylo w indywidualnej karcie zlecen na leki lub w indywidualnej karcie
zlecen na diete.

251

W zakresie rejestracji zlecen na zywienie dojelitowe system wspolpracuje z systemem
magazynowym lub umozliwia samodzielne definiowanie sktadnikéw mieszanek
zywieniowych 1 ich rejestracje¢ na podstawie skladnikéw dostepnych w systemie
magazynowym. Z tak zdefiniowanych elementéw system umozliwia utworzenie
mieszanki o dowolnej nazwie, ktora w dalszej kolejnosci zlecana jest pacjentom.
System zapewnia dla zlecen na zywienie pozajelitowe funkcjonalno$¢ analogiczng do
funkcjonalnosci zlecen na leki.

252

System udostepnia uniwersalny mechanizm rejestracji zlecen dodatkowych lekarskich
i pielegniarskich. Jako zlecenie dodatkowe rozumie¢ nalezy zlecenie o dowolnej tresci.
W zakresie rejestracji oraz realizacji zlecen dodatkowych system wspotpracuje z
systemem magazynowym.

253

Mechanizm rejestracji zlecen dodatkowych umozliwia zarejestrowanie nastepujacych
informacji o zleceniu: tres¢ zlecenia; odpowiadajaca procedura ICD9; typ zlecenia
(lekarskie, pielegniarskie); zlecajacy; wykonujacy; data realizacji; sposob realizacji:
dzienne lub godzinowe; podpisanie elektroniczne zlecenia; wydruk karty zlecen.

254

Okno prezentacji zlecen dodatkowych prezentuje nastepujacy zakres danych: tresé
zlecenia; odpowiadajaca procedura ICD9Y; kolejne dni realizacji zlecenia w podziale na
pory: rano, potudnie, popotudnie, wieczor, noc); status zlecenia (nowe, w trakcie
realizacji, zrealizowane, odrzucone, wycofane).

255

Mechanizm konfiguracji zlecen dodatkowych (tresci zlecen) pozwala na okreslenie dla
kazdego zlecenia nastgpujacego zakresu danych: tre§¢ zlecenia; skrot; typ zlecenia
(lekarskie, pielggniarskie); odpowiadajgca ustuga ICD9; sposédb realizacji (dzienne,
godzinowe) wraz z domys$lnym okresleniem por realizacji; uwagi dodatkowe.

256

System udostepnia grupowy mechanizm realizacji zlecen dodatkowych. Mechanizm
prezentuje zlecenia dodatkowe z oddziatu w formie listy, zawierajacej nastepujace
informacje: typ zlecenia (lekarskie, pielegniarskie); zlecajacy; nazwisko 1 imig
pacjenta; numer ksiggi oddzialowej pacjenta; planowana data realizacji; godzina
realizacji; tres$¢ zlecenia; odpowiadajgca procedura ICD?9.

257

Lista zlecen dodatkowych udostepnia nastepujacy zakres filtréw: data poczatkowa
zlecenia; data koncowa zlecenia; data realizacji; typ zlecenia; status zlecenia; pacjent;
zlecajacy; wykonujacy; tres¢ zlecenia; ustuga 1CD9.

258

Mechanizm umozliwia oznaczenie realizacji zlecenia 1 rejestracje nastepujacych
informacji o realizacji zlecenia: data realizacji; godzina realizacji; pracownik
wykonujacy; ilo§¢ wykonana; opis; hurtowg realizacje wielu zlecen; cofnigcie
realizacji zlecenia; dodanie formularza opisujacego szczegéty realizacji zlecenia.
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259

System udostepnia mechanizm rejestracji zlecen na krew i preparaty krwiopochodne.
W zakresie rejestracji zlecen system wspotpracuje z systemem magazynowym.

260

Mechanizm rejestracji zlecen na krew i preparaty krwiopochodne umozliwia
zarejestrowanie nastepujacego zakresu informacji: grupa krwi pacjenta; przeciwciata
odpornosciowe; rozpoznanie pacjenta; pracownik zlecajacy; data i godzina zlecenia;
fenotyp; wskaznik do transfuzji; typ biorcy; data ostatniego przetoczenia; czy pacjent
po przeszczepie (jesli tak — data przeszczepu 1 krew dawcy narzadu); wzrost 1 waga
pacjenta (wraz z mozliwoscig zapisania do listy pomiarow parametrow); preparat krwi:
grupa krwi preparatu, nazwa preparatu, produkt, ilos¢ zlecana, ilos¢ zamawiana, ustugi
dodatkowe na produkcie, uwagi; czy skierowanie na krew do pilnej transfuzji;
podpisanie zlecenia elektronicznie; przekazanie zlecenia do systemu magazynowego.

261

Okno prezentacji zlecen na krew i preparaty krwiopochodne prezentuje nastepujacy
zakres informacji: nazwisko i imi¢ pacjenta; nazwe preparatu krwi; grupa preparatu
krwi; rozpoznanie; wskaznik do transfuzji; pracownik zamawiajacy; data zamowienia;
czy zamoOwienie pilne; status; czy wpisano do ksiegi transfuzji; czy zlecenie podpisane
elektronicznie; wydruk zapotrzebowania na krew.

262

Okno prezentacji zlecen na krew udostepnia nastepujacy zakres filtréw: rozpoznanie;
wskazanie do transfuzji; pracownik zamawiajacy; preparat; ustuga; data zlecenia od —
do; status zlecenia.

263

System umozliwia bezposrednio z listy zlecen zarejestrowanie wpisu w ksiedze
transfuzji.

264

System umozliwia prowadzenie ksiegi transfuzji zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

265

Z poziomu rejestracji wpisu do ksiggi transfuzji system umozliwia zaczytanie wynik
zgodnosci proby krzyzowe;.

266

Mechanizm umozliwia taka konfiguracje, aby zarejestrowanie zlecenia na przetoczenie
krwi lub preparatu krwiopochodnego skutkowato automatyczng rejestracjg zlecenia na
badanie proby krzyzowej.

267

System udostgpnia mechanizm zatwierdzania zleceh na przetoczenie krwi lub
preparatu krwiopochodnego przed jego przekazaniem do systemu magazynowego.

268

System umozliwia zapisanie na Xkartotece pacjenta informacji o wykonanych
przeszczepach tak, aby mogly one by¢ automatycznie wypetniane podczas rejestracji
zlecenia na krew.

269

System umozliwia rejestracj¢ nastgpujacego zakresu informacji dla kazdego zlecenia:
lekarz zlecajacy; data zlecenia; data preferowanej realizacji zlecenia; tryb zlecenia
(cito, zwykle); uwagi; rozpoznanie zasadnicze 1 rozpoznania wspoOlistniejace;
podpisanie elektroniczne zlecenia; wydruk zlecenia; wydruk wyniku konsultacji.

270

Okno przegladu zlecen na konsultacje prezentuje nastgpujacy zakres danych: data i
godzina zlecenia; tryb konsultacji; status; rozpoznanie; oddzial kierujacy; pracownik
konsultujacy; oddzial konsultujacy; rodzaj konsultacji; czy zlecenie podpisane
elektronicznie.

271

Okno przegladu zlecen na konsultacje udostepnia nastepujacy zakres filtrow: data
zlecenia, proponowana data realizacji, zatwierdzona data realizacji od — do; tryb
zlecenia; status zlecenia; typ zlecenia; pracownik konsultujacy; oddziat.

272

System umozliwia taka konfiguracj¢, aby realizacja zlecenia na konsultacj¢
powodowata automatyczne zarejestrowanie w historii choroby odpowiadajacej
procedury 1CD9.
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273

System udostepnia rejestr zlecen na konsultacje przekazanych do oddziatu.

274

Rejestr zlecen na konsultacje prezentuje nastepujacy zakres informacji: data zlecenia;
tryb konsultacji; status zlecenia; rozpoznanie; pacjent; oddziat kierujacy; oddziat
konsultujacy; pracownik konsultujacy; jednostka konsultujaca; rodzaj konsultacji; czy
zlecenie podpisane elektronicznie.

275

Rejestr zlecen na konsultacje umozliwia realizacje zleconej konsultacji. Wynik
konsultacji dopisywany jest automatycznie do historii choroby pacjenta i jest dostepny
w jego dokumentacji.

276

System udostepnia jedno okno prezentacji wszystkich wyzej wymienionych rodzajow
zlecen na zabiegi dla pacjenta wraz z prezentacja wynikow ich realizacji. Poszczegolne
rodzaje zabiegdbw wyrozniane sg na liScie w sposob graficzny.

277

System udostgpnia mozliwos$¢ zarejestrowania zlecenia na zabiegi rehabilitacyjne do
gabinetu rehabilitacyjnego. Zlecenie przejmuje odpowiedni modul obstugujacy
pracownig¢ rehabilitacyjng.

278

System umozliwia rejestracj¢ nastepujacego zakresu informacji w zleceniu na zabiegi
rehabilitacyjne: data poczatku zabiegow; data konca zabiegéw; rozpoznanie zasadnicze
1 rozpoznania wspolistniejace; domys$lna ilos¢ osobodni realizacji zabiegdw; okolica
ciala; uwagi; wzorzec leczenia rehabilitacyjnego; pozycje wzorca leczenia
rehabilitacyjnego; podpisanie zlecenia elektronicznie; wydruk karty zlecen na zabiegi
rehabilitacyjne.

279

System udostgpnia mechanizm konfiguracji wzorcéw leczenia rehabilitacyjnego,
umozliwiajacy zdefiniowanie szablonow rehabilitacyjnych w nast¢pujacym zakresie:
nazwa wzorca leczenia rehabilitacyjnego; wybrane ustugi ICD9 wraz z okresleniem
ich pozycji na liscie.

280

Okno prezentacji zlecen na zabiegi rehabilitacyjne prezentuje w formie kalendarza
procedury rehabilitacyjne zlecone pacjentowi.

281

Okno wyro6znia graficzne co najmniej nastgpujace statusy zlecen w kalendarzu:
procedura zaplanowana w grafiku rehabilitanta; procedura wykonana; komentarz
rehabilitanta do wykonanej procedury.

282

Okno wyroznia graficznie w kalendarzu procedury rehabilitacyjne wewngetrzne
(oddziatowe) oraz procedury wewnetrzne realizowane w gabinecie rehabilitacyjnym.

283

Mechanizm umozliwia zatwierdzenie zlecenia na zabiegi rehabilitacyjne przed jego
przekazaniem do pracowni rehabilitacji.

284

Mechanizm umozliwia kontynuacje w innym terminie zabiegdw rehabilitacyjnych wg
umawianego wczesniej wzorca leczenia rehabilitacyjnego.

285

Mechanizm umozliwia manualng aktualizacj¢ wykonan zabiegow rehabilitacyjnych.

286

System umozliwia rejestracj¢ nastgpujacego zakresu informacji w zleceniu do gabinetu
zabiegowego: ustuga; gabinet; rozpoznanie; data skierowania; proponowana data
zabiegu; pracownik kierujacy; uwagi dotyczace pacjenta; uwagi dotyczace zabiegu.

287

Zlecenie przekazywane jest do odpowiedniego modutu obstugujacego gabinet.

288

System umozliwia zatwierdzenie zlecenia przed jego przekazaniem do gabinetu
zabiegowego.

289

System umozliwia rejestracj¢ zlecenia na diety. W zakresie rejestracji zlecenia na dietg
system wspotpracuje z systemem magazynowym.
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290

System umozliwia zarejestrowanie zlecenia na diet¢ z nastgpujagcym zakresem
informacji: nazwisko 1 imi¢ pacjenta; zlecajacy; nazwa diety; data poczatku zlecenia;
data konca zlecenia; od jakiego positku; do jakiego positku; do odbioru na stoldowce;
podpisanie elektroniczne zlecenia; wydruk zlecenia.

291

Okno prezentacji zlecenia na diet¢ prezentuje nastepujacy zakres danych: status
zlecenia na diete; data od; data do; nazwa diety; czy zlecenie podpisane elektronicznie.

292

System umozliwia prezentacje rodzaju positkow jakie otrzymywal bedzie pacjent w
ramach zlecenia na diete.

293

System umozliwia taka konfiguracje, ze kazdy pacjent przyjety do okreslonego
oddziatu otrzymuje automatycznie zlecenie na diete domys$Ing.

294

System umozliwia taka konfiguracje ze zlecenie na zywienie pozajelitowe moze by¢
rejestrowane albo jako zlecenie na diet¢ albo jako zlecenie na lek.

295

System umozliwia tworzenie zlecen na diet¢ dla pracownikow szpitala.

296

System umozliwia tworzenie zlecen na diet¢ dla 0sob spoza szpitala.

297

System umozliwia tworzenie zlecen dodatkowych na okre§lone positki, bez
koniecznosci przypisania ich do okreslonego pacjenta.

298

System umozliwia rejestracje zlecen na transport medyczny.

299

Mechanizm rejestracji zlecenia na transport umozliwia zarejestrowanie nastepujacego
zakresu danych: typ transportu: transport pacjenta lub transport materiatu medycznego;
miejsce poczatkowe transportu; ustuga transportowa (wybor z umowy transportowej);
transport osobowy przejazd tam lub przejazd tam i z powrotem; miejsce docelowe; data
transportu; lekarz kierujacy; pozycja; rozpoznanie; powdd; cel przewozu; stopien
niepetnosprawnosci; rodzaj srodka transportu; transport z lekarzem, z ratownikiem, z
sanitariuszem, reanimacyjny, kierowca; odptatnos¢; dodatkowy dowolny formularz z
dodatkowymi informacjami.

300

System udostepnia rejestr zlecen na transport w ktorym mozliwa jest ich obstuga.

Podpisywanie dokumentéw podpisem elektronicznym

301

Modutl musi by¢ wyposazony w funkcje umozliwiajace tworzenie i podpisywanie
elektronicznej dokumentacji medycznej. Podpisywanie musi by¢ mozliwe za pomoca
tzw. certyfikatow opartych na kluczach prywatnych i publicznych zapewniajacych
autentycznos$¢, niezaprzeczalno$¢ oraz integralno$¢ danych oraz mie¢ mozliwosé
wykorzystania podpisow kwalifikowanych.

302]

Modut umozliwia przeglad 1 wydruk danych na temat wykonanego elementu leczenia
na bazie elektronicznych formularzy dokumentacji medycznej przygotowanych
zgodnie z wzorcami obowigzujacymi w zakladzie Zamawiajacego w zakresie: Karta
informacyjna — odmowa przyjecia oraz Karta informacyjna leczenia szpitalnego.

303

Modut umozliwia zlozenie podpisu elektronicznego oraz jego weryfikacje pod
wygenerowanymi ksiggami.

Wdrozenie

304

W ramach prac wdrozeniowych Wykonawca musi dokona¢:
1) analizy przedwdrozeniowej,

2) instalacji Aplikacji na serwerze i stacjach roboczych,

3) Konfiguracji systemu na podstawie ustalen z analizy przedwdrozeniowej, w tym
przygotuje 15 formularzy

4) Integracji z aplikacjami Kamsoft
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5) Przeszkolenia uzytkownikow - 20 h roboczych czasu pracy konsultantow
6) Start produkcyjny — 32 godziny robocze czasu pracy konsultantow

5. Zadanie 5 - Dostawa licencji i wdrozenie modulu Portal Pacjenta — realizacja w ciaggu
100 dni od chwili podpisania umowy.

Wymagana ilo$¢ licencji poszczegdlnych modutow

Lp. Modul Ilo§¢ minimalna
1. |PORTAL PACJENTA — modut podstawowy (w tym e- Licencjana modut
Rejestracja)
2. |PORTAL PACJENTA — modut e-Leki Licencjana modut
3. |PORTAL PACJENTA — modut e-Dokumentacja Licencjana modut
4. |PORTAL PACJENTA —modut e-Wyniki Licencjana modut
Funkcjonalnosci

Wymagania ogélne

Wszystkie aplikacje wchodzace w sktad Portalu pacjenta (Aplikacje) korzystaja z tej
1 samej bazy danych (w rozumieniu zbioru danych i modelu danych) co system centralny,
" |ale nie I3czg si¢ bezposrednio do tej bazy, a jedynie poprzez dodatkowy zabezpieczony
interfejs komunikacji (np. WebServices).

Aplikacje dostepne dla pacjentéw w Internecie do komunikacji z systemem centralnym
2. |w intranecie placowki wykorzystujg zabezpieczony kanal szyfrowanej komunikacji
(podniesienie bezpieczenstwa danych), jak VPN i/lub HTTPS.

Wszystkie aplikacje sg zarzadzane przez jeden modul administracyjny dla calego
3. |systemu centralnego w zakresie zarzadzania dokumentacja medyczng i grafikami
dostgpnosci

4 Aplikacja pozwala na wskazanie lokalizacji poradni, np.: Google i prezentuje lokalizacje
" |poradni pacjentowi (e-Mapy).

Moduty e-Leki, e-Dokumentacja, e-Wyniki dostepne sg wylgcznie dla pacjentow
5 posiadajacych konta state, zweryfikowane przez operatora na podstawie dokumentu

tozsamosci pacjenta wskazanego przez pacjenta podczas zakladania konta
tymczasowego

Aplikacja pozwala na udostgpnienie uzytkownikom instrukcji  obstugi aplikacji,
6 regulaminu oraz informacji o RODO, o ile w systemie zostaly dodane regulamin oraz
" |informacja 0 RODO zostang one wys$wietlone uzytkownikowi do zaakceptowania po
jego pierwszym zalogowaniu si¢ do aplikacji.

E-Rejestracja

7 Aplikacja umozliwia dokonywanie rezerwacji wizyt przez pacjenta metoda zdalna, za
" |posrednictwem Internetu.

8 Pacjent ma mozliwo$¢ samodzielnego zalozenia Indywidualnego konta pacjenta na
" |portalu.
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W przypadku gdy placéwka posiada podtaczenie do Krajowego Wezta Identyfikacji
Elektronicznej, woéwczas pacjent posiadajacy Profil Zaufany/konto bankowe/eDowod
ma mozliwo$¢ zalogowania do Portalu za pomocg KWIE.

10.

W przypadku, gdy placéwka nie posiada podtaczenia do KWIE lub pacjent nie posiada
Profilu Zaufanego/konta bankowego/eDowodu, woéwczas ma mozliwos¢ zatozenia konta
tymczasowego. Wowczas na formularzu rejestracyjnym dostepnym na stronie Portalu
pacjent podaje nastepujace dane: imi¢, nazwisko, PESEL (tylko w przypadku posiadania
obywatelstwa polskiego), date urodzenia, typ 1 numer dokumentu potwierdzajacego
tozsamos$¢, numer telefonu oraz adres e-mail. Po zatwierdzeniu danych portal wysyta
kod aktywacyjny na podany przez pacjenta adres e-mail. Wprowadzenie i zatwierdzenie
otrzymanego kodu powoduje automatyczne aktywowanie konta pacjenta. Tak zalozone
konto ma status konta tymczasowego az do momentu jego aktywowania przez
upowaznionego pracownika jednostki, na podstawie wniosku dostarczonego przez
pacjenta. Wniosek drukowany jest bezposrednio z aplikacji Portalu po aktywowaniu
konta tymczasowego.

11.

Konto tymczasowe pozwala pacjentowi na przegladanie grafikow pracy poszczeg6lnych
lekarzy oraz pozwala na rezerwacj¢ w danym czasie tylko jednego terminu wizyty.

12.

Pacjent, korzystajac z przygotowanej witryny internetowej, moze si¢ zalogowac, wybraé
na podstawie roznych kryteriow interesujaca go wizyte i dokonacé jej rezerwacji.

13.

Informacja o dokonanej rezerwacji trafia do systemu centralnego, gdzie wizyty z e-
Rejestracji sg wyraznie oznaczone. Jednocze$nie modut korzysta z definicji tych samych
grafikow co system centralny. Rejestracja przez Internet ma taki sam charakter i status
jak rejestracja dokonana bezposrednio w placowce medyczne;.

14.

Funkcja pozwala pacjentowi na wyszukanie wolnych terminéw wizyt wg kryteriow:
lekarza lub poradni, daty wizyty oraz czasu jej trwania (od do). Do wyszukania
najblizszej wolnej wizyty niezbedne jest podanie lekarza lub poradni.

15.

Po wybraniu jednego z gtownych kryteriow (lekarza lub poradni) lista wyboru dla
pozostalych kryteriow zaweza si¢ (np. po wybraniu poradni pediatrycznej w polu lekarz
mamy do wyboru jedynie lekarzy pediatrow).

16.

Po wprowadzeniu kryteriow wyszukiwania funkcja wyswietla liste wszystkich wolnych
wizyt spelniajacych kryteria wraz z informacjami o typie wizyty (typy wizyt np.:
prywatna, POZ, medycyna pracy, itp. sa definiowane przez operatora w systemie
centralnym).

17.

Portal udostepnia funkcje umozliwiajaca pacjentowi przestanie za jego posrednictwem
dowolnego pliku zawierajacego np. skierowanie (ustandaryzowany plik xml lub skan
skierowania) lub elementy dokumentacji medycznej pacjenta.

18.

Po wybraniu terminu z listy funkcja udostgpnia ekran, na ktérym ostateczne pacjent
potwierdza wszystkie dane. W przypadku wybrania wizyty prywatnej, pacjent
dodatkowo potwierdza fakt przyjecia do wiadomosci, ze ustuga nie jest refundowana.

19.

Podczas rezerwacji terminu wizyty pacjent ma mozliwo$¢ uzupelnienia danych
skierowania papierowego lub kodu eSkierowania.

20.

Rejestracja za posrednictwem portalu pacjenta moze zosta¢ ograniczona:

a. do wybranych poradni, lekarzy oraz gabinetow,

b. poprzez ustalenie liczby rezerwacji wprowadzanych przez pacjenta,

c. Po zatwierdzeniu przez pacjenta wybranych lekéw, wykaz ten automatycznie trafia

do lekarza. Lekarz ma mozliwo$¢ zatwierdzenia, wg wlasnego uznania, tych lekow
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wskazanych przez pacjenta, ktore umieszczone zostang sg na recepcie. Zwrotnie
pacjent otrzymuje informacje o tym, ktéore z wnioskowanych lekéw zostaty
umieszczone na recepcie. W przypadku gdy dany podmiot leczniczy wystawia juz e-
Recepty, to pacjent moze uda¢ si¢ juz wprost do dowolnej apteki, celem realizacji
recepty.

21.

Funkcja pozwala na zablokowanie mozliwosci rejestracji dla pacjenta z kontem
tymczasowym oraz rejestracji za posrednictwem portalu dla pacjenta pierwszorazowego
w danej poradni.

22.

Funkcja pozwala na okreslenie procentowej puli grafika do wykorzystania przez e-
Rejestracje.

23.

Funkcja pozwala na blokade rezerwacji dla pacjenta, ktéry nie zjawit si¢ na 3 kolejnych
potwierdzonych wizytach.

24,

Funkcja pozwala na blokade¢ rezerwacji do poradni POZ dla pacjenta, ktéry nie posiada
aktywnej deklaracji ztozonej w placowce.

25.

Wszyscy pacjenci moga korzystaé z tej samej puli dostgpnych terminéow z
uwzglednieniem definiowanego przez operatora procentowego podziatu puli grafika na
rejestracje za posrednictwem portalu oraz rejestracji w placowce medyczne;.

26.

Aplikacja prezentuje pacjentowi wstepny wywiad lekarski, ktory nalezy uzupetnicé
podczas rejestracji na wizyte.

27.

Wywiady sa skonfigurowane administracyjnie i przypisane do poszczegodlnych ushug i
moga wykorzystywac pytania typu: pole tekstowe, pole liczbowe, pole jednokrotnego
wyboru, pole wielokrotnego wyboru.

28.

Wywiady majg trafia¢ do systemu HIS jako dokumenty.

29.

Aplikacja prezentuje pacjentowi informacje jak przygotowac si¢ do umdéwionej wizyty.
Przygotowanie do wizyty konfigurowane jest w systemie HIS dla wybranej poradni lub
ustugi.

30.

Pacjent przez okre$lony czas moze zada¢ pytanie lekarzowi do odbyte; wizyty. Na
zdefiniowany w systemie HIS adres mail’owy lekarza przychodzi informacja o pytaniu
pacjenta z linkiem do udzielenia odpowiedzi (wymagana autoryzacja loginem 1 hastem
lekarza z systemu HIS)

31.

E-Kolejka oczekujacych

32.

Funkcja umozliwia pacjentowi §ledzenie statusu w kolejce oczekujacych zdefiniowanej
w oddziale, poradni, pracowni (e-Kolejka).

33.

Pacjent ma mozliwos$¢ przegladania kolejek oczekujacych — prowadzonych zgodnie z
wymaganiami NFZ w tym zakresie oraz osobno statuséw 1 historii pozostalych wizyt.

34.

E-Komunikaty

35.

Aplikacja wysyta do pacjenta wiadomosci systemowe (komunikaty) dostepne po
zalogowaniu do Portalu pacjenta.

36.

Aplikacja wysyta na podany przez pacjenta adres e-mail wiadomos$¢ o otrzymaniu
komunikatu w Portalu pacjenta.

37.

Komunikaty oraz wiadomosci e-mail wysylane sa pacjentom, ktoérzy wyrazili na to zgode
z Portalu pacjenta.

38.

E-Leki
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39.

Dla pacjentdow 1 posiadajacych konto stale funkcja pozwala na przestanie za
posrednictwem portalu ,,zamowienia” na wystawienie recepty (e-Recepty) na
kontynuacje leczenia.

40.

Funkcja pozwala pacjentowi na wybranie z listy lekoéw, ktore byty juz mu wcezedniej
przepisywane podczas wizyty w danym podmiocie leczniczym, tych pozycji, ktérych z
dotyczy ,,zamowienie”.

41.

Po zatwierdzeniu przez pacjenta wybranych lekow, wykaz ten automatycznie trafia do
lekarza. Lekarz ma mozliwo$¢ zatwierdzenia, wg wlasnego uznania, tych lekow
wskazanych przez pacjenta, ktore umieszczone zostang sg na recepcie. Zwrotnie pacjent
otrzymuje informacj¢ o tym, ktore z wnioskowanych lekow zostaty umieszczone na
recepcie. W przypadku gdy dany podmiot leczniczy wystawia juz e-Recepty, to pacjent
moze udac si¢ juz wprost do dowolnej apteki, celem realizacji recepty.

42.

E-Dokumentacja

43.

Aplikacja pozwala pacjentowi na przegladanie kart HZiCh (poradnia), kart
informacyjnych leczenia szpitalnego oraz innych udostepnionych pacjentowi przez dany
podmiot leczniczy dokumentow. Portal obstuguje wylacznie dokumentacje podpisang
podpisem elektronicznym.

44,

Po zalogowaniu pacjent moze wyswietli¢ liste wszystkich udostepnionych mu
dokumentéw, ograniczy¢ list¢ na podstawie roznych kryteriow (lekarz, jednostka
wykonujaca) i pobra¢ na lokalny komputer interesujace go dokumenty. Funkcja nie
umozliwia wysytanie dokumentéw poprzez e-mail.

45,

Funkcja pozwala na ograniczenie widoczno$ci do wybranych dokumentow.

46.

E-Wyniki

471.

Aplikacja pozwala pacjentowi na przegladanie udostgpnionych pacjentowi przez dany
podmiot leczniczy wynikow badan. Portal wyswietla wyniki badan o statusie
»zatwierdzone” w systemie centralnym (wydrukowane i zatwierdzone przez diagnoste w
sposob tradycyjny).

48.

Po zalogowaniu pacjent moze wyswietli¢ liste¢ wszystkich udostepnionych mu wynikow
badan i1 ograniczy¢ list¢ na podstawie rdznych kryteriow (nazwa badania, jednostka
wykonujaca) interesujace go wyniki.

49,

Funkcja pozwala na ograniczenie widocznosci do wybranych wynikoéw badan.

50.

Aplikacja pozwala pacjentowi na r¢czne wprowadzanie danych pomiarowych (np.
wynikOw pomiaréw ci$nienia, temperatury).

51.

Rodzaj mozliwych pomiaréw definiowane sa w systemie HIS.

52.

Wyniki pomiaréw wprowadzone przez pacjenta trafiaja do systemu HIS do wgladu
lekarza.

WDROZENIE

53.

Wykonanie instalacji , szkolenie personelu

6.

Zadanie 6 - Dostawa licencji i wdrozenie modulu Portal Pracowniczy — realizacja
w ciagu 100 dni od chwili podpisania umowy.

Wymagana ilo$¢ licencji poszczegolnych modutow

Lp.

Ilosé
Modul minimalna
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Harmonogramy czasu pracy WWW Wersja do 1000 pracownikéw -| Licencjana
1. | Funkcjonalno$¢ umozliwiajgca obstuge grafikow czasu pracy KS-ZZL za modut
posrednictwem przegladarek internetowy
Harmonogramy czasu pracy MOB Wersja do 1000 Pracownikéw -| Licencjana
2. |Funkcjonalno$¢ umozliwiajaca podglad harmonogramu czasu pracy modut
pracownika w aplikacji mobilnej.
3. | Wnioski urlopowe WWW do 1000 pracownikow (Obsluga wnioskéw | Licencja na
urlopowych, przepustek itp. Za posrednictwem przegladarek internetowych). modut
4. | Wnioski urlopowe MOB do 1000 pracownikow (Obstuga wnioskow | Licencja na
urlopowych, przepustek, itp. przez aplikacj¢ mobilna. modut
e-Pity (Deklaracje Podatkowe Na Portalu Pracowniczym) - (Mozliwos¢| Licencja na
5. |udostepnienia na portalu pracowniczym dla pracownika deklaracji PIT w modut
wersji PDF podpisanego podpisem kwalifikowanym przez uprawnionego
pracownika.
5 Wyposazenie pracownika WWW i MOB do 1000 pracownikow (Mozliwos$¢ |  Licencja na
" | udostepnienia na portalu pracowniczym i aplikacji mobilnej powierzonego modut

sprzetu pracownikowi, informacja pobierana z systemu KS-ESM).

Funkcjonalnosci

Portal pracowniczy www

Mozliwo$¢ sprawdzenia informacji o absencjach pracownika

Mozliwo$¢ podgladu paska wynagrodzen

Mozliwo$¢ sprawdzenia rozliczenia urlopow

Elektroniczne wersje deklaracji podatkowych PIT pracownika (e-PITY)

Mozliwo$¢ udostgpnienia na portalu pracowniczym WWW powierzonego

pracownikowi, informacja pobierana z systemu KS-ESM

Sprzetu

Harmonogram czasu pracy Www

Mozliwo$¢ wykorzystania symboli czasu pracy zdefiniowanych w systemie.

Rozréznienie grafiku planowanego i wykonanego.

Przenoszenie informacji z kadr o: czasie trwania poszczegdlnych umow, etacie pracownika

dla kazdej z umoéw, normatywie czasu pracy.

Informacje o absencjach wprowadzanych w kadrach oraz o planie urlopow.

10.

Mozliwos¢ uktadania grafikow pracownikom na rozne rodzaje umow tj. umowa o prace,

zlecenie, o dzieto.

11.

Informacja o wprowadzonym czasie pracy, normatywnym czasie pracy w miesigcu biezagcym,

normatywnym czasie pracy w okresie rozliczeniowym.

12.

Generowanie godzin dodatkowych tj. godziny §wigteczne, w dni wolne, nocne lub innych

zdefiniowanych przez uzytkownika.

13.

Automatyzacja procesu naliczania wynagrodzen na podstawie zamknietych grafikow.

14.

System uprawnien (przeglad, tworzenie, zamykanie, zatwierdzanie, otwieranie) pozwalajacy

na oddelegowanie pracownikow spoza dziatu kadr do uktadania grafikow.

15.

Podziat pracownikow na dowolne grupy z mozliwosciag ustawienia uprawnien dla

pracownikow uktadajacych grafiki dla wybranej grupy.

16.

Mechanizm zatwierdzania grafikdw czasu pracy z blokadg edycji zamknigtych dokumentow.
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Whnioski urlopowe www

17.

Mozliwo$¢ wprowadzania wnioskéw urlopowych

18.

Wybdr osoby zastepujacej na czas urlopu z kontrolg czy dana osoba nie przebywa w tym czasie
na urlopie.

19.

Kontrola zatwierdzenia wniosku urlopowego w przypadku kiedy osoba sktadajgca wniosek
jest osobg zastepujaca.

20.

Mozliwos$¢ ustawienia tancuszka akceptacji wniosku urlopowego dla poszczegdlnych absencji
(np.. Osoba zastepujaca > przetozony 1 st > przetozony 2st, tylko Kadry, itp.)

21.

Mozliwo$¢ wprowadzenia informacji o przebywaniu na zwolnieniu chorobowych przez
pracownika.

22.

Sktadanie wnioskow o przepustke godzinowa.

23.

Mozliwo$¢ sktadania wnioskow o urlop okolicznosciowy, na dziecko do lat 14 (w tym
rozliczanie godzinowo), bezptatny, na zadanie.

24,

Informacja na maila uzytkownika o statusie zlozonego wniosku (przekazany do akceptac;ji,
zatwierdzony itp.)

25.

Kontrola limitu urlopowego pracownika podczas sktadania wniosku.

Aplikacja mobilna ( na urzadzenia mobilne)

26.

Mozliwo$¢ sprawdzenia informacji o absencjach i urlopach

27.

Mozliwo$¢ sprawdzenia informacji o wynagrodzeniach w okresie

28.

Mozliwo$¢ wygenerowania paska wynagrodzen

29.

Mozliwos¢ sprawdzenia informacji z rejestratora czasu pracy

30.

Mozliwos$¢ zarejestrowania przyjscia do 1 wyjscia z pracy

31.

Mozliwos$¢ sprawdzenia godzin do wybrania

32.

Mozliwo$¢ otrzymywania powiadomien

33.

Podglad wizytowki firmowe;j

34,

Mozliwo$¢ wypetnienia elektronicznych ankiet

35.

Mozliwo$¢ sktadania wnioskdéw urlopowych, wnioskéw o przepustke godzinowa

36.

Wyszukiwarka kontaktéw wewnetrznych

37.

Mozliwo$¢ udostgpnienia w aplikacji mobilnej powierzonego sprzetu pracownikowi,
informacja pobierana z systemu KS-ESM

Wdrozenie

38.

1) Instalacja oraz konfiguracja Portalu Pracowniczego.

2) Utworzenie indywidualnych loginéw i haset dla pracownikow.

3) Konfiguracja struktury uprawnien.

4) Przygotowanie i konfiguracja raportow pracowniczych.

5) Wykaz raportéw ktore zostang uruchomione w ramach wdrozenia:

Absencje, Badania lekarskie, Pasek wynagrodzen, Plan pracy wedlug grafiku,
Rozliczenie urlopdéw, Rozliczenie urlopéw — pozycje, Salda pozyczek 1 wkladow,
Specjalizacje, Szkolenia, Szkolenia BHP, Ankiety Online, umowa/ stanowisko/normatyw

na miesigc, wynagrodzenia wyptacone w okresie czasu
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7.

Zadanie 7 - Dostawa licencji modulu do Wynikow Badan Laboratoryjnych przez
WWW - realizacja w ciggu 30 dni od chwili podpisania umowy

Funkcjonalnosci

Ogolne

1. Wymiana danych przy uzyciu szyfrowanego protokotu https,

2. Dostep z poziomu intranetu 1 internetu,

3. Prawidlowa praca z popularnymi przegladarkami www (Mozilla Firefox, Microsoft EDGE,
Google Chrome, Opera, itp.),

4. Serwis dziala w oparciu o dedykowany, dostarczany wraz z panelem, serwer www,

5. Mozliwos¢ pracy serwera www na systemach operacyjnych Windows 8, 10, 11 i oraz
Windows Serwer

6. Niewielkie wymagania sprzetowe dla serwera www.

7. Funkcja przesytania wiadomosci dla obstugi serwisu przez formularz zgloszen,

8. Funkcja samodzielnej zmiany hasta pacjenta przez email,

9. Funkcja samodzielnego odblokowania konta przez pacjenta,

10. Mozliwo$¢ wilaczenia lub wytaczenia mechanizmu captcha,

11. Mozliwo$¢ umieszczenia tekstow informacyjnych (tres¢ zgody na przetwarzanie danych
osobowych, komunikat o sposobie przetwarzania danych osobowych, dodatkowe informacje
0 jednostce w stopce strony),

12. Funkcja rejestrowania elektronicznej zgody pacjenta na przetwarzanie danych osobowych i
prezentowania danych wrazliwych (wyniki badan),

13. Mozliwo$¢ definiowania i prezentacji komunikatow dla uzytkownikow serwisu — przed i po
zalogowaniu. Mozliwos¢ rejestrowania faktu zapoznania si¢ uzytkownika z trescia
komunikatu prezentowanego za zalogowaniu si¢ do serwisu.

14. Mozliwo$¢ definiowania kont dostepowych dla lekarzy oraz pacjentdéw komercyjnych,

15. Mozliwo$¢ stosowania kont z uproszczonym logowaniem.

Przeglad zlecen

16. Przegladanie zlecen, wyszukiwanie i sortowanie: wg numerdéw zlecen, dat (rejestracji
zlecenia lub daty pobrania materiatow), pacjenta (nazwiska i imienia, peselu); rodzaju
badania, lekarza kierujacego, oddziatu kierujgcego, grup oddziatow kierujacych (klinik itp.)

17. Mozliwos¢ uzycia filtrow skorelowanych (np. badanie, lekarz, oddziat),

18. Zapisywanie osobistych ustawien filtrow dla poszczegdlnych uzytkownikow,

19. Zapisywanie osobistych opcji wyswietlania dla poszczegdlnych uzytkownikow,

20. Wyswietlanie szczegdtow zlecenia,

21. Wyswietlanie wynikow poszczeg6lnych badan z podziatem na pracownie (analityka,
mikrobiologia, serologia, patomorfologia itp.),

22. Wyswietlanie wynikow w formie tabelarycznej, podpisanego elektronicznie dokumentu
elektronicznego w formacie PIK HL7CDA lub niepodpisanego elektronicznie pliku w
formacie PDF,

23. Wspotpraca z systemem uprawnien ograniczajacych dostep do wynikow,

24. Wydruki z wykorzystaniem mechanizméw wydruku dostepnych w przegladarkach.

Przeglad badan (prezentacja wynikow):
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25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
44,

Tabelaryczna i graficzna prezentacja wynikow,

Wyswietlanie szczegdotow zlecenia, opisOw materiatdw, opisow zlecen, opisow badan,
komentarzy do wynikow, dat operacji na zleceniach, badaniach, materiatach, wynikach,
Wyswietlanie informacji o odrzuceniu lub usuni¢ciu badania/zlecenia, informacja o
powodzie odpowiednio odrzucenia/usuni¢cia,

Wyswietlanie wartosci referencyjnych, oznaczanie przekroczen wartosci referencyjnych,
interpretacji wynikow,

Wyswietlanie dwoch wynikéw archiwalnych,

Oznaczanie wynikdéw z przekroczonymi warto$ciami krytycznymi,

Oznaczanie wynikow z wynikami dodatnimi (wynik stownikowy np. ,,wykryto przeciwciata
antyHBS”)

Mechanizm wspomagajacy kopiowanie wynikoéw do innych systeméw (np. do dokumentacji
medycznej),

Wyswietlanie wynikdéw poszczegdlnych badan z podzialem na pracownie (analityka,
mikrobiologia, patomorfologia itp.),

Przegladanie badan (sortowanie wg numeru zlecenia, statusu, daty rejestracji, daty
wykonania, pacjenta: nazwiska, peselu),

Przegladanie zlecen, wyszukiwanie i sortowanie: wg numerdéw zlecen, dat (rejestracji
zlecenia lub daty pobrania materiatow), pacjenta (nazwiska i imienia, peselu); rodzaju
badania, lekarza kierujacego, oddziatu kierujacego, grup oddziatow kierujacych (klinik itp.)
Mozliwo$¢ uzycia filtréw skorelowanych (np. badanie, lekarz, oddziat),

apisywanie osobistych ustawien filtrow dla poszczeg6lnych uzytkownikow,

Zapisywanie osobistych opcji wyswietlania dla poszczegdlnych uzytkownikow,
Wyswietlanie szczegdtow zlecenia,

Wyswietlanie wynikow poszczegélnych badah z podziatem na pracownie (analityka,
mikrobiologia, serologia, patomorfologia itp.),

Wyswietlanie wynikow w formie tabelarycznej, podpisanego elektronicznie dokumentu
elektronicznego w formacie PIK HL7CDA lub niepodpisanego elektronicznie pliku w
formacie PDF,

Wspolpraca z systemem uprawnien ograniczajacych dostep do wynikow,

Wydruki z wykorzystaniem mechanizméw wydruku dostgpnych w przegladarkach.
Prezentacja wynikow w postaci dokumentow PIK HL7CDA generowanych w Laboratorium
lokalnym oraz wynikdéw w postaci dokumentéw PIK HL7CDA otrzymywanych
elektronicznie od Podwykonawcow.

Pacjenci

45.
46.

47.

Wyszukiwanie pacjentow wg nazwiska, imienia, numeru PESEL, daty urodzenia, ptci,
Wyszukiwanie wszystkich zlecen wybranego pacjenta wg danych pacjenta i zadanego
okresu czasu,

Wyszukiwanie wszystkich badan wybranego pacjenta wg dat rejestracji, zatwierdzenia,
pobrania materiatu, rodzaju badania, numeru zlecenia, danych pacjenta: nazwisko, pesel,
lekarza kierujacego, oddziatu kierujacego, grup oddziatow kierujacych,
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48. Konfiguracja dostepu pacjenta do wynikéw konfigurowalne poziomy dostepu pacjenta
(tylko komercyjne zlecone przez siebie, komercyjne i1 zlecone przez lekarzy wewnetrznych,
komercyjne i zlecone przez lekarzy zewnetrznych, wszystkie)

Rejestracja

49. Rejestrowanie zlecen z poziomu www,
50. Rejestrowanie pakietow badan z poziomu www (konfigurowanych w systemie KS-SOLAB),
51. Obstuga kodow kreskowych,
52. Wsparcie dla rejestracji z uzyciem czytnika kodoéw kreskowych,
53. Obstuga trybéw zlecenia: CITO, Dyzur, Normalny,
54. Wyswietlanie cen poszczegolnych badan oraz catkowitej wartosci zlecenia dla
uprawnionych uzytkownikow,
55. Biezaca weryfikacja poprawnosci i kompletnos$ci wprowadzanych danych,
56. Dodawanie pacjenta z poziomu Www:
e Pacjent z UE, spoza UE
e noworodek, pacjent NN
e weryfikacja poprawnos$ci wprowadzonych danych
e okreslenie wymaganego minimum danych (np. Imi¢ +Nazwisko + PESEL + Adres)

Administracja

57. Mozliwos¢ zarzadzania kontami operatorow Www z poziomu systemu KS-SOLAB oraz
bezposrednio z panelu serwisu www,

58. Zarzadzanie kontami uzytkownikow obejmujace: autoryzacj¢, automatyczne i manualne
blokowanie kont, edycje parametrow, usuwanie, okreslanie typu dostepu
lekarz/pacjent/administrator),

59. Zrbéznicowane poziomy dostepu: pacjent prywatny, pracownik wewnetrzny, zewngetrzny,
dostep w ramach oddziatlu, grupy oddzialéw, jednostki wewnetrznej lub zewnetrzne;,

60. Mozliwos$¢ automatycznego okresowego wymuszania zmiany hasta, konfigurowalny co
okreslony czas,

61. Automatyczne przypominanie o nadchodzacym wygasnigciu hasta,

62. Automatyczne wylogowanie uzytkownika w przypadku bezczynnosci po zadanym czasie,

63. Mozliwos¢ okreslania i wymagania ustalonej jakosci haset,

64. Mozliwos¢ obstugi kont jednorazowych (dostep do wynikéw jednego zlecenia).

W(drozenie

Wykonanie instalacji, szkolenie personelu
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Zalacznik nr 2 do SWZ

FORMULARZ OFERTOWY

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego na podstawie
art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na usluge serwisowa wraz z aktualizacjami oraz rozbudowa
Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

I.  DANE WYKONAWCY:
Nazwa Wykonawcy | Reprezentowany w poStgpPOWANIU PIZEZ: ....vvvvenenrerenrnrereanannnnnn.
tel. o email ...
e Rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy ..............cooennn. pod nr
KRS
miejsce pobrania/uzyskania ww. dokumentu bezposrednio za
pomoca bezplatnej krajowej bazy danych lub wykorzystania
wpisany do: dokumentu ztoZzonego do innego postgpowania prowadzonego
PIZezZ ZamawiajCEE0: .. uuvuuenrniiiiiiiiiiieiriseesiee et
lub
e Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j
................................................... miejsce pobrania/uzyskania ww.
dokumentu bezposrednio za pomoca bezptatnej krajowej bazy
danych lub wykorzystania dokumentu ztozonego do innego
postepowania prowadzonego przez Zamawiajacego: ...............
NIP
REGON
Adres:
Wojewodztwo:
Telefon:
Adres e-mail:
Osoba do kontaktow:
e-mail, telefon
e mikroprzedsigbiorstwem,
' e matym przedsigbiorstwem,
W?/k'onawcajest’ e $rednim przedsicbiorstwem,
(nalezy zamaczyc) e jednoosobowa dziatalno$cia gospodarcza,
e o0sobg fizyczng nieprowadzaca dzialalnosci gospodarczej,
e innym rodzajem’
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W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajqgcych sie o zamowienie nalezy wpisac dane
wszystkich Wykonawcow.

II.OFERTA WYKONAWCY

Ja/my nizej podpisana(-ni) ubiegajac si¢ o udzielenie zamodwienia publicznego
W postepowaniu na usluge serwisowa wraz z aktualizacjami oraz rozbudowa
Zintegrowanego Systemu Informatycznego, oznaczenie sprawy: SZPZLO/Z-7/2023,
oferuje realizacje calego zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia oraz zgodnie
z zasadami i warunkami okreslonymi w SWZ za cen¢ (cena stanowi sum¢ wynagrodzenia za
realizacj¢ zamowienia za poszczegdlne Zadania):

warto$€ Nett0 WYNOSI: ....eevveereeeeveenirenreenenans zh, (STOWNIC: ..oooiviiiiicccc e )
Stawka VAT: .................. %

warto$€ brutto Wynosi: .....oeceeeveerieeieennene Zh, (SFOWNIE: ..ovieiiieiece e ),
zgodnie z kalkulacjg zawartg ponizej:

w tym:

1) z tytuhu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 1, zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami 1 warunkami okreslonymi w SWZ za ceng :

warto$€ Nett0. WYNOSI: ....eevveereveeieeieeeneenen. zh, (STOWNIC: c.eoiiiiiiice e, )
Stawka VAT: .................. %
warto$€ brutto Wynosi: .....oeceeeveenieeieennene Zh, (SFOWNIE: .ovviiiiiiii ),
zgodnie z ponizsza kalkulacja:
Lp Liczba | Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
Element zamoéwienia msc jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
netto (z) | (2x3) | VAT (%) | VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 |Swiadczenie ustugi

serwisu
eksploatacyjnego wraz
z aktualizacja i

subskrypcja

12

2) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 2, zgodnie z opisem przedmiotu

zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami i warunkami okreslonymi w SWZ za ceng :

Wwarto$€ nett0 WYNOSI: covvveeevveeeieeerveeeeneenn Zh, (STOWNIC: ..veeiiiecieeeeee e )
Stawka VAT: .................. %
warto$¢ brutto Wynosi: .......ceeeeveeeeveennneen. Zh, (STOWNI€: ..ooeiiieee ),
zgodnie z ponizszg kalkulacja:
Lp Liczba | Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
Element zamdéwienia odzin jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
g netto () | (2x3) | VAT (%) | VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 | Swiadczenie ustugi
serwisu
. 12
eksploatacyjnego
dodatkowego
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3) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 3, zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami 1 warunkami okreslonymi w SWZ za ceng :
warto$€ nett0. WYNOSI: ....eeeveereveeiienireennenne, zh, (STOWNIE: ...ooeiiiiciccee e )
Stawka VAT: .................. %
warto$¢€ brutto Wynosi: .......ccceeeeeereennnnns zh, (Sfownie: ......ccooveviiiii e, ),
zgodnie z ponizszg kalkulacja:
Lp L Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
Element Zamowwma/ - -
modu Liczba | jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
netto (z) (2x3) | VAT (%) VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 |Rozbudowa licencji / 3
modutu
4) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 4, zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami i warunkami okreslonymi w SWZ za ceng :
warto$¢ netto. WYNOSI: .....ocueeeveeeeevieeneenneanen. Zh, (STOWNIC: ..oviiiiiceece e, )
Stawka VAT: .................. %
warto$¢ brutto . Wynosi: .......ccceeevveriveennnne Zh, (STOWNIE: ..ooiiieiiiiieee e ),
zgodnie z ponizsza kalkulacja:
Lp oot mrboestorin | Cena Wartosé | Stawka | Kwota | Wartosé
modut Liczba | jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
netto (z) | (2x3) | VAT (%) | VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 |Izba Przyjec, Statystyka,
Rozliczenia NFZ 1
2 | Obstuga Oddzialu i
dokumentacji medycznej
wraz z mozliwoscig 3
podpisywania podpisem
elektronicznym
3 | Obstuga zlecen
Lekarskich 1
4 | Automat sprawdzajacy e-
WwU$ 1
Razem X X X

5) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 5, zgodnie z opisem przedmiotu

zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami 1 warunkami okre§lonymi w SWZ za ceng :

warto$€ nett0. WYNOSI: ....oeeveevveeiieneieennenne, Zh, (STOWNIE: ..oooiiiiiii )
Stawka VAT: .................. %
warto$¢ brutto Wynosi: .......ceeeeveeeenveeennnen. Zh, (STOWNI€: ..ooeiiieee ),
zgodnie z ponizszg kalkulacja:
Lp Element samdwienia | Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
odul Liczba | jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
" netto (zf) | (2x3) |VAT (%) | VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 |PORTAL PACJENTA —
modut podstawowy (w 1
tym e-Rejestracja)
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2 |PORTAL PACJENTA —
modut e-Leki 1
3 |PORTAL PACJENTA
—modul e- 1
Dokumentacja
4 | PORTAL PACJENTA —
modut e-Wyniki 1
Razem
X X X

6) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 6, zgodnie z opisem przedmiotu

zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami i warunkami okreslonymi w SWZ za ceng :

warto$€ nett0. WYNOSI: ....eevveeveeeeiieniieeienne Zh, (STOWNIC: ..oeiiiiieeece e )
Stawka VAT: .................. %
warto$C€ brutto Wynosi: ......coceeevveeniennenne zh, (Stownie: .....cccvveeiiiiii e, ),
zgodnie z ponizszg kalkulacja:
Lp L Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
Element zamowienia / . .
modul Liczba | jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
netto (z4) (2x3) | VAT (%) VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 | Harmonogramy czasu
pracy WWW Wersja do 1
1000 pracownikow
2 | Harmonogramy czasu
pracy MOB Wersja do 1
1000 Pracownikéw
3 | Whnioski urlopowe WWW
do 1000 pracownikow 1
4 | Wnioski urlopowe MOB
do 1000 pracownikow 1
5 |e-Pity 1
6 | Wyposazenie pracownika
WWW i MOB do 1000 1
pracownikow
Razem
X X X

7) z tytutu realizacji zamowienia W zakresie objetym Zadaniem 7, zgodnie z opisem przedmiotu

zamoOwienia oraz zgodnie z zasadami 1 warunkami okre§lonymi w SWZ za ceng :

warto$§€ nett0. WYNOSI: ....oeeveereveeiienieenenne, Zh, (STOWNIE: ..oooiiiiiii )
Stawka VAT: .................. %
warto$¢ brutto . Wynosi: .....coeceeeeeeniiennnnne zh, (Sfownie: .....coovveeiiiiii e, ),
zgodnie z ponizszg kalkulacja:
Lp Element samdwienia | Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartosé
modu lWl ! Liczba | jednostkowa | netto podatku | podatku brutto
netto (z) | (2x3) | VAT (%) | VAT (4+6)
1 2 3 4 5 6 7
1 | Rozbudowa systemu dostepu
do wynikow badan 1
laboratoryjnych
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III. OSWIADCZENIA WYKONAWCY

1. Zapoznalismy si¢ z trescig SWZ, a w szczegbdlnosci z opisem przedmiotu zamoOwienia
1 z projektowanymi postanowieniami umowy i o§wiadczam(-y), ze wykonamy zamdwienie
na warunkach i zasadach okreslonych tam przez Zamawiajacego. Wyrazamy zgode na
warunki ptatnosci okreslone w SWZ.

2. Oswiadczamy, ze oferowane moduty / licencje sa kompatybilne z rozbudowywanym
w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia systemem.

3. Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany w SWZ.

4. Oferujemy usuniecie awarii krytycznej w czasie .......... godzin (nalezy wpisa¢ do 24 lub
do 20 lub do 16) (wymagane w SWZ - maksymalnie do 24 godzin).

5. Sytuacja finansowa naszej firmy pozwala na realizacj¢ zamoOwienia na warunkach
okreslonych w SWZ.

6. Przedmiot zaméwienia zostanie wykonany w terminie okre§lonym w SWZ.

7. W cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdwienia, zgodnie
z okreSlonymi przez Zamawiajacego wymaganiami oraz przepisami dotyczacymi
przedmiotu zamowienia.

8. Oswiadczam(-y), ze uzyskaliSmy wszelkie informacje niezb¢dne do prawidlowego
przygotowania i ztozenia niniejszej oferty.

9. Oswiadczam(-my), ze zapoznatem(-liSmy) si¢ z warunkami zawartymi w projektowanych
postanowieniach umowy, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
1 akceptuje (-emy) je w catosci. W razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje
(jemy) si¢ do podpisania umowy na warunkach zawartych w projektowanych
postanowieniach umowy, stanowigcych Zalacznik nr 4 do SWZ oraz w miejscu i terminie
okreslonym przez Zamawiajacego.

10. Zgodnie z tre$cig art. 225 ust. 2 ustawy PZP informuje¢, ze wybor naszej oferty:

a) nie bedzie prowadzit do powstania obowigzku podatkowego po stronie Zamawiajacego,
zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug*/

b) bedzie prowadzit do powstania obowigzku podatkowego po stronie Zamawiajacego,
zgodnie z przepisami o podatku od towaroéw i ustug, w nastgpujacym zakresie™:

Nazwa (rodzaj) towaru lub ustuga ktorych dostawa lub
Lp. $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania obowigzku
podatkowego po stronie Zamawiajacego

Wartos¢ bez
kwoty podatku

11. Informuje(-jemy), ze zamierzamy* / nie zamierzamy* powierzy¢ wykonanie czesci
zamoOwienia podwykonawcom, jezeli TAK, nalezy wypetni¢ ponizszg tabelg;
Wykaz czeSci zamowienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza powierzy¢

podwykonawcom:
Lp Powierzona czes$¢ Warto$¢ lub procentowa czes¢ Nazwa
' zamOwienia powierzonej cze$ci zamowienia | podwykonawcy
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12. Oswiadczam(-y), ze oferta nie zawiera / zawiera (wlasciwe podkreslic¢) informacji(-e)
stanowigcych(-e) tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Informacje zawarte na stronach ............ stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
1 nie mogg by¢ udostepniane przez Zamawiajgcego. *

Dokument (plik)

o rwierdzai .
Nazwa dokumentu Uzasadnienie faktyczne POtwicT(zajacy Przyczyne |

L.P. (pliku) utajnionego i Drawne waznos$¢ utajnienia
P J g P /dokument zalaczy¢ do
oswiadczenia/
1.

13. Nie oferujemy rozwigzan rownowaznych / oferujemy rozwigzania roéwnowazne,
wyszczegolnione ponizej *

a) wymagane W SWZ .........ccccoevvvnvenenn OTEIOWANE ...
b) wymagane W SWZ .......cccceevvevvvenreennnn. OferowWane ..........coeviiiviiiiiii i,
Na potwierdzenie rownowaznosci do oferty, jako zataczniki stanowigce przedmiotowe

srodki zalagczam dokumenty potwierdzajace powyzsze.

14. Oswiadczam(-y), ze wypelnilem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.
14 RODO? wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.**

15. Oswiadczam (-y), ze jestem (-$Smy) =zarejestrowanym czynnym / zwolnionym*
podatnikiem podatku VAT.

16. Swiadoma(-i) odpowiedzialno$ci karnej o$wiadczam(-y), ze zataczone do oferty
dokumenty opisuja stan prawny i faktyczny, aktualny na dzien ztozenia niniejszej oferty
(art. 297 k.k.).

17. Osoba upowazniona do kontaktdw z Zamawiajgcym: ..........c.cceeiviiiiieiieiineennnnnnnn.

1 (=] SRR ce-mails oo

18. Zatacznikami do oferty sa:

L)

Podpis osoby / 0séb umocowanych
do reprezentowania Wykonawcy

2 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

*  niepotrzebne skresli¢

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca nie sktada oswiadczenia (usuniecie
tresci oswiadczenia nastepuje np. przez jego wykreslenie).
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UWAGA:

1.
2.

Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf.
Formularz oferty musi by¢ opatrzony, przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania
wykonawcy, kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym (e-dowdd) i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentem (-ami) potwierdzajgcymi
prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte (w przypadku podpisu przez
osobe¢ inng niz wynikajgcy z KRS).
Zamawiajgcy definiuje mikro, malego i Sredniego przedsigbiorce zgodnie z art. 7 ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (tj. Dz U. 2021 POZ. 162 ze zm.).
1) mikroprzedsigbiorca — przedsigbiorca, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat
obrotowych spetnial igcznie nastepujgce warunki:
a) zatrudnial sredniorocznie mniej niz 10 pracownikow oraz
b) osiggngl roczny obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji
finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 2 milionow euro, lub sumy aktywow
jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci w
zlotych 2 milionow euro,
2) maly przedsiebiorca — przedsiebiorca, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat
obrotowych spetnial lgcznie nastepujgce warunki:
a) zatrudnial sredniorocznie mniej niz 50 pracownikow oraz
b) osiggngl roczmy obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji
finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 10 milionow euro, lub sumy aktywow
jego bilansu sporzqdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyly rownowartosci w
zlotych 10 milionow euro
— i ktory nie jest mikroprzedsiebiorcg,
3) sredni przedsigbiorca — przedsigbiorca, ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat
obrotowych spetnial {gcznie nastepujqce warunki:
a) zatrudnial sredniorocznie mniej niz 250 pracownikow oraz
b) osiggngl roczny obrot netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji
finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 50 milionow euro, lub sumy aktywow
jego bilansu sporzgdzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyty réwnowartosci w
ztotych 43 milionow euro
— i ktory nie jest mikroprzedsiebiorcq ani malym przedsiebiorcg.
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Zalacznik nr 3 do SWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

sktadane w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 275
pkt 1 ustawy Pzp na usluge serwisowa wraz z aktualizacjami oraz rozbudowa Zintegrowanego

Systemu Informatycznego w imieniu:

(petna nazwa/firma Wykonawcy, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

1. w zakresie: braku podstaw wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w rozdziale XII

SWz

[ ] Oéwiadczam, Ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy
PZP oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy PZP.3

[] Os$wiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia
z postgpowania na podstawie art. ..............oeeeeiiinnnnnn. ustawy PZP?
(podaé majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia — wypetnic, jesli dotyczy)

Jednoczesénie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2
ustawy PZP podjatem nastepujace srodki naprawcze: ..........coevviiiiiiininnnn..

2. w zakresie dotyczacym przestanek wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia

publicznego okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych
rozwiazaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz shuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (dalej: ,,ustawa UOBN”)

[] O$wiadczam, 7e nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
UOBN!,

[] Oswiadczam, Zze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na

podstawie art. .............. ustawy UOBN? (podaé majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia — wypetnié,
jesli dotyczy).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomos$cig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Podpis osoby / 0s6b umocowanych
do reprezentowania Wykonawcy

UWAGA:

1.
2.

3.

Zamawiajgcy zaleca przed podpisaniem, zapisanie dokumentu w formacie .pdf.

Dokument musi byé opatrzony przez osobeg lub osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy,
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (e-dowdd).
Zgodnie z art. 273 ust. 2 ustawy Pzp, oswiadczenie to wykonawca dolgcza do oferty w odpowiedzi na ogloszenie
0 zamowieniu.

Y Podkreslié, zaznaczyé wlasciwe oswiadczenie
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Zalacznik nr 4 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy
Umowa nr ..........

zawarta W dniu ..ceeevenennnne w Warszawie, pomigdzy:

Samodzielnym Zespolem Publicznych Zakladow Lecznictwa Otwartego Warszawa—
Wawer z siedzibg w Warszawie (04-564), ul. J. Strusia 4/8, wpisanym do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej pod numerem 0000089156 prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP 952-17-54-367, REGON: 013076183, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

Adriana Bochnia — Dyrektora SZPZLO Warszawa-Wawer

a

................ z siedzibg ...............cooprzy ul. L., Wpisang do
.......................... pod numerem .....................(Jesli dotyczy), posiadajaca NIP:
..................... oraz REGON: ..................,

zwang w dalszej tresci umowy ,,\Wykonawcg”,
reprezentowang przez:

zwanych takze w dalszej czeSci umowy Strong lub tacznie Stronami,

w wyniku rozstrzygnigtego postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego,
prowadzonego w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej:
ustawa Pzp, w procedurze wilasciwej dla zamdéwien publicznych, ktérych warto$¢ nie
przekracza progé6w unijnych.
§ 1 - Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
serwisowych z prawem do aktualizacji Zintegrowanego Systemu Informatycznego oraz
rozbudowa posiadanych funkcjonalnosci wraz z ich wdrozeniem, za wynagrodzeniem
okreslonym w §4 umowy. Przedmiot zamowienia obejmuje 7 zadan, ktérych zakresy
zostaty szczegdlowo okreslone w OPZ.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jej
postanowieniami, w szczeg6élno$ci ze Szczegdélowym Opisem Przedmiotu Zamowienia
stanowigcym Zalgceznik nr 1 do umowy i Oferta Wykonawcy stanowigca Zalacznik nr 2
do umowy.

§ 2 - Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie postanowien Umowy zardéwno
przez niego samego, jak i przez wspOtpracujgcych z nim podwykonwacow.

Obowiazkiem Wykonawcy jest posiadanie, przez caly okres obowigzywania umowy, polisy
lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
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odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci gospodarczej lub
zawarcie najpdzniej W dniu podpisania niniejszej umowy, umowy ubezpieczenia dotyczacej
odpowiedzialnosci cywilnej za wszelkie zawinione przez Wykonawce szkody osobiste i
majatkowe wobec Zamawiajacego oraz o0sOb trzecich, ktéore moga powstac
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, na kwotg nie mniejsza niz 500 000,00 zt.
Kopia polisy ubezpieczeniowej stanowi Zalgcznik nr 5 do umowy.

Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krotszy niz okres trwania umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przedtuzenia ubezpieczenia 1 przedtozenia Zamawiajacemu
dokumentoéw, o ktorych mowa w ust. 2, w terminie 2 dni przed koncem okresu
ubezpieczenia.

§ 3 - Okres obowiazywania umowy

Strony ustalaja, ze umowa bedzie realizowana w ramach 7 zadan, zgodnie z ponizszym
harmonogramem wynikajagcym z SWZ:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zadanie 1 — Swiadczenie ustugi serwisu podstawowego (SEP) wraz z aktualizacja -
realizowana w ciggu 12 miesiecy od chwili podpisania umowy.

Zadanie 2 — Swiadczenie ushug serwisu dodatkowego (SED) w ciggu 12 miesiecy od chwili
podpisania umowy.

Zadanie 3 — Rozbudowa systemu finansowo-ksiggowego o dodatkowe licencje - zostanie
zrealizowana w ciagu 14 dni od podpisania umowy.

Zadanie 4 — Dostawa licencji i wdrozenie modutu umozliwiajacego prowadzenie dziennego
oddziatu psychiatrycznego - zostanie zrealizowane w ciggu 100 dni od chwili podpisania

umowy.

Zadanie 5 — Dostawa licencji i wdrozenie modutu Portal Pacjenta - w ciggu 100 dni od
chwili podpisania umowy.

Zadanie 6 — Dostawa licencji i wdrozenie modutu Portal Pracowniczy - w ciggu 100 dni od
chwili podpisania umowy.

Zadanie 7 — Dostawa licencji modutu do Wynikoéw Badan Laboratoryjnych przez WWW —
zostanie zrealizowana w ciggu 30 dni od chwili podpisania umowy.

§ 4 - Wartos¢ umowy i warunki platnosci
Warto$¢ Umowy stanowi calkowite wynagrodzenie (za realizacje zamowienia w ramach
wszystkich 7 zadan) za wykonanie Przedmiotu umowy wymienionego w § 1 ust. 1
I Wynosi:

netto: ....oveviinnnnen zL. (stownie zlotych: ............ z1.),
brutto: .....ccccevvueeiee. zL. (slownie zlotych: ..................... zk. 00/100),
podatek VAT ..... % w kwocie .............. zh, w tym:

1) z tytutu prawidlowej realizacji ustug objetych Zadaniem 1, Wykonawcy przyshuguje
wynagrodzenie platne z dotu, za kazdy zakonczony miesigc §wiadczenia ushugi.

84



Znak: SZPZLO/Z-7/2023

netto: ............ zt. (stownie ztotych: ..................... zt),
brutto: ............... zt. (stownie zlotych: .................... zt)
podatek VAT ...... % w kwocie ............ zt.

2) z tytutu prawidlowej realizacji ustug objetych Zadaniem 2, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ptatne z dotu, za kazdy zakonczony miesigc §wiadczenia ustugi.

netto: ............ zt. (stownie ztotych: ..................... zt.),
brutto: ............... zt. (stownie ztotych: ................... zt 00/100
podatek VAT .... % w kwocie ............ 28

3) z tytulu prawidlowej realizacji dostaw i ustug objetych Zadaniem 3, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie ptatne po podpisaniu Protokolu Odbioru Zadania 3 bez
zastrzezen ze strony Zamawiajacego.

netto: ............ zt. (stownie ztotych: ..................... zt),
brutto: ............... zk. (stownie ztotych: ............... ... zt 00/100
podatek VAT ... % w kwocie ............ zt.

4) z tytutu prawidlowej realizacji ustug objetych Zadaniem 4, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ptatne po podpisaniu Protokolu Odbioru Zadania 4 bez zastrzezen ze
strony Zamawiajacego.

netto: ............ zt. (stownie ztotych: ..................... zt),
brutto: ............... zk. (stownie ztotych: .................... zt 00/100
podatek VAT .... % w kwocie ............ zt.

5) z tytulu prawidlowej realizacji ustug objetych Zadaniem 5, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ptatne po podpisaniu Protokolu Odbioru Zadania 5 bez zastrzezen ze
strony Zamawiajacego.

netto: ............ zt. (stownie zlotych: ..................... zt),
brutto: ............... zt. (stownie ztotych: .................... zt 00/100
podatek VAT .... % w kwocie ............ zt.

6) Z tytutu prawidtowej realizacji ustug objetych Zadaniem 6, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ptatne po podpisaniu Protokolu Odbioru Zadania 6 bez zastrzezen ze
strony Zamawiajacego.

netto: ............ zt. (stownie zlotych: ..................... zt),
brutto: ............... zt. (stownie zlotych: ................ ... zt 00/100
podatek VAT ..... % w kwocie ............ zt.

7) z tytulu prawidlowej realizacji ustug objetych Zadaniem 7, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ptatne po podpisaniu Protokolu Odbioru Zadania 7 bez zastrzezen ze
strony Zamawiajgcego.

netto: ............ zt. (stownie ztotych: ..................... zt.),
brutto: ............... zt. (stownie ztotych: ................... zt 00/100
podatek VAT .... % w kwocie ............ zt.
2. Platnos¢ za wykonanie kazdego Zadania zostanie dokonana przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy o Nr..........coooiiiiiiiiiiiinn.. , w terminie 30 dni od daty:
a) dorgczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT w formie pisemne;j
lub

b) dorgczenia Zamawiajacemu faktury VAT w formie elektroniczne;.
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3. Wynagrodzenie netto powickszone zostanie o nalezny podatek VAT obowigzujacy
w dacie powstania obowigzku podatkowego.

4. Zamawiajacy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie faktur przez Wykonawce droga
elektroniczna.

5. Zamawiajacy wskazuje adres e-mail: faktury@zoz-wawer.waw.pl do wzajemnych
kontaktow zwigzanych z realizacja przesytania faktur w formie elektroniczneyj.

6. Wykonawca wskazuje adres e-mail: ............ do wzajemnych kontaktow zwigzanych z
realizacjg przesytania faktur w formie elektroniczne;.

7. Za dzien zaptaty Strony uznaja date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

8. Wykonawca oswiadcza, ze warto$¢ netto zaoferowanego Przedmiotu umowy nie ulegnie
zwigkszeniu przez caty okres obowigzywania umowy, o ktdrym mowa w § 3 umowy,
z zastrzezeniem zapisOw w § 9 umowy .

9. Warto$¢ podatku VAT bedzie naliczana zgodnie ze stawka obowigzujacga w dniu
powstania obowiazku podatkowego zgodnie z Ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow i ustug (t.j. Dz.U. z 2022r., poz. 931 ze zm).

10. Wykonawca oswiadcza, ze nie posiada / posiada (zbedne wykresli¢) status duzego
przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy Z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U.2022 r., poz. 8§93).

11. Wykonawca oswiadcza, zZe:

a) rachunek wskazany w ust. 2 jest bankowym rachunkiem rozliczeniowym Wykonawcy
znajdujacym si¢ na bialej liscie podatnikow VAT;

b) jesli wskazany przez Wykonawcg numer rachunku bankowego nie bedzie rachunkiem
rozliczeniowym w dniu realizacji platno$ci wynagrodzenia, Zamawiajacy wstrzyma
ptatno$¢ do czasu wskazania przez Wykonawce prawidlowego numeru rachunku
bankowego, o czym poinformuje Wykonawce;

12. Zamawiajacy nie bedzie ponosil odpowiedzialno$ci wobec Wykonawcy w przypadku
zaptaty nalezno$ci po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem
rachunku rozliczeniowego.

§ 5 Odbiory — Procedura Odbiorowa
W celu przeprowadzenia odbioru Zadania 3, Zadania 4, Zadania 5, Zadania 6, Zadania 7
stosuje si¢ ponizsza Procedurge Odbiorowa.

Ilekro¢ w niniejszej] Umowie mowa jest o Protokole Odbioru (ktérego wzodr stanowi
Zalacznik nr 3 do umowy) stosuje si¢ nizej opisang Procedure Odbiorows.

Odbidr kazdego Zadania okreslonego w ust. 1 bedzie zakonczony Osobnym Protokotem
Odbioru.

Wykonawca zgtasza gotowo$¢ do odbioru kazdego Zadania osobno najpdzniej na 4 Dni
Robocze przed terminem realizacji okreslonym § 3 osobno dla kazdego Zadania.
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Zamawiajacy zobowiazuje si¢ przystapi¢ do odbioru nie pdzniej niz w terminie 2 Dni
Roboczych od dnia zgtoszenia gotowosci Zadania do odbioru przez Wykonawcg.

Podpisanie Protokotu Odbioru w opcji ,,odbior bez uwag”, przez Zamawiajagcego oznacza
potwierdzenie kompletnosci 1 prawidtowosci wykonania umowy przez Wykonawce
w zakresie stanowigcym przedmiot odbioru.

Zamawiajacy moze odmowi¢ podpisania danego protokolu wylacznie w sytuacji, gdy
sformutuje w protokole swoje uwagi, wnioski lub zalecenia wskazujgce na nienalezyte
wykonanie umowy przez Wykonawce w zakresie stanowigcym przedmiot odbioru,
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 2 Dni Roboczych od dnia przystgpienia
przez Strony do odbioru. Wnioski, uwagi, zalecenia muszg zawiera¢ uzasadnienie i nie
moga dotyczy¢ okoliczno$ci niedotyczacych Wykonawcey lub przez niego niezawinionych.

Nieprzystapienie do odbioru przez Zamawiajgcego w terminie wskazanym w ust. 5 powyzej
albo niepodpisanie Protokotu Odbioru lub podpisanie protokotu odbioru w opcji ,,brak
odbioru” bez sformutowania przez Zamawiajacego uwag, wnioskow, zalecen zgodnie z ust.
7 powyzej 1 w terminie tam wskazanym, wywoluje skutki rownoznaczne z podpisaniem
protokotu odbioru w opcji ,,0dbior bez uwag”.

W przypadku skutecznego wniesienia uwag, wnioskow, zalecen Wykonawca wykonuje
dodatkowe prace zgodnie ze sformutowanymi uwagami, wnioskami lub zaleceniami.

Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy strony wyznaczaja nastgpujace 0Soby:
a) Zamawiajacy — .............. tel.............. ce-maill o
b) Wykonawca- ..................... tel. .......... ,ermail: .o

Zmiana 0sob, numerdéw telefonu oraz adreséw e-mail dla realizacji niniejszej umowy bedzie
skuteczna jedynie po wczesniejszym pisemnym powiadomieniu drugiej strony.

Wykonawca zapoznat si¢ 1 przyjmuje do wiadomosci informacje o zasadach przetwarzania
jego danych osobowych przez Zamawiajacego stanowigce Zalacznik nr 4 do umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ 1 zapozna¢ pracownikow, wspotpracownikow,
konsultantéw, doradcéw lub podwykonawcow zaangazowanych realizacje przedmiotu
umowy z informacjami o zasadach przetwarzania przez Zamawiajacego ich danych
osobowych.

§ 6 - Staly Serwis Eksploatacyjny
Staty Serwis Eksploatacyjny sktada si¢ z:
1) Pakietu Podstawowego — SEP (Zadanie 1),
2) Pakietu Dodatkowego — SED (Zadanie 2).
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi Statego Serwisu Eksploatacyjnego
Pakiet Podstawowy SEP przez okres wskazany § 3 pkt. 1. Pakiet Podstawowy SEP zostat
szczegdtowo okreslony w OPZ, w Zadaniu 1.
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3.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustugi Statego Serwisu Eksploatacyjnego
Pakiet Dodatkowy SED przez okres wskazany § 3 pkt. 2. Pakiet Podstawowy SED zostat
szczegodtowo okreslony w OPZ, w Zadaniu 2.

Swiadczenie Statego Serwisu Eksploatacyjnego konczy si¢ automatycznie z uplywem
termindéw okreslonych dla ustugi SEP i SED odpowiednio w § 3 pkt. 1i 2.

§ 7 — Warunki Gwarancji
Z dniem podpisania Protokotu Odbioru Zadania (dotyczy Zadan nr 3, 4, 5, 6 i 7),
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12-miesigcznej Gwarancji na Produkt bedacy
przedmiotem Zadania, pod warunkiem przestrzegania przez Zamawiajacego zasad
Eksploatacji Produktu okreslonych w Dokumentacji Uzytkownika oraz Gwarancji.

Szczegotowe warunki Gwarancji zostaty okreslone w Zalaczniku nr 6 do niniejszej
umowy.

§ 8 - Kary umowne
Zamawiajacy ma prawo do naliczania i egzekwowania kar umownych w nastepujacych
wypadkach 1 wysokosciach:

a) za zwloke w wykonaniu Zadania 3, Zadania 4, Zadania 5, Zadania 6 lub Zadania 7
w terminach odpowiednio okres§lonych w § 3 w wysokosci 0,2% warto$ci
wynagrodzenia netto okreslonego odpowiednio dla danego Zadania w § 4 niniejszej
umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

b) za zwloke w stosunku do terminéw reakcji Wykonawcy na zgloszenia serwisowe na
warunkach przewidzianych w OPZ w wysokosci 0,01% warto$ci wynagrodzenia netto
okreslonego w § 4 ust. 2 niniejszej umowy za kazda rozpoczeta godzing zwtoki,

c) za zwloke w realizacji zgloszenia serwisowego na warunkach okreslonych w OPZ,
w wysokosci 0,05% warto$ci wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 ust. 2 niniejszej
umowy za kazdy dzien rozpoczety zwtloki,

d) za odstapienie od danego Zadania przez Wykonawcg lub Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto okreslonego
w § 4 niniejszej umowy dla tego Zadania.

Kary umowna be¢dzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajgcego, w terminie 14 dni od daty wystawienia noty.

Zamawiajacy, w wypadku, gdy kara nie pokryje poniesionej szkody, zastrzega sobie prawo
do dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego na zasadach ogdlnych.

Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ wartosci 30%
catkowitego wynagrodzenia netto okreslonego w § 4.

§ 9 - Zmiany umowy
Wszelkie zmiany 1 uzupehnienia do niniejszej] Umowy moga by¢ dokonane za zgoda obu
stron wyrazong na pi§mie pod rygorem niewazno$ci w postaci Aneksu.
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2. Niedopuszczalne sg zmiany postanowien Uumowy o ktorych mowa w art. 454 ustawy Pzp.
Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru oferty Wykonawcy w zakresie:

l)przedtuzenia terminu realizacji Umowy, jezeli w czasie realizacji Umowy z winy
Zamawiajacego wystapia niedajace si¢ przewidzie¢ na etapie ogloszenia zamowienia,
uwarunkowania np. organizacyjne, logistyczne, prawne, uniemozliwiajace realizacj¢
zamOwienia - termin realizacji umowy moze zosta¢ wydtuzony po uzgodnieniu przez
strony umowy.
2) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarow i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisoOw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002

r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

C) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
d) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych,

0 ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach

kapitatlowych,

e) ceny materiatdbw lub kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy; w takiej
sytuacji:

e.l Wykonawca na podstawie art. 439 ust. 1 PZP jest uprawniony do zadania zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy (waloryzacji), jesli ceny towaréw 1 ushug
konsumpcyjnych ogétem wzrosty w stosunku rocznym o co najmniej 4 punkty
procentowe, przyjmujac dane oglaszane w komunikatach Prezesa Glownego
Urzedu Statystycznego (dot. kwartalnego wskaznika cen towaréw 1 ushlug
konsumpcyjnych ogdtem) za cztery kwartaty roku bezposrednio poprzedzajacego
propozycje¢ tresci aneksu do umowy (wniosek o dokonanie zmiany), dalej
»Minimalny wskaznik wzrostu cen towardow i ustug konsumpcyjnych”. Strony
potwierdzaja, iz pierwszym mozliwym do uwzglednienia w obliczeniu
Minimalnego wskaznika wzrostu cen towaréw 1 ustug konsumpcyjnych
kwartatem bedzie I kwartat 2023 r. oraz oglaszany w stosunku do tego kwartatu
komunikat Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego w sprawie wskaznika cen
towarow 1 ustug konsumpcyjnych ogétem w I kwartale 2023 r.,

e.2 Wykonawca sklada Zamawiajacemu propozycj¢ tresci aneksu do umowy
(wniosek o dokonanie zmiany) wraz z uzasadnieniem wskazujagcym wysoko$¢
wzrostu cen towardw 1 ustlug konsumpcyjnych w stosunku rocznym w oparciu
o dane, o ktorych mowa w ppkt a) powyzej (dalej ,,Rzeczywisty wskaznik
wzrostu cen towardéw 1 ustug konsumpcyjnych”) oraz przedmiot i wartos¢ Ustug
podlegajacych waloryzacji (niewykonanych do dnia zlozenia wniosku
o0 dokonanie zmiany),

e.3 w przypadku wzrostu cen towarow i uslug konsumpceyjnych, o ktérym mowa
w ppkt e.1) powyzej, w sposob w nim okre§lony, zmiana wynagrodzenia
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wykonawcy polegata bedzie na wzroscie cen jednostkowych ustug, ktore maja
zosta¢ wykonane po dniu zlozenia wniosku o dokonanie zmiany, o wartos¢
procentowa stanowigcg réznice pomi¢dzy Rzeczywistym wskaznikiem wzrostu
cen towarow 1 uslug konsumpcyjnych a Minimalnym wskaznikiem
wzrostu/spadku cen towarow i ustug konsumpcyjnych, jednakze tacznie nie
wiecej niz 5 % ceny jednostkowe;.

e.4 celem uniknigcia watpliwo$ci Strony zgodnie postanawiaja, ze waloryzacja,
o ktérej mowa w niniejszym paragrafie nie dotyczy wynagrodzenia Wykonawcy
za ustugi wykonane przed datg ztozenia wniosku o dokonanie zmiany lub ktory
zgodnie z umowag mial by¢ wykonane przed datg ztozenia wniosku
o dokonanie zmiany, chyba, Zze opdznienie wynika z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacego.

- jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce, zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w ust. 3,4, 51 6.

Strona zainteresowana zmiang Umowy z powodu zaistnienia okolicznos$ci, o ktérych mowa
w pkt 1-3) zobowigzana jest wystapi¢ z wnioskiem do drugiej Strony o dokonanie zmiany.
Whiosek ten zawiera¢ musi uzasadnienie i dowody wskazujace na spetnienie przestanek
dokonania zmiany, oceny wptywu zmiany na koszty wykonania zamowienia, oraz projekt
wnioskowanej zmiany.

Strony przewiduja takze mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku zaistnienia sity wyzszej
(np. powodzi, pozaru itp.) badz tez sytuacji bedacej nastepstwem dziatania ludzkiego, na
ktore Strony nie majag wplywu (np. =zaistnienie zamieszek, strajkow, atakow
terrorystycznych, przerw w dostawie energii elektrycznej itp.) majacej wplyw na realizacje
umowy.

Przez sil¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenie, ktorego przyczyny leza poza kontrola danej
Strony, sa nagle, zewngtrzne i nowe tj. nie wystgpowaty w chwili zawarcia umowy, w tym
miedzy innymi takie przyczyny jak: wojna, embargo, akty normatywne lub decyzje
administracji panstwowej, zdarzenia losowe, powodz, pozar, strajki, epidemie lub
pandemie chorob. Wystapienie sity wyzszej rozpatrywane bedzie tak w skali kraju, jak
w skali poszczegolnych jednostek administracyjnych kraju, na ktorych wystapity opisane
wyzej zjawiska.

Strony umowy zobowigzujg si¢ do wzajemnego powiadamiania o zaistnieniu sity wyzszej
dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkow dziatania silty
wyzszej. Powiadomienia, o ktorym mowa nalezy dokona¢ pisemnie lub w inny dostepny
sposob, niezwlocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy
dotaczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity wyzszej.

Nie mozna powolywaé si¢ na site wyzsza w przypadku braku zawiadomienia zaréwno
o zaistnieniu jak 1 o ustaniu okoliczno$ci sity wyzszej, jak rowniez nieprzedstawienia
dowodow, o ktérych mowa powyze;.
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Jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce,
Wykonawca przedstawi uzasadnienie zmian wraz z dowodami, a Zamawiajacy po
sprawdzeniu argumenty przyjmie.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktorych Zamawiajacy nie mogt przewidziec
w chwili zawarcia niniejszej umowy, Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany terminu
realizacji umowy w formie aneksu na czas oznaczony.

§ 10 — Informacja publiczna
Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej Umowy, a w szczegolnosci
Przedmiot umowy 1 wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (tj. Dz.U. z 2022 r. poz.902), ktora podlega udostepnieniu w trybie
przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem ust.2.

Wykonawca wyraza zgode na udostgpnianie w trybie ustawy, o ktoérej mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, dotyczacych go danych osobowych w zakresie obejmujacym imi¢
1 nazwisko, a w przypadku prowadzenia dzialalnosci gospodarczej - rbwniez w zakresie

danych rejestrowych firmy.

§ 11 - Ochrona danych osobowych

Zamawiajacy o$wiadcza, iz realizuje obowigzki Administratora Danych Osobowych
okreslone w przepisach Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi
przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wylacznie
w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji umowy oraz w celu w niej okre§lonym.

Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych
zgodnie z przepisami RODO oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami
z zakresu ochrony danych osobowych.

Wykonawca zobowiazuje si¢ przy przetwarzaniu danych osobowych podczas realizacji
niniejszej umowy do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych, zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa,
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 32 RODO oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepiséw z zakresu ochrony
danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, przetwarzanych danych
przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zarbwno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy, o ktorej mowa w art. 28 ust. 3
lit. b RODO, danych osobowych przetwarzanych w zakresie umowy, a w szczegdlnosci
nieudostegpniania ich innym podmiotom, takze w postaci zagregowanych danych
statystycznych, zarowno podczas trwania Umowy, jak i1 po jej ustaniu.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe do dalszego przetwarzania Podwykonawcom
jedynie w celu wykonania umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, W
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 9, winien spetnia¢ te same wymogi i obowiazki,
jakie zostaty nalozone na Wykonawce w niniejszej Uumowie, w szczegdlnosci w zakresie
gwarancji ochrony powierzonych danych osobowych.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego pelng odpowiedzialno$¢ za niewywigzywanie
si¢ przez podwykonawce ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych.

W miar¢ mozliwosci Wykonawca pomaga Zamawiajagcemu w niezbednym zakresie
wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg oraz
wywigzywania si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie
z trescig umowy, RODO lub wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu
ochrony danych osobowych, a w szczeg6lno$ci za udostgpnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego
o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie.
Niniejszy ustep dotyczy wyltacznie danych osobowych powierzonych przez
Zamawiajacego.

Podczas obstlugi technicznej przedmiotu umowy, w sytuacjach wymagajacych
jakiegokolwiek dostepu do infrastruktury informatycznej Zamawiajacego Wykonawca
zobowiazuje si¢:

1) do zachowania w tajemnicy danych dotyczacych infrastruktury technicznej
Zamawiajacego
2) podja¢ niezbedne dzialania, wlaczajac w to odpowiednie umowy ze swoimi
pracownikami oraz odpowiednie przeszkolenie, w celu umozliwienia wywigzania si¢ ze
zobowigzan wynikajacych z umowy;
Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ i1 zapoznaé pracownikow, wspotpracownikow,
konsultantéw, doradcow lub podwykonawcow zaangazowanych realizacje przedmiotu
umowy z informacjami o zasadach przetwarzania przez Zamawiajacego ich danych
osobowych.

92



18.

Znak: SZPZLO/Z-7/2023

Umowa obejmuje swoim zakresem powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych
osobowych, co do ktorych Zamawiajacemu przystuguje status administratora danych
w rozumieniu przepisOw o ochronie danych osobowych. Strony zawieraja umowe
0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
okreslajac cel 1 zakres takiego powierzenia. Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowi Zalacznik nr 7 do niniejszej umowy.

§ 12 - Licencje
Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia licencji na oprogramowanie
dostarczane i wdrazane w ramach niniejszej umowy. Wszystkie licencje dostarczane w
ramach umowy beda niewylaczne, udzielone na czas nieokreslony, bez ograniczen
terytorialnych.

Wykonawca zapewnia, ze dostarczane i1 wdrazane w ramach niniejszej uUmMowy
oprogramowania nie be¢da naruszac¢ praw osob trzecich i nie beda wymagaty zadnych optat
na rzecz takich osob. Gdyby okazato si¢ to konieczne, Wykonawca w ramach
Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosowanej licencji na czas realizacji
Umowy obejmujacej prawo korzystania z oprogramowania na potrzeby realizacji umowy
do czasu uzyskania odpowiednio praw majatkowych lub docelowych Licencji opisanych
umowa.

Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone licencje sa zgodne z polityka licencjonowania
Producenta Oprogramowania co do sposobu wykorzystania.

§ 13 — Odstapienie od umowy
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub czesci, bez
wyznaczania Wykonawcy terminu dodatkowego, w przypadku:

1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

2) bezskutecznego uptywu wyznaczonego przez Zamawiajgcego w pisemnym wezwaniu
terminu do zaniechania naruszen lub usuni¢cia skutkéw naruszen postanowien umowy
przez Wykonawce;

3) gdy niedochowany zostal co najmniej 3 razy w danym miesigcu kalendarzowym czas
reakcji na zgloszenia serwisowe,

4) gdy niedochowany zostat co najmniej 3 razy w danym miesigcu kalendarzowym czas
usunigcia awarii,

5) gdy Wykonawca dopuscit si¢ istotnego naruszenia postanowien UMOWY
w szczegolnosci w zakresie zasad przetwarzania danych osobowych,

6) zaszly zmiany organizacyjne Zamawiajacego skutkujace tym, ze dalsze Swiadczenie
ustug serwisowych bedzie nieuzasadnione gospodarczo.

przy czym Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o tych okolicznos$ciach.
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2. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawcy przystuguje wytacznie roszczenie
o zaplate naleznego wynagrodzenia za zakres zrealizowany do chwili skutecznego
odstgpienia od Umowy

§ 14 - Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje si¢ przepisy prawa obowigzujacego,
w tym ustawy Prawo zaméwien publicznych i Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany 1 uzupetnienia do niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci, chyba ze postanowienia Umowy wskazuja inacze;j.

Sprawy sporne wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony beda rozstrzygaé
polubownie, a nie rozstrzygnigte przez sad wilasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron lub w formie elektronicznej.

Zakaczniki do umowy stanowigce jej integralng czg$e:
Zalacznik nr 1 — Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamowienia,
Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,
Zatacznik nr 3 — Wzdr Protokotu Odbioru,
Zalacznik nr 4 — Klauzula informacyjna,
Zalacznik nr 5 — kopia polisy ubezpieczeniowej,
Zalacznik nr 6 — Warunki gwarancji,
Zatacznik nr 7 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 3 do umowy

PROTOKOL ODBIORU (wz6r)

Lp. PARAMETR WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Nazwa

Adres

1
2
3 Osoba dokonujaca odbioru
4

Data i godzina odbioru

Lp. PARAMETR DANE UMOWY
1 |Przedmiot umowy

2 Numer umowy

3  |Data zawarcia umowy

PRZEDMIOT ODBIORU

DOSTAWA OPROGRAMOWANIA

LP. | NAZWA OPROGRAMOWANIA | NR LICENCJI/TYP ILOSC
1

2

REALIZACJA USLUG

LP. | NAZWA USLUGI OPIS ILOSC
1.

2.

DECYZJA W SPRAWIE ODBIORU

ODBIOR /BRAK ODBIORU*
(*Niepotrzebne skreslic)

UWAGI, WNIOSKI, ZALECENIA

DATA | PODPIS WYKONAWCY

DATA I PODPIS ZAMAWIAJACEGO
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Zalacznik Nr 4 do umowy

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dale;j:
RODO), informujemy, ze:

1.

Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych w ramach zawarcia 1 realizacji umowy jest Samodzielny Zespot

Publicznych Zaktadow Lecznictwa Otwartego Warszawa—Wawer z siedzibg przy
ul. J. Strusia 4/8, 04-564 Warszawa.

Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, ktorym jest Pan Jacek Gotdych
(IOD). W sprawach dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych lub realizacji
swoich praw, mozecie si¢ Panstwo kontaktowa¢ za posrednictwem poczty elektronicznej
pod adresem e-mail: iod@zoz-wawer.waw.pl lub pod nr tel. +48 518 053 702.

Cele i podstawy przetwarzania.

3.1 Administrator b¢dzie przetwarza¢ Pani/Pana dane na potrzeby:

a. zwigzane z nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktéw biznesowych — niezbednych

do zawarcia umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
b. zawarcia i obstugi uméw (podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);
c. wynikajace z przepisow prawa, tj. Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (podstawa z art. 6 ust 1 lit c RODO).

Okres przechowywania danych.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora do 5 lat od konca roku,
w ktorym rozliczono podatkowo platnos¢, zgodnie z Ustawg o rachunkowosci lub na czas
trwania relacji 1 potrzeb biznesowych — do momentu wniesienia przez Panig/Pana
sprzeciwu.

Transfer do panstw trzecich.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich.

Odbiorcy danych.

Pani/Pana dane osobowe przekazywac bedziemy do firm obstugujacych nas w zakresie
teleinformatycznym, a takze uprawnionym do dostgpu do danych, na podstawie przepisow
prawa.

Prawa osob, ktorych dane dotycza.

Zgodnie z RODO, przystuguje Pani/Panu:

a. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;
prawo usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
prawo przenoszenia danych;
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
W oparciu o Pani/Pana dane osobowe nie bedziemy podejmowaé wobec Pani/Pana

-~ ®oo0o

zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.
Informacja o wymogu podania danych
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W zakresie w jakim przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych nastepuje w celu
zawarcia i realizacji umowy z SZPZLO Warszawa—Wawer, podanie danych jest niezbedne
do zawarcia umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze bez ich
podania nie jest mozliwe zawarcie i realizacja umowy.
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Zalacznik Nr 6 do umowy
GWARANCJA NA PRODUKT

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu Gwarancji na Produkt na warunkach okreslonych
W niniejszym Zataczniku.

2. Gwarancja obejmuje naprawe wszelkich wad Produktu, jakie mogg ujawnic si¢ w okresie
gwarancyjnym pod postacig Btedoéw dziatania Produktu o funkcjonalno$ci ustalonej na
dzien zakonczenia Wdrozenia.

3. Za Biledy podlegajace naprawie lub wymianie gwarancyjnej uwaza si¢ Bledy ujawnione
w Produkcie powodujace dziatanie Produktu niezgodnie z Dokumentacjg Uzytkownika lub
niezgodnie z przepisami prawa obowigzujacymi na dzien zakonczenia Wdrozenia.

4. Btledy ujawnione w okresie gwarancyjnym, wynikajace z wad Produktu, podlegaja
bezptatnej naprawie przez Wykonawce.

5. Gwarancja udzielona na Produkt nie obejmuje dodatkowej Funkcjonalno$ci Produktu, jaka
moze powsta¢ w wyniku ptatnej rozbudowy Produktu dokonanej na podstawie zlecenia
Zamawiajacego. Warunki Gwarancji na dodatkowa Funkcjonalno$§¢ Produktu zostang
okreslone przez Strony w tymze zleceniu.

6. Gwarancja na Produkt nie obejmuje wadliwego dziatania Produktu, jezeli wadliwe
dzialanie spowodowane jest przepisami prawa, ktorych zmiana nastgpila w okresie po
zakonczeniu Wdrozenia. Dostosowywanie Produktu do zmian w przepisach prawa
nastgpujacych po zakonczeniu Wdrozenia nastgpuje w ramach Stalego Serwisu
Eksploatacyjnego (Pakiet SEP) i na zasadach dla niego okreslonych.

7. Gwarancja udzielona przez Wykonawce nie obejmuje rowniez:

1) zawarto$ci baz danych powstalych u Zamawiajagcego w rezultacie Eksploatacji
Produktu,

2) tresci programow obcego pochodzenia, dotagczonych do Produktu przez Wykonawce,

3) zawartosci plikow danych zwigzanych z programami obcego pochodzenia,

4) innych programéw dotgczonych do Produktu przez Zamawiajacego,

8. Gwarancja nie obejmuje wadliwej pracy Produktu, jezeli powodem wadliwej pracy jest:

1) eksploatacja Produktu w sposob niezgodny z Dokumentacjg Uzytkownika,

2) nieprzestrzeganie przez Zamawiajacego zasad Eksploatacji Produktu okreslonych w
Dokumentacji Uzytkownika, szczegélnie w zakresie sporzadzania codziennych kopii
zapasowych i kopii archiwalnych baz danych oraz nieprzestrzeganie powszechnie
uznanych metod ochrony informacji

3) catkowita lub czesciowa utrata danych spowodowana wadliwie dziatajacym zasilaniem
awaryjnym lub wadliwg instalacjg elektryczna,

4) calkowita lub czg$ciowa utrata danych, spowodowana awarig sprzgtu komputerowego,
w szczegolnosci awarig dysku twardego Serwera lub komputera na stanowisku pracy,
nie zawiniong przez Wykonawce,

5) awaria Produktu lub baz danych, spowodowana umieszczaniem w komputerze innych
programow,

6) proba umieszczania innego oprogramowania na sprzgcie, w ktorym zainstalowany jest
Produkt i ewentualne uszkodzenie plikow systemowych lub baz danych.
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7) uszkodzenie baz Produktu spowodowanych ingerencja w baz¢ danych lub
zainstalowany na Stacji Roboczej Produkt przez osoby trzecie nieautoryzowane przez
Producenta;

9. Naprawa gwarancyjna polega na udostepnieniu Zamawiajgcemu najnowszych wersji

Produktu z poprawionym Btedem. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje ustugi instalacji

udostepnionej Wersji Produktu.
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Zalacznik Nr 7 do umowy
UMOWA
powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu ............. 2023 r. w Warszawie, pomiedzy:

Samodzielnym Zespolem Publicznych Zakladow Lecznictwa Otwartego Warszawa —
Wawer z siedzibg w Warszawie (04-564), ul. Jozefa Strusia 4/8, wpisanym do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej pod numerem 0000089156 prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, X1V Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, BDO 000363476, NIP 9521754367, REGON 013076183, reprezentowanym przez:
Adriana Bochnia — Dyrektora SZPZLO Warszawa — \Wawer,

zwanym dalej ,,Powierzajacym” lub ,,Administratorem”

zwana/ym dalej ,,Przetwarzajacym”

Majac na uwadze, ze:

1. Strony z w dniu .......... r. zawarly umowe¢ nr ............ (,Umowa Podstawowa”),
w zwigzku z wykonywaniem ktérej konieczne jest powierzenie Przetwarzajacemu
przetwarzania danych osobowych w zakresie okreslonym niniejszag umowa.

2. Celem niniejszej umowy (dalej ,Umowa”) jest ustalenie warunkéw, na jakich
Przetwarzajacy wykonuje operacje przetwarzania Danych Osobowych w imieniu
I na zlecenie Administratora.

3. Strony zawierajac Umowe daza do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych
Osobowych, aby odpowiadaty one w petni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej ,,RODO”.

Strony postanowity zawrze¢ niniejszag umowe, o nastgpujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Na podstawie Umowy, Powierzajacy powierza Przetwarzajacemu przetwarzanie dalej
opisanych Danych Osobowych na warunkach okreslonych Umowa 1 Umowa Podstawowa.
Umowa stanowi umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa
w art. 28 ust. 3 RODO.

2. Powierzenie przetwarzania Danych Osobowych nastgpuje wcelu umozliwienia
wykonywania przez Przetwarzajacego ustug asysty serwisowej z prawem do aktualizacji
Zintegrowanego Systemu Informatycznego oraz rozbudowa posiadanych funkcjonalnos$ci
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wraz z ich wdrozeniem, bedacych przedmiotem Umowy Podstawowej. Szczegolowe cele

przetwarzania danych to:

a) umozliwienie $wiadczenia ustug zgodnie z opisem zawartym w Umowie, w tym:

» dla pacjentow: przetwarzanie wiasciwych Danych Osobowych o0sob, ktorych dotycza
(imi¢ 1 nazwisko, PESEL pacjenta, ptec);

» dla pracownikow Administratora: przetwarzanie wilasciwych Danych Osobowych
0soOb (imi¢ i nazwisko), ktorych dane dotycza w kontekscie szkolen w korzystaniu
z urzadzen;

b) zapewnianie odpowiedniego funkcjonowania ustug i dowolnego urzadzenia, technologii
I infrastruktury, wymaganego do $wiadczenia ustug, poprzez m.in. okresowa
konserwacje, reakcj¢ na zdarzenia, rozwigzywanie problemow i wsparcie techniczne dla
Administratora i 0s6b, ktorych dane dotycza, w tym pacjentow;

c) ewaluowanie $wiadczenia i korzystania z ustug, dowolnego wyposazenia, dowolnej
technologii i infrastruktury — wymaganych do $wiadczenia ustug — oraz z Urzadzen,

w szczegblnosci do okreslania obszaréw wymagajacych poprawy, co moze przyczynic¢
si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa i jako$ci ustug, Urzadzen i leczenia pacjentow,
W tym m.in.: tworzenie i ewaluowanie zagregowanych danych dotyczacych reakcji na
zdarzenia, rozwigzywania problemow i wsparcia technicznego dla Administratora
w celu polepszania ustug i powigzanych szkolen dla pracownikéw Administratora;

d) ewaluowanie, analizowanie i przekazywanie raportow dotyczacych zebranych Danych
Osobowych na zadanie Administratora.

e) podejmowanie odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych Danych
Osobowych, m.in. pseudonimizacja, anonimizacja i szyfrowanie.

f) stosowanie si¢ do zasadnych wnioskow wlasciwych pracownikow i przedstawicieli stuzb
porzadkowych, organéw wymiaru sprawiedliwosci, organow 1 urzedow administracji
rzadowej, wtym wilasciwych organéw ochrony danych. W takim przypadku
przetwarzanie bedzie ograniczalo si¢ do minimalnych wymagan okreslonych we
wniosku. W kazdym przypadku Przetwarzajacy zawiadomi Administratora o takim
wniosku, chyba Ze bedzie to zabronione ze wzglgedu na natozony przez ww. pracownika,
przedstawiciela, organ, urzad czy shuzby obowiazek zachowania przez Przetwarzajacego
poufnosci zgodnie z obowigzujacym prawem.

3. W ramach Umowy przetwarzane bgda dane osobowe gromadzone w Urzadzeniach oraz
bazie danych dotyczacych Urzadzen (dalej ,,Dane Osobowe™), co obejmuje w szczegolnosci
nastepujace rodzaje danych:

a) Dane zwykte:

e imi¢ 1 nazwisko,

e plec,

e numer identyfikacyjny pacjenta,

e adresy (numery) IP,

e numery telefonow,

e stanowiska,

e numery praw do wykonywania zawodu;
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e wizerunek,
b) Dane wrazliwe:

e dane dotyczace zdrowia w rozumieniu art. 4 pkt 15 RODO w tym, informacje
gromadzone w dokumentacji medycznej, informacje o stanie zdrowia, diagnozy,
stosowane leczenie, opisy i wyniki badan (co obejmuje takze dane zapisane w postaci
cyfrowej).

4. W ramach Umowy przetwarzane bedg Dane Osobowe, gromadzone Urzadzeniach w bazie
danych dotyczacych Urzadzen, dotyczace w szczeg6lnosci nastepujacych kategorii oséb:

e pracownicy Powierzajacego,

e kontrahenci Powierzajacego, w tym osoby angazowane przez Powierzajacego na
podstawie uméw cywilnoprawnych (np. umowy zlecenia, umowy o dzieto, umowy
Swiadczenia ustug),

e pacjenci Powierzajacego,

e osoby uzyskujace dostgp do dokumentacji medycznej,

¢ inni uzytkownicy Systemow.

5. W momencie podpisywania Umowy podstawowej, Powierzajacy powierza Przetwarzanie
Danych Osobowych wynikajace z niniejszej umowy w sprawie Ochrony Danych
nastgpujacym Podwykonawcom zatwierdzonym niniejszym przez Administratora:

Przetwarzajacy 1 jego zewngtrzne podmioty przetwarzajace (Dalszy Przetwarzajacy) moga
przetwarza¢ dane osobowe zarowno w EOG jak i poza EOG, o ile jest to wymagane do
podpisania, wykonania lub rozwigzania niniejszej Umowy, jak wyszczegdlniono w Umowie
podstawoweyj.

W przypadku kazdego przekazania danych osobowych do krajow spoza EOG
Przetwarzajacy bedzie przekazywacé dane osobowe na podstawie standardowych klauzul
umownych dotyczacych ochrony danych przyjetych przez Komisje¢ Europejska lub na innej
podstawie prawnej wyraznie dopuszczonej przez RODO. Przetwarzajacy przekaze
Administratorowi, na pisemny wniosek, liste krajow, do ktorych przekazuje dane
przetwarzane na potrzeby realizacji niniejszej Umowy.
§2
Okres obowigzywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia zawarcia Umowy do uptywu trzech
miesi¢cy po ustaniu zobowigzan wynikajacych z Umowy Podstawowe;,
§3
Obowiazki Przetwarzajacego
Oprécz zgodno$ci z regutami podanymi w Umowie, Przetwarzajacy zapewni zgodno$é
z wymaganiami, o ktérych jest mowa w Artykutach od 28 do 33 RODO. Przetwarzajacy
W szczegblnosci oswiadcza, ze wdrozyt $rodki techniczne oraz organizacyjne, ktére sa
niezbedne do wykonania Umowy zgodnie z art. 32 RODO. Srodki techniczne i organizacyjne,
0 ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym bedg w szczegolnosci zgodne z Artykutem 28 ust.
3 lit. ¢) oraz z art. 32 RODO w zwiazku z Artykutem 5 ust. 1-2 RODO. Srodki te zwiazane sa
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Z bezpieczenstwem danych oraz igwarantuja poziom ochrony odpowiedni do ryzyka
w zakresie poufnosci, integralnosci, dostgpnosci oraz odpornosci bazy danych w tym Danych
Osobowych zawartych w bazach danych dotyczacych Urzadzen, z uwzglgdnieniem poziomu

techniki, kosztow wdrazania, charakteru, zakresu oraz celow przetwarzania a takze
prawdopodobienstwa wystapienia oraz skali ryzyka dla praw oraz swobod oséb fizycznych
W rozumieniu Artykutu 32 Paragraf 1 RODO. Srodki techniczne oraz organizacyjne sa
przedmiotem post¢pu technicznego oraz dalszego rozwoju, wobec czego Przetwarzajacy moze
wdraza¢ adekwatne $rodki alternatywne. Jednakze w takim wypadku nie moze mie¢ miejsca
obnizenie poziomu bezpieczenstwa okreslonych srodkow.

1.

Przetwarzajacy informuje, iz powotal Inspektora Ochrony Danych tel. ................... , -
mail: ...
Powierzajacy informuje, ze powotat Inspektora Ochrony Danych: Pan Jacek Go tdych email:

iod@zoz-wawer.waw.pl

Aktualne dane Inspektorow Ochrony Danych sa dostepne na stronach internetowych
Powierzajacego i Przetwarzajacego.

. Przetwarzajacy bedzie prowadzi¢ okresowe monitorowanie procesOw wewnetrznych

i Srodkéw Technicznych oraz Organizacyjnych w celu zapewnienia, aby przetwarzanie
danych w jego obszarze odpowiedzialnosci bylo zgodne z wymagania obowigzujacego
prawa w zakresie ochrony danych oraz ochrony praw Podmiotu Danych (osoby, ktorej
dotycza dane).

Przetwarzajacy w ramach Umowy przetwarza Dane Osobowe wytacznie na podstawie
udokumentowanych polecen lub instrukcji Powierzajacego. Udokumentowanym
poleceniem jest w szczegolnosci zapotrzebowanie na wykonanie ustug zgtaszane w ramach
Umowy Podstawowej, co dotyczy w szczegdlnosci zgloszen w udostgpnianych przez
Przetwarzajacego systemach obstugi zgloszen oraz zgtoszen dokonywanych telefonicznie,
a takze ewentualnych zgloszen przesytanych przez automatyczne systemy monitorujace.
Przetwarzanie Danych Osobowych wramach Umowy zostanie powierzone przez
Przetwarzajacego tylko takim jego pracownikom, ktorzy zostang zobowigzani
do zachowania poufno$ci oraz ktdrzy uprzednio zostali zapoznani z postanowieniami
w zakresie ochrony danych zwigzanych z ich praca. Przetwarzajacy oraz kazda osoba
dziatajgca z upowaznienia Przetwarzajacego, ktora bedzie posiada¢ dostep do Danych
Osobowych nie begdzie przetwarza¢ tych Danych bez polecenia Powierzajacego, chyba ze
wymagaja tego obowiazujace przepisy prawa.

. Przetwarzanie Danych Osobowych co do zasady nie bedzie realizowane poza terenem

Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub kraju uznanego przez Komisj¢ Europejska za
zapewniajacy odpowiedni poziom ochrony danych zgodnie z normami Unii Europejskiej.
Ewentualny transfer danych do panstwa trzeciego wymaga zastosowania Standardowych
klauzul umownych okreslajacych odpowiednie zabezpieczenia w rozumieniu art. 46 RODO,
ktore umozliwiajg przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy oraz
dokonania oceny prawa i praktyki w zakresie danych osobowych w panstwie trzecim, do
ktérego majg byc¢ transferowane dane iewentualnie wdrozy¢ S$rodki uzupetniajace
standardowg klauzule umowna.
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8. W trakcie wykonywania Umowy Przetwarzajacy begdzie wspolpracowac z organem nadzoru
na wniosek tego organu. Przetwarzajacy bedzie informowat Powierzajacego o wszelkich
kontrolach oraz $rodkach podejmowanych przez organ nadzoru jezeli majg one zwigzek
z Umowa.

9. Jezeli Przetwarzajacy jest przedmiotem kontroli prowadzonej przez organ nadzoru,
postgpowania administracyjnego lub karnego z powodu przestgpstwa lub wykroczenia,
roszczenia wniesionego przez osobe, ktorej dotycza Dane Osobowe lub przez strong trzecia
W zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych przez Powierzajacego, Przetwarzajacy
dotozy wszelkich staran w celu wsparcia Powierzajacego.

§4
Poufnosé¢

1. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatdéw, dokumentow idanych osobowych otrzymanych od Administratora iod
wspotpracujacych znim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”™).

2. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
koniecznos$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa
lub Umowy.

3. Tres¢ wszystkich Danych Osobowych, w tym danych wrazliwych objeta jest tajemnica
przedsigbiorstwa Przetwarzajacego inie moze by¢ udostgpniana podmiotom trzecim,
Z wylaczeniem uprawnionych organéw witadzy publiczne;.

§5
Korekta, ograniczanie oraz usuwanie danych

1. Przetwarzajacy moze usuwac lub ogranicza¢ przetwarzanie Danych Osobowych jedynie na
podstawie udokumentowanych polecen od Powierzajacego.

2. Jezeli Podmiot Danych (osoba, ktorej dotycza dane) skontaktuje sie bezposrednio
Z Przetwarzajagcym w zwigzku z korekta, usunigciem lub ograniczeniem przetwarzania,
Przetwarzajacy natychmiast przekaze Powierzajagcemu wniosek tego Podmiotu Danych.

§6
Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Powierzajacy wyraza zgode na korzystanie przez Przetwarzajacego z ustug innego podmiotu
przetwarzajacego (Dalszy Przetwarzajacy), z zastrzezeniem, iz poinformuje o tym fakcie
Powierzajacego 1uzyska jego zgode. Inny podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest
przetwarza¢ dane zgodnie z wymogami niniejszej umowy.

2. Korzystanie przez Przetwarzajacego zustlug Dalszego Podmiotu Przetwarzajacego
W panstwie trzecim wymaga sporzadzenia Standardowej klauzuli umownej okreslajace;j
odpowiednie zabezpieczenia W rozumieniu art. 46 RODO, ktoére umozliwiajg
przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy oraz dokonania samodzielnej
oceny prawa i praktyki w zakresie danych osobowych w panstwie trzecim, do ktoérego
zamierza transferowa¢ dane iewentualnie wdrozy¢ $rodki uzupelniajace standardowsg
klauzule¢ umowna.
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3. Przetwarzajacy ponosi wobec Powierzajacego peilng odpowiedzialno$¢ za dziatania

I zaniechania Dalszego Przetwarzajacego, jak za swoje dziatania i zaniechania.
§7
Uprawnienia Powierzajacego w zakresie nadzoru

1. Przetwarzajacy zapewni Administratorowi mozliwos¢ weryfikacji zgodnosci ze
zobowigzaniami Przetwarzajacego wynikajacych z art. 28 RODO.

2. Powierzajacy ma prawo do przeprowadzania kontroli albo do powierzania ich wykonywania
przez audytora, ktory =zostanie wyznaczony indywidualnie w kazdym wypadku.
Przetwarzajacy zobowigzuje si¢, ze dostarczy Powierzajagcemu, na jego zadanie niezbednych
informacji, a w szczegdélnosci dotyczacych s$rodkéw technicznych i organizacyjnych
stosowanych przy przetwarzaniu Danych Osobowych.

3. Powierzajacy bedzie realizowal prawo kontroli w dni robocze, w godzinach pracy
Przetwarzajacego z Co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem. Za dni robocze Strony uwazaé
beda dni od poniedziatku do piagtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli,
W terminie wskazanym przez Powierzajacego, ktory nie moze jednak by¢ krotszy niz 5 dni.

5. Kontrole bgdg odbywaty si¢ z zachowanie poufnosci, w tym w szczegdlnosci prowadzone;j
przez Powierzajacego dziatalno$ci gospodarczej, w zakresie przewidzianej prawem
tajemnicy handlowej oraz zachowaniem prawa poufnosci w zwigzku z przetwarzaniem
danych (przez Przetwarzajacego) na rzecz innych Powierzajacych lub Administratorow.

6. Dopuszczalng forma kontroli bedzie samokontrola Przetwarzajacego zgodnie z listg pytan
przedstawiong przez Powierzajacego.

§8
Komunikacja w przypadku naruszen zasad przetwarzania Danych Osobowych
1. Przetwarzajacy bedzie wspiera¢ Powierzajacego w zachowaniu zgodnos$ci ze
zobowigzaniami w zakresie bezpieczefistwa danych osobowych, wymaganiami odnosnie
zglaszania naruszen danych, oceny skutkéw dla ochrony danych. Zakres ten obejmuje:

a) zapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony przez zastosowanie $rodkow
technicznych oraz organizacyjnych zuwzglednieniem okolicznoéci oraz celow
przetwarzania, a takze projektowanego prawdopodobienstwa oraz skali ewentualnego
naruszenia;

b) obowigzek natychmiastowego (nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od wykrycia
naruszenia) zglaszania Powierzajagcemu naruszen zasad przetwarzania Danych
Osobowych;

C) wspieranie Powierzajacego w odniesieniu do obowigzkow zwigzanych z informowaniem
zainteresowanego Podmiotu Danych (osoby, ktorej dotycza dane) oraz dostarczanie
Powierzajagcemu wszystkich posiadanych informacji naten temat, w terminie
umozliwiajgcym terminowe wywigzanie si¢ przez Powierzajacego z obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa;

d) wspieranie Powierzajacego w zakresie oceny skutkow dla ochrony jego danych.

2. Powiadomienie o0 naruszeniu zasad przetwarzania danych moze nastgpi¢ droga
elektroniczng lub za pomocg $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglo$¢.
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§9
Prawo Powierzajacego do wydawania polecen

1. Polecenia wydane ustnie zostang natychmiast potwierdzone przez Powierzajacego minimum
w formie wiadomosci przestanej poczta elektroniczng.

2. Przetwarzajacy niezwlocznie bedzie informowat Powierzajacego w przypadku stwierdzenia,
ze dane polecenie narusza przepisy prawa w zakresie ochrony danych. W takim wypadku
Przetwarzajacy ma prawo zawiesi¢ wykonanie odno$nych polecen do czasu ich
potwierdzenia albo zmiany przez Powierzajacego.

§10
Kasowanie oraz zwrot danych osobowych

1. Przetwarzajacy nie bedzie tworzyt kopii Danych Osobowych bez wiedzy Powierzajacego za
wyjatkiem kopii zapasowych w zakresie koniecznym do zapewnienia wlasciwego
przetwarzania danych.

2. Po wygasnieciu Umowy Przetwarzajacy przekaze Powierzajacemu lub (za uprzednia zgoda
Powierzajacego) zniszczy wszystkie dokumenty, wyniki przetwarzania oraz wykorzystania
oraz zbiory danych zwigzane z Umowa, ktore znalazty si¢ w jego posiadaniu, w sposob
zgodny z ochrong danych chyba, ze przepisy prawa krajowego lub mig¢dzynarodowego
stanowig inaczej. Protokét zniszczenia lub usunigcia nalezy dostarczy¢ na zadanie
Powierzajacego.

§11
Postanowienia koncowe

1. Celem unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, Strony ustalaja, ze wszelkie czynnosci
podejmowane przez Przetwarzajacego na podstawie Umowy wykonywane sa w celu
realizacji Umowy Podstawowej i nie podlegaja dodatkowemu wynagrodzeniu.

2. Zmiany Umowy muszg by¢ dokonywane pismie pod rygorem niewaznosci.

3. Jezeli poszczegdlne postanowienia Umowy stang si¢ nieskuteczne albo niewykonalne po jej
podpisaniu, nie bedzie to miatlo wptywu na wazno$¢ pozostatych postanowien Umowy.

4. Postanowienie nieskuteczne albo niewykonalne nalezy zastagpi¢ postanowieniem
skutecznym oraz wykonalnym, najbardziej zblizonym do celu ekonomicznego, do ktorego
dazyty strony Umowy w ramach postanowienia niewaznego lub niewykonalnego.

5. Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia i zastgpuje wszystkie istniejagce porozumienia
Stron w zakresie powierzenia i zasad przetwarzania Danych Osobowych.

6. Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z Umowy bedzie sad wiasciwy
Powierzajacego.

7. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron
/ w postaci elektronicznej.

(Podpis Powierzajacego) (Podpis Przetwarzajacego)
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