Zał. nr 2  do SWZ (  jeden  wzór  umowy dla  obydwu  podmiotów leczniczych)
UMOWA 

w sprawie zamówienia publicznego nr BZP.3810.66.2021.TP

 zawarta w dniu ………………....

pomiędzy:

Dolnośląskim  Centrum Chorób Płuc we Wrocławiu z siedzibą w 53-439 Wrocław                                                                                                      ul. Grabiszyńska 105, zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym, reprezentowanym przez:

……………………………………………………
lub 

Dolnośląskie Centrum Onkologii we Wrocławiu, pl. Hirszfelda 12; 53-413 Wrocław, 

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym, reprezentowanym przez:

a: 

………………………………………………………………. z siedzibą w ……………………………………………………………………………………………………………………..

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, reprezentowanym przez:

……………………………………….                   

 o następującej treści:

§ 1.

1. Przedmiotem  umowy zawartej w sprawie udzielenia zamówienia publicznego po przeprowadzeniu postępowania                           o udzieleniu zamówienia klasycznego o wartości mniejszej niż progi unijne realizowane w trybie podstawowym  zgodnie  z  art.  275 - 296 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1129), zwanej dalej „Pzp”  jest: świadczenie na rzecz Pracowników Zamawiającego, Dzieci Pracowników, Osób Towarzyszących Pracownikom, usługi dostępu, do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych na terenie Polski, a w szczególności na terenie miasta  Wrocław. Świadczenie Usługi będzie się odbywało na podstawie imiennych kart dostępu, w dalszej części zwanych „Karty" do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych.
2.  Dla potrzeb Umowy strony oświadczają, ze przez osobę uprawnioną do korzystania z powyższych usług rozumie się osobę wskazaną przez Zamawiającego posiadającą abonament imienny wystawiony przez Wykonawcę (dalej „Użytkownik”).
3.   Według najlepszej wiedzy Wykonawca oświadcza, że obiekty, w których realizowana będzie usługa, o której mowa                       w ust. 1   spełniają wymagane przepisami standardy bezpieczeństwa, w tym w szczególności sanitarno-epidemiologiczne                                     i przeciwpożarowe, a urządzenia i sprzęt posiadają wymagane atesty, certyfikaty.

4.   Integralną część umowy stanowią;  oferta wraz z załącznikami oraz Specyfikacja  Warunków  Zamówienia.

§ 2.
Zobowiązania Wykonawcy. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego przekazywania wszelkich komunikatów informujących o dostępnych usługach oraz zasadach korzystania z Karnetów Użytkownikom za pośrednictwem Zamawiającego.

2. W pierwszym Okresie Rozliczeniowym liczba Karnetów ustalona zostanie na podstawie Listy sporządzonej przez Zamawiającego. 
3. Wykonawca dostarczy wskazanej przez Zamawiającego osobie, o której mowa w § 10 ust. 6 Umowy do  miejsca wskazanego przez Zamawiającego określoną w Liście liczbę Karnetów uprawniających do korzystania przez Użytkowników z usług, o których mowa w ust. 1 w terminie do 7 dni od otrzymania od Zamawiającego ostatecznej wersji Listy oraz dwóch podpisanych przez Zamawiającego oryginałów Umowy. Wykonawca dokona aktywacji zamówionych Karnetów w dniu ……………………...

4. W przypadku niezgodności danych na Karnecie z dokumentem tożsamości, którym posługuje się osoba posiadająca Karnet, Wykonawca ma prawo i obowiązek zatrzymać Karnet. W takiej sytuacji Wykonawca  poinformuje Zamawiającego  o fakcie zatrzymania Karnetu danego Użytkownika oraz jest uprawniony do dezaktywacji Karnetu.

5. Wykonawca  w ramach Umowy umożliwi także korzystanie z nowo dostępnych usług 
dla każdego z Karnetu, świadczonych w placówkach podmiotów, z którymi Wykonawca nawiąże współpracę.

7.   Wykonawca zapewni dostęp do co najmniej 50 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie Wrocławia, do co najmniej 100 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie województwa dolnośląskiego i do co najmniej 500 obiektów sportowo-rekreacyjnych na terenie Polski. 

8.   Wykonawca zapewni Użytkownikom   możliwość korzystania co najmniej z zajęć fitness, basenu krytego, sauny, siłowni, itp.     ( w zależności od rodzaju wykupionej karty przez danego użytkownika).

9.  Czas korzystania z usług, o których mowa w ust. 8 przez pracowników Zamawiającego nie może być krótszy niż 45 minut dziennie z wyjątkiem usług limitowanych czasowo wewnętrznym regulaminem obiektu. Czas korzystania z ww. usług w różnych obiektach, nie podlega kumulacji.
10.  Wykonawca zapewni dostęp do obiektów w dniach i godzinach ich otwarcia.

11. Użytkownicy  kart będą mieli możliwość dostępu do wyznaczonych obiektów za okazaniem karty imiennej wraz                             z     dokumentem ze zdjęciem (dowód osobisty, paszport, prawo jazdy), na terenie całej Rzeczypospolitej Polskiej, w szczególności we wszystkich miastach wojewódzkich
12.   Wykonawca  dla poszczególnych Karnetów świadczy usługi:

12.1. utrzymywania i zapewnienia ciągłej gotowości do dostępu do odpowiednich usług w ramach oferty poszczególnych Karnetów,

12.2. zapewnienia odpowiedniej możliwości korzystania z usług  na rzecz Zamawiającego  i Użytkowników przez utrzymywanie:

a) systemu monitoringu czynności wykonywanych przez partnerów Wykonawcy, 

b) bezpośredniej weryfikacji i kontroli jakości czynności wykonywanych  przez partnerów Wykonawcy,

c) zdalnej obsługi informatycznej związanej z obsługą Użytkowników, w tym pracowników Zamawiającego                         w obiekcie partnera Wykonawcy oraz zapewnienia obsługi logistycznej usług partnerów Wykonawcy.

13.   Wykonawca  dołoży wszelkich starań, aby zapewnić najwyższą jakość usług objętych przedmiotem Umowy.

§ 3.
Zobowiązania Zamawiającego. 
1. Zamawiający wyznaczy osobę kontaktową odpowiedzialną za współpracę w ramach Umowy,                                                             o której mowa w § 10 ust. 6.
2. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) przekazania swoim pracownikom wszelkich informacji wynikających z Umowy o dostępnych usługach,

2) poinformowania swoich pracowników, że Użytkownik może być posiadaczem tylko jednego Karnetu,

3) oraz przekazania swoim pracownikom treści Regulaminu korzystania z Karnetów  celem zapoznania się. 

3. Zamawiający  zobowiązuje się, iż każdy jego pracownik będzie miał możliwość zgłoszenia tylko jednej Osoby Towarzyszącej. Jako Osoba Towarzysząca może być zgłoszona osoba będącą najbliższym członkiem rodziny dla Pracownika tj. małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, a także osoba pozostająca we wspólnym pożyciu. Zaprzestanie korzystania z Karnetu  przez Pracownika oznacza równoczesne zakończenie udziału w nim Osoby Towarzyszącej.
    4.  Zamawiający  przyjmuje do wiadomości, iż każdy jego pracownik może zgłosić dowolną liczbę  Dzieci. Dziecko, które w trakcie korzystania z Karnetu  ukończyło piętnasty rok życia, może zostać zgłoszone wyłącznie jako Osoba Towarzysząca. Zaprzestanie korzystania z Karnetu przez pracownika Zamawiającego oznacza równoczesne zakończenie udziału w nim Dziecka.
  5. Zamawiający zobowiązuje się począwszy od drugiego Okresu Rozliczeniowego do składania zamówień na Karnety dla Użytkowników na Platformie dostępnej pod adresem podanym przez Wykonawcę  na 7 dni kalendarzowych przed rozpoczęciem każdego kolejnego Okresu Rozliczeniowego. Zamówienia składane po tym terminie będą realizowane w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

§ 4
Wynagrodzenie.
1.   Strony ustalają, że Okres Rozliczeniowy wynosi 1 (jeden) miesiąc.

2.  Wynagrodzenie miesięczne będzie obliczane jako iloczyn liczby Karnetów/kart przemnożonych przez koszt dostępu do Programu określony w odpowiednim załączniku nr 1 do Umowy. Do kwoty tej zostanie doliczony podatek od towarów i usług zgodnie z obowiązującymi przepisami. W wynagrodzeniu mieszczą się wszelkie koszty, opłaty i wydatki, które Wykonawca zobowiązany jest ponieść w związku z prawidłową realizacją Umowy.

3.    Podana w załączniku nr 1 do ( formularzu  asortymentowo-cenowym) liczba uczestników korzystających z Usług w okresie obowiązywania Umowy ma charakter jedynie orientacyjny, służący do porównania ofert i nie stanowi ze strony Zamawiającego, zobowiązania do zakupu abonamentów w liczbie odpowiadającej liczbie uczestników wskazanej w tej ofercie. Wykonawcy nie będzie przysługiwało jakiekolwiek roszczenie z tytułu niewykorzystania przez Zamawiającego wskazanej w ofercie cenowej liczby abonamentów.

4.    Wynagrodzenie będzie płatne przez Zamawiającego , wraz z należnym podatkiem VAT, w ciągu 30 dni od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany w fakturze. 

4a.Wykonawca oświadcza, że wskazany w fakturze  rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgłoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. „białej listy podatników (zwanego dalej „Wykazem”), o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług(Dz. U. z 2021 r., poz. 685). Jeżeli przed realizacją płatności Zamawiający poweźmie informację o braku zaewidencjonowania rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiający będzie uprawniony do dokonania zapłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co będzie stanowić wykonanie zobowiązania Zamawiającego (nie dotyczy osoby fizycznej nieprowadzącej działalności gospodarczej).
5.   Zamawiający dopuszcza  możliwość otrzymywania od Wykonawcy e-faktur. 

6.   Wykonawca może przesyłać ustrukturyzowane faktury elektroniczne za pośrednictwem                                                                           Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) (podst. prawna: ustawa z 9 listopada 2018 roku                                                                               o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub                                                               usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666).

7. W przypadku zwłoki w płatności należnego Wykonawcy wynagrodzenia przekraczającego 14 dni, Wykonawca  jest uprawniony po uprzednim powiadomieniu Klienta do uniemożliwienia korzystania przez Klienta z usług objętych Umową, w tym w szczególności zablokowania Karnetów lub poinformowania Partnerów o braku możliwości korzystania z Karnetów wydanych dla Zamawiającego. Przywrócenie możliwości korzystania z Karnetów w ramach Przedmiotu Umowy zostanie dokonane w terminie do 3 dni roboczych po odnotowaniu na rachunku bankowym Wykonawcy  zaległych płatności. Z tytułu braku możliwości korzystania z usług objętych przedmiotem Umowy, zgodnie z niniejszym ustępem Zamawiającemu  nie przysługuje rekompensata lub odszkodowanie.

8.   Terminem zapłaty jest data obciążenia rachunku Zamawiającego.

9.   Za zwłokę w zapłacie Wykonawca może żądać odsetek ustawowych.

10. W fakturach Wykonawca zobowiązany jest do powołania się na numer niniejszej umowy.
11. Koszty obsługi bankowej powstałe w banku Zamawiającego pokrywa Zamawiający, koszty obsługi bankowej powstałe poza bankiem Zamawiającego pokrywa Wykonawca.

§ 5.
Okres obowiązywania Umowy.
1. Umowa zostaje zawarta na ………………………………………….

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić możliwość rozpoczęcia korzystania z Usług przez Osoby Uprawnione z dniem ………………………………….

§ 6.
Klauzula Poufności i ochrona danych osobowych.
1. Dane osobowe przetwarzane będą stosownie do postanowień rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781). Administratorem danych osobowych jest:

1) Wykonawca –  w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uczestników Programu;

2) Zamawiający – w odniesieniu do danych osobowych pracowników wskazanych przez niego jako osoby uprawnione do korzystania z usług świadczonych na podstawie zamówienia.

2. Każdy z administratorów danych odpowiada we własnym zakresie za zapewnienie zgodności ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

3. Zarówno Zamawiający jak i Wykonawca zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych Uczestników Programu zgodnie obowiązującymi przepisami, w szczególności do wdrożenia technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa, w celu prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia.

4. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uczestników Programu, na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą, wyrażonej przed przystąpieniem do Programu.

5. Wykonawca będzie przetwarzać dane osobowe Uczestników Programu dla celów podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowiązującymi przepisami, a także po zakończeniu świadczenia usług w zakresie i przez czas niezbędny do rozliczenia zamówienia.

6. Kwestie dotyczące ochrony danych osobowych nie uregulowane w niniejszym paragrafie uregulowane zostaną w odrębnej umowie o zasadach przetwarzania danych osobowych.

§ 7.
Odpowiedzialność umowna Wykonawcy.
1. Wykonawca nie może bez Zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności  przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, ani dokonywać innych cesji związanych z realizacją niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 za dokonanie przeniesienia wierzytelności wynikających z niniejszej umowy lub dokonanie innej cesji wynikającej z realizacji  niniejszej umowy na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego.

3. Zamawiający jest uprawniony do nałożenia na Wykonawcę kar umownych:

a) w wysokości 10000 złotych (dziesięciu tysięcy złotych) w przypadku rozwiązania 
    Umowy bez wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,

b) w wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu do siedziby  
     Zamawiającego Karnetów uprawniających do korzystania z Usług, o których mowa  
     w § 1 ust. 1 Umowy,

c) w wysokości 200 zł za każdy stwierdzony przypadek braku dostępu do Usług, o 
     których mowa w § 1 ust. 1 Umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego lub 
     Osoby Uprawnionej. Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy określonej we   wskazanym postanowieniu kary umownej, a także będzie uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, ale dopiero po bezskutecznym upływie dodatkowego 14-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piśmie, do naprawy stwierdzonych naruszeń.
4. Kary określone w ust. 3 są od siebie niezależne.

5. Zamawiający ma prawo do żądania od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wysokość naliczonych kar umownych w przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przekracza wysokość naliczonej kary umownej. 

6. Naliczona kara umowna zmniejsza wartość wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Zamawiający ma także prawo dokonać jej potrącenia, bez wzywania Wykonawcy do jej zapłaty, na co ten ostatni wyraża zgodę, z zastrzeżeniem art. 15r1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych.
7.  Maksymalne kary umowne naliczone Wykonawcy w związku z umową nie mogą przekroczyć 80% całkowitej wartości umowy brutto.

§ 8.
Rozwiązanie Umowy.
1.Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania Umowy bez wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy               w przypadku:

a) zaprzestania świadczenia Usług przez Wykonawcę; 
b) ogłoszenia upadłości Wykonawcy,

c) likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy.

d) spadku liczby obiektów w których świadczone są Usługi poniżej 100 na terenie Warszawy i   powiatach sąsiadujących administracyjnie z Wrocławiem;

2.Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kary umownej w przypadku stwierdzenia co najmniej 5 przypadków braku dostępu do Usługi z przyczyn dotyczących Wykonawcy, a także będzie uprawniony do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, ale dopiero po bezskutecznym upływie dodatkowego 14-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piśmie, do naprawy stwierdzonych naruszeń.
§ 9.
Covid-19

1. Strony niezwłocznie, wzajemnie informują się o wpływie okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie Umowy, o ile taki wpływ wystąpił lub może wystąpić. Strony Umowy potwierdzają ten wpływ dołączając do informacji, o której mowa powyżej, oświadczenia lub dokumenty, które mogą dotyczyć w szczególności:

1)  nieobecności pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem na innej podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji przedmiotu Umowy;

2)  decyzji wydanych przez Głównego Inspektora Sanitarnego lub działającego z jego upoważnienia państwowego wojewódzkiego inspektora sanitarnego, w związku z przeciwdziałaniem COVID-19, nakładających na Wykonawcę obowiązek podjęcia określonych czynności zapobiegawczych lub kontrolnych;

3)  poleceń wydanych przez wojewodów lub decyzji wydanych przez Prezesa Rady Ministrów związanych z przeciwdziałaniem COVID-19, o których mowa w art. 11 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r., poz. 1842 ze zm.)

4)  wstrzymania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w dostępie do sprzętu lub trudności w realizacji usług transportowych;

5)  innych okoliczności, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczają możliwość wykonania Umowy,

6)  okoliczności, o których mowa w pkt 1-5, w zakresie w jakim dotyczą one podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy.

2.  W przypadku Wykonawców mających siedzibę lub wykonujących działalność związaną z realizacją Umowy poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w miejsce dokumentów, o których mowa w ust.1 pkt 1 - 5, składa się dokumenty wydane przez odpowiednie instytucje w tych krajach lub oświadczenia tych Wykonawców.

3. Każda ze Stron Umowy może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie Umowy.

4.  Strona Umowy, na podstawie otrzymanych oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w ust. 1 i 2, w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko, wraz z uzasadnieniem, odnośnie wpływu okoliczności, o których mowa w ust. 1, na należyte jej wykonanie. Jeżeli Strona Umowy otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania.

5. Strona Umowy, w stanowisku, o którym mowa w ust. 4, przedstawia wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte jej wykonanie oraz wpływ okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19, na zasadność ustalenia i dochodzenia tych kar lub odszkodowań, lub ich wysokość.

6. Zamawiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, o których mowa w ust. 1, wpływają na należyte wykonanie Umowy, w uzgodnieniu z Wykonawcą dokonuje zmiany Umowy, o której mowa w art. 455 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.

7. W przypadku stwierdzenia, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19, o których mowa w ust. 1, mogą wpłynąć na należyte wykonanie Umowy, Zamawiający, w uzgodnieniu z Wykonawcą, może dokonać zmiany Umowy zgodnie z ust. 6.
§ 10.
Postanowienia końcowe.
1. Wykonawca nie może bez zgody podmiotu, który utworzył Dolnośląskie Centrum Chorób Płuc we Wrocławiu dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy - art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15.kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (Dz. U. z 2021 roku, poz. 711). Czynność prawna dokonana z naruszeniem w/w postanowień jest nieważna.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo przeniesienia praw i/lub obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich. Dotyczy to w szczególności możliwości scedowania uprawnień w przypadku połączenia się samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.

3. W przypadku połączenia się samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej stosownie do pkt 2, strony dopuszczają możliwość zmiany postanowień umownych dotyczących m. in. okresu trwania umowy, możliwości jej przedłużenia, skrócenia, danych osób do kontaktu określonych w paragrafie  3 ust.1  niniejszej umowy.
4. Oferent zobowiązany jest do zapewnienia dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczególnymi potrzebami z uwzględnieniem minimalnych wymagań, o których mowa w art. 6 ustawy   z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Zapewnienie dostępności osobom   ze szczególnymi potrzebami następuje, o ile jest to możliwe, z uwzględnieniem uniwersalnego projektowania oraz jest adekwatne do zakresu zadania. 

5. Wszelka korespondencja związana z wykonywaniem niniejszej Umowy będzie sporządzana w formie pisemnej lub elektronicznej oraz dostarczana każdej ze Stron Umowy osobiście, listem poleconym, pocztą kurierską, faksem lub pocztą internetową na następujące adresy:
1) Wykonawca  …………………………………………………………………………..
2) Zamawiający ………………………………………………………………………….
6. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego  kontaktów z Wykonawcą  jest ………………………………………..., adres e-mail: ………………………………...….., 
tel.:……………..
7. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do kontaktów z Zamawiającym  jest ………………………………………..., adres e-mail: ………………………………...….., tel.:……………..
8. Jakiekolwiek zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. Postanowienie to nie ma zastosowania w przypadku: zmiany osób kontaktowych którejkolwiek ze Stron, rozszerzenia przez Wykonawcę  zakresu usług, zmiany layout’u oferowanych Karnetów, zmiany nazw handlowych oferowanych przez Wykonawcę usług, zmiany stawki podatku od towarów i usług mającej zastosowanie do usług Wykonawcy, zmiany adresów lub siedziby którejkolwiek ze Stron, adresów stron internetowych wskazanych w Umowie, zmiany treści Załączników do Umowy oraz zmiany listy partnerów Wykonawcy lub oferowanych przez partnerów Wykonawcy usług oraz zasad ich świadczenia. W takim przypadku druga Strona zostanie o zmianach poinformowana za pośrednictwem poczty elektronicznej lub w formie pisemnej z odpowiednim wyprzedzeniem. Ewentualna zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy  również nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiającego  o takiej zmianie. Aktualne informacje dotyczące oferowanych usług  zawsze będą znajdowały się na stronie internetowej Wykonawcy: ………….

9. W przypadku zaistnienia pomiędzy stronami sporu, wynikającego z umowy lub pozostającego w związku  z umową, strony zobowiązują się do podjęcia próby jego rozwiązania w drodze mediacji. Mediacja prowadzona będzie przez Mediatorów Stałych Sądu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sądu.
10. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową, mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych   i Kodeksu cywilnego.

11. Spory wynikłe z niniejszej umowy Strony poddają właściwości sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.

12. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
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