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Kutno, dnia 11.05.2021 r. 
 

WYJAŚNIENIA Nr 2 

DO SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na Usługi serwisowe okresowych przeglądów 

technicznych, konserwacji i naprawy aparatury i sprzętu medycznego. 

Nr postępowania: ZP/4/21 
 

 „Kutnowski Szpital Samorządowy” Spółka z o.o., ul. Kościuszki 52, 99-300 Kutno, na podstawie 

art. 284 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 2019 tj. 

ze zm.), udziela odpowiedzi na następujące pytania: 

 

1. Dotyczące zapisu SWZ  pkt. 6  Warunki udziału w postępowaniu - pkt 2 ppkt 4 lit.„c” w  odniesieniu 

do pakietu 27 oraz 38 w obecnej postaci: 

Cyt.: „Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli  Wykonawca wykaże, że” 

c) dysponuje osobami, posiadającymi kwalifikacje do konserwacji urządzeń medycznych oraz posiadające 

kwalifikacje do dozoru nad eksploatacją urządzeń, przeszkolonymi u producenta w zakresie przeglądów 

urządzeń, posiadającymi zaświadczenie producenta potwierdzające uprawnienia do wykonywania usług 

konserwacyjnych (jeśli są wymagane przez producenta danego urządzenia medycznego),” 

Prosimy o zmianę powyższego zapisu SWZ i dopuszczenie  wykonawców dysponujących co najmniej 

3 inżynierami serwisu posiadającymi imienny certyfikat potwierdzający odbycie szkolenia z 

serwisowania modelu aparatu będącego przedmiotem zamówienia. 

 Na tym tle wnioskowany zapis SWZ pkt. 6  Warunki udziału w postępowaniu - pkt 2 ppkt 4 lit.„c” 

brzmiałby następująco: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawca wykaże (w odniesieniu do pakietu 27 oraz 38), 

że: 

c) dysponuje osobami, posiadającymi kwalifikacje do konserwacji urządzeń medycznych oraz posiadające 

kwalifikacje do dozoru nad eksploatacją urządzeń, przeszkolonymi u producenta w zakresie przeglądów 

urządzeń, posiadającymi zaświadczenie producenta potwierdzające uprawnienia do wykonywania usług 

konserwacyjnych lub dysponuje co najmniej 3 inżynierami serwisu posiadającymi imienne certyfikaty 

potwierdzające fakt przeszkolenia w zakresie serwisowania urządzeń stanowiących przedmiot 

zamówienia. 

Zamawiający nie wyraża zgody. Zgodnie z SWZ. 

 

2. Dotyczące zapisu SWZ  pkt. 6  Warunki udziału w postępowaniu - pkt 2 ppkt 4 lit.„d” w odniesieniu 

do pakietu 27 oraz 38 w obecnej postaci: 

Cyt.:” Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli  Wykonawca wykaże, że 

d) jest autoryzowanym serwisantem wytwórcy przedmiotowego urządzenia - dotyczy Pakietów Nr: 1, 2, 3a, 

3b, 3c, 5b, 5c, 5d, 5e, 5f, 6a, 6b, 6d, 9a, 10a, 10b, 10c, 10e, 10f, 10g, 16, 17a, 17b, 20b, 20c, 20d, 20e, 20f, 

21a, 26a, 26b, 27, 30, 38”, 

Prosimy o zmianę powyższego zapisu SWZ i dopuszczenie wykonawców posiadających autoryzację 

producenta lub wdrożony System Zarządzania Jakością Wyrobów Medycznych ISO 13485:2016, który 

stanowi potwierdzenie stosowania takich samych standardów serwisu jak producent.  

Na tym tle wnioskowany zapis SWZ pkt. 6  Warunki udziału w postępowaniu - pkt 2 ppkt 4 lit.„d” 

brzmiałby następująco: 
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Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawca wykaże (w odniesieniu do pakietu 27 oraz 38), 

że: 

d) jest autoryzowanym serwisantem wytwórcy przedmiotowego urządzenia lub posiada wdrożony System 

Zarządzania Jakością Wyrobów Medycznych ISO 13485:2016- dotyczy pakietów 27 oraz 38. 

 

Uzasadnienie 

Pozostawiając zapis dotyczący przeszkolenia u producenta oraz zaświadczeń wystawionych przez 

producenta oraz tzw. autoryzacji producenta Zamawiający uniemożliwi wybór najkorzystniejszej oferty przez 

szerszy krąg Wykonawców, którzy dysponują wykwalifikowanym i przeszkolonym personelem posiadającym 

umiejętności i doświadczenie w przeglądach oraz konserwacji sprzętu objętego zamówieniem.  W związku z 

powyższym prosimy o wprowadzenie zaproponowanej w zapytaniu zmiany poprzez złożenie stosownego 

oświadczenia przez Wykonawcę. Z pewnością taka zmiana wpłynie na konkurencyjność postępowania, 

pozwalając Zamawiającemu reprezentującemu sektor publiczny na kierowanie się w procedurze zakupowej 

zasadą optymalizacji kosztów i  racjonalizacji wydatków. 

Obecny zapis Zamawiającego jest nieuzasadniony w wymiarze faktycznym jak i prawnym, narusza zasadę 

uczciwej konkurencji w postępowaniu, co wielokrotnie znajdowało wyraz w orzeczeniach Krajowej Izby 

Odwoławczej  w odniesieniu do prawa materialnego, a w szczególności Ustawy o Wyrobach Medycznych z 

20 maja 2010 roku. Wskazać należy, że ustawa nie określa, że działania serwisowe mogą wykonywać 

jedynie podmioty autoryzowane przez wytwórcę. Tym samym nie istnieje ograniczenie możliwości w 

określeniu takiego wymagania przez Zamawiającego. (Wyrok KIO z dnia 11 czerwca 2012r. sygn. akt 

1073/12). 

W Wyroku KIO z 3 października 2018 r., sygn. akt KIO 1913/18 wskazano wprost, że art. 90 Ustawy z dnia 

20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych w żaden sposób nie określa, że pogwarancyjne działania 

serwisowe mogą wykonywać jedynie podmioty autoryzowane przez producenta. Przepis tego artykułu 

„adresowany jest do podmiotów dokonujących wprowadzenia wyrobów medycznych do obrotu i nie jest 

zasadne rozszerzanie adresatów tego przepisu” Jednocześnie wyrok ten podaje, że: „Możliwość zakupu 

serwisu pogwarancyjnego po jak najniższej cenie leży niewątpliwie w interesie zamawiającego (i finansów 

publicznych)”. 

„MEDIKOL SOLUTION Sp. z o.o.” z siedzibą w Poznaniu jest jedną z największych firm branży w 

kraju i spełnia najwyższe standardy serwisu pogwarancyjnego aparatury do diagnostyki obrazowej. Najlepiej 

ów fakt potwierdza współpraca z ponad 250 szpitalami w kraju, a także wdrożony System Zarządzania 

Jakością Wyrobów Medycznych ISO 13485:2016. 

Inżynierowie Spółki są zatrudnieni w Spółce na umowę o pracę,  posiadają wieloletnie doświadczenie, są 

odpowiednio przeszkoleni z serwisowania przedmiotowej aparatury i wyposażeni w narzędzia niezbędne do 

wykonania usługi przeglądu, konserwacji oraz naprawy aparatury zgodnej z przedmiotem zamówienia. 

Posiadamy liczne referencje potwierdzające, że świadczymy usługi serwisowe z należytą starannością, 

zgodnie z zaleceniami producentów oraz oczekiwaniami Szpitali. 

 Mając powyższe na uwadze, wnosimy o dokonanie stosownej zmiany zapisów SWZ, zgodnie z 

przedstawioną argumentacją. 

Zamawiający nie wyraża zgody.  Zgodnie z SWZ. 

 

               Podpisał 

 „Kutnowski Szpital Samorządowy” Sp. z o.o. 
Prezes Zarządu 

                       Artur Gur 

 
 

 

 

Do wiadomości  
Wyjaśnienia zostają umieszczone  
na stronie internetowej prowadzonego postępowania 
 


